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AncTpakT: Y Mactep pagy Cy aHanuampaHu OCHOBHM OBNMUM TPXKWLLHE KOMYHUKauuje Ha
TpXuwTMma pobe. NocebaH akueHaT je CTaBibeH Ha aHanM3y nNpoueca Tproeakwa Ha POGHUM
Gep3ama, Npy 4Yemy je aHanuaupaHa ManuHa Kao noTeHumjanHu Gep3aHckM martepujan y
Penybnuun Cpbuju n TectmpaH npennoxeHn Mogesi TproBakba ManvMHOM Npeko pobHe
Gep3e. C Tum y Bes3u, cnpoBAeHa Cy ABa eMnupujcka UCTpaxmBawa. McTpaxuBamwa cy
cnpoBefeHa Ha OCHOBY YNUTHWKA, a aHanu3a martepuja je nsspLieHa nomohy codTBepcKor
naketa SPSS.

KrbyyHe peum: TpxuwHa komyHukauuwja, Gep3a manvHe, cknaguvwTa, 3agpyre, Mopgen
Tproeama.

Abstract: Master thesis deals with basic forms of market communication on the commodity
market. The focus is primarily on the analysis of the trading process on the commodity
market. Specifically, the analysis of the raspberry as the potential trading instrument in the
commodity exchange in the Republic of Serbia has been carried out along with the testing of
the proposed raspberry trading model through commodity exchange. Regarding that, two
empirical studies have been conducted. The questionnaire is the primary data collection tool,
while the analysis of the data has been obtained using SPSS - statistical package for the
social sciences.

Keywords: market communication, raspberry exchange, warehouses, cooperatives, trading
model
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YBOJ|

[lpenmer ananmm3e y macrep paxy cy poOHe Oep3e, HpU 4YeMy je OCHOBHH IHJb
yKa3uBambe Ha MOTYhHOCT ycmocraBibama Oep3e mManuHe y PenyOmunu CpOuju. Y mpakcu
n0CTOju BEJIHKH OpOj pOOHMX OEp3u MPEKO KOJUX Ce YCIHENmHO TPryje pa3HOBPCHOM POOOM,
meh)y kojoMm ce Hajase W moJbompuBpenHH npousBoau. On dopmupama U pa3Boja poOHUX
Oep3u HAPOUUTY KOPHUCT UMajy TIOJONPUBPEIHH Mpon3Bohaun, nMajyhu y BUIy J1a je ’UX0Ba
3apazia y BEJIMKOj MEpU YCIOBJbEHA OTKYITHOM IIEHOM MPOM3BOJA M J1a Cy YECTO H3JI0KEHHU
pU3UKy WeHe npomeHe. CUcTeM TproBama NMPeKo poOHe Oep3e MpeacTaBiba BeoMa IMOY3IaH
MOJIeNl yTBphHBama HENPHUCTPACHE, PAaBHOTE)KHE U TPAHCIAPCHTHE TPXKUIIHE LeHe pobe. Ca
JIpyre cTpaHe, KOpUCT oA poOHe Oep3e uMmajy W Kymuu. TproBuHa mpeko poOHe Oepse
noJipa3ymMeBa CTaHJapau3alujy Oep3aHCKOr MaTepujajia Koja yKJbydyje pa3BUjEH CHUCTEM
rapaHiifja KBaJUTeTa U KBAaHTUTETa pooe.

WNmajyhm y Buay nedpuHUCaHM TpeAMET W IMJb HCTPAKUBamkba, MacTep paa je
CTPYKTYPUpPAH y TeT CKJIAJHUX WM JIOTUYKH MMOBE3aHMX IeJMHA. Y MPBOM JeIy MacTep paaa
Ommmke je oxapeheH mojam poOHUX Oep3d, MPU YeMy Cy JACTaJbHO aHAIM3UPAHE HHXOBE
OCHOBHE KapaKTEPUCTHKE W PETYIaTOPHU OKBHP IIOCIOBama. Y JpPYroM Jaeiny paia je
U3BpIlICHA aHalW3a pPOOHMX Oep3u MO KOHTUHETHMA. TOM MPHIMKOM CY MPEICTaB/bCHE
HajIIo3HaTH]e U Hajpa3BUjeHHje poOHe Oep3e y mocMaTpaHUM pPErHoHMMa M YKa3aHo je Ha
HAj3aCTYIUbCHUjE TpPEIMETE TproBama Ha mHMa. Y TpeheM jaeny pajia aHAIU3UPaHU CY
Moryhu OOJMIM TP XKMIIHOT KOMYHMLIMpama u3Mel)y ydyecHHKa Ha Tp)KUIITUMa poda, mpu
YeMmy Cy pa3MaTpaHd Haj3acTYIUbCHHjH MOJICNH TProBama. Y YETBPTOM U METOM Iy paja
naxma je GoKycMpaHa Ha peajn3alldjy OCHOBHOT IHJba macTep paga. C TUM y Be3H, y
YETBPTOM JICNTy aHAJIM3UPaHA j€ MaJIMHA Kao MOTEHIIUjaJIHd Oep3aHCKU MaTepujall, a y IETOM
JIeTy Cy CIIpOBEJIeHa JIBA eMITHPH]jCKa NCTPAKUBAA.



I TIOJAM, KAPAKTEPUCTHUKE U 3HAYAJ POBHUX BEP3U

bep3e mpencraBibajy mMecta Ha Kojuma oBiaheHa Jwma Tpryjy craHaapAM30BaHUM
Oep3aHCKUM MaTepHjajoM Mo yHampena neduHHCaHUM TpaBwinMa. [Ipeamer TproBama Ha
poOHMM Oep3ama Mo)ke OWUTH pa3sHOBpCHA po0a, MPH 4eMy Ce Y MPaKCH MOTY pa3jIMKOBaTH
4eTUPHU KaTeropuje Oep3aHcke poOe: eHepruja (cupoBa HadTa, rac, MPUPOIHH Tac), METAIU
(3maro, cpebpo, mIaTuHa u O6akap), KUBa CTOKA U MeCO (CBUIbETUHA, TOBEUHA, U3HYTPUIIE U
CJI.) ¥ TIOJHOIIPUBPEIHU MPOU3BOAM (KYKYpY3, COja, MIIEHMIIA, MUPHUHAY, KaKao, Kada, mamyk
u mehep) (Faruk, 2015, 2).

Pobne Gep3e cy Hacrane BeoMa JIaBHO, alll C€ BUXOB Pa3BOj Y CABPEMEHUM YCIOBHUMA
MOCJIOBamka YIJIaBHOM Be3yje caMO 3a pa3BHjeHe HWHAYCTPHjCKe 3emJbe. Mehytum, y3
TuOepanu3aiyjy TPKHINTa W pa3Boj MHGOPMAIIMOHMX TEXHOJOTHja OHE Cy Todelie Ja ce
pasBujajy u y 3emsbama y pasBojy (Rashid, Winter-Nelson & Garcia, 2010). V ckuany ca
HUBOOM pa3BHjEHOCTH 3eMJbe, poOHE Oep3e Mory oOaBibaTu HU3 (YyHKIMja U3 00JIacTU
¢uHaHCHpawa, yhOpaBjbamba pPHU3UKOM U MapketuHra. OBe (QyHKIHje yrilaBHOM
noJpa3ymMeBajy obOaBibame ciefnehux BaKHUX TIOCIIOBA: YNPaBJbalkbe TPXKUIIHUM PU3UKOM,
CMambUBamke PU3HKa HEM3BpIIEHa 00aBese Apyre cTpane, nopehame TPaHCIApEHTHOCTH 1LIeHa,
CMambUBake PU3MKA BE3aHHMX 33 BPEIHOCT KoJaTepaia, CTaHIapAHu3alijy KBaJluTeTa pode u
o0e30ehuBame AUPEKTHOT MPUCTYMa TPXKUIITUMA KaluTalda IOMONhYy pemo TpaHcakiuja
(Belozertsev, Rutten & Hollinger, 2011, 7). Tlomohy d¢opBapa u craHaapIU30BaHUX
TEPMHHCKUX YyroBopa (omuuja u ¢jydepca) pobne Oep3e mory mnomohu y ymnpaBibamy
TpKUIIHUM pu3ukoM. Ocum Tora, kKopuctehum wmexaHu3me KOHTpoJie M (DMHAHCHUjCKHUX
rapaHnmja, pooxne 6ep3e MOTy yMambHUTH WM YaK NOTIYHO OTKJIOHUTH PU3HUKE KOjU CE jaBJbajy
KOJ[ TIOCJTIOBA 3aKJbYYEHUX Ca HEMO3HAaTUM JuiuMa. OBe TpKUILHE HHCTUTYLHje omoryhaBajy
yTBphUBame pPAaBHOTEKHE II€HE poOe, YyuMe Ce€ 3HAuYajHO yMamyjy PpHU3HUIM TpProBUHE,
OTKJIaka]y acUMeTpu4He nH(popmanuje u nosehasa nperoapauka Moh ydecuuka. Maxwell je
rpa¢uuKky IMPeJCTaBHO 3aBUCHOCT HHUBOA TPAHCHAPEHTHOCTH II€HA OJ THUMA TpPKUIIHE
CTPYKTYpE, OJHOCHO 3aCTYIUbEHOT HHBOA KOHKYpeHTHOCTH (Crrka 1).
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Cnuka 1. YTHIaj TPKUIIHE CTPYKTYpE HAa HUBO TPAHCIIAPEHTHOCTH LIeHA
Hzeop: Maxwell, 2015



Ha Cnunu 1. ce MoXke YOUUTH /12 je HajBHIIM HUBO TPAHCIIAPEHTHOCTH IIEHE MPUCYTaH
y CIIy4ajy eKCTPEMHUX TPXKUIIHUX CTPYKTYpa, MOHOIIOJNA (MM KOONEPATHBHOT OJIMTOIO0JIA) U
NOTIyHE KOHKYpPEHIMje, JOK je HajHWXKH HHMBO TPAHCHAPEHTHOCTH NMPHUCYTaH Y YCIOBHMA
HEKOONepaTHBHOT MoHormona. Kajga Ha cTpaHu Ipojaje MoCTOju caMo jelaH MpojaBall WIn
BHIIIC TIpoJiaBalia kKoju ce MehycoOHO moroBapajy IeHa je TpaHCHApeHTHA, jep OHU HHUCY
W3JIOKEHU KOHKYPEHIIMJU M jaBHO onapelyjy meny. Mehyrum, umajyhu y Buay na ce oBaj
EKCTpEM Yy TPXKHIIHUM YCIOBMMa NpuBpehuBama pa3HUM MepaMa CaHKIIMOHHIIE, HUBO
TPAHCHAPEHTHOCTH II€HA CE y MPAaKCH MOXeE MOAM3aTH caMoO Kpo3 jadame KoHKypeHmmje. C
TUM y Be3W, Pa3BOj poOHHMX Oep3n Moke OMTH OJf BEIMKOI 3HAadaja 3a yTBphuBame
PaBHOTEKHOT W TPAaHCHAPEHTHOT HWBOA IIeHAa pa3HoBpcHE pooOe. Takohe, 30or momehane
TPAHCIIAPEHTHOCTH IIeHe pobe W MOTyhHOCTH HeHe Tpojaaje myreM pobOHe Oep3e,
MHBECTUTOPH Cy 3HATHO CUTYPHHjH Yy KBAaJUTET poOe Kojy Kymyjy. Ilopen cranmapausanmje
KBajMTeTa pode, y 0ep3aHCKOM TProBamky BEIUKY BAXKHOCT MMa U HAUWH CKIIAJMIITECHA POOe.
OBuM mnocnoBuMa ce 0aBe oBjamIheHa CKJIAAMIITA KOoja ca poOOM MOCTyHajy y CKiaxy ca
Oep3aHCKUM CTaHAapaAuMa. 3a pa3lIuKy O MIPUBATHUX CKIIJMINTA, KOja M3/1ajy caMo MOTBPIY
0 TIpHjeMy, jaBHA CKJIQJUIITa eMUTY]y poOHU 3anuc (ckiaaumHuiy). PoOHU 3amuc ce uznaje
JICTIOHEHTY TOJHONPUBPEIHUX MPOHM3BOJAa M oMoryhaBa My pacronarame yCKIaJIUIITEHOM
pobom, 0e3 (U3MYKOr KOHTAaKTa ca HOM. HajjelHOCTaBHHjU W HAJIOJCCHUJU HAYMH
uckopuinhema poOHOr 3ammca 3a MOJBONPUBPENHE MpOM3BOhaue jecte 3amora Hax
YCKIIQAUIITEHOM pOOOM, paau MOAN3amka MOBOJEHOT KPATKOPOUYHOT Kpeauta. PoOHuM 3amuc 3a
OaHKe TpeacTaB/ba MHOTO CUTYPHHjE CpelcTBO oOe3z0ehema y OAHOCY Ha Jpyre BHUIOBE
¢duznuke 3anore (Kommnensanunonu ¢oun PC, Cucrem jaBHux ckinaauinrta). PoOHu 3amuc ce
cacToju M3 JBa JeNa: U3 NpU3HaHMIE Ja je poba CKIAAMIITeHa U 3aJ0XKHHIE (BapaHTa)
(3JCTIII, 4. 19). PoOHU 3amuc, 0JHOCHO MOjeINHAYHO PH3HAHKIA U 3aT0KHUIA MOTY OUTH
npeIMeT TProBUHE, YKJbyuyjyhu u Oep3aHcky TproBuHy. Jlakie, poOHe Oep3e mpumemyjy
CTaHJap/ie KBajquTeTa 3a pol0y KOJOM c€ Tpryje Ha HEeHUM IUaTdhopmMama IITO MOXKE
oMoryhaBaTu NMpHUCTYN HAaIMOHAITHOM TPXKUINTY KalWTalla, IyTeM Kopuiihema perno mema
rapaHTOBaHMX OJl BUXOBUX KIMPHUIIKHX cHcTeMa. [Ipomec peanmsanmje perno TpaHCKaImja
BapaHTHMa KOjH IJ1ace Ha MOJbONPUBPEIHE TPOU3BO/IE NpecTaBbeH je CIuKoM 2.
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Cnuka 2. Pero TpaHcakiije BapaHTHMa IIPEKO poOHE Oep3e
Hszeop. Overview of the world’s commodity exchanges — 2007, 18



[TosbonpuBpeHO WM arpo-MHAYCTPUJCKO Tmpemy3ehe JenoHyje MOJbONPUBPEIHE
NPOM3BOJIC Y jaBHO CKJIAJUIITE, NMPH YEMY MY jaBHO CKJIAQJIUINTE €MUTYje BapaHT, Kao 10
poOHor 3amuca wnu cknagumHune. OBaj BapaHT mpeay3ehe Moke MOHYIUTH Kao MpeaMeT
perno TpaHCaKIMje U MpeKo oBjamheHor Opokepa MOHYAWTH ra Ha Oep3u. banke mpemysehy
HyZle KpPEAWTEe OCUTYypaHE BapaHTOM, IIPU YeMy KpeauT oxo0paBa OaHKa Koja je MOHYyIHIIa
HajroBOJbHUjE yciioBe. HakoH mpoToka oxpelheHor BpemeHCKor mnepuoaa mnpeaysehe nma
o0aBe3y Ja OTKYIH BapaHT, OJHOCHO Ja OTIUIaTH KpeauT. Jlakie, youaBa ce qa Oep3aHCKU
HAuWH TProBamba pPoOOM YKIJbydyje MOTYhHOCT HMOBOJBHOT KpEAWTHpama IMpou3Bohada o
cTpaHe 0aHaka, ITO yKa3yje Ha BEJIMKH 3HAa4aj pa3Boja poOHUX Oep3u.

Kao HajBakHWjU yciOBH 3a pa3Boj poOHHMX Oep3u Hajuerthe ce HaBoje (Belozertsev,
Rutten & Hollinger, 2011, 57):

e [lonyna u Tpaxkma 3a poOOM MOpajy OMTH BEIMKE, OJHOCHO MOpPA IOCTOjaTH BEIHKH
Opoj MOTEHIMjaTHIX YYECHUKA;

e Poba kojoM ce Tpryje Mmopa OUTH CTaHIapAU30BaHA;

e OppehuBame 11eHe pode Tpeba NPenyCcTUTH TPXKUIITY, 0€3 MOHOMIOIUCTUYKUX YTHIIAja
U MeIllama JPKaBe;

e bep3a tpeba na moap:kaBa riiaBHE KOMEpIMjaIHE HHTEPECE;

e Bonaehu ydecHuim Ha poOHOj 6ep3u Tpeba 1a yapyke CBOje HaIope Ka YCIOCTABIbakhy
(YHKIMOHATHOT W TOY3/aHOT KJIMPHHIIKOT CHCTeMa Koju he rapaHToBaTH pOOHY
pa3MeHy Ha OpraHM30BaHOM TPKULITY (Oep3n);

e Vcayre Oep3e Mopajy OuTH (QYHKIMOHAJIHE M MPUCTYNA4yHE, Y3 TIOCTOjarbe
HEONXOAHUX WHQPPACTPYKTYpHUX oOjekarta (IPUCTYNAuyHU IIyT€BH, aJCKBATHH
TEPETHH MOCTOBH, JOCTYHHOCT TpPAaHCIOPTHUX KOMIIAaHHja, YCIyre KOHTPOJE
KBaJIMTETa, e(pUKAacHA aJMHUHHUCTpAlMja, CKIAIUIITEHe W KOMYHHKAIMja WCIL.).
VYKOJIMKO Cy CKJIAUIITa M TPAHCIOPTHE KOMIIaHHje MOJ KOHTPOJIOM Major Opoja
KOMITaHHja ¥ HUCY JIOCTYIIHE 3a JaBHO Kopulheme, OHe UMajy Mally KOpUCT 3a Oep3e;

e JloTpebHa je ajexBaTHA MOJPIIKA JApXKaBe, Y3 AedUHUCABE O/roBapajyhe peryiaTuse
U HaJ30pa HaJl TProBambeM Ha Oep3H.

Ha ocHOBY HaBeJeHMX yCJIOBa MOXeE C€ 3aKJbYUHUTH Ja Cy poOHe Oepie HezaoOumina3aH
€JIEMEHT CBaKe MOJIEpHE TpKUIIIHE €KOHOMHje. JeAnHCTBeHa Mucuja poOHe Oep3e jecte
o0e30ehuBame ycioBa 3a poOHO TpkuiITe, Ipaheme MOHYAEe U Tpaxme U (hopMupame
paBHOTE)XHOT HUBOa lLieHe pobGe. C TuM y Be3u, y BehuHHM ciyyajeBa poOHe Oep3e umajy
3HauajHy Jp>KaBHY MOJPIIKY, jep 00e30el)yjy CUTypHOCT y TproBamy CTpPATEIKH Ba)KHUM
POM3BOINMA.

[Topen mMpeTX0aHO HABEJAECHUX YCIIOBA, Y JUTEPATYPH CE HABOJE M CIIEIU(GUIHN YCIOBH
3a pa3Boj poouux 6ep3u (Rashid, Winter-Nelson & Garcia, 2010):
e KonTrHyHpaHa MPOU3BO/IHA M CKIAJIUIITEHE IPOU3BO/IA,
e XOMOTEHOCT MPOM3BO/IA,
e Beinko U aKTHBHO CIIOT TPIXKHIIITE,
e [IpOoMEHJBMBOCT IIEHA Ha CIIOT TP>KUILTY.



Mehyrtum, 3a dopmupame u epuKacHO (PyHKIHOHHCAKE POOHMX Oep3u mopen Beh
HaBEJICHNX YCJIOBA BAXKHO j€ HCIIYHaBamke M YCIOBA BE3aHUX 32 €KOHOMCKO W TOJHMTHYKO
OKpY)XEHh€ KOjU YKIbyuyjy: (u3muky, npaBHy U peryiaatopHy uHQpacpykrypy,
MaKpOEKOHOMCKY CTaOMITHOCT, pa3B0j KOMEPIMjAITHOT B (PMHAHCH]CKOT CEKTOPA U TOJIUTHYKY
noapmky (Rashid, Winter-Nelson & Garcia, 2010).

Nmajyhu y Buay cBe 10 caja HaBEICHE YCIOBE, MOXKE CE 3aKJbYUUTH JIa j€ Pa3Boj
poOHHMX Oep3u BeoMa KOMILICKCaH W 3axTeBaH mporiec. C TUM y Be3H, KOJ BEIHKOr Opoja
3eMajha TOKOM HUXOBOT Pa3BOJHOT Ipolleca I0jaBJbajy ce W oapeheHa orpaHudema. Y
HajBeheM Opojy ciydajeBa K80 HajBaKHHMja OrpaHuuCH-a jaBibajy ce (Belozertsev, Rutten &
Hollinger, 2011):

e Heno3HaBame Oep3aHCKOT HAYMHA TIOCIIOBakha U CHCTEMA YIPaBJbambha PU3UKOM;
e Hwuzak HUBO MOJHONPUBPEIHE TPOU3BOJIHE;

e Hucka pa3BujeHOCT MOJFONPUBPEAHOT U (PMHAHCH]CKOT CEKTOPA;

e HeanekBarHa MoJpONPHUBpPEIHA TIOJTUTHKA.

VYKOIHMKO je 00MM MOJOIIPHUBPEIHE POU3BO/IHE HU3AK, MOTEHIIMjAIHA Pa3MeHa MPEKo
poOHe Oep3e je Takohe HHCKa IITO yKa3yje Ha HmeHy (PUHAHCH]CKY HEOIpKUBHOCT. Takohe,
YKOJIMKO  je  TOJbONPHUBpPEJHA  IMPOM3BOJAMKA  €1a00  OpraHM30BaHa,  OJHOCHO
HOJHONIPUBPEIHUIM, MOCPEAHUIIM W TProBuU ciabo 00pa3oBaHM, IMIAHCE 3a YCIEITHOCT
OCHUBama poOHe Oep3e cy Beoma Maine. C apyre cTpaHe, Kajia je MOJbONPHUBPEIHU CEKTOP
OpraHM30BaH TaKO [a ra CayMibaBa HEKOJIHMKO BEIMKHX W BEPTHUKAIHO T00pO MOBE3aHHX
KOMIIaHHWja, OHJa T€ KOMIIaHHje YIJIABHOM HE HCIOJbaBaJby HHTEpec 3a moBehaBameM
TpaHcmapeHTHOCTH TpxkumTa. Ha Croumu 3. je mpencraBibeHO yTBphUBamke [IEHE HA PUMEPY
TPIKHUIIITa MHHEPAJIA, a KOJH MOYXE KOPHCTUTH Kao perep H 3a ocTairy pooy.

B KoonepaTtusan
€PTUKAITHO HekoomneparuBan KoHKypeHTHH
OJIUTOIIOJ
UHTErpUcaHe OJIUT'OIIOT CEKTOp MHHepaJia
KOMIIaHUje

[Ipoussohauere

OeHE

Onurorncon PoGne Gepse
[lenama -

yIpaBJbajy

KYIIHA
( BunarepaiHu yroBopu >

IIpuBaTHO U IPUKPUBEHO JaBHO M TpaHCIIAPEHTHO
yTBphHBame 1eHa yIBphuBame 1eHa
Cnuka 3. YTBphHuBame 11eHa Ha IPUMEPY TPXKHILITa MUHEpaa
Hzeop: Maxwell, 2015

JoroBopHe
LeHe

Tpanchepue
IICHE

<
<
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HajBumm HHMBO TpaHCIApEeHTHOCTH Li€HA MOCTHXKE CE KaJa je y CEKTOpy H3pakeHa
KOHKYpEHIIM]ja, OJTHOCHO Kaja ce poba (y OBOM CiIy4ajy MUHEpAIH) Mpojiaje MpeKo polOHe
Oep3e unu myrem aykinuja. C gpyre crpaHe, IieHe ce yTBphyjy TajHO M HA MPUKPUBEH HAYHH
KaJia ce TProBHHA OJIBHja M3Mel)y BepTHKAIIHO MOBE3aHUX KOMITaHHja (ITyTeM TpaHC(hEepHUX
neHa). Takohe, kaga ce mpousBohaun Mel)ycoOHO HE AOTOBapajy U HE HACTYIIA]y jETMHCTBEHO
Ha TPXKUIITY, [IEHE C€ Yy U3BECHO] MepH onpel)yjy Ha NpUKPUBEH HAaYMH. Y OBOM CIIy4ajy paau
Ce O JIOTOBOPHMM IIeHaMa CaJp)KaHHM Yy OWJIaTepaJIHUM yroBOpHMa 3aKJby4eHUM H3Mehy
npojaBana M Kynamna. Kaga ce pagg o KoonepaTHBHOM MOHOIIOJY HMBO TPaHCIAPEHTHOCTH
I[ICHA j€ Ha 3HATHO BUIIIEM HUBOY U IIeHEe JOMUHAHTHO ozapelyjy npousBohauu. CinuyHO je Uy
CIIy4ajy TMOCTOjama OJIMTOIICOHA, OJHOCHO TOCTOjama Beher Opoja Kymama, Kaia IeHY
onpelyjy Kyniu luxoBuM Mel)yCOOHHM HaJIMETAbEM.

1. TIpoMNOTHO M TEPMHHCKO TPKHIITE

bep3aHcku MOCIIOBH Cce MpeMa BPEMEHY HW3BPILICHA MOTY MOJCIUTH Ha TPOMIITHE H
TepMuHCKe. [IpoMnTHH Oep3aHCKHM IOCIOBH IMOJpa3yMeBajy Ja ce YyropopHe oOaBese
U3BpIIABajy OJMax HAKOH 3aKJbyunBama yroBopa. OBakBM NOCIOBH Cy MONPHIMYHO
jeaHOCTaBHHU, jep ce miahame U UCropyka pole BpIle 0JMaX HAKOH 3aKJby4eHa yroBOpa WM
y KpaTtkoM poky mocie Tora (y Cpouju je pok mer mana). [IpomnTHH mocinoBu o0yxBartajy
cTBapHY e(eKTUBHY MPOajy pode, Koja ce Hala3| Ha CKIaauIITuMa Oep3e Wil je Ha MyTy Ka
ckimaaumty. HapaBHo, Kymar[ o4ekyje jaa KylubeHa pobOa Oyzae J0CTaBJbeHa, a IeHa ca
Ocep3aHCKOr TapkeTa rapaHTyje ce onpeheHum oapendama u mpencraBiba  (QYHKIHU]Y
onpehenux Oynyhux xortaiuvja uin 3BaHUYHE IICHE.

Merone 3a yrBphuBame 1ieHe pobde Ha mpomnTHUM TpxuiiTuma cy (Risti¢, 2015, 204):
e Meron yrBphHBama 11€HE Ha OCHOBY IUIaHMpama J0OUTaKa U ryOuTaKa;
e Meron yrBphHBama 1eHe Ha OCHOBY ITPOCEKa,;
e Merop yrBphHBamba 1ieHe Ha OCHOBY KYIIOBHE IICHE;
e Meron yrBphrBama 1eHe Ha OCHOBY HAJIOTa 32 H3BPIICHHE.

Merton yTBphrBama 11eHa Ha OCHOBY J1I00MTaKa U ryOHUTaKa IPUCYTaH je Ha TPXKUIITUMA
NOJbONPUBPEIHUX IPOM3BOAAa M MeTaja, NpU YeMy ce LeHa ojpelyje Ha MNpeTxogHO
yTBpheHOM HUBOY, W3HAJ MM UCHOJ TOT HUBOA KyTall MJIM MPOJABal] YYeCTBYje y JOOUTKY
win ryoutky. [Ipema metony yrBphuBama lieHE Ha OCHOBY Ipoceka, IIeHa Koja ce Iuiaha
Ipe/CTaB/ba MPOCeYaH HUBO 3BAaHWYHE YTBpheHe IleHe 3a oapel)eHH BPEMEHCKU IEpHON,
00MYHO jemaH Mecel] npe ucrnopyke. Kox MeTona KymoBHe 1eHe, TpoAaBall WM Kymnal UMajy
npaBo Ha u300p ojpeheHe KoMMUMHE MPOM3BOZA 3a KOjy he BakMTHU 3BaHMYHA Oep3aHCKa
[[eHa W3 MPEeTXOJHOr JlaHa, Ha Kojy riacu onapehenu tepmuncku yrosop. Kon oapehusama
[IEHa Ha OCHOBY M3BPILEHUX HAJIOTa, IIeHa ce ojapehyje kao QpyHKIMja 3BaHUYHO 00jaBJbEHE
[IEeHe ca HeKe OJ BelIuKuX MehyHaponHux Oep3u, a WM3BPLIIHM HaJo3U Hajuenthe
nojapa3ymMeBajy (GiaeKCHOMITHOCT Kyma U npojaasia. OBaj METOJ je HajBUIIE 3aCTYIJbEH KOJ
yTBphuBama IieHa MOoJbOIPUBPEIHUX NMPOU3BOAa. MeToa KYyIOBHE LIEHE U METO/1a U3BPIIHOT
Hajora je Hajuenthe kopuirheH METO]l 3a MPOMET MOJHOIPUBPEIHUM MPOU3BOAMMA, JOK j€
CHCTEM TPOCEYHE IICHE MPETeKHO 3aCTyIJbeH Ha TPXKUIITHMA 33 IMPOMET TOPUBOM U
MeTaJnMa.
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3a pa3nuKy 0oJ MPOMITHUX MTOCIOBA KOJ KOJUX C€ MPOILIEC Mpojiaje 3aBpliaBa 00aBe3HOM
UCIIOPYKOM pobe, TepMHUHCKE IOCIOBE HE MOpa Ja MpaTd cTBapHa mpoaaja pode. Kox
TEPMUHCKHUX ITOCIIOBA MTOCTOjJH pa3Mak u3Mel)y 3akipydyerha M U3BpLICHA M0CTa, IITO 3HAYX Ja
ce TEPMHUHCKH T10Ca0 3aKJbydyje y CaJallllOCTH, a U3BpIICHe U Tutahambe he ce obaBuTH Y
Oynyhaoctu. Ctora, OBH IOCJIOBH MMajy HarJIallleHy IITEeKYJIaTUBHY TUMEH3H]Y, a 4YeCTO ce
KOPHUCTE U Yy J1aJb0j OEP3aHCKO] TPTrOBUHU. Y CaBPEMEHUM YCIIOBHMA ITOCIOBaHka TEPMHHCKU
MOCJIOBH Ha Oep3aMa MOJHONPUBPETHUX MPOM3BOJAA 100Mjajy cBe Behw 3Hada] 4ume
3aCIyKyjy MOCeOHY MaKbY.

CymtrHa TEepMUHCKE TPrOBHHE CacTOju ce y mpeaBubamy Oymyher kperama IIeHA.
[IpomaBuu odekyjy maj LieHa, Ma yHamnpea 3aKJbydyjy TEPMHUHCKH YrOBOp MO CaJalllbUM
[IeHaMa, JIOK KYMIM OYeKyjy pacT IIeHa, Ma Kymyjy MO CaJalllbhM HIDKUM LeHama. Kymarg
TEPMUHCKOT YrOBOpa CTHYE BJIACHUIITBO HAJ KYIJbEHUM MaTepHjajioM TeK HakoH jaocreha
yroBopa. Ha TepmuHCKHM Oep3ama kao oOaBe3Ha Jpyra CTpaHa IOjaBJbyje € KIMPUHILIKA
kyha. Tpancakuuje usmel)y Opokepa ce 00aBibajy IpeKko KIMpUHIIKe Kyhe U HaKOH 00aBJbeHE
TproBuHe Opokepu HeMajy Mel)yCOOHMX KOHTakara, 3a passMKy O] MPOMIITHUX TPaHCAKIIH]ja
r/ie KIMpHHILIKa kKyha HeMa cBojy yinory, Beh Opokepu koHTakTUpajy usmely cebe.

TepMUHCKY TProBUHY YMHHU IMPHUBIAYHOM TO IITO OHA MOJP3yMEBa Pa3JIUKy y ICHU
OCHOBHE aKTHBE y MOMEHTY 3aKkjbyuema M y MOMeHTy paocmneha yroBopa. Bpemencka
M3MEIITEHOCT HEeKe pode mojapa3syMeBa Ja IieHa poOe Ha TEPMHUHCKOM TPXKHINTY HE MOXeE
OWTH HWCTa Kao Ja je oHa (U3WYKKM MPHCYTHA M CIPEMHA Ja NMPOMEHH BJIACHUKA (CIOT
tpxkuinTe). C TUM y Be3U, YKOIUKO je BpeMe HCIOpYKe Jajbe O]l BpeMEeHa yroBapama, leHa
poGe je nmka (Cnuka 4.).

I o CIOT

TEPMUH

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

BPEME

Cnuxa 4. IIpoMnTHO HacIpaM TEPMUHCKOT TPKHUINTA
Uzeop: [lyeanuh u lmumay, 2011, 136

Ha Cnumm 4. ce jacHO yodaBa Jja Kako c€ BpeMe HCTIOpyKe MpuOmkaBa u pobda mocraje
CBE M3BECHHU]a, PU3HIIM CE YMamYjy U IieHa poOe ce mpuOIImKaBa IeH! Ha CITOT TPIKHIITY.
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Ha TepMUHCKOM TpXKMIITY peJeBaHTHE Cy JIB€ KaTEropHuje YYECHHKA: XelepH H
HmIreKynanTH. JIoK Xeyepu KOpHUCTE TEPMUHCKO TPXKHINTE y IHMJbY 3alITHTE O PHU3HKA
HEMOBOJbHE NPOMEHE IICHA, IIMNEKYJaHTH CBECHO Ylla3e y PH3UK M TaKO Ha TPXKHUILITY
00e30¢ehyjy HeonoiHy JTUKBUIHOCT, IPH YeMy MPO(HUT OCTBAPYjy HA OCHOBY IPOMEHEI IICHE
pobe. Xeyepu Tpake 3aIITHUTY HA TEPMUHCKOM TPXKHINTY HA Ta] HAYUH IITO CTBapameM
TEPMHUHCKE TIO3UIMje BpIIEe MPUBPEMEHY 3aMEHY 3a KYIOBHHY HJIU MpoJajy oxpehene pode,
kojy he kacHmje wm3BpmmuTH. Mehy xepepuma MOCTOjM HEKOJMKO KapaKTePUCTUIHUX
y4ecHHKa, a To cy (Ayranuh u Hlumarn, 2011, 133):

e dapmepu — Tpaxke 3alITUTY OJ1 TaJ1a IIeHa pole, Koja je Ha CKIIAUINTY WIN Ha HUBH;

e CriagumTapu- Tpaxke 3aIUTUTY OJ IMPOMEHE LIeHEe KOja MOKEe J]a HAacTaHe OJ MpHujemMa
pobe 10 UCTIOPYKE KYIIILY;

e MumHapu MOTpoUIaYu — TpaXke 3alITUTY O/ MoBehama IleHe CHPOBMHA HIIM Ta/ia [eHa
pobe Ha 3anmnxama;

e 1I3BO3HUIM — Tpaxke 3aITUTY o1 noBehama 1ieHe pode Koja Huje HabaBJbeHa, a Beh je
3aKJbY4EH YrOBOP O UCTIOPYIH poOe Ha TEPMHUH;

e VY3rajuBauu CTOKE W TpoHM3BOhauM CTOYHE XpaHE — Tpa)ke 3aIUTUTY O] Maja IeHa
JKHBE CTOKE n/mim moBehama TPOIIKOBa y3roja.

3a pa3nuKy oJ Xeuyepa, MIeKyJIaHTH He MOKYIIaBajy /Ja eIMMUHUILY PU3UK, Beh CBECHO
pusukyjy 30or moryher mpodmura, Tako Ja OHM HE CKJAaNajy TEPMHHCKE IIOCIOBE 300T
U3BpIaBama, Beh 3apajze Kojy 04eKyjy Ha OCHOBY MpeaBHl)aHMX MpOMEHa IeHa Oep3aHCKOT
matepujana. [Toctoje aBe Bpcre mmekynanara (Ayrammh u [lumar, 2011, 133):
e JaBHM WINEKYJIaHTH — YIPYXKY]y BEIUKH Opoj MalMX akIpoHapa W pane Ha Oep3u y
CBOj€ M€, aJli 32 ’bUXOB PauyH;
e TproBuu Ha mapkeTy Oep3e — MMajy UCTH MOTHB Kao BEJIMKH MHBECTHIIMOHH (POHIOBH,
T 3aKJbyuyjy TOCJIOBE MHOIO Mamer oOuma 3a CBOj pauyH WM 3a Maiau Opoj
CIMYHUX TProBara.

Kao Haj3HavajHUje 1 Ha3aCTyMNJbEHH]€ BPCTE TEPMUHCKHUX YTOBOpPA M3/[Bajajy Ce:
e @opsapz yrosopu
e Onuujcku yroBopH (omuuje)
e ®jyuepc yroopu (hjyuepcn)
®dopBapa yroBOopH NpeACTaBIbajy MPOCTe TEPMUHCKE YTOBOPH M HE MOTY OM HpeaMer

TproBama Ha Oep3ama, JOK OIIUJCKU U (jydepc YroBOpH IpeJCTaBIbajy CTaHIApIU30BaHE
TEPMUHCKE YTOBOpE U BbUMa C€ MOXKE TProBaTH Ha Oep3ama.

2. CraHaapAn30BaHM TEPMHHCKHU YTOBOPH

VY nusby cMamema pu3uKa MpoMeHe IeHa pode, KaMaTHUX CTOMA U JIEBU3HUX KypCeBa,
BPEMEHOM j€ JIONUIO JI0 Kpeupama U yrmoTpede CcTaHAapAn30BaHUX TEPMHUHCKUX YroBOpA,
OJHOCHO ()MHAHCU]CKUX NepuBara. J[akie, nepuBaTHE XapTHje O BPEIHOCTH O Tpedayio aa
omoryhe ¢ukcupame 11eHa po0e, KamaTHe CTone M KypceBe cTpaHux BaiyTa (MBanumesuh,
2008, 365). TpxuiTe pUHAHCH]CKUX AepHBaTa MOYENo je Aa ce pa3BHja 0CaMIECEeTUX I'OJIMHA
XX Beka. BpemeHoM, TpXKHIITE je MOCTajalo CBE 3aXTE€BHHjE€ M MOTPEOHO je OMIIO CTaHO
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npwiarohaBame HOBHM moTpebama ydecHHKa Ha OBOM Tpxumrty. OBe TpoMeHe Cy 3a
pe3yJiTaT umalie 1mojaBy CBE CIOKEHHUjUX 00JIMKa JepuBaTa. Pa3BujeHa TpKUIITa TEPMUHCKUX
yropopa omoryhaBajy ocurypame IIeHE/BPeIHOCTH poOe Koja je y MOUI03U TEPMHUHCKOT
yroBopa. Ha oBaj HauuH MOCTHXKE Ce MO3UTHBAH YTHUIIA] KPO3 OTKPHBamke OynyhHX LeHa, MTo
JONIPHHOCH M CMambely MPOMEHJBUBOCTH IeHA. Mako Cy JepuBaTH BPEMEHOM MOCTAaIU
OCHOBHHM IpEIMET TPrOBUHE, LIEHE JepHBaTa Cy YBEK IIOBE3aHE Ca KPETAHBEM IOHYJC H
TPaXmhe 32 OCHOBHOM POOOM Ha OCHOBY Koje cy m3naru. HaBermeHe ocoOMHE 4YMHE WX
NPUBIAYHUM 32 WMHBECTUTOpPE KOJU padyHajy Ha IIMEKYJAaTHBHY JOOHT, y3 MaKCHUMAalHY
3aIITUTY OJ TPXKUIIHUX PU3HUKA.

Hajpassujenuje tpxumre punancujckux aepusara je y CAJl, EBpornu u Jamany. Y
CpOuju jour yBek HeMa TProBarba ONIHM]CKUM U (jydepc YroBOpuMa Koju Tiace Ha pooy.

2.1. Onuujcku yropopu

Onuujcku yrosopu (0ptions contracts) (y mabeM TEKCTY caMo onyuje) Cy IepUBATHBHH
(MHAHCHjCKM MHCTPYMEHTH 4Hja BPEIHOCT IOTHYE M3 HEKEe OCHOBHE akTHBe. Ha ocHOBY
aKTHBE KOja YMHU CaJP>KUHY OMIIHMje, MOKEMO UX IMOAENUTH Ha (UHAHCH]jCKE U poOHe. 3a
pa3iuky oj (UHAHCHJCKUX OMIMja KOje Cy, Mpe CBera, MHCTPYMEHT AuBepcudukaiuje u
ylpaBJbamba (GUHAHCHJCKUM PU3UIMMa, pOOHE OIIIKje Cy MOBE3aHE ca PeaTHOM UMOBHHOM U
najy moryhHocT ma ce Heka poba mpubaBu miam yerynu o oxapehenoj nenum (Trigeorgis,
1996). ¥ tom cmmcay, poOHe ommuje omoryhaBajy anTepHaTHMBHH TPHUCTYII OLEHH U
paHrupamy KanmWTaTHUX yjarama KOjU 3a pa3iuKy OJ TPAAWIUOHAIHUX NPUCTYIA
3aCHOBaHMX Ha JTMCKOHTOBAaHOM HOBYAaHOM TOKY yBa)kaBa (pJISKCHOMIIHOCT M HEU3BECHOCT. Y
poOHe omuuje crhaaajy omiyje Ha 3emibHuiuTe, rpaljeBuHCKe 00jeKTe, MOJHOIPUBPEIHE
IPOMU3BOJIE U CIMYHO.

PoOHe omiuje mpeacTaBbjy YroBop Mo KOMe Kymall “UMa IpaBo, ajld He U obaBesy, J1a
KYIH WU TIpojia oipeh)eHy Konmm4auHy pooOe 1Mo CTpajK IIeHH, Ha JaH UCTeKa YrOBOPEHOT POKa
wim npe tora (Rangarajan & Sanjiv, 2011, 9). Jlakiie, ”HBECTUTOP KYITOBUHOM OIIILIHj€ CTUYE
MpaBO Ha YroBOpEeHY poOy, JOK MpojaaBall Omiuje uMa 0daBe3y Aa y oJipheHOM BpEMEHCKOM
MepUoy Mpojia yrOBOPEeHY poOy KYIILy MO YHAIpe A0roBopeHoj 1ieHu. OHe cnanajy y rpymny
(UHAHCHjCKUX JepuBaTa KOjUMa C€ OpPraHM30BaHO TPryjeé Ha CEKyHJIApHUM TPXKHUIITHMA.
OTBOpHUTH OMNIMjy 3HAYM U3HETH j€ Ha TPXKUIITE, U OMOTYNUTH MpoJajy OJJHOCHO KYIIOBUHY
OMIKja OJl CTPaHE 3aMHTEPECOBAaHMUX JHUIA. Y 00a cilydaja, IOHYyJIa THUX MpaBa Be3aHa je 3a
onpeheHe pokoBe, kao M 3a yHamnpesa oapeheHy neHy. Peanuzamnuja npaBa, Koje omuuja jiaje
KyIIKMa, 3aBucuhe ol KpeTama TPXKUIIHE LIeHe poOe Ha KOjy TJIacH OMIHja. 3aKjbyuylBambeM
yroBopa O KYNOBHHHM WM MpoJaju omnuuja aepuHuiny ce: npemuja (1leHa OIMuuje,
MpeICTaB/beHa Kao0 M3HOC HOBIIA KOJH Kymall ucriahyje y TpeHyTKy KYHMOBHHE OIIIH]e); IIeHa
peanu3anuje (1eHa mo kojoj he ce kymo-mpoaajHe TpaHCAKIMje 00aBUTH YKOJIUKO C€ OIIIH]a
peanm3yje) U pok jgocreha ommuje (BpemMe y KOME BIACHUK OIIHj€ MOXE OIIIHU]Y
pean30BaTH).

Onmwuje mory outu kynosHe (call option) u nponajue (put option). KyrnmoBuHOM KyroBHE
OMIMje Kymnall CTHYe MpaBo jaa Kynu poOy. KymoBuHoM mponajHe omuuje cTuye ce MpaBo Ha
npoaajy pobe. Takohe, pasznukyjy ce ABa CTHJIA ONIMja: aMEpUYKH U eBporcku. Kon
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aMepuyKe OMNIMje BIACHUK MMa IPaBO Jia W3BPIIU OMIHjYy HA JaH UCTEKa YyrOBOPEHOT pOKa
wii npe tora. Kana je y muTamy €BpoICKa OMNIMja MpaBO H3BPIIABAIbA OIIHUjE CE MOXE
HUCKOPUCTUTH TEK HAaKOH HCTeka yroBopeHor poka. Chicago Board Options Exchange
(CBOE) je mpBa Oep3a koja je y TproBame yBena (uHaHucHjcke ommuje. KymoBHe
(dhUHaHCH]CKE OIIIM]j€ YBElICHE Cy Y TproBame 1973. roaune, a npoaajHe (PMHAHCH]CKE OIIIH]E
1977. ronune (Jakmmh, 2016, 208). ¥ CAJl, nopen CBOE, onmujcku yroBopu ce Hajiaze Ha
muctuary American Stock Exchange, Philadelphia Stock Exchange, Pacific Stock Exchange u
New York Stock Exchange.

Y CpOuju jom yBeK HHjE€ YCIOCTaB/BEHO TPXKUINTE ommuja. Paszmo3m 3a ToO cy
HeaJIeKBaTaH 3aKOHCKH OKBHUP W UYHIHCHHUIIA J]a HUCY YCIIOCTaBJbCHU MPEIYCIOBH y BHUIY
OTIITET TOCIOBHOT OKPYXKEHa KOje je O]l 3Hadaja 3a TProBamke TEPMHUHCKUM YrOBOpHMA
(MunosanoBuh u Kosauesuh, 2016, 338). [Topen Tora, pa3Boj Tp>KHUIITA OIMIIMjCKUX YrOBOpa
MOJIpa3yMeBa MOCTOjambe J0OPO Pa3BUjESHOT TPIKUILTA OCHOBHE aKTHBE.

2.2. ®jydepc yropopu

djyuepc yrosop (futures contract) (y massem TekcTy camo ¢hjyuepc) ce aeuHuIle Kao
CEpUjCKH YTOBOD IO KOjeM ce mpojaBall obasesyje na he ucnopyuutu oapeheny buHaHCHjCKY
aKTUBY WM poOy Ha ojpeljeHu naH, Mo yTBpheHo] LeHW Kojy he Kymam ruraTUTH Ha JaH
ucnopyke. PoOHMM ¢jydepcoM Kymam W IMpojaBall 3akJbydyjy YroBOp KOJUM Ce€ YHampen
nedunumie neHa oxpehene pode, anu ce riahame He BPIIU CBE 0 MOMEHTA HEHE UCIIOPYKE.
®jydepcu cy y CYIITHHH pa3MEHJbHBH (POpBAp/A YrOBOPH Ca CTaHAAPAW30BAHUM YCIOBHMA.
Kao u ¢opsapa yroBopu, ¢jydepcu cy criopasyMd yroBOPHHX CTpaHa O HCIOPYIH pole y
OynyhHoOCTH 1O LIEHE KOja je YrOBOpeHa Y TPEeHYTKY ckianama yrosopa (Rechtschaften, 2009,
167). Mehytum, ko ¢jydepca IiaBHH LIMJb je NMPEHOC pU3MKa MpomeHe IeHe. [la 6u ce
CIpeunsie eKCTpeMHE IpOMEHe IIeHa y jeJHOM JaHy, BehumHa Oep3u JIHMMUTHpa H3HOC
¢dnykryanuje uena ¢jydepca. Tpxumre ¢jyaepca y CAJl perymucano je on ctpane The
Commodity Futures Trading Commission (CFTC).

Ho cemampaecetnx romuHa XX Beka (jyuepcu cy TmocTojayii camo y 00JacTu
MOJFONPUBPETHUX TTpou3Boaa. Pana Tpxkumita ¢jydepca cy pa3BUjeHa camo 3a poOy Koja ce
MoOIJIa CKJIQAMIUTHTH, Kao IITO Cy JKUTapuie, kada, mamyk u Mmetamu. Mehytum, pasBoj
cucreMa 3a pacxyahuBame omoryhuo je na ce Ha poOHuUM Oep3aMa MOYENIO TProBaTH H
kBapsbuBoM pobom (Rashid, Winter-Nelson & Garcia, 2010). Mehyrum, nopea poOHUX
Gbjydyepca Koju UMajy 1yry Tpaaulnjy, KaCHHUje Cy MOYeNHU J1a ce KOpUCTe U (jydepcH Koju y
CBOjOj CaJpXHHM HMajy HEKH (UHAHCUJCKM MHCTPYMEHT ((uHAHCHUJCKH ¢jydepcH).
Haj3nauajuuje Bpcte (uHaHCHjCKMX (jydepca cy: BalyTHH (jydepc, KamMaTHU (jydepc U
WHJEKCHH (jydepc.

Kana je peu o TproBunu ¢jydepc yropopuma y Cpbuju Moke ce KOHCTATOBATH J1a OBO
TPKUIITE jOII YBEK HUje (hopMupaHo. 3a pa3Boj TpXKUILITA (hjydepc yroBOpHMa HEOIXOHA je
a/IeKBaTHA 3aKOHCKa PEeryJiaTUBa, ajld je Mpe CBera NoTpeOHO pa3BUjE€HO TPXKHUILTE OCHOBHE
aKTUBE Ha OCHOBY KOj€ OM ce OHU Kpeupaj.
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3. PeryaaTopHu okBHpP (YHKIMOHHMCAKA POOHUX Oep3H

[Ipomiec TproBama myrem poOHE Oep3e YriaBHOM MOJpa3yMeBa CIOXKEHY U CTPOTY
perylaTtuBy, Mpu YeMy Jp)KaBa OCTBapyje JABOjaKy yIOTY: 00aBJba KOHTPOJIY M HAI30p Ha
Oep3u (cmpeuyaBa 35oymoTpede M MaHHIYNAIMje TPXKUIITEM, OCHIYpaBa H3BPILICHE
YroBOpHUX o00aBe3a, W CJI) W TOJACTHYE pa3Boj Oep3e (kpeupa MOTPeOHO MPaBHO H
perynaTopHo okpyxkeme) (Faruk, 2015). MehyTum, Beauku 6poj poOHUX Oep3u uMa mpobiem
Jla YTBpAM aJeKkBaTHy Be3y wu3Mely cekropa ¢usmuke NpousBoame pode, (u3nIKor
npucycTBa poOe M CEKTopa TProBHHE BpeJHOCHMM mamupuma. OBa Be3a ce OcCTBapyje
epukacHUM (PYHKIIMOHUCAKEM CKJIaauIuTa Koja omoryhaBajy u3naBambe pa3MEHJBHBUX
nanupa Koju riace Ha poOy JeKIapucaHOI KBAaHTHTETa M KBAIUTETA, IIPH Y€MY je HEOIXOIHO
JHMIEHIUPAkEe U JeKBaTaH HaJA30p jaBHUX ckiaaumTa. Ha nmpumepy uene kade y Etnonuju,
Kao jeIHOM OJi TJIABHUX H3BO3HUX IPOM3BOJAA OBE 3€MJbE, YTBphEeHO je na Kopuinheme
PETHOHATHMX CKJIAJIUINTA, TOBE3aHUX ca pOOHOM Oep3oM, moBehaBa ehuKacHOCT LEIOKYITHOT
TpXHIITa Kade, OAHOCHO Ja ce pa3iukKa y IeHH Kade u3Mmely pernoHasHuX TpKUILITA
cmamyje (Andersson, Bezabih, & Mannberg, 2017). HemocraTak QOCTYMHHX CKJIaIHINTA
YIJIaBHOM TIPHMOpaBa IMOJHONPHUBPENHE MPOoH3Bohaue Ja Mpojajy MpOM3BOJE OJMax HAKOH
6epbe. C TM y Be3H, y HEKHM 3eMJbaMa IMOCIOBakE CKIIAHINTA je CTPOro peryiaucano. Ha
npumep y Unamju je 2007. ronuHe ycBojeH moceban 3akoH o ckiamumremy, a 2010. rogune
dopmupana u YmpaBa 3a peryinandjy ¥ pa3Boj ckiamuinrema (Rajib, 2015). [akie,
MOJHOTIPUBPETHE M TPTOBHHCKE IMOJUTHKE 3€Majba IPEJCTaBIbajy BaKHE ACTEPMUHAHTE 3a
pa3Boj pobHe 6ep3e. Takohe, BnaauHu cTaBOBU IpemMa poOHUM Oep3aMa cy Beoma BaXKHH, jep
BJIaZia KOja JKeNM Ja 3aJpXKH KOHTPOJy Haa poOHOM Oep30M MOKE YIyHNIMTH HCeH IaJbu
pa3Boj. OcuM Tora, KpeaTopu MOJMTUKE MOTY IOJpKaBaTh pa3Boj poOHe Oepse, alu HE Ha
npaBu HauuH. OHM ce Mory (QokycupaTH Ha ycMmepaBame poOe kKa Oep3u (HIp. MmyTeM
nepuHuCamba M3BO3HMX KBOTA) YMECTO Ja HAalope yCMepe Ka pa3BOjy TPaHCIAPEHTHOCTH
TP KUIITa U (UHAHCU]CKUX TapaHiMja. Ha kpeaTopuMa MojauTHKA j€ a Kpeupajy yclIoBe Jia
pobHe Oep3e ocTBapyjy CBOje OCHOBHE (yHKIIH]jE, a TO Cy: MmoBehaBame TpaHCIAPEHTHOCTH
TpkuIITa, 00e30ehuBame mporeca craHgapauszanyje pode W TEPMUHCKUX YroBopa u
HOJICTHIAKkE JIMKBUAHOCTH TpxkuiuTa. Jlakie, jEIMHCTBEHA MmucHja pOOHE Oep3e jecte
o0e30ehuBame ycioBa 3a pOOHO TpXKUIITE, Mpaheme MOHYAE M TPaOXKHE U (GOpMUpaARHE
paBHOTEeXHOT HHBOA 1ieHe poOe. C Tum y Be3u, y BehuHH ciiyyajeBa pOOHE Oep3e umajy
3HAUAJHy [pXKaBHY MOJPIIKY M MPEHH3HO JAepHUHUCAHY peryiaatuBy, jep 00e30ehyjy
CUTYpPHOCT y TproBamy CTpaTelIKW BaXXHMM MpousBoauma. Mehyrum, obnacrt
¢yHKIIMOHKCama poOHuUX Oep3un y EBponu Huje peryiaucaHaHa HEKUM IOCEOHUM
mupektuBamMa EY, ma ce perynaropHu OKBHPH FHHXOBOT (YHKIIMOHHCAKA PA3IUKY]y O
3eMJbe JI0 3eMJbe. Hemauko 3akOHOJAaBCTBO TpeaBHha cTpore yclioBe 3a OCHHBAWmE W
byHKIIMOHKCake pOOHUX Oep3u. Y 0BOj 3eMJbH C€ OJ HAJUIKHUX OpraHa 3axTeBa CTPOTHU
Ha/30p HaJ TpaHCaKIMjamMa Koje ce 00aBibajy MpeKo OBHX MHCTUTylHWja. Ha oBaj HaumH, y
BEJIMKOj MEpH j€ 3arapaHToBaH jeJHAK TPETMaH CBUX YYECHHKAa Ha POOHOM TPXKUIITY U
dopmupame 1eHa 6e3 OMII0 KaKBOI' €KCTEpPHOT yTHIaja. ¥ AycTpuju cy poOHa TpKUINTA U
TPKUILITA KalWTala peryjucaHa MUCTUM 3aKOHOM, Kao WTO je ciydyaj u y Mabhapckoj. Y
CrnoBaykoj mocroje aBe poOHe Oep3e m perynaucane cy umctum 3akonom (Federal Act No.
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229/1992 Coll.). CiinuHuM 3aKOHOM je peryJHcaHO U IOCIOBamke poOHHMX Oep3u y Yemikoj,
nok y Ilosbckoj poOHO TPXKUIITE HHjE PETYIMCAHO HEKOM IOCEOHOM pErylnaTuBOM. Y
Hranmuju je mocioBame poOHUX Oep3n M00po peryimcaHo M TOJ HaA30poM je ToceOHe
uncrutyuje, National Commission for Companies and Exchanges.

Pa3Boj pobOHux 6ep3u y CpOuju, Ka0o M y YUTABOM PETHOHY, YIPOXKEH j€ HEIOCTATKOM
aJIeKBaTHE PeryJaTuBe, OJHOCHO OJICYCTBOM jaCHO Je(MHUCAHUX IpaBmia u npomuca. Poba n
W3BEACHE XapTHje O]l BPEAHOCTU KOje y OCHOBU uMMajy poOy y CpOuju cy TOKOM BpeMeHa
pa3IMYMTO TPETUPAaHU. 3aKOH O Oep3ama, Oep3aHCKOM TIOCIOBamY U OEp3aHCKUM
nocpeaaunuma (mpumemuBan of 1994 no 2002. rox.) poOy je medurmMCcao kao Oep3aHCKU
TPXKUIIIHU Matepujaj, a poOHy Oep3y Kao WHCTUTYLH]y KOja OpPraHu3yje TProBambe TUM
Tp>KUIIHUM MatepujaioM. C pyre cTpaHe, 3aKOH O TPXKUIITY XapTHja O BPEAHOCTH U APYTUX
¢uHaHCHjCKMX HHCTpyMeHaTa, mpuMemnuBal o1 2002. 1o 2011. roaune, poly U CBE TPIKUIIHE
MmarepHjajie KOju JIepUBHpajy U3 poOe je y HOTIYHOCTH 3aHEMapuBao. 3aKOH O TPXKHILUTY
KanuTaia Koju je CTynuo Ha cHary kpajeM 2011. roaune npyska MOryhHOCT pa3Boja MoJIepHE
tepmuHcke pobne Oep3e (IIpomykTHa Gep3a). 3akoHoM o TproBuHu (4i. 22) poOHa Oep3a je
nebuHucaHa Kao moceOHA TPXKHIIHA HMHCTUTYIHMja KOja OpraHu3yje CycpeT Kymana |
npoJjaBalia CTaHAapAn30BaHe W pa3MeHJbuBE poOe. McTum 3akoHOM, mpeaBuleHO je na ce
pobHa Oep3a n Oep3aHCKO MOcloBamke ypelyjy moceOHuM 3akoHOM. MelyTuM, n3naBame u
MPOMET XapTHja OJI BPEAHOCTH ca MoJyioroM y podu y CpOuju jour yBeK Cy peryiaucaHu
3aKOHOM O OOJUTAIMIOHUM OJHOCHMA M 3aKOHOM O jaBHUM CKJIQJIMIITAMA 32 TI0JbOTIPUBPEIHE
npousBoge (Stojanovi¢, 2011). HMako je Bmaga Penybnuke CpbOuje kpajem 2014. romune
ycBojusia Harpr 3akona o poOHuUM Oep3amMa, 0Baj 3aKOH jOII YBEK HUje CTyNnHO Ha cHary. [{usb
OBOT 3aKOHa jecte ypeheme W opraHmsanyja NMpaBUYHOT, TPAHCIIAPEHTHOT U E(PHUKACHOT
TPKUIITA CTAHAAPAM30BAHOI TPXKUIIHOT MaTepHjajla M 3allTUTe HHTErpUTETa TPIKUIITA
(Hampr 3akona o pobHum Oep3ama).

Hauprom 3akona o poonum 6ep3ama (H3PB), pobna Gep3a je nedpunucana kao npaBHO
JUIIE OCHOBAHO Kao aKIMOHApCKO JPYIITBO Koje TMocedyje A03Boiy 3a pan Komucuje 3a
xaptuje on BpeaHoctu (H3Pb, un. 5). Ilpensubheno je ma poOHe OGep3e 00aBibajy MOCIOBE
CTaHAapAu3alyje W Kpeupama CTaHJapIU30BaHUX TPXKUIIHUX MaTepujana, MNpu UYeMy
uspalyjy u Boae mnucTuHr. Takohe, oHe 00aBibajy KIMPUHT U CaJAUPAIbE 3aKIbYUYEHUX
TpaHCakiyja W 00jaBibyjy HMH(poOpMamuje o0 TpaxmbH, MOHYAM U TPXKUIIHUM LEeHaMma
CTaH/JapAM30BAHUX TPXKUITHUX MaTepHjana. ¥ UJbY CIpedaBama U OTKPUBamba 3J10yNoTpeda
Ha TPKUIITY, poOHa Oep3a Tpeba J1a CIPOBOAM KOHTPOJIE HAJl TPrOBambeM CTaHIapIU30BaHUM
TP)KUIIHUM MaTepHjaJioM W TIPOLEAYpE 3a MOKPETame TUCHUILTMHCKOT TOCTYMKa TPOTHB
OHMX YYECHHKa KOJU C€ TOHaIlajy CYMpOTHO 3akoHCkuM onapendama (H3Pb, un. 8). PoGHe
Oep3e mory na 00aBJhajy W JIOJAaTHE IOCIOBE O] KOJUX CE€ Kao Haj3HAYAjHUJU HW3]IBajajy
yHanpeheme mpomolije U pa3Boja poOHO-O0EP3aHCKOT TPXKUINTA, MPOJaja U JUIEHIIUPAHE
TPKUIITHUX MTOJIaTaKa U elyKalija ydecHIKa Ha poOHO-0ep3anckom Tpxumty (H3PB, 4. 9).

Mehytum, U mopes YOUEHHMX pErylaTopHUX orpanudema y CpOuju MmocToju jeaHa
poGHa 6ep3a, “IIpoayktHa bep3a” a.n. HoBu Can. OcHoBana je 1921. ronuHe ca ceuIuTeM y
Hosom Cany. Ha ®0j ce TpeHyTHO Tpryje ca cexam rpyna MpOM3BOJAA. >KUTApUIE,
KOMITOHEHTE CTOYHE XpaHe, CeMeHCKa poba, mMuHepanHa lyOpuwBa, HWHIYCTPHJCKO OWIBE,
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KOH3yMHa poba u ocrano. Mehyrum, Ha pobHOj OGep3u y Hosom Cany oGaBipa ce camo
IPOMIITHA TPTOBHHA IITO j€ YCIOBJBEHO HEMOCTOJaEM PEJICBAHTHOT 3aKOHCKOT OKBHPA KOjU
Ou perynucao TepMUHCKO poOHO-Oep3ancko Tpxkumre. Ox 2002. rogune “IlpoxykTHa Gep3a“
OpraHu3yje KOHTHHYHMpPaHy MpPOMNTHY (CIIOT) TProBUHY Hu3Mel)yy wiaHoBa Oepse, myTeMm
€JIEKTPOHCKOT yIapuBama JUMHT Hajora. Benuku momak y pa3Bojy poOHOT Tp)KHIITA Yy
CpOuju npencrabiba ocHUBambe Komnensanuonor ¢onaa kpajem 2009. roauHe ymja je yiora
y CUCTEMY JaBHUX CKIIQJIMIITA Ja TAPAHTY]e KBAJUTET U KBAHTUTET YCKJIAJHUILITEHE POOe.
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Il POBHE BEP3E Y CABPEMEHUM YCJIOBUMA

PoOHe Oep3e cy y3 pa3inyWre HUBOEC HHHXOBE PAa3BHjEHOCTH 3aCTYIJbEHE y CBHUM
permoHnMa cBeta. IbrxoBo mocTojame je 0J BEIMKOT 3Hayaja uMajyhu y BHIY Ja Cy ICHE
poba yriaBHOM BeoMa mpomeHJbruBe. Ha Cimim 5. je mpukazaHo KpeTame WHACKCa IieHa 3a
yetupu rpyne poda y mepuoxy 2000-2017. romuHa, a TO cy: MUHEpald, PyAe W METalH,
HeHadTHA poba, MoJbONpUBpEAHA poda U XpaHa.
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Cnuka 5. Unnexcu nena pode y nepuoay 2000-2017. rogune
H3zeop: Commaodities and Development Report 2017

Ha ocHoBy Cimke 5. MOXe ce 3aKJbYYHTH Ja j€ Yy MOCMATpaHOM TEpHOAy HU3pakeHa
BEJIMKA BOJIATWIHOCT IIEHA KOJI CBHUX NpUKa3aHuX rpyna pooda. Hajsehy mnpomemuBoct
UCIIOJBHO j€ MHAEKC KOju ce OJHOCH HA MUHEpANIE, pyne u cupoBuHe. OBaj unnekc je ca 80
noena u3 okroopa 2001. mopacrao Ha 417,6 noena y pebpyapy 2012. rogune, a 3aTum 0nao
Ha 251,1 y ¢eopyapy 2017. rommue (Commodities and Development Report 2017).
HectabunHOCT 1€HA pO0a M BUCOKM TPAHCAKIMOHH TPOLIKOBH J3Jy CH&XHY TEOPHJCKY
no/yI0Ty 3@ OCHUBAKE pOOHUX Oep3u y ceuM aenosuma ceera (Nicholas & Jayne, 2012). One
[0CTOje KaK0 y 3eMJbaMa ca pa3BUjeHOM TpKkuIHOM exOHomujoMm (Janman, CAJl, Xour Kosr,
Cunramyp), TakO W y 3emibaMad KOJU Cy BEIMKH MNpOU3BOhAYM MHHEPATHUX U
nosp0npuBpenHux npoussoaa (Typcka, Unauja, Kuna, Kanana, bpasun u ap.). Mehyrum, y
ciydajy 3emMaspa y pa3B0jy poOHE Oep3e Ha KOjuMa ce Tpryje nobONpHUBPEIHAM MPOU3BOIUMA
He n0npuHOce yBek nmoeehamy edukacHOcth oBor tpxumra (Shakeel & Purankar, 2014).
Bonehe poone 6ep3e y cery cy: Chicago Mercantile Exchange, Chicago Board of Trade,
Deutsche Borse AG (meram, enepruja u mnOBONpuBpenHa pooda), Euronext NVG
(mosponpuBpenHa pooda), Ethiopia Commodity Exchange (mossonpuBpenna po6a), New York
Mercantile Exchange, London Metals Exchange (ocuoBuu meramu), Australian Securities
Exchange (mosmoOnpuspenna poba u wmeranu), Shanghai Futures Exchange (mertamu u
enepruja), South African Futures Exchange (mossOmpuBpenna po6a, mMerain u eHepruja),
Multi Commodity Exchange of India Ltd. (mossOmpuBpenna po6a, METanTd W EHEpruja),
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Nadex Exchange, Zhengzhou Commodities Exchange (mossOmpuBpenna po6a) i Tokyo
Commodity Exchange (nose0npuBpensa pooa, METaIM U EHEPTH)a).

1. PooOne 6ep3ey CAJL

Y CAJl noctoju TpuHaect O6ep3u ¢jydepca u onmuja mehy kojuma je Hajpeha Chicago
Mercantile Exchange. Y Kanaau je najpeha poOna Gep3a Bourse de Montréal. Hajpeha
Oep3a (jyuepca Ha mnoseompuBpeaHe mpousBoae y Kanamu je Winnipeg Commodity
Exchange. ¥V jyxHnoj Amepunu, Hajpeha poOna Oep3a Hamasu ce y bpasuny, Bolsa de
Mercadorias & Futuros (BM&F). Y Aprentunu ce mMpexa y OKBUPY KOje c€ JOMHUHAHTHO
Tpryje TMOJbONPHUBPEIHUM Npou3BoauMa cactoju of 11 Tpxumra (YyKibydyjyhu jeaHo on
HajcTapujux TpxumTa poOHUX (jydepca, The Bolsa de Cereales). bpasun u Aprentuna cy
CBETCKH JIMACPH Y HPOHM3BOIIBM COje M COjUHHMX Hpom3Boja. OBe JBE 3eMJbe YHUHE CKOPO
MOJIOBUHY CBETCKE MPOU3BOJKE Coje. 3a mojpydje jy)KHe AMepHKe 3HavajHa je U poOHa
O0ep3a Mercado a Término de Rosario (ROFEX) na k0joj ce Tpryje aepuBaTuma Ha

NILIEHHUITY, COjY B KYKYpPY3.
2. PoOne 0ep3e y A3uju

Hajsehe po6ne Gep3e Ha noapyyjy Asuje Hanasze ce y Munuju, Kunu u Janany. Unauja
je rmaBHM Tpom3Bolay MHOTMX MOJHONPUBPETHHUX TMpou3BoAa, Boha m moBpha. Bume ox
HIOJIOBHHE TOIyJIallije OBE 3eMJbe ce 0aBH MOJHONPUBpEHOM mpou3BoamoM (Rajib, 2015).
Wunuja ce Hamasw y caMOM BpXy IO NPOW3BOKM NHPHHYA, MIICHUIE, mehepHe Tpcke,
nanpuke, mamMyka, 3a4MHa, KpOMIUpa W napanajsa. Takohe, imuaep je MpoW3BOAKBHU jaja U y
CBETCKOM BpXY [0 NPOM3BOJKBM MieKa. Y JamaHy je paHuje mnocrojao Behu O6poj poOHuX
Oep3u koje cy ce BpemeHoM cmajane. Tako je ox 17 poOuux Oep3u u3z 1994. romune
dbopmupano 7 pobuux Oep3u mo 2005. romune (Overview of the world’s commodity
exchanges — 2007, 31). V Kunu je 103BOJbEHO C10001HO (HOPMHUpPAHE [IeHA CBHUX KOJIMYMHA
po0e, MUMO IUTaHMpAHUX HCIOpYyKa Ap’KaBU Koje cy neduHHcaHe MO yHampesa oapeheHoj
(amMuHUCTpaTUBHO]j) 1eHU. [IpakTHuHO, mocTOju 00aBe3aH OTKYM 3a ojpeleHe KoJIWYuHE, C
jenHe crtpaHe, W clI000JHO (opMHpame IeHa 3a CBE KOJMYMHE KOj€ H3J1a3e W3BaH OBOT
okBHpa, ¢ apyre ctpane. China Zhengzhou Commodity Exchange (CZCE) je Hajmo3HaTHja
pobHa 6ep3a y Kunu u ocHoBana je 1990. rogune. IlpBu ¢jydepc yroBop ogHOCHO ce Ha
nieHuny u kpeupat je 1993. ronune. Hakon tora, ¢popmupano je oko 40 opranuzaiuja Koje
ce MOry Ha3BaTH poOHOM Oep30M M MOYeO je HHTE3MBAH pa3B0Oj TEPMUHCKE TProBHHE
(CrojanoBuh, 2012, 4). Mehytum, mmekynamuje Koje Cy YCIOBHJIE MMOpacT IieHa pode
JIONIpUHEIE Cy opacTy Ap>KaBHOT MHTepBeHIMoHu3Ma. OpeheHe cy MakCUMaiHe J03BOJbEHE
neHe pode. McrtoBpemeHo, mpomnucan je yciaoB Ja y CBOJCTBY Oep3e MOTY Jia MOCy]y CaMO OHE
opraHu3allyje Koje 3aJ0B0JbaBajy MUHUMYM Y Torjeay Opoja unaHoBa (HajMame 50) u oOumy
TproBama (HajMame 5.000 yroBopa JTHEBHO ca IMOIJIOTOM Y jeaHoj poowu) (Stojanovi¢, 2012,
4). Tako je orpanuyeH Opoj O6ep3u u omoryhena edukacauja koHTpoia. JlomatHa peaykmuja
je ycnequna 1998. ronune kaja je 300r palMOHATHOCTH KMHecKa Biaga onmyunina fa cnoju
Tpu Oep3e u3 lllanraja y jenny (Shanghai Futures Exchange —SFE) . Cneumuduunoct
KWHECKOT MPUCTYMa OrJie[la ce U Yy TOME Ja je 3a MHore Oep3aHcke po0e mpBo (opMupana
TProBUHA Ha TEPMHHCKOM TPXHIITY, IOK je TeK KacHHje, yBuhajyhu 1a TEPMUHCKO TPIKHIITE
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HE MOXe J00po na (yHKIHOHHUIIE Oe3 CIOT TpXHIITa, (opMHpaHa MPOMITHA TProBUHA
(Stojanovi¢, 2012, 4).

3. Po0One 0ep3e y EBponu

VY EBponu Hajno3HaTuje poOoHe Oep3e nma Benuka bpuranuja. Hajeha u Hajmo3naTtuja
pobna Oep3a je London Metal Exchange, anu je Beoma mo3Hata u International Petroleum
Exchange of London. ITopen oBe nBe, y JIOHIOHY je cMeIITEHa joI jeHa poOHa Oep3a Koja je
dbopmupana on Hekagamme London Commodity Exchange nHa kojoj ce Tpryje
NOJHOTNIPUBPEIHUM NPOM3BOAMMA, TMONYT Kakaa, kade, mehepa, >kuTapuma u KpomIupa.
Hajnosnaruja pobna Oep3a y @paniyckoj je Marche a Terme International de France -
MATIF. Ha 10j ce TOMHUHAHTHO TPryje MOJbOIPHUBPEAHUM MPOU3BOAMMA Ko IITO Cy: Kada,
KYKypy3, KpOMIHp, Y/baHa penuia u nuieHuna. Mranmja nmMa HEKOJIMKO poOHUX Oep3u o1
KOjux cy Hajmo3Hatuje Borsa diamanti d’Italia (Gep3a mujamanara) u Borsa Merci Bologna
(6ep3a moJbONPHUBPEIHUX MPOU3BO/IA). Y pernony mentpaine EBpore HajpasBujeHHja poOHA
6ep3a je Budapest Commodity Exchange. OBa 6ep3a je JeIMMUYHO CIIOjeHa ca ayCTPHjCKOM
pobrom Oep3om Austrian Commodity Exchange u 3ajemHo mpencraBipajy Tpehy HajBehy
poOny 6ep3y y EBponu. [IpBa pobHa 6ep3a y Ayctpuju ocHoBaHa je 1872. roauHe u KacHUje
ce crojuiia ca beukom 6ep3om akmuja popmupajyhu Vienna Stock and Commodity Exchange.
Y Hemaukoj HajBaxHHja poOHA Oep3a Hamaszu ce y Xanoepy (Warenterminbdrse — WTB) u
CHeNHjaIn30BaHa je 32 TPrOBHHY MOJBONPUBPEAHUM IpousBoauMa. llopen we, y Hemaukoj
MOCTOje U JIpyre Mame poOHe Oep3e Ha KojuMa ce TPryje MOJHONPUBPEIHUM MPOU3BOIUMA.
Pobue 6epse y [losbckoj yrimaBHOM MMajy perHOHAIHU KapakTep, a HajBaxkHUja poOHa Oep3a
Hayasu ce y Bapiasu.

VY peruony ucroune EBpomne u nenrpannHe Asuje BehnHa poOHuxX Oep3u uma cialy
OpraHu3allMOHy U (PMHAHCH]CKY CHar'y U Urpa He3HaTHY yJIOTYy y IOCMaTpaHUM €KOHOMHjama.
Oko nBe TpehuHe 3eMaba OBOT peruoHa mma Oap jeaHy poOHy Oep3y. Hajsumie ux je y
Typckoj, rae ux uma Bume of 100. Mehyrtum, Ha oko 80% mux ce He 00aBba (PUIMUKU
npomet, Beh cimyxke camo mopeckoj peructpanuju. Pycka geaepannja u YkpajuHa umajy mo
HEKOJIMKO JIECETHHA OIEPAaTHBHUX POOHHX Oep3W, W MHOTO BHWIIE PETUCTPOBAHUX, AU
HeakTUBHUX Oep3u (Belozertsev, Rutten & Hollinger, 2011, 8). Ha Beaukom Opojy mHX
o0aBJpa ce BeOMa HM3aK HUBO TPAHCAKIIMja IUTO MX YMHHU HEOJPKUBUM Ha Tyr'H pok. Beoma
Masii 6poj poOHMX Oep3H y MOCMaTpaHOM PEruoHY je CIELHjai30BaHO 3a MOJbONPHUBPEIHE
IPOM3BOJIE, OJHOCHO YrOBOpU KOJU C€ OJHOCE Ha MOJHONPUBPEIHE MHPOHM3BOJE Yy OBOM
peruoHy umajy Beoma Mainu 3Hadaj. Hajseha mospompuBpeana Oep3a y peruoHy HMCTOUYHE
EBporie u nenrpanne Asuje Hanmasu ce y Msmupy (Izmir Mercantile Exchange - IME). Ha
0BOj Oep3W ce TOAMIIEE OCTBApPHU TPOMET MaMyKOM Y BpemaHocTH oj oko 2 mupxa. USD
(Belozertsev, Rutten & Hollinger, 2011, 9). ¥ OpojuuM npyruMm 3emsbaMa MPHUCYTHE CY
JIOBOJPHO BEJIMKE KOJMYHMHE TOJFONPHBPEIHUX IMPOW3BOAA KOjH OM ce MOTJIH MpPOJaBaTH
npeko Oep3e, anu ce To yrinaBHOM He octBapyje. Ilopen Izmir Mercantile Exchange,
pa3BujeHuje poOHe Oep3e oBor permoHa cy: Belarusian Universal Commodity Exchange
(IpBO, XHTapuue, Mieko, kpommup, Metanu), Sofia Commodity Exchange (nadthu
pOM3BO/IM, XeMuKainuje, kutapuile), Budapest Commodity Exchange (mmenura, Kykypys,
CYHIIOKpeT, yjbaHa penuiia), Eurasian Trading System (mmienuia, pax, jedam, CYHIIOKpET,
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3nato) U Russian Trading System (cupoBa Hadra, rac, 31aro, cpedpo, mehep U niIeHuna) —
HajBehe u Hajpa3BHjeHU]je TPKUIITE JAepuBaTa y Pycuju.

4. PoOne Oep3e y Appunu

Ha A¢prdkomM KOHTHHEHTY c€ HAKOH CIIPOBEICHHX IpoIieca JINOepaTn3anuje TPKUIITA
CMaTpaio Ja je YCIoCTaBbame POOHMX Oep3n m00ap MeXaHu3aM YIpaBbamkba PH3HUKOM
npomene reHa pooe (Rashid, Winter-Nelson & Garcia, 2010). Y ucrounoj u jyxuoj Adpunu
KYKypy3, IIIEHUIIa U coja ¢y OwnM HajBehn kaHauaaTH 3a TPOBHHY ITyTeM poOHE Oep3e,
uMajyhu y BHUAY HUXOB BEIUKM OOMM TProBHHE y OJHOCY Ha Jpyre IMOJHOIPUBPEIHE
kynrype. Ha mocmarpanom moapydjy poOHe Oep3e cy dopmupane y JyxkHoj Adpunu,
3amOuju, 3umbabBey, ManaBujy, Kenmju, Yrangm u Etunmju. Ilopex HaBenmeHux, y3
nonpmky USAID-a pa3BujeHa je u perumoHanHa poOHa Oep3a OaswpaHa Ha HHTEPHETY
(Agricultural Commodity Exchange for Africa (ACE)) (Nicholas & Jayne, 2012). Melytuwm,
BEJIMKM Opoj oBUX Oep3u HHUje ycmeo aa ce onapxku. Poone 6epse y Kennju u Yranau, nako
joII yBEK IIOCTOje, HUKaJa HUCY yCIeNie Jia CTBOPE YCJOBE Ja C€ MPEKO HUX O/IBHja HEKH
3HayajHuju obuM npomera (Rashid, Winter-Nelson & Garcia, 2010). Po6He 6ep3e y 3ambuju
u 3umOabBey cy oOycTaBWJie CBOje OIepalije HakOH INNEeKyJaTMBHUX HoBehama lieHa U
HAKHA/IHUX JpKaBHUX MHTEpBeHIWja. KoMepuujanusanrja noJb0npuBpeHIX IPOU3BOIA HMa
MOTEHIIMjaJl 32 jayae eKOHOMHU]jEe B CMambeme cupomamTBa y Etnonuju. OBa 3emiba ©Ma OKO
10 MunroHa ceockux nqoMahMHCTaBa Koja MPOU3BOJAE MOJHONPUBPEIHE MPOU3BOJIE YTIABHOM
3a comcTBpeHe norpede. Pagm mpeBasmnaxema mpobiieMa ca KojuMa Ce Cyo4yaBajy CHUTHH
NOJHOIIPUBPEHN Tpou3Bohaun y ETunmju, Kao mro Cy HelocTaTak KamnuTaja, YCUTHEHOCT
NPOU3BOAIE, YAAJBEHOCT OJ TPXKHINTA U Jp., Y BEIUKO] MEPH C€ TOACTUYE OCHHBAHE
NOJHONIPUBPEIHUX 3aapyra u yapyxkema (Francesconi & Nico Heerink, 2011). Ca mumbem
jauama KoMeplHjanu3anyje oMahnx MmosbONPHBPEIHUX MPOH3BoAa y oBOj 3emibh je 2008.
roauHe ocHoBaHa poOHa Oep3a (Ethiopian government Commodity Exchange - ECX).
ETnonuja je Hajsehu nmpoussohau kykypy3a u nuenune y Appunu. [lopen Tora, oBa 3emspa je
¥ BeoMa BeJMKH MpousBohau kade.

Heka on yrBphenux orpanuuema pa3zpoja poOHUX 0ep3u y Adpuuu cy majia TpXKHIITA,
cmaba MH(]PACTpyKTypa, HETOBOJHHO pa3BHjeHH (PUHAHCHJCKH CHCTEMH U HEIOCTaTaKk
aJIeKBaTHOT 3aKOHCKOT H perynaropHor okBupa (Rashid, Winter-Nelson & Garcia, 2010). ¥
EMIIMPHjCKOM UCTPAXXKMBaly CIIPOBEIACHOM Ha NpuMmepy 3amubujcke poOHe Oep3e (Zambian
Agricultural Commodity Exchange) naentudukoBaHo je meT IJaBHHX pasjiora 3aliTo ce Ha
0BOj Oep3u YIrJIaBHOM He Tpryje y JOBOJBHOM OOMMY: OIpaHMuYEH YCIeX Yy NpHUBJIaueHmy
(UHAHCHJCKUX HMHCTUTYIMja Ha pOOHY Oep3y, OMOPTYHHUCTHUYKO IMOHAamlame, MoryhHoct
cyko0a uHTepeca usMmel)y Opokepa, MoryhHOCT MaHUIyJalMje Ha TPKUILITHMa Ha KOjuMa ce
cnabo Tpryje u BUCOKH TpaHcakiuonu Tpomikosu (Nicholas & Jayne, 2012).
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I OBJUIMU TPKUINHE KOMYHUKIUJE HA TP KULITY POBE

VHTeH3uBHA yrioTpeba MHTEPHETa y CaBPEMEHUM YCIOBHMA TOCIOBamka JIOBENa je 10
3HAYAJHUX W3MEHA y HAYMHY Ha KOjU JbYyIM KOMYHHIIMPA]y, KaKO pajie M KaKo IMPOBOJE
c10001HO BpeMe. JeaHa o[ Haj3HAYAjHUJUX TPOMEHA Koja MpOoM3WiIa3d M3 yHoTpede
MHTEpHETa jeCTe HA4YMH Ha KOjU C€ OJBHja CaM IpOLEC MOciIoBama. MHTepHET He caMo aa
Mema mocTojehie HauuHe mociioBama, Beh kpeupa u yBoau HoBe mociose (Afuah & Tuccli,
2001). YnoTpeba MHTEpHETA Y MOCIOBaKY, Y HAJIIMPEM CMHUCIY, C€ MOXe Je(GUHUCATH Kao
CIIEKTPOHCKA TproBuHa (e-commerce). OBaj KOHIENT C€ KOPHUCTH Jia HIYCTpyje MpoIec
KYIOBHHE, MPO/aje WM pa3MeHe MPOM3BOja, yciiyra U MHpoOpMaIyja myTeM padyHapCKUX
mpexa. EnexTpoHcku TpxkumiHE mociaoBHu mnpoctopu (B2B u e-marketplaces) cy npumepu
HOBHUX TIOCIIOBHUX TIPAKCH KOj€ Cy c€ IojaBUJie Kako OW ce OJIaKIIajad OpOjHH TPOIecH
EJICKTPOHCKE TProBUHE. Y MPAKCH c€ MOTY pa3IMKoBaTH TpH 00imka online tproBuxe podom
(Engstrom & Salehi-Sangari, 2007):

e EjlekTpOoHCKa TProBHHA M EJIEKTPOHCKO MOCI0Bame (E-commerce u e-business)

¢ B2B enexrpoHcka TproBuHa

e Enexrponcke miardopme 3a Tproame (e-marketplaces)

VY nuteparypu ce Moke Hahu Besdku Opoj aehHHMIIM]ja eIeKTPOHCKE Tpropune. Bontis
u De Castro (2000, 365) cy mojam e-TproBuHE OJPEIMIHA Kao ,,KYIOBUHY U TPOJaajy poda u
ycayra nmomohy eleKTpoHcKux cpexacraBa‘“, qok cy Kalakota u Whinston (1996) y konment
CIIEKTPOHCKE KYMOBUHE YKJbYYHMJIM W KYMOBHHY W Tpojajy uHpopmarmja. Bhatt u Emdad
(2001, 78) cmatpajy na je oBa neduHHUIIM]ja e-TPrOBUHE UCYBHIIIE YCKa, C 003UPOM J]a BEIHKH
Opoj ucTpakMBaya TBPIM Ja WHTEPHET HYAU BEJIMKH MOTEHILHUjal y M3Tpaambh OpOjHHX
MHTEPECHHX TPYIa, (OpMHUpamy Pa3InIUTUX YIPYKEHha U MEHhamy CTaBOBa jaBHOCTH IpeMa
texHosoruju. [lupu u cee Buiie xopuurheHn KOHLENT j€ e-NocIoBame, KOju 00yxBaTa CBE
€JIIEKTPOHCKE pa3MeHe, KaKo YHyTap I[IOCJIOBHE OpraHu3aluje, Tako M Cca CIIOJbHUM
CTejKkxoyepuMa. EJeKTpPOHCKO TMOCIOBame IMpeBa3Wia3d KOPHCHUKE U YKIbydyje
€JIEKTPOHCKY pa3MeHy uHdopmaiija ca aoOaBjbauynMa, 3alloCICeHMMa M PeryjlaTOpHUM
arenijama (Rodgers, len & Chou, 2002). Mako mocToje npuMepu y JIUTEpaTypH y KojuMa cy
KOHIIETITH e-TPrOBUHE U e-TI0CIoBaa qeuHucanu Ha ciuuad Hauud (Turban et al., 2015), e-
TProBHHA CE TeHEePaJHO cMaTpa MOJACKYIIOM y OKBUpPY e-mocinoBama (Chaffey, 2002; Rodgers
et al., 2002; Smith & Chaffei, 2002).

Rayport u Javorski (2001) cy uICHTH(HKOBAIM YETHPH PA3IUYUTE KATEropuje e-
tproune: business-to-business (B2B), business-to-consumer (B2C), consumer-to-business
(C2B) u consumer-to-consumer (C2C). B2B, y kojem ce npemyseha ¢okycupajy Ha mpoaajy
npyrum npeayszehuma, je Haj3Ha4ajHUJU OOJIMK e-TproBuHe. Pa3Boj oBOr 00IMKa €JIeKTPOHCKE
TPrOBHHE je y MOYETKY aHAIM3HPaH UCKIbYYHBO y MOCIOBHOM CBETY, alld HE y aKaJIeMCKHM
kpyrosuma. Mehyrum, nouerkom XXI Beka uCTpakuBayy CBE BUILIE IOYHIY JIa pa3MaTpajy u
nuTama BezaHa 3a B2B Tprosuny (Gebauer & Shaw, 2002). 36or ayromaruzanmje
TProBUHCKHX TIpolieca, B2B enekTpoHCKa TproBuHa 3acCHOBaHA Ha WHTEPHETY HyAH OpojHE
cTparelmke KOpUCTH (pupMama Koje ydecTByjy y oBoMm mporecy (Laudon & Traver, 2017,
Turban & King, 2003). Takohe, B2B ocTtBapyje mo3uTHBaH yTHIa] HA €KOHOMH]Y KOjH je
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naneko Behu ox BpenHocTH e-TproBuHe y HoBuaHoM u3Hocy (Farhoomand & Lovelock, 2001,

193).

Laudon u Traver (2017), kao u Turban et al. (2015), naBoxe cienche npennoctu B2B e-
TPrOBUHE:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

CHIDKaBa TPOIIKOBE MPETPAXKUBAA 32 KYIIIIE,
CcMamYyje 00MM 3aJIMXa U TPOIIKOBE CKIIAMINTCHA,

CHIDKaBa TPAHCAKIIMOHE U aJJMHHUCTPATHBHE TPOIIKOBE YKIIAHhAmhEeM MATHPOJIOTH)E U
ayToOMaTH3aI[{joM JIeJI0Ba Ipolieca HabaBKe,

noBehaBa (hIeKCHOMIIHOCT MPOU3BOMIEBLE TaKO MTO 00e30el)yje ucrnopyky nemnosa "Ha
Bpeme" (just in time),

no0oJblIaBa KBaNUTET mpou3Boaa yHampehyjyhu capanmwy usmehy kymanma wu
npoJiaBala 1 yKiamajyhu HeJlocTaTKe y TOorJiely KBaJIUTeTa IPOU3BO/IA,

CMamyje Tpajamke MPOU3BOJHOT IHMKIyca, yCKiahuBameM u3ajHa U TPOM3BOTHOT
pacriopena ca 100aB/baunMa,

noBehaBa MoryhHoCTH 3a capaamy ca no0aBjbauMMa M TUCTPHOyTEpHMa M CTBapa
Behy TpaHCIapeHTHOCT IIeHa - MOTYRHOCT Ja ce CTBapHE KYIIOBHE W MPOJajHE LIEHE
HETPEKUAHO POPMHPA]y Ha TPIKUIITY.

Rayport u Jaworski (2002) cee B2B akTuBHOCTH IpYIUIIY Y TPH KaTeropuje:

1)
2)

3)

B2B pememe Ha crTpaHu Tpoaaje, Koje KyliuMma Tnpyxka wuHpOpmammje o
MIPOM3BOIUMA ¥ YCIIyTaMa, Ka0 H MOTYNHOCT Hapy4YnBama;

WHIMPCKTHA e-Ha0aBKa, KOja OJIaKilaBa KYMOBUHY HECTPATEHIKHX IPOU3BO/A U
yciyra u;

MpPEXHE TpPXKHUIIIHE AaKTUBHOCTH M AaKTHMBHOCTH pa3MEHE, KOj¢ OJIaKIlIaBajy
WHTEPAKIH]y U 00aBJbae¢ TPTOBUHCKUX TpaHCaKIMja u3Mel)y Kymara, mpojaBara u
JIPYTUX TPTOBHHCKHUX MapTHEpA.

Cnunano wuMa, Turban et al. (2015, 165) cy npema Tumy TpaHcakiuja qeGUHUCATIH TTET

oCcHOBHUX B2B akTuBHOCTH:

1)

2)
3)

4)
5)

e-KynoBuHa, omHOcHO B2B wa crpanm kymma (jemaH Kymam Ka MHOTHM
MPOJIAaBIMMA),

e-rpozaja, oqHocHo B2B Ha cTpanu npojaje (jenan npojasall Ha MHOT€ KYIILE),
e-TproBuHa, oJHOocHO B2B Tprosuncke minatdgopme niam 6ep3e (MHOTH MpoAaBLU Ka
MHOTUM KYTIIIMAa),

B2B y nanny cHabneBama,

MEXaHU3HH 3a MOJAPIIKY (KoiabopaTHBHA KOMYHHKAIMja W pa3MeHa WH(opMaIuja,
JIN3ajH U IIaHUpambe Mel)y MOCIOBHUM MapTHEPUMA).

TproBuHa Ha BehWHHU Tp)KUIITAa KOja Cy OpPHjEHTHCAHA Ka IOCJIOBamy KOMIIAaHHU]JE ce

onBHja 0e3 Mocpe/HuKa, a MojeIMHaYHa KOMIaHWja Koja Mpojaje WM Kylyje UMa MOTIyHY

KOHTPOJY HaJ TUM KO y4YecTBYje y MpojJaju WIu KymoBuMHH. HacympoT Tome, TproBUHOM
MHOT'H-Ka-MHOTMMa YIpaB/ba W Yy BJIACHUIITBY je Tpeher numa wiM KoH3opuujyma. Y

K0JIaOOpaTUBHO] TProBUHH, rpeny3eha capalyyjy ca npyrum npenysehuma kako 01 moaenuim
aKTMBHOCTHU BE€3aHE 3a, Ha MpUMeED, IU3ajH U mpousBoawmy. On paznuuutux kareropuja B2B
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€-TProBUHE, TProBUHA IIyTeM eJIEeKTpOoHCKHX Iuiathopmu (e-marketplaces) najBuie
JonprHOCH yKymHOM pacty B2B e-tprosune (Stockdale & Standing (2002).

Y nuTepaTypu joll yBeK HE MOCTOjU ommrenpuxBaheHa AeQUHHUIM]A EICKTPOHCKE
maTdopme 3a Tpropame. MelhyTuM, 3ajeTHIYKO CBUM Je(pUHHUIIM]jaMa JeCTe J1a C€ OHAa OJTHOCH
Ha EJICKTPOHCKO NOBE3MBamke OPOjHUX KyNala U J100aBjbava ca IEHTPATHUM TPXKHUIITEM, KaKO
O0u ce onakmaga pasmeHa uHpopmanuja. C tuM y Be3u, mpema Grieger (2003), ona
npeJCcTaB/ba IICHTPATHO PAa3MEHCKO MECTO KOje TOCeayje jeIUHCTBEHY KapaKTEPUCTHKY
,,BAPTYATHOT"* TTIOBE3MBamkha BUIIIEC KyIalla ¥ MpoJiaBala paau pazMeHe nHpopmaija, pode u
yeayra (Laudon & Traver, 2017, 769). Enextponcke TproBauke riatrdopme Hyzae Kynuuma
BUIIe M300pa M Jajy IpojaaBLUMa MPHUCTYIl HOBUM KYIIIMMA, Y3 CMambEHE TPAHCAKIIMOHUX
TPOIIKOBA 3a CBE YUYECHHKE. Y CTBapu, jeAHa Of TJaBHUX (YHKIMja €-TProBHHE U e-
w1aThopMH jecTe YIpaBO CMamEE TPOIIKOBAa. MoryhHOCT 3a MOBE3MBame MOCIOBHHUX
EHTUTETA MYyTEM e-IIaTOPMH je H3a3Bajla OTPOMHO HHTEPECOBAHE Yy IOCIOBHOM CBETY.
Takolhe, pa3Boj nH(MOPMAIIMOHUX TEXHOJIOTHja U MHTEPHETA JONPHHEO je& Jia Ce EICKTPOHCKU
CHUCTEMHU CBE BHIIC KOPUCTE M y arpoOu3Hucy. EleKkTpoHCKa TproBUHa HyId OpOjHE
MOTYhHOCTH 3a capajiby U YIPYKUBAKkE CATHUX MOJHONPUBPEIHUX MpousBohaua. CrajameM
OrpoMHOr Opoja Kymama M TpojaBalia ¥ ayTOMaTHU3alWjOM TPAHCAKIM]ja, EJIEKTPOHCKA
TPIKUIITA MPOLINPY]Y TUjana3oH yciayra Koje CToje Ha pacroyaramy Kyniuma, oMmoryhasajy
Ipo/IaBIMMa MPUCTYI HOBUM TPXKHIITHMA M CMambyjy TpaHCAaKIMOHE Tpouikose. Ha mpumep,
jenno on Hajehux Tpkumra npexpambenux npoussona y Ilossckoj (Wielkopolski Wholesale
Market - WGRO) je yBemo eIeKTPOHCKH CHCTEM 3a pa3MmeHy wuH(popmaiuja usmely
MOJHOTIPUBPETHUX TIpor3Bohaua M Kymana. 3axBajbyjyhu OBOM CHUCTEMY TOJbOTPUBPETHHUIINA
0oJbe IUIAHMpPA)y HCHOPYKY Ha OBO BejenpojajHo Ttpxkumre. Ocum Tora, BehuHa
BeJenpoAajHuX TpkuiuTta y [lo/bckoj Ha CBOJUM MHTEpPHET CTpaHHIlaMa 00jaBibyje TPEHYTHE
[IEHE MTOJbOIPUBPETHUX TIPOU3BOIA.

1. Kaunaau qucTpudyuuje Ha TPKUIITY pode

VYV npouecy TproBama poOOM BEIMKM 3Haua] MMajy KaHanu auctpudOyunuje. OHU
MIPE/ICTaBJbajy CUCTEM TOjeMHAIla U OpTaHM3allja 32 yCMepaBame TOKa poda M yciyra o
npousBohaua 10 moTpomaua wid Kpajwer kopucHuka (Cenmh, 2000, 787). Kanammu
IUCcTpHOyIMje Mopa3zyMeBajy TOK (PU3HUKOT KpeTama MPOU3BO/Ia MIIM PEHOC IIpaBa CBOjUHE
Haja BUM. OCHOBHA cBpXa KaHala JucTpuOyuuje jecte mpeMolnrhaBame Moryhux mpemnpeka
u3Mel)y mpowusBohaya oapeheHor mpousBojaa W morpouraya, OMWIO Ja ce Haja3e Ha HCTOM
reorpad)ckoM Noapy4jy uiH y paznuautuM 3emsbama (Illanuh u Iono, 2019, 354).

[Ipema BpcTH pobe KaHamu TUCTpUOYIIMje ce MOTY MOAETUTH Ha KaHajle AUCTPUOYIHje
3a MOTpPOUIHY poOy W KaHalle TUCTpUOylLHje 3a UHAYCTPU]JCKY poOy (IOCIOBHU KaHalu
muctpuoynuje) (Czinkota & Ronkainen, 2002, 390). YV npBom cityuajy poda ce guctpudynpa
KpajlbUM MOTpOIIaurMa 1 MPeaMeET je yrmoTpedbe 6e3 meHe J0/1aTHe 00paje, 0K Ce Y IPYyrom
ciyuajy auctpuOyrpa poba Koja MpeacTaBjba MHIYT y Jajb0j MPOM3BOIAMBM (MHAYCTPHjCKa
poba). Kanan nuctpubynuje 3a notpomny pody nprkasa je Ciukom 6.
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A 4

IIpousBohau [ToTpommaq

v

[Ipoussohau Manonponasai; [ ITotpomrau

A 4

IIpoussohau Benenpomasan, ¥ Manonpogasai |(—» IToTpomrau

IIpouBohau —» Arenr [ BenenpomaBan [® Manonponasarn |— IToTpomrau

Crnuxka 6. Kananu nuctpulynuje 3a moTpouHy pody
H3zeop: Czinkota & Ronkainen, 2013, 498

Yxkonuko ce auctpubyiuja npoussoaa umelhy mpoussohaua u nmorpoiraya onBuja 6e3
MOCPEAHHKA Pey je O AUPEKTHOM KaHaly AUCTpuOyIHje. Y OBOM Ciy4ajy He MOCTOje MapkKe U
pabatu mTO MOKe MPEeICTaBIbaTh 3HAYajHy KOPUCT 3a 00e cTtpane y TproBunu. Kopunthemem
JUPEKTHOT KaHaia IUCTpuOylrje Kyniu (MOTPoIIay) OCTBapyjy HIDKE LIeHe, a Ipou3Bohauu
UMajy KOHTPOJy HaJ TpoaajoM mpomsBojma. OBaj KaHAI IUCTpUOyIHjE je HAPOUYHTO
3aCTyIJbEH KOJ TProBama JIAKO KBapJbUBOM POOOM, Kao IITO Cy mpexpamMOeHH MPOU3BOAU U
CBE BHIILIC j€ 3aCTYIUbCH YBOlCHEM €IEKTPOHCKE TPrOBHHE W MHTEH3WBHHUjUM KOpHUIINCHEM
uHTepHera. C ipyre cTpaHe, HEKM MPOU3BOJIM C€ HE YCMEpaBajy AMPEKTHO Yy MOTPOIIkY, Beh
ce ynoTpebsbaBajy y MPOM3BOAHOM MPOIECY, OJHOCHO AMCTPUOYHpaAjy CE€ Kao MOCIOBHU
MPOU3BOIU. Y TPyIy MOCIOBHUX MPOM3BOJA CIa/ajy I1aBHA U MOMONHA ONpeMa, CHPOBHUHE,
KOMIIOHEHTe, onapehenu marepujanu u mnocioBHe yciayre (Lamb, Hair & McDaniel, 2013,
120). Y npakcu nocroje ychemHu npumMepu poOHuX 0ep3u MpeKo KOjUX ce MPoAajy CUPOBHHE
Kao ITO Cy pynae, ApBHa rpaha, mmieHuna, Kykypys, Bohe, moBphe uta. IlocmoBHu kaHal
aucTpuOyIrje npukasa je Ciukom 7.

v

[Ipoussohau IlocnoBHM Kymaig

[Ipouseohau | —»| Arent

v

IlocnoBHM Kymaig

v

IIpoussohau Huctpubyrep | —»| IlocinoBHM Kymai]

IMpoussohay | — | Arenr |~ | Hucrpubyrep |~ | IlocinoBHu Kynaiy

Crnuka 7. [TocioBHM KaHAJIHM TUCTPUOYIIH]E
Uzeop: Czinkota & Ronkainen, 2013, 498

[IpousBohau uHIyCTpHjCKE poOE Tpojaje MPOU3BOAE TUPEKTHO KYIIY Kaja ce paau O
BEJIMKO] BPEIHOCTH MpOW3BOAme. [loHekan mpoms3Boljaum MOTY aHTaKOBATH areHTa WA
aucTpuOyrepa Kao IOCPeIHUKE Yy capaimu ca MOociIoBHUM Kymniuma. Kopumhemem
MOCpeTHUKA MOXe JTohW 10 cMamema TPOLIKOBa Mpojaje, alu Mpou3Bohad Moke M3ryOUTH
NOTIYHY KOHTPOJIY HaJ KaHaoM nucTpuodynuje. Kao pasBujenu o0nuk nocpenoBama usmely
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mpojaBalia M Kylalna y CaBPEeMEHHM YCIOBMMa IIOCIOBama jaBJhajy C€ EIEKTPOHCKA
TpkumTa. OBa TPXKHINTA OJIAKINABAjYy IOCIOBE BE3aHE 3a MPOJajy W IUCTpHOyIHjy poda
u3mely yuecHuka, omoryhaBajy MHTErpanujy jaHana cHabaeBama u online nabasky pobe. C
TUM Y Be3H, CJEeKTpoHCKO B2B Tpxumire ce Moxe neduHHCATH Ka0 WHTEPOPTaHU3AIOHU
nH(pOpPMAIIMOHU CUCTEM KOjU oMoryhaBa KymniiuMa 1 IIpoJiaBiMa KOju Ha IeMY YUECTBY]Y J1a
pa3MeHe nHpopMalrje o IEH! U MOHYIU NPou3Boa. Jakie, elIeKTPOHCKO TPXKUIITE CE MOXKE
IocMaTpaTH Kao OpoKepcka yciyra Koja craja monyhade u Kymie y oapeheHomM TpKumHom
CETMEHTY.
2. OcHOBHE KaTeropuje eJJeKTPOHCKHX TPKUIITA

Heke o1 OCHOBHHX KaTeropuja €JIeKTPOHCKHX TPIKHINTA Cy: BEPTHKAIHA €-TPXKHIITA,
XOPH30HTAIIHA E-TPXKUIITA, e-TPXKUIITA OpUjeHTHcaHa Ha Kymua (buyer oriented), e-TpxuiTa
opujeHTHCaHa Ha cHabeBava (supplier oriented) u He3aBUCHa e-TpkuiTa Tpehe crpane.

Beprukanna e-TpkuIITa Cy KamalMTeTH 3a pa3MeHy HU3Mel)y Kymama M mpojaBala
XOMOT€HHMX HpOM3BOJa oJpeheHe MHIYCTpHjCcKe I'paHe, Kao LITO Cy 3JpaBCTBO, IpEXpaHa,
KOMYHHKaIMje, HalpeAHa TeXHoyioruja, u ciauuHo. Ilpenmer pasmeHe cy T3B. IUPEKTHU
POM3BOJIM, KOJU YMHE J1e0 (PUHATHUX MPpou3Boja npenyseha oapehene unaycrpujcke rpaHe.
Beprukanna e-TpxuinTa cHa0neBajy Mamu Opoj KOMIIaHWja MPOW3BOIMMA M yCIyrama OJ
oceOHOT MHTEpeca 3a BUXOBY MHIYCTpUjcKy TpaHy. [Ipumep Beptukannor B2B Tpxwumra
jecte ayromobuicka uaayctpuja (Laudon & Traver, 2017, 769).

XOpHU30HTAIHA e-TPXKUIITA jeCy KalmaluTeTH 3a pasMeHy u3Mmely mpoaaBana u Kymara
pasIMYUTUX MHAYCTPUJCKUX TIpaHa KOjU Ha0aBJbajy TIeHEPUUKE WIM T3B. HHAUPEKTHE
NpOM3BOJIC M YCIyre Koju HHCy jaeo (uHamHuX mpou3Boia npemyseha (Laudon & Traver,
2017, 769). Ped je o mpou3BoaMMa KOjH MOTY JIa C& KOPUCTE Y Pa3IMYUTHM HUHIYCTPHjCKUM
rpaHama - KaHIleJapujcKa orpemMa, rpal)eBUHCKM MaTepHjall, yCIyre padyHOBOJICTBA, yCIyre
oJIpKaBama U rnorpaske uta. [Ipumep xopuzoHnTamHor Tpxkuiirta jecte cajt TradeOut.com Ha
KOjeM KOMIIaHWje HyJe 3alluXe Henpojare pode M olnpeMy Koja UM BHILE HHUje MOTpeOHa
Jpyr'MM KOMIIaHHMjama Koje MMajy moTpely 3a TakBoM ompeMoM uian podom. Ha Taj Haumn
KoMIaHuje, Kynyjyhu u nponajyhu jenna npyroj, ocinobahajy TOTOBHHY M CMamyjy 3aJIUxe
KOje UM BHIlIe HUCY ITOTpeOHe.

Benuke komnanuje cy CkioHe (popMupamy COINCTBEHUX NPUBATHUX €-TP)KUIITA Ha
KOjUMa Ce 110jaBJbyjy Kao BenukH Kynuu (buyer oriented) uiau kao BenuKu npojaasLy (supplier
oriented/supplier driven market). EnextpoHcko TpxwuinTe opujeHTHCaHO Ha Kymua (buyer
oriented) OCHMBajy KOMIIaHHj€ KOje OCTBapyjy BeIMKM O0OMM KynoBHHe/HabaBke. Kana
TPJKUIITE MOCEAYje U BHUME yIpaBjba Kylal, TaJla je TO MPUBATHO TPIKUILTE, TOK jaBHUM
TPKUIITEM yOpaBiba MoceOHO mnpenysehe. Tpaxkeme e-NpoJaBHUIA, TMPOHANAKEHE U
ynopehuBame cHabmeBaya Moke Aa Oyne BpJIO CKYMO 3a KyIlla KakaB je, Ha IMpPUMED,
KOMIIaHHUja Koja KyIyje XuJbaJie MPOHU3BO/Ia MPEKO MHTEPHETA. 3aTO BEJIUKU KYMIM OTBapajy
COIICTBEHO E€JIEKTPOHCKO TP)KUIITE, HAa COICTBEHOM CEpBEpY, U IMO3UBAjy IMOTEHIMjaTHE
cHabneBadye na Hyzae cBojy poOy (bidding). Enexkrponcko Hyheme poOe BENIMKHM KyHIuMma
3Ha4YajHO CHMKaBa HabaBHe TPOLIKOBe U cKpahyje HabaBHU 1UKIyC. Taj MOZe je jeANHCTBEH
y B2B tprosunu u He noctoju y B2C TproBunu. EJeKTpOHCKO TpXKHILTE OPUJEHTHCAHO HA
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cHabneBaya (supplier oriented) ocHUBajy BenMKe KOMIaHHWje cHabaeBaum/mpoaaBuu. Ta
dbopMa eIeKTPOHCKUX TPIKHINTA YEeCTO HACTaje Kao BUA oAOpaHe, OJHOCHO HACTOjama Ja Ce
KyIIMMa CIIPEYU OCHUBAE CONCTBEHUX Duyer oriented enekTpoHCKUX TpxumiTa. TpiKUIITa
OpHjeHTHCaHa Ha cHab/eBaua cy MaJoOpOjHH]a Y OJTHOCY Ha TPJKUILTA KOja Cy OpHjeHTHCaHA
Ha kynia. [Tonyhau, Hajuenthe mpousBohau, oTBapa e-nmpoAaBHUILY Y KOjOj HYH CBOjJy poOy,
a Kao KYIIIIH ce M0jaBJbyjy KOMITIAaHU]E WIM WHAWBUAYAIHU ToTpomayn. Kao HemocrtaTak oBOT
TPKHINTA jaBJba C€ MPOOJIEM KOjU MOTYy MMaTh Manu TnoHyhauwm, koju Tpeba ma mponal)y
KyIlla y TAKBUM YCJIOBMMa KOHKypeHIHje. Takole, MOJen HHje MOroJaH 3a BEJIHKE U YecTe
KYIIOBUHE jeHOr Kynma. Ha eleKTpOHCKMM TpXKHMINTHMa OpPHjeHTHCAaHMM Ha cHabJeBaua
CKYIUbajy Ce MOHY/E, TAKO Ja Ce, y CTBapHu, OTBapa CBOjeBpCHA ayKiHja 3a Kymie. Hacynpot
TOME, Ha €IEKTPOHCKOM TPXKUIITY OPUjEHTHUCAHOM Ha KYIIIIE OKYIJbajy c€ OpOjHH KYIIU ca
CHaroM jeJHOT BEJIMKOT KYIa, KOju MMa 0oJby IperoBapauky Moh ca cHabiaeBaunma y
KOPHUCT CBUX Kymana. Jakie ce 0TBapajy e-TpiKHIITa OpUjeHTHCaHa Ha KyIIle, jep y BehuHu
cllydajeBa KyIIIM MMajy 3aBpIIHY ped, JOK Ce 3a TPXKHUIITAa OpUjeHTHCaHA Ha cHalJeBaue
MOYKE JaBUTH MPOOIIEM NIPUBJIAYCHA BETUKUX KYIIala.

HeszaBucHa e-TpkuinTa win e-Tpkumira Tpehe crpane omoryhaBajy QyHKIMOHHCAHE
npemy3eha koja y TpaHCaKIMjama He Y9eCTBY]y Kao Tproeiy, Beh kao mocpenuunu. ®yHKnja
TAaKBOI' TPXKUIITA jeCcTe camo Jaa o00e30enu miatdopMy 3a Kymie W mpojaBie koju he ce
npoHaliv M 3aKJbY4UTH TpaHcakiuje. Mory Ja ra KOpUCTe Kako KyIIM-KOMIIAHHjE, TaKO U
WHANBUAYyAIHH TmoTpomradn. CBoje TpHXoJe HEyTPaIHH IOCPEeTHUK 00e30ehyje on
TpaHCaKIMOHE Mapxe. He3aBuCHa Tp)KUINTA Cy NMPUBJIAYHA U 33 KYIIIE U 32 MPOJABIIC, X
HBUXOB YCIIEX 3aBHUCHU O] TOTa Ja JIU TPXKUINTE yCIIeBa Jia MPHUBYYE JOBOJbAH OpOj Kymara u
npojaBaia. Y CaBpeMEHHUM YCIIOBHMA IOCIOBama IMOCPEIHHYKE WeO CTpaHe 3a ayKuuje U
JlaBame MOHYyAa no0ujajy cBe Behm 3Hauaj. Ilocpenuuuku opujeHtucane B2B mmardopme
HYKHOCT Cy 3a KYIIIIe U TpoJaBIie, u3mel)y Kojux 107a3u J0 BEIUKUX U YECTUX TPrOBUHCKHX
TpaHCaKIHja.

3. Poona Gep3a kao 00/1MK MOCPeTHUYKHU opjeHTHcaHe B2B niardopme

Kao najmomepuuju oOnuk mocpeaHudku opjeHtucane B2B mmardopme jaBibajy ce
pobHe O6ep3e. OHe MpeCcTaBibajy HE3aBUCHA JUTHTAJIHA TPXKUINTA HA KOjUMa Cce Ha CTOTHHE
nobaBsbaya yriaBHOM cycpehe ca MamuUM OpojeM BeoMa BEJIMKHUX KOMEpLHjaTHUX Kymala
(Kaplan & Sawhney, 2000). Bep3e octBapyjy npuxozae HarahuBameM MPOBH3HjE, OJTHOCHO
HaKHa/le Ha OCHOBY Opoja M BEIMYMHE 3aKJbyUEHHUX TpaHcakiuja. JINKBUIHOCT poOHe Oepse
onpeheHna je makohoM, Op3uHOM M 0OMMOM TpaHCAKIIHja.

Hynehn mmatdopmy 3a KOHKYpPEHTHO MOy Japame BEIMKOT Opoja Kymana U MpojaBara,
poOHe Oep3e MOACTUYY TPAHCIAPEHTHOCT TPKUIITA, yMamy]y IPOMEHJbUBOCT IIeHa Ha
TPXKUIITY, CMamyjy TPaHCAaKIMOHE TPOLIKOBE M Yy 3HA4YajHO] MEpPHU OTKJIamajy MoryhHoct
noroBapamwa usmely ydecnuka. Taxolhe, pobHe Oep3e mpyxajy yciayre KOHTpoJie KBaJIUTETa
pobe u yciyre apbuTpaxke y ciy4ajy Heu3BplIewma o0aBe3a HEKE OJI YTOBOPHHX CTpaHa
(Nicholas & Jayne, 2012). Jlo6po ¢yHnkimoHanHa mnardgopma poOHe Oep3e OTKIama
TP>KUIIIHE HECaBPLIEHOCTH, Kao IITO Cy acHUMeTpuuHe HH(popMalMje M HeaJeKBaTHO
U3BpIlaBamke YTOBOpHHUX oOaBe3a (Andersson, Bezabih & Mannberg, 2017).
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VY mpakcu, TproBame Ha poOHOj Oep3u ce Moxe 00aBjbaTH Ha JBa HauYMHA: METOAOM
OTBOPEHOT IMO3MBa W IMyTEM EJICKTPOHCKUX IutaTthopmu 3a TproBame (Faruk, 2015). Meron
OTBOPEHOT T03WBa MOjpa3yMeBa jna Tproeiy ,Ha mapkery* (floor traders) koju croje 3a
TProBaykuM MYJITOM, jaBHO HCTHYY Hajore, ILeHE W KOJMYMHE 3a ojapeheny poOy, y
3aBUCHOCTH O] TOTa Ja JH je ped O KymoBHHHM WM mnpoaaju. Ha Oep3um ce onpkaBajy
pa3IMYMTH TPrOBAavYKH CACTAaHIM 3a peaju3alijy YroBopa O pa3jiHuyuTHM podama. 3a
mocMaTpava ca CTpaHe, OBaj CHCTEM MOXE Ja H3IiieJa XaoTW4HO W 30ymyjyhe, amm y
CTBApPHOCTH CHUCTEM OTBOPEHOT TO3MBa MpeJCcTaBba edrkacan meroa Tpropune (Faruk, 2015).
[lupom cBeTa, mpena3ak ca TPAAULMOHATHOI METOAA TProBama ,,0TBOPEHOT MO3MBA“ Ha
NPUMEHY METO/a €JICKTPOHCKOT TproBama Ha poOHMM Oep3ama je oMoryheH HampeTKoOM Yy
KOMYHUKAIIMOHUM TEXHOJIOTHjaMa M BHXOBOM YyBOhemy y mpoliec Tpropama Ha Oep3ama. C
TUM y BE3H, 3eMJba KOja MMa 100pO pa3BUjeHY TEIEKOMYHUKAIIMOHY MH(PACTPYKTYpy HMMa
3HayajHEe MPEAYCIIOBE 3a Pa3BOj €IEKTPOHCKOr CHCTeMa TproBama Ha poOHOj Oep3m (Faruk,
2015).

EnexTpoHCKH cucTeM poOHHX Oep3u (QYHKIIMOHHIIE UCKIbYYHBO myTeM Online kanaia.
TproBame ce OJBHMja y peEalHOM BpEeMEHy Y3 I[peycMepaBambe MPEKO CaTeTUTCKOT
KOMYHHKAIIMOHOT ~CHCTeMa WJIM MHTEpPHETa. TproBuM UCIOPYdyjy HaJore IMpeKo
perucTpoBaHor pooHOr Opokepa pobHe Oep3e. Hamor tproBma yHocu oBnamrheHW auiep y
online tepmunan. Hamor ce ayromarcku ymapyje ce oaroBapajyhuM CymnpoOTHHUM HajJOroM
npeko online kanana. AKo ce y JaTOM TPEHYTKY HAJIOI HE ylapH, Hajor ca ormnpema y online
KIbUTY HaJllora CBE JIOK C€ He I0jaBU CIMYaH U cymnpotaH Hamor. Kajma ce moamymape nBa
CIIMYHA U CYNpPOTHa Hayora (TO jecT, jejaH KYNMOBHHU U MPOJIajHU HAJIOT 3a UCTY KOJUYHUHY
po0e Mo HCTOj LIeHW), TProBayka TpaHCakiyja je KoMmiuietupaHa. Kmupunr melycoOHMX
noTpakuBama U 00aBe3a Tpromaia Ha poOHOM TPXKMILITY BPIIM PETUCTPOBaHA KIUPHUHIIKA
kyha. Knupuniika kyha nomaxe cucreMy aa GyHKIMOHHUIIE Oe3 3Ha4YajHUJUX (IyKTyanuja u
nopemehaja, rapantyjyhu: mnpaBoBpeMeHY HCIUIATy, PETUCTpAIMjy TPrOBUHE U HHEHO
HakHa/IHO Tpaheme, NCTIOPYKY pode JOTHYHOM KYIIY W MCTOBpEMEHO Iahame mpoaaBily u
HaMUpEHE CpeNiCTaBa y cliydajeBUMa kajna poba Huje ucrnopyudena (Faruk, 2015). Tlporec
canaupama U HCIOpyKe pole mojpa3dymeBa YTBphuBame cienehux 4YumbEHHIIA: JIOKalldja
UCIIOpYKE, PACIIOIOKHMBHU KalalUTeT CKIAAWINTAa W YKYIMHA KoJudnHa poOe koja je Beh
ycknaaumrena (Faruk, 2015).

Ha poOHuMm Gep3ama ce MOke TProBaTu U TEPMUHCKHUM YrOBOPHMA, il CaMoO ako Cy U
KYNIX U OpOJaBLU CUTYpHH Y JIOCTYHMHOCT poOe Ha oapeheHOM mecTy M Ha onpelheHn aaH.
OHu Mopajy OMTH NpUBIAYHU 3a YYECHHKE M ycKkiahuBaTH HHUXOBE HHTEpece, alud M
CIIpevaBaTH €BEHTYyaJIHe MaHMITYJIaIM]je Ha TPKUIITYy. Pa3BujeHe poOHe Oep3e mpeacTaBibajy
TPKUIITA HAa KOJUMa OpOJHM KYNIM U TPOAABIM TPryjy CTaHIAPAHW30BAHUM TEPMUHCKHUM
yroBOprMa BE3aHUM 3a poly, y CKJIay ca IpONUCcCaHUM MpaBUIMMa U rpoueaypama oepse.

4. TIpouec TproBama Ha poOHUM Oep3ama

[Tporec TproBama Ha pa3BUjeHUM pOOHUM Oep3ama ce MOKe MpUKa3aTH Ha cienehn HauuH:
e Kmmjent (xkymar wid mpojaBail (jydepc yroBopa) mo3mBa Opokepa 3a poOy u
MCIIOCTaBJbha HAJIOT;
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e bpokep 3a poOy npociehyje Hamor cinyx0eHUKY Ha poOHO] Oep3u;

o Cuyx0OeHuk Oep3e masbe HAJIOT y JIe0 TIe Ce TPryje MPeIMEeTHOM PoOoM;

e bpokepu Ha mapkeTy IpuMajy Hajlore M U3BPIIABAjy UX Y UME KJIMjECHATa,

e Kana o6aBe TproBuHy, OpOKepH Ha MapKeTy O0O0aBeIITaB]y CilyKOeHHKa Oep3e Koju Ty
nH(popMaIrjy IpeHocu Opokepy 3a pooy;

e Ha kpajy Opokep 3a poOy obaBemTaBa KJnjeHTa.

Y CeBpenoj Amepunu cy cBe poOHe Oep3e mpemnuie Ha EIEKTPOHCKE CHUCTEME 3a
TproBame. [Iporec eIeKTPOHCKOT TproBama je jeIHOCTaBaH W TPAHCIAPEHTaH M YIIIABHOM
NoJpa3yMeBa HHUCKE TpPaHCAKIMOHE TPOIIKoBe. Y pernony EBpome u neHtpanne Aswuje
nocroju Bumie ox 200 opranuzaiyja Koje ce MOTY Ha3BaTh poOHOM Oep30M (M MHOTO BHIIE
PETUCTOBaHMX Koje HHUCY akThBHE). OBe Oep3e Cy CIMYHE BENCHpPOIajHUM TPKUIITHMA WIIH
caMo CITyXe 3a €BHJICHIIM]Y CKJIOIJBEHUX TPAHCAKIIMja paau MmoTpeda onope3uBama. Behnna
poOHuX Oep3u y OBOM DErHOHy HYAM caMoO IUIaTGopMe 3a ayKUUjy W He IpykKa yCciIyre
¢uHaHCHpama U yrpasibamba pusukoM. Ha npumep, [losbcka nma oko 20 poOHuX Oep3u Koje
Cy yIJIaBHOM OpraHu30BaHe kao Benenpoajue miatdopme (Belozertsev, Rutten & Hollinger,
2011, 8). Mehyrtum, pa3BujeHuje podHe Oep3e oBor perroHa, 6ep3e Koje ce Hanaze y Pyckoj
denepaunju, Typckoj, Pymynuju u Mabhapckoj, umajy moOpy TEXHOJOTH]Y, YKJbydyjyhu
€JIEKTPOHCKO TproBame M OpojHe coductuipane wHCTpyMeHte. Y Wumuju ce poOHuUM
JlepuBaTHMa TPryje Ha IIECT HAI[MOHAIHUX Oep3u, AOK Jpyre 00aBibajy €JIEKTPOHCKY CIIOT
TproBuny. bep3a y Etuonuju, kao jeana ox pasBHjeHUjuUX y AdpHIH, KOPHCTH CaBpEeMEHY
MHPOPMALIMOHY U KOMYHHKAIIMOHY TEXHOJIOTH]Y KOja joj omMoryhaBa /a KOHIIEHTpPHIIE CBY
NOHYAY ¥ TpaXimby Ha JEJHOM MECTy, YUME IOJCTHYE KOHKYPEHIH]Y H CMamyje
tpancakipone Tpomkose (Francesconi & Nico Heerink, 2011). IlenTpaina cana 3a TproBame
ce Hanmasu y Anuc A6e6u. Ilopen we, noctoju 20 TepMuHanHuX neHTapa u 10 ckinaaumira
(Francesconi & Nico Heerink, 2011). HacympoT pa3BujeHHM 3eMibaMa, poOHe Oep3e y
3eMJbaMa y pa3Bojy KOPHUCTE pasziMuuTe HAYMHE Kako OW CTHMYyIHCalie TPrOBUHY POOOM.
Jenan on HaumHa jecte Kopuilheme HHCTpyYMeHaTa KOju HUCY (bjydepcH, HOMYT Kelll WM CIIOT
TProBHHE 32 NMPOMNOTHY TPrOBHHY W (OpBap] yroBopa 3a TEPMHHCKY TPrOBHHY KOjH CYy
KpEeMpaHu Ha OCHOBY MoTBpae aodujeHe ox ckmamaumra (Commodities and Development
Report 2017).

CknamuiuTa TpeACTaBibajy BakHy mparehy WHOQpPacTpykTypy 3a (QYHKIHOHHCAHE
poOHMX  Oep3u.  AJEKBaTHO  OApXKaBaHW  CKJIAJUIIHUM  00jekTh  omoryhaBajy
NOJbONPUBPEIHUIIMMA Ja 0e30eqHO CKIAAMIITE CBOje Mpou3Boje 0Oe3 Opure o ryOUTKY
BPEIHOCTH, JIOK TPXKHUIIHE IIeHe He Oyny moBoJeHHje (Faruk, 2015). Opranu Oep3e 3amyKeHu
3a CKJIAJUIITEHE MOPAjy J1a yCIOCTaBe JaHAI] yMPEXKEHUX CKIIaIUINTa IHPOM 3eMibe. CBaKko
noJipyyje y KojeM KOHTHMHYHMpPAaHO IIOCTOjU BHUIIAK MpPHHOCA Mopa Ja HMa JOBOJbHO
CKJIaUIIHUX KarmanuTteTra. OCHM TOTa, CKJIaIUIITa MOPajy UMAaTH IITO MOJICPHHjE CUCTEME 3a
YIIPaBJbakhe CKIAUITHEM IPOCTOPOM U yCKIIaauiTeHuM npousBonuma (Faruk, 2015). Hakon
NpOIIeHEe KBAJIWTETa M KBAHTUTETA MPOU3BOJAA OJ] CTpaHE CKJIAAWINTA, MOJHONPUBPEIHUIIM
nobujajy moTBpay 3a cBoje mpousBoge. CkiaguiiHe mnoTBpae  (poOHHM 3amHMcH  WIH
CKJIQUIIHUIIE) Cy MalUpHU MM eNeKTPOHCKH JOKYMEHTH y KOjUMa Cy Ha3Ha4eHU BpCTa
po0e, KBAJIUTET, JOKalllja U BIACHUILTBO HaJl pOOOM JETIOHOBAaHOM Y ckiaguity. OHe Mory
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OuTH TpeHocuBe WM HempeHocuBe. IIpeHocuBe ckiaauiIHe MOTBpAE omoryhasajy naa
BJIACHUK TIOTBpJIE MOXKE BIIACHUINTBO Ja MpeHece Ha npyra yuna. Kox HenmpeHOCHBHX
NOTBp/Ia TPOILEC TpPEeHOca BIACHUIITBA j€ KOMIUIMKOBAH M TIOJpa3yMeBa CHpoBoleme
onpeheHor moCTynKa KOju HUPEKTHO KOHTpoumie peryinarop. CKiIaauliHe MOTBpAe OOMIHO
U31ajy CKJIQIuIITa Koja Ccy oBiamheHa Oj CTpaHe peryiatopa, a HHXOBO H3/1aBambe,
pacroyarame npaBmma, 3ajora Win MOHUIITaBamke ¢y ctporo perynucanu (Faruk, 2015).

Pa3Boj pobHe Oep3e y Hepa3BHJEeHHM 3eMJbaMa M 3eMJbaMa Yy pa3BoOjy 3axTeBa OpojHa
npuiarohaBama JAePUHHCAHOT Mojena TproBama podOom. Hubopmainuje o 1meHama u
KOJIMYMHU TIOHY/I€ MU TPAXKIE 33 pOOOM IIMPOM 3eMJb€ MOTYy OHTH JIOCTYIIHE IyTeM
HNOATPKUINTA (TT010ep3H), TEPMUHATIA 33 TaJbUHCKU TIPUCTYII, yCIyra Kpatkux nopyka (SMS),
unTepakTuBHOT roBopHor no3uBa (IVR) u tukepa (Faruk, 2015). Kao nobap nmpumep TakBor
pa3Boja Oep3e MOXKe MOCIYKHUTH ClIydaj pa3Boja Oep3e MOJBONPUBPEIHUX IPOU3BOJA Y
Kenwuju, The Kenya Agricultural Commodity Exchange Limited (KACE). KACE je ocHoBana
1992. rogune, anu je mouena ca pagom 1997. ronune. Llwb ocHuBama oBe Oepse jecTe Aa
MaJIUM TIOJOTIPUBPEIHUM IPOM3BOhaunMa oJaKiia MPUCTYI TPKUIITY MHITyTa ¥ oyTiyTa. Ha
oBoj 6ep3u ce kopuctu KACE monen koju je BpemeHom Hagorpahusan (Mukhebi & Kundu,
2014). Y moueTky TproBuHa ce ojiBujasia pU3MYKK y caiu 3a Tproame (trading floor) momohy
TproBuHCcKkux Tabmu (trading boards). On mosronpuBpeHUX Mpou3Bohada ce OYEKHBAJIO JIa
nohy u Ha TproBauky TaOiy yHeCy NOHyIE 3a MpOJajy CBOJHX OYTIyTa WIH KYIOBHUHY
MHITYTa, a OJ Kylala ce OYEeKHBAJIO Ja MPUCTYIE Cajh 3a TProBame W Jajy MOHYyAE 3a
KYIIOBUHY OYTITyTa OJIHOCHO M3HECY CBOj¢ MOHYJE WHITyTa Ha Tabuu. bepsa je nartahupana
CKpPOMHE TIPOBH3Hje 32 MECTa KYIIOBHHE WJIM TPOJiaje Ha MmapKeTy 3a TproBame (5,88 USD mo
POJaju WM KYIIOBHHH). YTOBOPEHA MIPOBH3H]ja 3a yCIelIHe TpaHcakiuje ouna je uzmehy 0,5
u 5 USD ox ykynne Bpennoctu. OBaj mojen ce mpumemnBao on 1993. no 1995. ronune.
MebhyTtum, mpoMeT je 6M0 M3y3€3€THO MajH I1a 0Baj CUCTEM TProBama HUjE€ OMO AYTrOpOYHO
onpxxuB. KonmumHe mpom3Boaa Koje Cy HYAWIH IOJONIPUBPEIHU Tpom3Bohaum cy Owmie
BeoMa Masie na Ou TpuBIauMie BeNWKe Kymie. Takohe, KBaIMTET NpoM3BOAa je Ouo
IIPOMEHJBUB M YECTO MCIOJ] HUBOA KOjU Cy OYEKMBAJIM KyHIH. V3 OBHX pasiiora JOIuIo je 10
3aTBapama napkera 3a Tproama y Hajpooujy (Mukhebi & Kundu, 2014).

Toxom 1995-1996. ronune KACE je oqnyunina fa aeneHTpanu3yje akTUBHOCTH KOje Cy
ce o/IBMjajie y cajii 3a TproBame y HanpoOujy u yBene ceocke TProBUHCKE IIEHTPE KOjU CY
ommxu nospornpuBpeaHuM mpousBohaunma. KACE je ycnocraBHO TProBHHCKE ITyHKTOBE
(Market Information Points - MIP) y Machakos (Mcrouna Kenuja), Eldoret (Rift Valley) u
Chwele u Bungoma (3amagna Kenuja). MIP cy Ouin mocTaB/beHH Ha CEOCKHUM TPIKUIITHMA
Ha KOjuMa cy ¢dapMepHu MOTIH Ja HyJAe MPOW3BOAE W Kymyjy nHIyTe. OCHUM TOTa, TPrOBIH
KOjU Cy KYyNOBAJIM MPOU3BOJE O]l TOJBONPHBPEAHUX Mpon3Bohaua OwiM Cy NMPUCYTHH Ha
tpkumtuma. MIP je mmao riiaBHOr MeHayepa, moMohHHMKa MeHayepa U MoMohHO ocoOJbe.
buo je onpemsben 3amoBospaBajyhoM MH(OPMAIIMOHOM M KOMYHUKAIIMOHOM TEXHOJIOTHjOM,
kao mto cy PC pauynapu, MoOwiHu TenedoHu U uHTepHET Mpexka. [IpBu 3agarak MIP-a 6uo
je Ja IPUKYIHU MMoJIaTKe O TPKUIITHUM LIeHama MPOU3BOJa y MOJAPYYjy Ilie ¢y OMiIM JoUupaHu
u na te nogatke nocrae KACE-y. KACE je nobujene nndopmaiije mpuMao u mpoBepaBao
U npunpemMao 30upHe nadopmanuje o neHama 3a cee MIP-oBe, koje uMm je ciao myreM mejia.
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Jobujene undpopmanuje o neHama MIP-oBu cy mrammanu u npukasuBaiud Ha Tabiiama
KOjUMa Cy MOJOTNPUBPEIHHUIIA U TPTOBLU UManu ciioboman npuctymn. OBe nHbopmanuje cy
uMaJie 3a Wb J1a oJbonpuBpegHUIIMMa TToBehajy mperoBapauky Moh mpu yTBphuBamy 1ieHe
BUXOBUX Npon3Bojaa. Jpyru 3amarak MIP-a 6uo je na ynpasba caigom 3a TproBame y MIP-y.
MelhyruMm, Behuna kinujenara cy nocehuBaim MIP-oBe n mobujanmu napopmanmje o rieHama, a
TpaHcaknuje cy obaBspanmu u3BaH MIP-a m Hucy miahanu mposusuje. M3 oBor pasnora
octBaperu npuxoan KACE cy Ounu n3y3eTHO HUCKH.

Kpajem neBenecerux romuHa, y KeHuwju cy ce pemiaBajge MpoMEHE Y MOOWIIHO]
TeneOHUjHU, OJHOCHO TIOYENIH CYy MHTEH3MBHH]E Ja Ce KOPHCTE MOOWIHH TeleOHH y OBO]
3emsbu. C TiM y Be3u, KACE je mokymao na ykJbyun MoOuinHe tenedoHe 3a npocnehuame
uH(popmanja o TpxkumHUM IieHama oj MIP-oBa xa cemumiry y Hajpooujy u on KACE xa
MIP-oBuma (myrem SMS-a u mHTEpakTUBHOT TOBOpPHOT TI03UBa). OBe yciyre cy HarahuBane
Ha OCHOBY yJella y MPUXOJMMa IPOBajaepa yciiyra MOOWIHE TeleOoHHUje, MPH YeMy CY
KopucHuUIM riahamu npemujy mo SMS-y unu nosusy. KACE je umao mMainy mpoBH3H]Y, 4€CTO
Mawy on 20%. IIpubmmxuo 60% HaruiaheHMX HaKHAAA UILIO je MPOBajAepyuMa MOOMIHUX
yeayra, a octamux 40% nemumu cy KACE u ICT xoMmnanuje koje cy yropapajie IOCJIOBe ca
npoBajenpuma. SMS mnardopma je Ouna ycrenrHuja o yCiayre WHTEPAKTUBHOT TOBOPHOT
no3uBa, jep je cimato oko 30.000 SMS-oBa meceuno, ma yak u 50.000 y Bpeme »xeTBe.
Haknana mo no3uBy je 6mia Buma y ogaocy Ha SMS (0,35 USD no mo3uB y oanocy Ha 0,08
USD no SMS nopyun). Melytum, mojaBJbuBaiy cy ce MpoOiieMH y Jeny MpuxXoja KOjH cy
ICT xomnanuje naBane KACE. Ocum tora, KACE Huje Morao na uma yBuja y 0poj nopyka u
OCTBapeHUX T'OBOPHHX IO3MBa KOjU Cy mpHjaBibuBaiic oBe kommanuje. Kacuuje, KACE je
pasBuo JBe IuIaTGopMe 3acHOBaHe Ha WHTepHETY: Website u enextponcky 6a3y momaraka
HazBany Regional Commodity Trade and Information System (RECOTIS). Ilyrem oBux
mwiatpopmun  KACE nuctpulyupa HajHOBHje wWHGpOpMaNMje O TPXKUIOIHAM IeHama. Y
eJIeKTPOHCKO] 0a3u ce Haynazu npeko 1.000 mejmoBa KOpHUCHUKA MPEKO KOJjUX Ce Iajby
uH(opmalMje O IeHama, a TPHUCTYNl OBUM HHMOpMalMjamMa je MOryh Mpeko cajra y3
npetmuiary. [lomanu o BpemeHCKUM ceprjama ce Takohe Tapudupajy.

TokoMm BpeMeHa jaBWIM Cy c€ HOBU 3axTeBU y ojnHocy Ha MIP-oBe nHpopmanuje o
TPKUIIHUM IleHama. [losbompuBpenHu mpou3Bohauum Ccy moyenu JAa 3axTeBajy yciayre
CKJIaUILITEHha BUXOBE po0e Koja HUje MpoJaTa y TOKY JaHa, Kako OM u30erie mbeHy npojajy
[0 HUCKHMM IIeHaMa Ha Kpajy TproBaukor gaHa. C apyre cTpaHe, KyIIM Cy TOYelId Ja Tpaxe
poBepy KBAJIUTETa pode, BEHE BIAXKHOCTU U YCJIOBa TpaHcropTa. Takole, HEKH yuyecHULIH
Cy TIOYeIH JIa UCIIOJhaBajy 3aXTeBe 3a MPUCTYI MHTEPHETY U MOOMIHUM Tenedonnma. Kako
61 ce ucnyHuIn oBU 3axTeBH yciayre MIP-oBa cy npomupene. Kao pesynrer Tora nHasus MIP
je mpomemen y Market Resource Centres - MRC. Kacuuje, MRC cy tpancdopmucanu y
ayroHOMHe kKomnaHuje koje cy ca KACE noe3anu ¢panmmu3om (ppanmmszaa HakHama 2%).
OBe kKoMmmaHHWje cy pa3BHjalie U HyIWIe Jpyre yciyre 3a Koje cy HamiahuBajie MpoBH3Hje.
KACE Bpmu Hamg3op Hajq OBUM KOMMaHHWjamMa Kako Ou o0e30egno 1a mpyxajy
CTaHJApAM30BaHE M MPHUCTYINAYHE yCIyre, MpUKIaaHe MoTpedaMa CUTHUX MOJbOIPUBPEIHUX
npousBohaua. Takohe, KACE uM je npykao TEXHUUKY MOAPIIKY U 00YKY.
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Mehytum, HaKOH HeMHMpa HacTalux Tocie cnopHux u3dopa y Kenmju toxom 2007-
2008. rogune, muorn MRC-oBu cy Ownu omrehenu, a onpema u poba mokpazaena. Paau
nomohn ¢panmmsupanum MRC-oBuMa y pasBujalby M TOpyKamky yciayra IOBE3HMBamba
tpxuita, KACE je yBeo BUpTYenHY TProBUHCKY caly KopuihemeM IaT(GopMu paaro Be3e
u Market Call uentpa. Ciyx6ennk KACE ornarraBa ogabpany MOHYAY U TPaXmby, U I03HBa
CJIYIIAOLIE /12 YKOJHMKO XeJie JIeTaJbHUje MHPOpPMaIije O TIOHYIN WM TPAXKEHH, WU J1a 1ajy
HOBY TIOHYJy WJIH TPaXmby, 1030BYy 0poj tenedona Hajommker MRC. Melhytum, oBa pamno
Be3a je uMana orpanuyeH orcer, na je KACE omryuno ga ykiby4u paano GppeHKBEHIH]Y KOja
uMa HanuoHaHU orcer. Kao pesynrar Tora, 2011. rogune je dopmupaHna je paauo craHUIA
ca HanumoHamHoMm (penBenimjom, Kenya Broadcasting Corporation radio (KBC) vy
HaupoOujy. Ynopeno ca wom popmupan je Market Call nenrap xoju Hartahyje npoBusuje
CJIIMYHO Kao MTO je O6uo cimyyaj kox SMS u MHTEpaKTUBHOT TOBOpHOT Ho3uBa. Mehyrum, u
OBaj CHCTEM je MMao HEKOJMKO HejocraTtaka. [IpoBusuje cy HaminahuBane mo MuHyTY 6€3
o03mupa MTO Tpajy Mame OJf TOra, jaBHO ce MpodbieMm HamuahuBama MO3MBa KOJU Cy Ce€
JIelIaBaiy y UCTO BpeMme uci. Y3 noapuiky International Trade Centre (ITC), aBrycra 2013.
TOJIMHEe, OBe IUIaTGopMe Cy pelu3ajHUpaHe W MOHOBO MyHITeHe y ynorpeOy okrobOpa 2013.
roguHe. Y penusajaupaHuM Iuiarpopmama miahama kiwjeHara way aupektHo KACE,
CUCTEMOM 32 TpaHc(hep HOBIA ITyTeM MOOJIUHOT TesreoHa.

Moke ce 3aKJby4uTH Ja y CTPYKTypu mosbornpuBpene y KeHuju nomunHmpajy Manu
MOJHOTIPUBPETHHUIIN KOjU IPOM3BOJIE U HYJE Majie KOJIMYMHE pou3Bona. Mimajyhu to y Bumy,
BEOMa je TEIIKO IOBE3aTH HX jeIHOM LEHTPATM30BaHOM Oep30M KoOja 3axTeBa BEIIMKE
KOJMMUMHE mpou3Boaa. Kao pemieme HaBomu ce yBoheme IeIeHTPATM30BaHUX IUIATPOPMHU
3aCHOBAaHMX Ha HWH(OPMALMOHO-KOMYHHUKAIIMOHO] TeXHoIoruju. Mehytum, mnatdopme
3aCHOBaHE Ha MOOWJIHO] Teje(OHUjU BHILE KOPUCTE MpPOBajAepUMa YCiIyra MOOWIHE
TeneoHNje HEr0 CUTHUM IOJBONPUBPENHUM Mpou3Bohaunma u OepzaMa. Y3 TO MpyxkKaouu
Tpehux ycnyra, ¢upme Koje yrorapajy IOCIOBE ca IpoBajeiepuMma MoOuiIHe TenedoHuje
3a/1pKaBajy 3Haudajan neo npuxoaa (Mukhebi & Kundu, 2014).

33



IV PABMATPAILE MOTI'YRHOCTHU OCHUBAIbA BEP3E MAJIMHA Y
CPbBUIN

Manune cy Beoma TpakeHa poOa Ha CBeTcKoM TpxumTy. Ilopen Tora mTo
NpeJCTaB/bajy BEOMa YKYCHO Bohe Koje ce MOXe KOH3yMupaTd 0e3 OMIo KakBe Jajbe
npepaje, OHe MPeJICTaBIbajy HHITYT Y IPOU3BOIHH COKOBA, [IeMOBa M cu4HO. Takole, one cy
BEOMa TIOITyJIapHE ¥ 300T HEKUX JTOKa3aHHX JIEKOBUTHUX CBOjcTaBa. EMIHpHjcKa HCTpaKuBamba
noTBphyjy na mMaymHe MOry NmoMohM y KOHTPOJIM TIIYKO3€ KOJ 0co0a KOje Cy H3JI0KEHE
BEJIMKOM PHM3HMKYy HacTaHka aujabereca (Schell et al., 2019; Di Xiao et al., 2019; Moreno,
2019). Ha npumep, y jeaHoj cTyauju cy Tectupane 32 ocobe crapoctu m3mehy 20 u 60
roJIMHa Kojee umajy mpenaujaderec. JemHa rpyma TecTUpaHuX oco0a HHje y3uMajia MajliHe
HAKOH JOpYYKa, Ipyra Ipyma caMmo jeHy HIOJbUIly MalIMHA, 0K je Tpeha rpyna KoH3ymupana
JIBE IIIOJBUIIE MadWHa HakoH jaopydka. CTyauja je mokasaja Jia je KOHIIGHTpAaIlHja TIIYKO3e
Ouia HajHIKa KOJ 0co0a KOje Cy KOH3yMHpalie JBE IIOJbUIE MajHWHA, OAHOCHO Ja |e
MOjeIMHIIMA ca TpenrjadeTecoM MOTPeOHO Mame MHCYJIMHA YKOJIHWKO KOH3YMHUPAjy BUILE
manuna (Di Xiao et al., 2019). OBo JIeKOBUTO [€jCTBO MAJIMHE MMa BEJIMKHU 3Hayaj uMajyhu y
BUy na oko 84,1 MunmoHa amepukaHana u3Han 18 roguHa uma mpengujaberec, MITO je
npubmmkHO 33,9% ykymHe oapacie nonynauuje y CAJl (National Diabetes Statistics Report,
2017). Takohe, moka3aHO je a HEKH SKCTPAKTHU O] MaJIWHE CBOJUM aHTH-OKCHIATHBHUM U
aHTH-UH(IIAMAaHTOPHUM CBOjCTBHMA HITUTE KOXY 01 omrehema n3azBaHor YBB 3pademem
(Pei-Wen Wang et al, 2019). AHTH-OKCHIATHBHO, ad¥ ¥ AHTUKAHIIEPOTCHO JI€jCTBO
eKCTpakaTta oJl Jumrha W IjiojJa MajuHe J0Ka3aHO jeé M Ha MPUMEPY CPIICKE IHBJHE MAJMHE
(Veljkovi¢ et al, 2018).

V KeJbM J1a ce pa3MemYyjy CTeUCHa 3Hamba M UCKYCTBA, aJld U J1a Ce IOCTUTHE BUILIA I[eHa
manuHe, Gopmupan je Behu Opoj aconujanuja U yapyxkema mnpousBohaua oor Boha. Ilopen
yIpyXema Ha HAlMOHAJHOM HHUBOY, NpPUCYTHa jeé CBe MHTEH3UMBHHUja capajlma M Ha
mehynapoanom HuBoy. C TuM y Be3u, UmneaHcka acouujanuja 3a xpany je 1996. rogune
JIOTIJIa Ha UE]y /Ja Ha JeTHOM MECTY OKYIIM CBE BEJIMKE CBETCKE Impous3Bohaue manuue. Tako
je momuio 10 ofpkaBama KoH(pepenuuje y Yuney 1998. rogune Ha K0jOj je OITy4eHO Ja ce
dopmupa Mehynapoana opranusanuja 3a maauny (International Raspberry Organization -
IRO). Kpajem 2018. rogune IRO ykibyuyje 14 3emama. Jo cama je oxpskano ykymuo 11
koH(pepenuuja, u to: Yune (1998 u 2010), CA (2000), Mahapcka (2002), Ayctpanuja
(2004), Cpbuja (2006 u 2016), ITomcka (2008), Kanaga (2012), Kuna (2014) u Byrapcka
(2018). Hapenna kondepenmuja oapxxahe ce y [Tosbckoj 2020. ronune.

Nmajyhu y Buny na Pycka ®@enepanuja Huje wian IRO, a octBapyje 3HauajHo yuenthe y
CBETCKO] TPOW3BOMKBM OBOr Boha, YKymHa CBETCKa IIpOM3BOJAKA MajduHa he OuTH
aHaTM3MpaHa Ha OCHOBY IojaTaka Koje o0jaBibyje The Food and Agriculture Organization -
FAO (Taome 1).

Tabena 1. [loBpiinHa 3acaja Mo MaJIMHOM Y CBETY

lon. | 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

h 98.024 | 96.930 | 106.362 | 106.816 | 102.201 | 92.598 | 93.087 | 100.879 | 115.852 | 118.219

Hzeop: FOASTAT
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Moske ce 3aKJbYUYHTH Ja je Ha TI00aTHOM HUBOY Y MOCTEIHUX JeCeT TOANHA OO 0
noBehama 3acaga manuHa 3a oko 20%. C TuM y Be3H, y IOCMATPaHOM MEPUOTY JOILUIO j& U JI0
nosehama npou3Bo e oBor Boha (Tabena 2).

TabGemna 2. [IponsBoama MaJIMHE y CBETY

I'ox. 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

t 523.198 | 553.638 | 522.062 | 599.483 | 569.351 | 588.114 | 628.163 | 676.447 | 841.899 | 812.735

Uzeop: FOASTAT

YouaBa ce Ja je y IOCMAaTpaHOM JECETOrOIIbeM IEPHOaY JOIUI0 JO IOopacTa
MPOU3BOKe MamuHa 3a oko 65%. I[locmarpano mo permonuma, EBpoma je ybOenespuBo
HajBehu npoussohay manuue (Tabena 3).

TaGena 3. [IpousBoama ManuHe Mo pernonnma, 3oup 2008-2017
EBpona 71,40%
Awmepuka | 26,20%
Azmja 2,30%
Adpuxa 0,10%
Oxkeanuja | 0,10%
Hseop: FOASTAT

Opn ykynHe IpoHM3BOJIH-€ MAIMHE Ha I1100agHOM HUBOY y nepuony 2008-2017. roauna,
y EBponu je mnpousseneno 71,4%. Hajsehum cBercku mnpousBohau manune je Pycka
@Denepainyja Koja je y Mpoceky roauiime npousBoauwia 141.077,9 tona manune, J0K ce
CpOuja Hama3u Ha YETBPTOM MECTY ca NMPOCEYHOM TOJUIIBOM MPOU3BOIAHOM Y HOCIEIBUX
necet roauHa ox 86.530,4 Tona (Tabena 4).

Tabena 4. Hajsehu cBeTcku npoussolhaun mMannHe
(mpoceuna roauima mpousBomka y nepuoay 2008-2017. roauna)

Pycka ®enepanuja 141.077,9
Iosbcka 106.158,3
CAJL 92.170,5
Cpbuja 86.530,4

Uzeop: FOASTAT

[Ipema nmoganuma koju ce oguoce camo Ha 2017. roguny, CpOuja ce Hanma3u Ha Tpehem
MECTY ca YKYITHOM Ipou3Bo oM o1 109.742 tone manuue (Tabena 5).

TaGena 5. Hajsehu npoussohaun manune y ceery y 2017. ronunu

Pycka ®enepanmja 146.377
Mekcuko 120.184
CpOuja 109.742
CAZl 106.100
ITosbcka 104.482

Hzeop: FOASTAT

Jla Ou ce Heka poba ykJbyuwia y mpoliec Oep3aHCKOr TproBamba HEOMXOJHO je 1a
MOCTOjU JIOBOJBHO BENMUKa KOJMMYMHA pobe W Ja WeH KBAIUTET Oyae MOANoXKaH
crangapauzanyju. C TUM y Be3W, y Jajb0j aHaIW3W Ouhe pa3smaTpaHu OOMM TIPOU3BOIHE
ManuHe y CpOuju v cTaHgapan3aliija KBaIuTeTa MaJInHE.
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1. Anaim3za oduma npoussoame MaauHa 'y Cpouju
[TpousBonmwa manuuae y Cpouju y IoCIebIX AeceT rouHa MpeacTaBibeHa je y Tabenu 6.

TaGena 6. [IpousBoamwa manuue y Cpouju y nepuoay 2008-2017. ronuna

I'onuna Koauuuna y Tonama
2008 84.299
2009 89.961
2010 83.870
2011 89.602
2012 70.320
2013 68.458
2014 61.715
2015 97.165
2016 113.172
2017 109.742

U3zeop: 3a600 3a cmamucmuky PC, 2017

[TpousBonmwa manune y Cpbuju je cBe BHIIE MOIMYyJapHa INTO MOTBphyje 3HayajaH
1opacT HbEeHE NPOM3BOME Y mociename Tpu roauHe. Copra manuae Bumamer (Wilamette)
yunu Buie o7 90% ose mpousBomme (Nikoli¢, 2016). Hajpehu meo mpou3Bombe MaarHa
HaMEHEH j€ M3BO3Y, OK CE caMO MajH JIe0 MPOM3BOIbE 33/p)KaBa Ha JoMaheM TPXKHUIITY.
N3Bo3 manunHe 3 Cpouje mpukasan je y Tabenu 7.

Tabena 7. 303 manuue u3 Cpbuje y nepuoay 2010-2017. rogunaa

Toguua N3B03 y XHbajgamMa TOHA
2010 63

2011 78,7

2012 64,8

2013 59,7

2014 78

2015 101

2016 75

2017 99

Hseop: Nikoli¢, 2018

VYouasa ce na ce uzBozu uzMehy 90% u 95% ykynHe npousBoame ManuHe. ManuHa ce
YIJIaBHOM M3BO3M Yy CMP3HYTOM 001uKY 1o yemy je CpOuja cBercku auaep. ¥ 2017. ronunu
U3B03 cMp3HyTe ManuHe u3 Cpbuje usHocuo je mpudmnkHo 94.000 ToHa, MITO MpeAcTaBIba
29,9% ykymHOT cBeTCKOT M3B03a cMp3uyTe ManuHe (Development Agency of Serbia).

Haj3nauajHuju Kymnm cprcke ManuHe npukaszanu cy Cnukom 8.

36



CKaHIIHaB CKe OcTaie 3eMbe
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Crnuxka 8. HajBaxauju kymmum cpricke manuae y 2017, roguan
Useop: Nikolic, 2018

[Ipema nogaruma u3 2017. roauHe, cKOpo MOJOBHHA MainuHe mpousBeaeHe y Cpouju
u3Bo3u ce y Hemauky, 1ok ce y @paHIlycKy W3BO3HM MPHUOIMKHO YETBPTHHA MPOU3BOJIHE.
Jaxre, yoyaBa ce 1a cy MaJliHE BeoMma MPUBJIavyHO Bohe 3a cTpaHe KyIIe.

C npyre ctpane, y CpOuju je mpucyTaH M IOpacT yBO3a MaJliHE U3 JIPyTHUX 3eMaba.
[Ipouena je na je y nepuoxy 2010-2015. ronuna y Cpbujy yBexxeno u3mehy 1.000 u 3.000
TOHa MajuHe, a camo TokoM 2016. ronune oko 5.000 Tona. ¥ 2017. ronuHu yBO3 MajuHE y
Cp6wujy uzHocuo je oko 11.000 Tona, mro je mosehame 3a Bumie ox 100% y omHocy Ha 2016.
roauny (Nikoli¢, 2018).

Kpajem 2017. romune y CpOuju 3acamu MaiuHe 3ay3umajy mnoBpmmHy ox 21.861
XeKTap, wro je npudmmkHo 12,5% o ykynHe pojHe moBpiuuHe 3acaaa mox Bohem (3CPC,
2017). Ilpe necer roauHa, ManuHa ce y CpOuju y3rajana Ha moBpmuHM usmehy 14 u 15
xuibaaa xekrapa (Sari¢, Subi¢ & Roljevi¢, 2009). V pernony lymanuje u 3amagne CpOuje
MaJliHa ce y3raja Ha noBpiuHu of 18.175 xa, mrto nmpeacrsasba Buie oa 80% yKkynHe poaHe
noBpiHe 1moa Manumanuma y Cpouju. Hajumie ce mpow3Bojie Ha TEPUTOPH]H OIIITHHA
WBamuna u Apube, T ce Hajla3u NPUOJIMKHO YETBPTHHA YKYMHO 3acal)eHMX MaluHa y
Cp6uju (Nikoli¢, 2016).

[IpuHoc Manuue 10 Xektapy y Cpouju npukasad je y Tabemu 8.

Tabemna 8. Ilpunoc manuue no xexkrapy y Cpouju

TloBprirHa 3acaga MaarHEe 21.861 xa
TIpousBoama MaarHe 109.742 tona
IIpunoc o xexrapy 5,02 ToHa

U3zeop: 3CPC, 2017

Y CpbOuju, jeman xeKTap y MPOCEKY JIOHECe MPUHOC O OKO 5 ToHa manuue. Mako
HajBehu npousBohau, Pycka ®eneparuja He ocTBapyje BUCOKE MIPUHOCE MAJIHMHA 110 XEKTapy.
To je BepoBaTHO W3 pa3jiora LITO HE NMPUMEHY]y HajcaBPeMEHH]y TEXHOJIOTH]y obpaae u
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y3roja manuHe. Xonanauja, Uranuja, [lBajuapcka 1 CA/l nmajy Hajsehu npuHOC MaJluHE TIO
xa (Sari¢, Subi¢ & Roljevi¢, 2009).

CrpoBeieHO EeMMHPHJCKO HCTPAKUBAKRE HA TEPUTOPUjU ApHiba yKazyje Ja je
npou3Boama MaimHe y CpOuju Beoma mpodutabnuna. 3a Gopmupame u y3roj MajuHe, Y3
HABO/HaBamkhe, Ha MOBPIIMHU OJI JEIHOT XEKTapa MOTpeOHO je ymoxuTu oko 12.140 EVP.
3apaga koja ce octBapyje mnpBe roamHe uzHocu 9.300 EVP. VYouaBa ce ma je croma
aKymyJaiuje oko 77% IITo 3Ha4M J1a ce 3apajia Ha yJIO0KEeHHU KamnuTaj ocTBapyje Beh y apyroj
roquau (Kljaji¢, Subi¢ & Sredojevi¢, 2017). Melytum, OTKymHa IieHa MaJWHE j€ BeoMa
npomenbrBa. OHA ce ce yriIaBHOM CBaKe TOJMHE MEHa IITO U3a3MBa HECUTYPHOCT, a 4eCTO U
HE33/10BOJbCTBO, KOJ Mpou3Bohaya ManuHe. Y HUJbYy MOCTH3ama MTO 00Jbe M3BO3HE IEHE,
nyTeM 3ajeJHHYKOT HacTylma Ha HWHOCTpaHoOM Tpxkumry, y CpOuju cy cBe H3paKeHUjU
IpoIecH yIpYKUBamba MHIUBUAYATHUX Mpou3Bohadya W OTKyIJbHBaua ManuHe. CaMoCTaIHU
HACTYIl WHAMBUAYAIHUX NpPOU3BOhaya Ha MHOCTPAHOM TPXKUIITY MOXKE IITETUTH YIIIETy
cprcke ManuHe, a (UHAHCHJCKU e(eKTH MOory OHTH 3HATHO WCIIOJ PEalHOT HHUBOA.
MehycobHa KOHKYpeHIIMja HHAUBUAYATHUX MPOU3BOhaya MajarHe Ha MHOCTPAHOM TPIKHILTY
MOKe OMTH jeaH OJf BaXHHjUX pasnora (opMmupama HUXE IIeHe OBOI mpou3Boaa (Sarid,
Subi¢ & Roljevié, 2009). Mehytum, 3a pa3Boj ki1acTepa y CeKTOpPY MaJMHApPCTBA MOTPEOHO je
UCTYHUTH crnenehe BakHE mpenycioBe: Oosba OpraHu3aldja KaHala MapKETHHTa ITyTeM
XOPH30HTAIHE M BEPTHKAIHE MHTETPAIlfjeé CBHX aKTepa y OBOM CEKTOpY, jadame 3aapyra
CHENMjaTN30BaHUX 3a IMPOU3BOJAKY MajJHMHA, NMPUMEHA WHOBAllMja M HAYYHHX Ca3HAWma y
NpOM3BOMAH, mpepaarn W guctpubyrmju wMamuae (ParauSic & Simeunovi¢, 2016).
Emnupujcko ucrpaxuBame cripoBerieHo y pernony Llymanuje u 3anagne CpOuje ykasyje na
CEKTOp MAJIMHAPCTBA MMa BEJTUKU MOTEHIIM]jaj 3a yCIellaH U OIpPXKUB Pa3Boj KilacTepa, KOju
ce MOTY YCIIOCTaBUTH CaMO Y3 HCIyHaBame CBUX HaBEJEHUX IpenaycioBa. Takole, pasBoj
KJIacTep HWHMIMjaTHBa 3axTeBa 3ajeHUYKA pajJl TMOJHONPUBPEIHUX Mpou3Bohaua,
npepahuBaua, xjaamadapa, Tpromalia, BJIaJie, PETMOHAIHE pa3BOJHE arcHIMje, Hay4YHO-
UCTPaXUBAUKUX HWHCTUTYIMja W JPYyruX HHCTUTYyHMja U opraHuzanuja (Parausic &
Simeunovi¢, 2016). YapyxuBameMm CUTHUX Npou3Bohaua u 00e30ehuBambeM TPIKHUIIIHE [IEHE
HOJbONPUBPETHUX TPOU3BOJA, CUTHU IOJHOINPUBPEIHU IMPOU3BOhAuM YIrIIaBHOM OCTBapyjy
Behe mpuxoJie Koje MOTy YJIOXHMTH y HOBE TEXHOJOIHje U pa3Boj npousBoiame (Mukhebi &
Kundu, 2014). [TosbonpuBpeAHUI Y PYPATHUM MOJPYYjUMa Cy YIIIaBHOM BOJbHU U CIIPEMHH
Jla T1aTe JoJaTHE MapKeTHHIIKE YCIIyre y by e(pUKaCHU]er MOBE3HMBamka TPXKUILITA UHITyTa
u oyriyta. OHU Cy 3aMHTEPECOBAHU 3a YCIIyre COpTHpama po0e, CKIaJUIITeHka, TPaHCIIopTa,
KPaTKOPOYHOT KpeAWTHpama (HOp. 3a TPAaHCIOPT 1O TPXKHUINTA), MPUIIPEMY TOKyMaHara,
yciyre MoOuiTHe TenedoHrje U Apyre eNeKTpoHcKe ycinyre. Mehyrum, 3a npyxame 0BaKBUX
yciayra HEONXOTHO j€ TOCTOjare JIOKATHHX TpeAy3eTHHKA ca TOTPEOHHM 3HAamkEeM U
KamalyTeTHMa 3a pa3Boj W TpYyKamke OBUX yCIyra y yIaJb€HUM PYpPaTHUM TOApydjuMa y
KojuM BehuHa nossonpuspeanuka xuBu (Mukhebi & Kundu, 2014).

Y by mpoHamaxema IYyrOpOYHOI peliema 3a MpobiieMe KOjU ce jaBibajy y
POM3BOIKBY U AUCTpUOyIMju ManuHa y PenyOnuuu Cpouju, MUHHCTApCTBO MOJBONIPUBPEE
U 3alITHTE )KUBOTHE CPE/IMHE je ca Mpou3Bohaunma U OTKYIJbUBAaYMMa OBOT Boha MOYETKOM
2017. romure nmoroBopmio (opmupame pamne rpyme. C tum y Be3u, Bramga PemyOnumke
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Cpbuje je cpenunom 2018. ronune nonena OmIyky o oOpazoBamy pajaHe Tpyle 3a U3pamy
Crparemikor JOKyMeHTa 3a yHampelheme MPOou3Bo/Ibe U TpKuilTa MainHe. OCHOBHU 3aj1aTak
pajgHe rpyme je m3paja CTPaTelIKOr AOKyMEHTa KojuM he ce y MOTHYHOCTH carjelatd U
neduHUCcaTH CUTyalldja y 00IacTH MAJMHAPCTBA, YKAa3aTH HAa KPUTHYHE TayKe Y TPIKUIITHOM
JaHIly TPOU3BOMIC MaJMHE Yy IMJbY JIOHOIICHAa OJAroBapajyhinx Mepa 3a CTpaTeIIKo
penraBame mocrojehux mpodieMa y MalnHApCTBY. 3aTHM, KA0 BEOMa BaXKHU [UJbEBH HCTHUY
ce pa3Marpame HEMOBOJHHUX YTHIIAja KIMMATCKHUX M MEI0JIOMIKHX YHHHIIIANA Ha POU3BOIY
Y TIPUHOC MaJIMHE, Kao U: MO00JbIIakhe KBAIUTETA U 3[JPAaBCTBEHOT CTamkha CaJHOT Marepujaia
MalliHe; TO00O0JbIIAkE YCJIOBA CKJIAIUINTCHA, TPAHCIOpTAa M 4YyBama MalnHe; ypeheme
npaBujia OTKYyIa MaJIWHE U JeQHUHHUCAhe MUHUMAIHUX YCIIOBA 3a OTKYITHA MECTa, KIIAaCUPAhEe
wiona; 00Jbe OPraHU30BaKE OTKYIA, IUIACMaHA M NPOJaje MaJMHE HA CBETCKOM TPIKUILTY;
IUTaHCKO rmoBeharme MPOU3BOIHUX MOBPIIMHA Y3 OUyBame KBajauTeTa mioja u ap ().

2. Cranaapau3anuja KBajuTeTa MajJuHa

Wupycrpujanusanyja mporeca IOJbONPUBPEIHE MPOU3BOJAKE, OJHOCHO yIoTpeba
CpecTaBa Kao IITO Cy aJWTHUBU, XOPMOHH, NMECTHIUIAN, aHTHOMOTUIM WTH., HAMETHYJA je
notpely 3a epUKCHUM U Mel)yHapoHO NPU3HATHM CUCTEMOM KOHTPOJIC BbHXOBE yroTpeoe. Y
CpOwuju ce kBamuTeT ManuHe cTanaapausyje npema Global Gap cranmapauma. GlobalGAP ce
3aCHUBA HA MPUHIUNHMMA 32 0e30eHy M OJIp>KUBY TOJBONIPUBPEAY U HA MAPTHEPCTBY U3Mehy
NOJHOTIPUBPEIHUX Tpom3Bohaya u TproBana. OBaj cTaHmap[ Ce€ OJHOCH Ha TPOU3BOIHY
NPUMapHUX TOJBONPUBPETHIX MPOM3BOJA, ATH U HA aKTUBHOCTH KOje Cliefie HaKoH Oepbe
(International Certification Group). C TUM y Be3H, y MpOIIECY POU3BO/AIHE MAMHA BEOMa
Ba)XHY YJIOTy MMa Oep0a IJI00Ba, 1Ma je OJ] BEJIMKE BAXHOCTH Ja C€ CIPOBEJC Ha NpPaBU
HauuH. Takohe, ol BETMKOT 3Hauaja Cy U aKTHMBHOCTH KOje cielae HakoH Oepbe, a To cy:
KJIacHpame, TPAaHCIOPT U uyBame I1070Ba. CBe OBE aKTUBHOCTH MMajy 3a LIWJb Jia KpajbU
MIPOM3BOJI OUyBa KBAIUTET U UCITYHH 3aXTEBE TPIKHUIIITA.

Manuna ce Oepe kaaa TUIO[ M00Mje KapaKTepUCTUUHY 00jy U Kaja ce 0e3 Temkohe
o/1Baja o1 1BeTHE joxke. [1monoBu ce 6epy 6e3 BETHE JI0XKe U MeTesbKe. Y 00nudajeHo je Ja ce
MajuHe Oepy CBakW JAPYTH JaH, ajlu ce y Ciy4ajy Opker ca3peBama Oepe u cBaku naH. [la Ou
ce u3beryo omrehewe MmI04a, IIOAOBU ce Oepy BeoMa MaXJbUBO U CIYIITAjy Y amOanaxy.
HapaBHo, pyke Oepauya mMopajy 6utu ypeane u uucre. Hajoosbe Bpeme 3a OepOy MmaiuHe je
paHo u3jyTpa U KacHO MOIOJHE, pU YeMy Tpeba u3bderaBatu Opame Kajla je poca WK KHIa.
Brnaxxuu niuofoBH Cy MOJIOKHUJU KBapewmy M Tpysbewy. MaeamHu ycioBu 3a 6epOy cy
00JIaYHO M THXO BpeMe, NMPOXJIAJHO, CYyBO, Ca KPaTKUM CyHYaHMM MHepBasinMa. [lo oBakBoM
BpeMeHy oOpaHH IJI0/10BH he 3apkaTH UBPCTHHY, U HajOOJbE ce MOKA3aTu MPU TPAHCIOPTY U
gyBamy. OOpaHe mioj0Be Tpeda HajMame JBa IMyTa THEBHO MPEBO3UTH y XJaamady, MpH
yeMmy ce Tpeba TPYIHWTH Ja IUIOJOBH MITO Opke CTHTHY J0 XJjaamade. JJok ce yeka mpeBos,
rajouile HUIIOIITO HE CMEJy CTajaTH Ha CYHILY, 3a BUX Tpeda yHarpea MPUIPEMUTH MECTO Y
XJIagy, Ha TPOMaju WM y HEKO] XJaaHujoj mpoctopuju. Kako 6u ce o6e30eano 10BoJbaH
IPOTOK Ba3Jyxa MPUIMKOM TpaHCIIOpTa, rajouiie 6u Tpedano TpaHCIOPTOBATH Ha MalieTaMa.
Temmneparypa y rajoumamMa koje J0AUPYjy MOA WIM CTpaHy NPUKOJIMLE MOXXKe OMTH BUINA 32
yak 11 crenenu Ilemujyca (AGROTV). Takohe, rajounie He Tpeba pehatn m3Ham 3aamux
TOYKOBAa KAMHOHA, KaKo OM ce CMambUIIO TPYIKAHkE.
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[T1010BM MaJiiHE ce MpemMa KBAJIUTETY KJIacHUpajy y TPH KaTeropHje: IUIOJOBH €KCTpa
KBaymmreTa, wionosu | ximace u mnonosu |l xiace.

Tabena 9. Knacupame manuHe

[TnomoBU ManuHE MOpajy MMAaTH OOJIUK, Pa3BUjEHOCT M 00jy KapaKTCPUCTUYHE 3a JaTy

Ekctpa knaca . . .
copty. OcuM Tora MOpajy OUTH yjeAHaYEeHH IO BEIUYUHH, OOIHUKY 3peIOCTH U 00ju.

[InogoBu ManuHEe MOPajy OUTH MPABHJIHO PA3BHjEHU YjeIHAUYCHH MO BEIMYUHH U 3PEIOCTH
| xnmaca U ca KapaKTepUCTUYHOM 00joM 3a ozapeljeHy copTy. ManiHe OBOT' KBaJIUTETa MOTY UMaTh
110 5% 1u10/10Ba Ca YaIIUIIOM.

I [TmomoBu ManmHe MOTY OWTH HEyjeqHadeHe 3peslocTd U faa canpxe 1o 10 % rmiomosa ca
KJ1aca

YaIIUIIOM.

Hseop: Uspaoa aymopa

[TnonoBu manuue excTpa U | Kilace ce makyjy y Maie 1miuTke jerBapuie 3anpemune 0,5
win 1 Kr xoje Mopajy OMTH y paMOBHMMa, WIM Majie KyTHje oJf napaMHUCAHOI KapTOHa,
JbYLITEHOT JIpBETa, neppopupaHe IIaCTUKE UM CTUpOIopa, y Koje ctaje of 0,25 xr 1o 1 kr
wioaoBa (Cruka 9).

Cmuxa 9. ITnonosu exctpa u | kinace
Useop.: Uzpaoa aymopa

MasnHa 3a cMp3aBame IaKyje ce y JiBa cjoja y JpBeHe MM IulacTuuHe rajoune. Behu
Opoj crojeBa oTexaBa cMp3aBambe m1o0Ba (Cruka 10).

||||||nnnnmmmlmnns
Wit l

1 ‘ S RS
’_“'”““““““lm" 11 I 5 |5 2
Cruka 10. [TakoBame MaJTMHE 332 CMP3aBambe
Useop.: Uzpaoa aymopa
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MasnnHa 3a mynny makyje ce y myJmamky Oypaja Koja cajipike CyMIOpPHY KHCEIHUHY
Kao KOH3EpBaHC.

[TormTo je TIoA OCETJHUB, HETOBO UYBAKE y CBEIKEM CTaY j€ TEIIKO U KPaTKOTPAjHO.
CBexu miog ManuHe ce moxke uyBatu 10-14 nana y xymanmwauu Ha -0,6 1o O creneHu u npu
peNaTUBHOj BIAXXHOCTH Bazayxa o 85-90 %. MelhytuMm, naHac ce MajauHa CBE BHILIE CMp3aBa
1 gyBa 70 ynorpebe. OBaj mocrymnak ce cactoju u3 (AGROTV):

1 — nperxoanor xnahemwa mogosa 10 0 °C
2 — nyOoKor cMp3aBama Ha -35 1o -45 °C
3 — guyBama mioaoBa Ha -18 o -20 °C.

JlyOOKO CMp3HYTH IUIOIOBH MAJIMHE CE MOTY 4yBaTu Beoma ayro. OzBajajy ce y ueTupu
KaTeropuje: poyieHa, OpyX, Tpu3 U OJOK. Poiend je MpoM3BOJ KOjU TOJapa3syMeBa MaUHY
yjenHadeHe 0oje u 3penoctu 0e3 OyhaBux miiomoBa u 03 CTpaHHMX MPUMECA, BET€TATUBHOT U
MUHEPAJHOT TOpeKJIa. Y TMHTamky Cy KBaJUTETHH, MOjCJMHAYHH 3aMP3HYTH ILJIOJIOBU.
bpyx noapazymeBa MeEHIaBUHY [ENWX, JIOMJbEHUX IUIOJOBa W rpu3a. [ pu3 je camieBeHa
MmanHa, a brok je Tpeha Kiaca MalMHE KOja ce KOPHCTH 3a TOILTy Tpepany (Mapmelnaie,
COKOBH...).
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V  EMIIMPUJCKO UCTPAKUBAIBE

VY 0BOM JieiTy MacTep pajia CIpOBE/ICHA Cy JIBa EMIIMPHUjCKa HCTPAXKHBaba Koja 3a IHJb
UMajy pasMmarpambe MOTryhHOCTH yKJby4HBamba MajHHE y Ipolec Oep3aHckor TproBama. C
THM y Be€3W, LWb MPBOI EMIHPHjCKOT HCTPOKHBAMKhA jECTEC HCIHUTUBABEC CIHPEMHOCTH WU
3aMHTEPECOBAHOCTH MpoHM3Bohaua MaluHa 3a Ipela3ak Ha OBaj HAUYMH MPOJaje, JIOK j& IHIb
JPYror eMIMPHUjCKOT HCTPaKMBabha pa3MaTpame MCIYHEHOCTH OCHOBHHX YCIIOBAa 32 Pa3Boj
Oep3e MaluHe ¥ TECTHPAbE IPEUIOKEHOT MOJIeIa TProBamba MAIMHOM IIPEKo poOHe Oep3e.

1. EmMnupujcko ucrpa:xkuBame 1 — AHaim3a craBoBa npousolaya Mmaauna no
nuramy opmupama 0ep3e MaJIMHA

Amnanm3za ctaBoBa mpou3Bohaua MayimHa Mo UTaky (GopMupama Oep3e MalvHa 3aCHHBA
Ce Ha aHAM3UPaKky YeTHUpU BapHjalie u HBUXOBOT MelycoOHOr opHOCA: KBalHMTETa yCIIyra
OTKyIUbMBaua (XJaJavapa), 3aJ0BOJbCTBA MPOM3BOhaya MalliHa yciyrama OTKYIUbHBaua
(x1ammavapa), JI0jaIHOCTH Mpou3Bohaya ManuHa yciayrama OTKyIUbMBada (XJaamadapa) U
nepuunrpaHe BpeIHOCTH MPO/JIaje MaTHHE TIPeKo poOHe Oep3e.

Jla 6u ce manuHa yKJbydmia y Oep3aHCKH HauWH TProBama MoTpeOHa je CIPEeMHOCT |
3aMHTEPECOBAHOCT MPOU3BOhaya MallMHA 33 MPOJAjy THM IyTeM. YTPaBo, IHJb EMITUPH]CKOT
UCTpaXKMBama jeCTe Ja Ce HMCIUTa 33J0BOJFCTBO MpOM3BOoaya MalMHA KBAIUTETOM YCIIyra
XJIaJhadapa U BHUX0Ba JIOjATHOCT MPOJajH MyTeM XJIaJikhavyapa, Kao U MepIieninja BpeJHOCTH
npojaje mpeko podHe Oep3e M keH YTHIIA] Ha 33/I0BOJHCTBO MPOAAjOM MPEKO XJaamadapa. Y
UJbY OlleHE OEp3aHCKHUX yCIyra KOPHUCTH C€ MEPIMIUpPaHa BPEIHOCT KOjy Cy npou3Bohaun
MaJlMHA OLEHUBAIM HAa OCHOBY MH(poOpManuja Koje uMmajy o paay Oep3u, a HE HA OCHOBY
COIICTBEHOT MCKYCTBa, nMajyhu y Buay aa y CpOuju He mocToju Oep3a 3a mpo/iajy MajiuHa.

JenHo on HajeuKaCHUJUX CpejICcTaBa MPHUBIAYCHa KOPUCHHUKA ycayra (Y OBOM CiIy4ajy
npou3Bohaua ManuHa) jecte 3a70BOJbCTBO yciyroM. [Ipema Zeithaml, Berri, & Parasuraman
(1996) npyxame KBaJUTETHE yCIyre cMmarpa ce€ CYUITHHCKOM CTpPaTerujoM 3a ycmex y
JTAHALIHEM KOHKYPEHTCKOM OKpYXemYy. 3aJJ0BOJbCTBO KOPHCHUKA YCIIyra XJjaJmhadapa MOXe
OUTH OCTBapeHO BHCOKHUM KBAJUTETOM yciyra. Y paay Cy Npou3Bohadu MajJiHa KBAJIUTET
ycayre Xja/lmkadapa OleHhHUBaIM Ha OCHOBY COIICTBEHOT MCKYCTBa y KOpHIIhewYy TUX yCIyra.
Pagu moam3ama KBaJMTETa ycllyra y LUJbY 3a/I0BOJbCTBA CBOJUX KIIMjeHAaTa MHore Oepse y
CBETY aHTaxyjy rmoceOHe areHuuje Koje ce 06aBe IpoBEpOM KBaHTUTETA M KBAIUTETA poOe, 10K
cy crapuje 6ep3e pa3BuUiie COTICTBEHE CITYkKOe.

1.1. KBaanTer ycayra xjgaamadapa v nepuunupaHa BpeIHOCT NPoiaje Npexko
podHe Oep3e

[{usb cripoBeIeHOT EMITPUjCKOT UCTPaKMBaka JeCTe aHalIn3a yTHIlaja KBaJUTEeTa yCiIyra
XJIaJmhayapa, Kao 1 Mepuunupame BpeJHOCTH Mpojiaje Mpeko pooHe Oep3e, Ha 33 J0BOJBCTBO U
JOjaTHOCT MajiMHapa Mpema Xjalmaudapuma. OpujeHTalnuja Ha MOTpoIladye MoApa3yMeBa
Opury o KBaJUTETy M caTHC(aKIMju TOTpoIlaya, a Kao Harpagy TEHEpUIIe JIOjaTHOCT
NoTpoIIaya, MTO pe3ynrupa nosehamem npoduTabUIHOCTH U pacToM mpuxonaa. Keamwirer
je KJbyd 3a IOCTH3ame€ 33aJ0BOJbCTBA MoOTpomrada. Kpamurer yciyra ce crajgHO Mopa
yHanpehuBaT Kako OU ce KOJ| MOTpolIaya MOCTUTIIO 33J0BOJHCTBO MCIIOPYUEHUM yciyrama,
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OJHOCHO mpou3Bomuma. Parasuraman, Zeithaml, & Berri (1985) pedunumy yciyre kao
MYJATHIUMEH3HOHAIHE. [lMMeH3Hje yciayra ¢y HeMEepJbUBOCT, XETEPOT€HOCT U HEOABOjUBOCT
npou3BOJbe U moTpolnke. Croshi (1979) ob6jammasa qa ce 300r HeMarepujaiHe MPUPOJIC
yciyra He MOXe MepuTH TpajHomhy m Opojem nedekarta. 300r XETEPOTreHOCTH YCayra
Meperme KBaJIWTeTa je BeluKH u3a3oB. Mehyrum, Zeithaml, (1988) nedunuire Bumectpyku
pamHu OKBUp 3a Mepeme kBaiaurera ycayre (SERQUAL). Parasuraman, Zeithaml i Berri
(1985) cy neduHmcany neceT NMMEH3Mja KBAJIMTETa YCIyre Koje Cy KacHHje peaylupaHe U
rpynucaHe y mer JUMeH3Hja kBanureTa yciyra u to (Zeithaml et al. 1990): onumsuBocr,
MOY3aHOCT, OJrOBOPHOCT, CHTYpHOCT M €MIaTHhja Kao NeT KIACHYHUX allaTKu 3a
UCTPAXMBAE KBAJIHUTETa yCIyra. Y OBOM paay Cy 3a HCTPaKUBAmbE KBAIUTETA YCIIyra
XJIaJiavyapa Kkopuirhene KOHCTaTalyje Be3aHe 3a IOMEHYTHX MeT TUMEH3Hja.

Hajkopumhennja neduHMIMja BpeIHOCTH Yy JUTEpaTypd W3 OOJACTH MapKETHHTa
TOBOPHU O BPEIHOCTH Ka0 O Pa3jIMI KOPUCTH M )KPTBOBaa, KOj€ HACTA]y TOKOM KYIOBHHE U
kopuihema npousBoga u yciayra (Holbrook, 2007). Tlpema ToMe, BpemIHOCT Moapa3yMeBa
CKYIl Pa3IMYUTUX KOPHCTH KOj€ MOTPOIIaYu J00Hujajy yjarameM HOBYAHUX CPEICTaBa,
BpEMEHA M €HEpruje MPUIMKOM Ha0aBKe M TMOTPOIIKE Mpou3Bojga w/mim yciyra. Ilopen
¢u3nukux arpulyra MPOM3BOAA, MOTPOIIAYM OYEKYjy M pasHe MOTOJHOCTH TOKOM CaMor
nporeca HabaBke (Jby0a3HOCT, MPEAYCETIHUBOCT 3aMOCICHOTI 0CO0Jba, MPYKamke JOAaTHUX
ycayra). TpomkoBH Kao APyrd eeMEHT BPETHOCTH, 00yXBaTajy HOBUAHE M3/1aTKE, YTPOIIECHO
BpeMe, (pM3MUKM W TICHXOJIOUIKM HAmop KOjU IMOTPOLIauu YIaxy y Ipoluec HabaBKe W
kynoBuHe npousBoaa (Milisavljevi¢, Mari¢i¢ & Gligorijevi¢, 2007). Heke ctyauje ykasyjy na
je HOBYAHM M3JaTaKk jenuHu eneMeHT Tporikosa (Teas & Agarwal, 2000). Mehytum, mopen
dbuHaHCHjCKUX M3AaTaKa, MOTpedHa Cy U JApyra ylarama Kako Ou ce HabaBuoO, MOCEI0BAO U
KOPUCTHO Mpou3Boj/yciayra. IlpuiaukoM mpoleHe anTepHaTHBa MpU KYMOBHHM MPOU3BOJA
WIM yCIIyTe, MOTPOIIayy Cce OJUIydyjy 3a OHY YMj€ OMa)KeHe KOPUCTH (KBAJIUTET, JbyOa3HOCT,
Op3uHa HCTOpYyKe, penyTaiyja U CJl.) MpeMallyjy OnakeHe u3JaTke (HoBall, BpeMe, Harop)
(Stankovi¢ i Buki¢, 2009).

Bpennoct ce 3a morpomade Hajuenthe He mocMarpa Kao OOJeKTHBHAa JMMEH3Uja
yTBpheHa oxa crtpaHe mpenyseha, Beh je TO HEIITO MITO MOTPOLIAYHM IMPOLEHY]y Ha OCHOBY
JUYHOT MCKYCTBAa MPWJIMKOM KOopulThema MCTUX, WINW/U NPHUKYIJbakeM HH(popMaluja u3
OKpyXema 0 meHuM mneppopmancama (Hu et al., 2009). ¥V oBom pany cy mnepuunupany
BpEeIHOCT Oep3e HMCIUTAHWLMU TNPOLEHHUBAIM Ha OCHOBY DPACIONIOKMBUX HHGpOpMaluja U3
OKpY’Kema, C 003UPOM Jla HEMAjy JIMYHHUX UCKYCTBa Y KopHIIhewy Oep3aHCKUX ycIyra.

Paznuuutu ayropu KOpHCTE pa3iMuuTEe IUMEH3H]E 32 MEpemEe MepIeNninje BPeAHOCTH.
Petrick (2002) je pa3Buo MojeN 3a MEpeme K/bYYHHX ejeMeHaTa MEepIUIUpaHe BPEIHOCTH
yciyra y xoTenujepcTtBy. Moaen caapku 18 m3jaBa TpynucaHuX y MET OCHOBHUX IEJMHA
(akTopa): KBaNMTET, peryTalyja, EeMOTUBHA BPEIHOCT, MOHETApHA W HEMOHETapHa IICHA.
Nasution & Mavondo (2008) cy ocnamajyhu ce Ha opurunanny Petrick-oBy ckany, cienehe
TPU AMMEH3Uj€ TMEPUMIIMPaHe BPEAHOCTH YCIyra pacmopeiuiv MO CTENeHy 3HAa4ajHOCTH:
pernyTanuja, BpPEIHOCT 3a HOBAll M TPECTHXK. Y OBOM HCTPAXHUBAKBY Cy 3a MEpeme
nepuunupaHe BpeIHOCTH Oep3e Kopuiiheme KOHCTaTalje 3a Mepeme IOMEHYTe TpU
JUMEH3M]€ epLUUIIpaHe BPEAHOCTH.
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[Meprunupana BpeaHOCT je, Takohe, BaHO CPEICTBO 3aJ0BOJbCTBA Kymara. Petrick
(2004) mnarmamaBa jga je TepIMIApPaHa BPEAHOCT BakaH (AKTOp KOjU CE OJHOCH Ha
3aJ0BOJBCTBO Kylama M Hamepy TMoHOBHe KymoBuHe. Zeithaml (1988) nedunwmiie
NEpUUIMPAHy BPEIHOCT Kao IMOTPOIIAYEBY YKYIHY NPOIICHY KOPHUCHOCTH IPOW3BOAA Ha
OCHOBY IEpLEIIKja OHora ImTo je mobujeHo u mra je aaro. Cronin, Bradi u Hult (2000) y
CBOJUM HMCTpaKHBambUMa MMOKa3yjy Ja je MepluuiupaHa BpeIHOCT HajBaXXKHUJU (pakTop HaMepe
MIOHOBHE KYTIOBUHE.

1.2. 3a10B0/bCTBO M J10jaTHOCT Npou3Bohaua MauHe ycjayrama xJjaaambadapa

3aI0BOJBCTBO MMOTpOIIAYa j€ jeJaH OJl HAjBAKHUJUX 3aJaTaka CBaKe YCIYXKHE
opranmsanyje, jep o crerneHa obOe3behema 3a70BOJRCTBA MOTpOIIAdya 3aBUCH Oynyhu
MOCIIOBHU ycrieX mpeny3eha. 3a10BoJbCTBO, OTHOCHO caTucC(aKiMja MOTpoIIaya 3aBUCH TPe
cBera oJi TOOMjeHUX KOPHUCTH TPUIMKOM HCIOPYYHBAaHkha BPEAHOCTH, Al U OJ OYCKHBAHa
HoTpoIIaya Koja ce 0a3upajy Ha MPEeTXOJHOM HCKYCTBY, MUIBCHY TpHjaTesba U TAYHOCTU
MapKeTHHT HbopMaIija 100HjeHUX O] yCIy>KHOT mpeny3eha.

AXTyellHa MCTpaKMBamka yKasyjy Aa hie TOTaaHO 3aJ0BOJbaH MOTpOMIAY OUTH MHOTO
pacIoNIOKEHHjH Jla TIOHOBO KyIlyje yciyre uctor mpeayseha. 3amoBosbCTBO TOTpoIIaya je
ocehaj mpujaTHor Hcnymema. Ca moBehameM cTeneHa 3aI0BOJBCTBA yciyrama I1ojavyaBajy ce
HaMepe MOTpoIIaya Koje pe3yaTupajy y lUX0BOj JIOjaTHOCTH.

3aJI0BOJBCTBO M JIOJaJTHOCT CYy, IPpeMa TOME, JBa BeoMa IOBE3aHa TOjMa. YKOJIHUKO je
KOPHCHHK 3a7I0BOJbaH HEKOM YCIIyrOM, OH he Ty ycayry MOHOBO KOPHCTHUTH IITO NPEACTaB/ba
JI0jaTHOCT KOpHCHUKA. KOpHUCHHK KOjH je JiojajiaH MPEHOCH CBOje MO3UTHBHE YTUCKE JAPYTUM
KOPUCHHUIIMMA M TaKO OCHUTypaBa HOBE KOpuCHHKe. JlojajaH KOPHCHHK je OTBOpEH 3a

capajmy, 0OMYHO HHUje OCET/HHB Ha IPOMEHY IIeHe, 3aHuMa ce 3a HoBe ycuyre (Brdar et al.,
2013.).

KOHIIenT JI0jaTHOCTH C€ CacTOju M3 KOMIIOHEHTE IMOHallama (Hamepa 3a MOHOBHHM
KopuinhemeM yKIbyuyjyhin HOBUaHH U3HOC U cTereH yuectanoctH) (Lewis & Soureli, 2006) u
KOMIOHEHTe cTaBa (mpedepeHiije, MOBepeme MpeMa IMPOW3BOLY WIIM yCiiyrama, Kao |
ycMena niporaranza) (Zeithaml et al., 1996).

[Ipema TOMe, moTpoIIay je jojanaH KOHKPETHOM Ipeny3ehy yKOIMKO MMa HaBUKY J1a
MIOHABJba KYNOBUHY HETOBUX MPOM3BOJA W/MIM yCIyra, Kao U Jia MIMPH MO3UTUBHY YCMEHY
npornaraHiy ¥ OpUBJIaud HOBe MoTpomade mnpenysehy. M3 Tora mpousnasu na Mepeme
JIOjaTHOCTH MOTpoILIaya MoJApa3yMeBa HCIUTHBAKE CTeTIeHa Hamepe Oyayhe KynoBHHE, Kao U
CTENEH CHPEMHOCTH TMOTpollaya Ja TMpernopyuyd mpexysehe cBojuM mpujaTtesbuMa u
MO3HAHUIINMA.

Y OBOM eMIHUPHJCKOM HCTPAXKUBAKBY Cy 3a HCIUTHUBAKE JIOJaTHOCTH KopuIrheHe
KOHCTAaTalllje 3a IOMEHYTe KOMIIOHETHE.

1.3. OnHoc KBaJIMTETA, NEPUUINIUPAHE BPEAHOCTH, 3a10BO/bCTBA U JIOjAJTHOCTH

[lepuunupana BpeIHOCT CE€ YECTO Y JINTEPATYpH MEIla WM KOPUCTH Ka0 CUMHOHUM 3a
3aJJ0BOJBCTBO Kymana. Melhytum, Heku aytopu u3mel)y oBHX Bapujabiu mpaBe pasjHKYy.
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Voodruff (1997) objammaBa na ce HepHMITUpPaHa BPEJHOCT MOXE IMOjaBUTH y OWIIO KOjoj
da3u KymnoBuHe, yKbydyjyéu u noHoBHy KymoBuHy. Oliver (1981) kaxe aa 3a10BOJECTBO
Tpeba MoCMaTpaTH Kao MPOIIEHY IOCiie KYIIOBUHE.

bpojue cryamje ykazyjy Ha OJHOC TNEpIUIUPAHE BPEAHOCTH, caTtuchakiuuje u
nojanaoctu. Ilojenunu ayropu kao mro cy Liljander u Strandvik (1992), Spreng u Patterson
(1997) u Ravald u Gronroos (1996) y cBojuM cTyamMjaMa IOAP:KaBajy CTaB O MO3HUTHBHOM U
JMPEKTHOM YTHIAjy TEpIUITUpaHe BPEJIHOCTH Ha cartucdakmujy notpoiraya. McDougall u
Levesque (2000) y cBojuM HCTpakMBamMMa IMOTBPhyjy Ja NEpIHUIMpaHa BPEIHOCT UMa
WHIMPEKTaH yTUIA] Ha HamMepy 3a IMOHOBHOM KYIIOBMHOM, KAao jeIHE O]l KOMIIOHEHTHU
JI0jaJTHOCTH KOja ce€ OcTBapyje mpeko carucdakiuje kivjeHara. KimmjeHtu xoju cy mooumm
CYNEepUOPHY BPEIHOCT OJI MPOHM3BOAA/YCIyre KOHKpeTHOr mpemy3eha demthe mpedepupajy
naro mpenysehe u mpenopyuyjy ra apyruma (Hu et al., 2009). [a nu he morpornauu
MOHOBUTH KYIIOBHUHY OJ1 KCTOT Tipor3Bohaua u OMTH CIPEMHH J]a U3HECY MO3UTHBHE YTUCKE
JpyruMa 3aBHCH OJI HbUXOBE INPOLICHE BPEAHOCTU KOjy Cy CTCKJIIM HAa OCHOBY IMPETXOHHX
uckycrasa (Bolton et al., 2000). Takole, To 3aBHcH ¥ O OYCKHUBAHUX OyaAyhUX MOCIOBHHX
OJTHOCA Y KOjHMa Ce KBAJIMTET MHTEPAKIIMje TIocMaTpa Kao CYNCTHTYT 3a Oynayhe odekuBaHe
kopuctu (Olaru et al., 2008). VkspbyurBame NepiunupaHe BPEAHOCTH Y MOJEIC Mepemba
caruchakuyje W JOjaTHOCTH omoryhaBa J[eTa/bHHMjU TIPHKA3 MOTPONIAYEBHX OICHA
3aJI0BOJFCTBA M NPUBP)KEHOCTH Ka KOHKPETHOM Mpeny3ehy W HeroBoM MPOW3BOAY /WA
yenysu. Gallarza u Saura (2006), y cB0joj cTyauju [0Ka3yjy Ja IMOCTOju Be3a u3Melhy
KBaJIUTETA, MEPIUIUPAHE BPEAHOCTH, 33J0BOJHCTBA U JIOJATHOCTH Y MOHAIIAKY MOTPOIIAYA.
Jla 6u ce noBehana nojalHOCT KOPUCHUKA, HEOIXOHO je MoOoJpIIaTH KBanuTeTa yciyre. be3
3aJI0BOJLHOT KOPHCHUKA HEMa JIOjaJJTHOI KOPHCHHKA, a CaMO 3a/I0BOJHCTBO je IMOBE3aHO ca
kBanmuterom (Valvi & West, 2013). Ako 3amocieHd y YCIy»KHOj OpraHU3allUjd MOKa3yjy
MHTEpPECOBAkC 3a KIHUjeHTE M M3Jla3e MM y CyCpeT CBakora TpEeHyTKa, MOTpomadd he
U3TPAJNTH TIOBEpewe, Ouhe 3aJ0BOJBHH, MITO BOAM YCIIOCTaBJbalky IYTOPOYHHX OIHOCA U
CTBapamYy JIOJaJIHUX MOTpOILIaya.

Nmajyhu y Buny mpeTxo/iHa UCTpakUBamba, Kao U MPEAMET U LIWJb OBOT UCTPAXKUBamba,
y paay cy moctaBjbeHe cienehe ucTpakuBauke XUMoTe3e:
X1: ITocToju MO3UTHBAH YTHIIA] KBAIUTETA YCIyre XJIamadapa Ha 3aJ0BOJFCTBO KOPHCHHUKA
yCiyra Xjaambadapa;
X2: IlocToju HeraTuBaH yTHIIA] MEPIUNUpPAHE BPEAHOCTH Mpoiaje Mpeko poOHe Oepse Ha
3aJ]0BOJbCTBO KOPUCHUKA yCIIyra XJIalbhaqapa,
X3: [locToju MO3UTHBAH YTHUIIA] 3a/I0BOJbCTBA KOPUCHUKA yCIyra XJaJmbadapa Ha JIOJaHOCT
KOPHUCHHUKA THX YCIIYyTa;
X4: TlocToju CTaTHUCTHYKHM 3HAYajHA pa3iMKa y YTHUIA]y 3aJ0BOJHCTBA Ha JIOjATHOCT KOJI
HCIIMTAaHUKaA KOjHMa Cy MAJIMHC OCHOBHHU UJIKM JOITYHCKH M3BOP IMPUXOJA.

WNmajyhu y BHIy JAOMHHAHTHY YJOTYy OMIUTHHA MBamuna u Apuibe y NPOU3BOAKU
manuHe y CpOuju, eMIIMPHjCKO UCTPAXKHUBAKE j€ CIIPOBEICHO Ha 0a3u YNUTHUKA Ha MOAPYY)Y
oe aBe ommruHe (IIpumor 1). V ananuzy je ykibydeHo 80 BaIMIHMX YNUTHHKA KOJU CYy
npukyrubeHn kpajem 2018, rogune. CrpykTypa y30pKa IpeMa COIHO-AeMOrpadcKuM
KapakTepucThkaMa TpukazaHa je y Tabemn 10. Moxxe ce mpumerutn na Behu 1eo
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UCTMTAaHUKA Y Y30PKY YMHE MaJTHHAPH KOjUMa rajehe MaJInHa HE IPE/ICTaB/ba OCHOBHU U3BOP
npuxoza (72,5%). [lopen Tora, Hajeehu MpoIeHAT HCIIMTAHUKA CY MAJIMHAPU Ca UCKYCTBOM Y
rajesy ManuHa aykuM onx 10 romuna (77,6%). Ilogamm cy moOujeHm TuCTpuUOyHpameM
VIIUTHUKA JIMYHUM TYTEM, TP YeMY Cy UCITMTAHUIM OLCH-HBAIU CTEIICH CBOI Cllarama ca
HaBEJICHUM TBpIHhaMa Ha ceaMmocTeneHoj JIukepToBoj ckanmu (rae je 1 - m3pasuro ce He
CJIaXKEM, 5- H3Pa3HUTO CE CIAKEM).

CratrcTiyka o0Opaja M aHaIM3a IOJaTaka W3BpIIEHA je KopHImhemeM co(TBEpCKHX
nakera Microsoft Excel m SPSS (Statistical Package for Social Sciences, 21.0). Ox
CTaTUCTHYKUX aHaJHM3a, KOpHIIheHa je Hajlpe aHajau3a AECKPUNTUBHE CTATUCTHKE, a 3aTUM U
eKCIIopaTHBHA (PAKTOpPCKA aHAIM3a, MyTeM KOje jeé M3BPIICHO TpyINUCamke KOHCTaTaluja y
dakrope, unje ce MmehycobHe penanuje mocmarpajy. Kao mepa WMHTEpHE KOH3UCTCHTHOCTH
KOHCTaTalMja y OKBHpPY ¢akropa, kopumhen je KponbaxoB koeduuujeHT anda.
[IpernocraBsbeHa Be3a u3Mel)y mocMaTpaHux (akTopa aHaJIU3UpPaHa je IyTeM BHUIIECTPYKE U
NPOCTE JIMHEApHE perpecuje.

Tabema 10. HGCKpI/ITHI/IBHa CTAaTUCTHUKA 3a KAPAKTCPHUCTUKC HCIITMTAHHUKA

Tpuxoas — rajeme mamma OCHOBHH H3BOP MIPUXOA 27.5%
Huje ocHOBHE H3BOD TIpHUXOOa 72.5%
Jo 10 roguna 22.5%
Tl'ognue rajema manuna On 10 no 20 ronuna 38.8%
Ipeko 20 roguna 38.8%
Ho25a 46.3%
IMoBpuminHa nox MajTMHAMA 25-50 a 30.0%
Ipexko 50 a 23.8%
Jo 3 61.3%
Bbpoj pannuka 3-6 33.8%
Ipeko 6 5.0%
Ho3 53.8%
Bpoj ce3o0HcKuX pagHuKa 3-6 36.3%
[peko 6 10.0%

HW3zeop: Kanxkyrayuja aymopa

Y mwby Trpynucama KOHCTaTalldja W3 YHOUTHHKAa Yy (¢akTope, W3BpIICHA je
eKCIuIopaTHBHa (akTopcka aHanu3a. OBOM aHaiM30M Cy jnoOujeHa jaBa ¢akTopa, Koja ce
OJIHOCE Ha KBAJIMTET ycCllyra XJajmayapa U HNepUUNUpaHy BPeAHOCT Ipojaje Mpeko poOHe
6ep3e. Bpeanoct KponOaxoBor koeduuujenra anda je 3a oba ¢Qaxkropa Buma on
npenopyuene Bpearoctu ox 0,7 (Nunnally, 1978), mro moka3syje aa dhaktopu umajy ao0py
MHTEPHY KOH3HMCTEHTHOCT. BpenHoctu ¢axrtopckux ontepehema y cBakoM (axTopy, Kao u
BpenHocTi Kponbaxosor koeduiujenta anda 3a cBaku ¢pakrop npukazanu cy y Tadenu 11.

[TokazaTespu KOjU ce MOpajy y3€TH y 003Up MPUIMKOM OIIEHE OMPABIaHOCTH MPUMEHE
excriopaTuBHe (akTopcke aHanmuse jecy baptieroB Tect cepuunoctu u Kajzep-Mejep
OnkunoB (KMO) nokazatess afgekBaTHOCTH y3o0pka. Bpennoct KMO mnokasartesba y ciydajy
oBor uctpaxusama je 0,730, nox baprieroB TecT chepuyHOCTH MMa CTaTUCTUYKH 3HAYajHY
Bpeanoct (Sig.=0,000), mro yka3syje aa je ynorpeda pakTopcke aHaIM3e ONpaBaaHa. Y KylaH
IpoIIeHaT BapHjaHce KOjH je o0jalllleH ImyTeM oBa aBa (akropa je 56,44%.
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TaGena 11. Pe3yntaTu ekcruiopatuBHe (PaKTOpcKe aHATN3e

Koncrarammje FaCt.OI‘ o
loading

Keanumem ycnyza xnaomwauapa 0.760
Xnajmwayapy Ha MOy3AaH M Mpeln3aH HauMH UCIyHaBajy CBOja

0.773
obehama
Xnagmadapy Cy CIPEMHH M BOJBHHU J1a IOMOTHY H IIpyXe Op3y 0.690
yoayry
Xnajmayapy UMajy noTpeOHO 3HaHE U BEIITHHE 0.758
Xnajmwauapu pasymejy norpede CBakor 1ojeJiHIa 0.650
Xnajmauapy pacroiaxy oarosapajyhoM ornpeMom u 00jeKTuMa 0.644
Ilepyunupana épedonocm npooaje npexko podune dep3ze 0.825
IIpomaja mpexo pobHe Oep3e Ou Omia MUCIIATHBHja OX MPOIaje 0.693
IyTeM XJaJmbadapa
VIoxxeHH Hamop 3a 1"1p0;[ajy npeko poOHe Oep3e Ou Ono Mamu 0.810
HEro Harop 3a Npojiajy MmyTeM XJaambadapa
[MotpormieHo Bpeme 3a np9najy Mmpeko poOHe Oep3e Ou OWIIO 0.839
Mambe Hero BpeMe 3a MpoJiajy myTeM XJaambadapa
KomyHukaija ca Oep3aHCKHM paaHUIMMa Ou Ouima Oosba H 0.780
edukacHHja o1 KOMYHHKALMj€ ca 3al0CICHUMA Y XIaAkadn
[IpomaBame mpeko pobOHEe Oep3e je MpecTIKHHUje Of Tpojaje 0.679
MyTeM XJaJipbadapa
BaptneroB tect cheprmaHOCTH Sig.=0.000
KMO 0.730

H3zeop: Kankynayuja aymopa

Pe3ynrat neckpunTHBHE CTAaTHCTHKE 3a KOHCTaTalWje Koje cy KopumheHe Yy
UCTpaXHBamky TpHKa3anu cy y Tabemu 12. Ha ocHOBY oBUX pe3yiraTa, MOXe C€ YOUHTH J1a
daxTop KBanurer ycnyra xnagmauapa (AS=3.030, SD=0.752) uma HUXKY IPOCEYHY OLIEHY OJ1
dakropa Ileprunupana BpeaHOCT mpojaje mpeko podne Oep3e (AS=3.962, SD=0.736). YV
okBUpY (akrtopa Kamurer ycnyra ximaamadapa HajBUITY IPOCEYHY OIEHY MMa KOHCTaTaluja
- Xnagmauapu pacnojiaxky oarosapajyhom ompemom u objexktuma (AS=3,900, SD=0,894),
JIOK HajHU)KY IPOCEYHY OIIEHY MMa KOHCTaTaluja - XJagmbadyapu pasyme]y norpede cBakor
nojenunna (AS=2,562, SD=1,112).

Kana je peu o ¢akropy Ilepuunupana npoaaja myrem poOHe Oep3e, UCIUTAHULM CY
HajBUILY MPOCEYHY OLEHY Jalu KoHcTarauuju - IIpomaja mpexo poOne Oep3e O6u Oumia
UCIUIATHBHUja OJ mpojaje myreMm xmaamauapa (AS=4,350, SD=0,828). C npyre crpase,
HAJHUKY IIPOCEYHY OLIEHY Y OKBHUPY OBOT (haKTOpa MMa KOHCTaTalMja - YJIOKE€HU Harop 3a
npojajy mpeko poOHe Oepze 6u OMO MamK HEro Hamop 3a Mpojaajy IyTeM XJaamaudapa
(AS=3,650, SD=1,032).

Pesyntatn necKkpUNTHBHE CTAaTHUCTHKE YKazyjy M Ha YHUIBCHUILY Jla Cy IPOCEYHE
BpenHocTH 3anoBosbetBa (AS=2,379, SD=0,987) u JlojanmHocTH mpema Mpojaju IyTeM
xnaamadapa (AS=2,104, SD=0,905), Beoma HHCKE W 3HATHO HIKE Yy OJHOCY Ha MPOCCUHY
BpenHocT Ileprunupane BpeaHOCTH TMpoAaje ImyTeM poOHe Oepse. 3ampaBo, HAJHUKY
IPOCEYHY BPEIHOCT MMa KOHCTaTalMja Koja ce OJIHOCH Ha CIIPEMHOCT MalliHapa Jia Mpojajy
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nyTeM XJaamadapa ¥ y Cllydajy Ja je BbHXoBa MpoBH3Hja Beha o mpoBu3uja pobHe Oepse
(AS=1,700, SD=1,095).

TaGena 12. PesynraT aHanuse JeCKPUITUBHE CTATUCTHKE

Koncraranuje AS SD
Keanumem ycnyza xnaowauapa 3.030 | 0.752
Xnajmauapy Ha MOy3/aH M Ipelr3aH HauuH UCITyHkaBajy cBoja obehama 2.765 | 1.093
Xnajmayapy cy CIIPEeMHH U BOJbHH J1a IOMOTHY M TIpyXe Op3y yCIIyry 2,900 | 1.038
Xnajmayapy UMajy noTpeOHO 3HahE U BEIITHHE 3.025 | 1.113
Xmagmayapy pazymejy morpede CBakor mojeIuHIa 2562 | 1.112
Xmagmadapy pacloiaxy oarosapajyhoM ornpemMom u o0jeKTrMa 3.900 | 0.894
Ilepyunupana épednocm npooaje npexko podne depsze 3.962 | 0.736
IIpomaja mpeko poOHe Oep3e Ou Owia WCIUTATUBHja OJ] HPOJAje IyTeM 4350 | 0.828
XJamadapa

YHO)K?HI/I HAIOop 3a MPOoJIajy MPeKo poOHe Oep3e Ou OMO MamU HEro Harop 3a 3650 | 1.032
NpoJajy IMyTeM XJIaamadapa

HOTpOH.Ie.HO BpeMe 3a Mpoajy mpeko poOHe Oep3e Ou OMI0 Mamke HEero BpeMe 3787 | 1.039
3a poJajy MyTeM XJalamadapa

KOMyHHKaHP{ja ca Oep3aHCKHM pajHUIMMa O Omia 6osba U eHUKACHH]ja O 3762 | 0.996
KOMYHHKAIHj€ Cca 3al0CICHUMa y XJIaJibhadyn

IMponaBame mnpeko poOHe Oep3e je MNPecTHKHUje OJ Mpojaje IMyTeM 4262 | 0882
XJambadapa

3aoo060.mmceo npodajom nymem xnaomwauapa 2.379 | 0.987
[Ipomaja myTem Xaamavapa je maMeTHa OJIyKa 2550 | 1.054
3amoBoJpaH caM MPOajoM IyTeM XJIaJmkadapa 2.262 | 1.087
Beoma ca 3a10BOJbaH HCKYCTBOM H CapaJboM ca XJIaJmhadapruMa 2.325 1.052
Jlojannocm npema npodaju nymem xnaomwauapa 2.104 | 0.905
[Mpenopyuno Gux IpyruMa npojajy nyTeM Xjiajmadapa 2.487 | 1.006
HacraBuhy na npojajeM myTeM Xiaamadapa 4ak W ako ce OTBOPH poOHa 2125 | 1194
Oep3a

HacraBuhy na mpomajem myreM Xiaamadapa W y CIy4ajy JAa je HUXOBa 1700 | 1.095
npoBu3mja Beha o1 mpoBu3Mja podHE Oep3e

H3zeop: Kankynayuja aymopa

VY Tabenu 13. mpeacTaBibeHU Cy pe3yiTaTH KopelauuoHe aHanuze. Haume, moxe ce
YOUMTH Jia TIOCTOjU BHCOK CTeleH Kopenauuje usMel)y Bapujabmu Ksamurer ycmyra
xJaamayapa U 3anoBosbcTBa M JlojanHocTn ManuHapa. Jlakie, ca moBehameM KBanuTeTa
ycayra XJaamavapa, J0J1a3u JI0 pacTa 3aJ0BOJCTBA M JIOjaTHOCTH MalliHapa KOju KOPHUCTE
wuxoBe yciyre. C npyre crpaHe, HeraTUBHa Kopenaiuja ce jaBiba u3Mmely Ilepuunupane
BPEIHOCTH Tpojaje myreM poOHe Oep3e m Kpanurera ycnyra xnaamayapa, 3aJ0BJbCTBA U
JlojanmrocTn ManmHapa. C 003UpOM Ha OBaKaB Pe3yJTaT, MOXKE Ce€ 3aKJbYUUTH J]a ca PacTOM
nepuunrpaHe BpeAHOCTH Ipojaje pobe mpeko Oep3e, 10ja3u A0 CMamHBamba Nepleniuje
KBaJIUTETa yciyra XJaJmadyapa, Kao ¥ 33J0BOJCTBA U JIOJATHOCTH MaJMHApa IpemMa Mpoaaju
npeko xiaamauvapa. Ha kpajy, mo3uTHBHa Kopenaiuja ce jaBjba u3Mmel)y 3aq0BosbCTBa U
JlojanHocTH MajMHapa, IITO yKa3yje Ja ca nmoBehameM 3a10BOJbCTBA MAJIMHAPA J0JIa3U U JI0
noBehama BUXOBE JIOJaTHOCTH MTpeMa XJIallhadapuMa, 9ije yCIryre KOpucTe.
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TaGena 13. Kopenannona marpuia

KB;;;:Z::J;:M He;);:;r:lp:)[c):ﬂa 3agoBosberBo| Jlojamnocr
KBanuter yciyra xjajmbadapa 1
[MepuynupaHa BPeJHOCT -0.210" 1
3a710BOJHCTBO 0.714™ -0.276" 1
UlojamaoCT 0.615™" -0.476™" 0.721™" 1

HW3zeop: Kanxyrayuja aymopa

VY uuby MCIUTHBaKA MOCTABJBCHUX XHIIOTE3a, KOpHIIheHe Cy BHUIIECTPyKa U MPOCTa
JMHEapHa perpecroHa aHain3a. Haume, NMPBEHCTBEHO je IyTeM BUIIECTPYKE PErpecHoOHE
aHaJM3e WCNHTaH yTHIA] Koju (akropu Kammrer ycmyra xmaamadapa u [lepuunupana
BPEIHOCT MPOJIaje MpeKo poOHe Oep3e MMajy Ha 3aJI0BOJLCTBO MPOAAjOM IyTEM XJIaIhadapa.
Pesynrtatu oBe aHanm3e npencrtaBjbeHu cy y TaOenu 14. Pesynrtatu BuiecTpyke JTHHEApPHE
perpecuje yka3yjy aa Ksamurer ycnyra xnaamauapa (=0,686, Sig.=0,000) nma no3uTuBaH u
CTAaTHCTUYKHU 3HAYajaH yTUIA] HA 3aI0BOJBCTBO MPOaje myTeM Xiaamadapa. C npyre crpase,
[Meprunupana BpegHOCT mpojaje mpeko pooHe oepse (f=-0,132, Sig.=0,104) uma HeraTuBa,
IM He W CTAaTHCTUYKU 3Ha4yajaH yTUIAj Ha 3aJ0BOJECTBO MPOJIAjOM IyTeM XJyaamadapa. Ha
OCHOBY pe3yJITaTa PecrpecHoHe aHallM3e Ce MOXKE KOHCTAaTOBaTH Ja ce xumoTe3a X1 moxe
NMPUXBATUTH, JIOK CE XUTIOTe3a X2 OBOT UCTPAKMBAKHa HE MOKe MPUXBATHTH.

Tabena 14. Pe3ynaratu BUILIECTpYKE JIMHEAPHE perpecuje
(3aBuCHa Bapujabia — 3a0BOJECTBO MPOJIajOM IYTEM XJIabayapa)

Xunore3a | He3aBucna Bapujadia B T Sig.
X1 KBamurer ycnyra xnagmadapa 0.686 8.544 0.000
X2 [NepuunupaHa BpeIHOCT Mpo/aje myTeM poOHe Oep3e -0.132 | -1.647 0.104

H3e0p: Kankynayuja aymopa

Kana ce pamu o yrumajy 3a10BO/bCTBa MPOJAjoM MyTeM XJaamaudapa Ha JlojamHoCT
npeMa MpoJaju MyTeM XJaAmayapa, OH J€ HCHUTaH KopuiihewmeMm MpocTe, JHMHEapHe
perpecuone ananuse. Pe3yratu oBe aHamse mpencraBbeHu cy y Tabenu 15. Tlpukazanu
pe3ynTaTu ykasyjy Aa 3aJ0BJbCTBO UMa BEOMa U3PaXKEH, O3UTUBAH M CTAaTUCTUYKU 3HA4ajaH
yrunaj Ha JlojanHocT mpema mpoxaju myreM xnagmada ($=0,721, Sig.=0,000). Ha ocHoBY
TOTa c€ MOX€e KOHCTATOBATHU J1a Ce XUMOTe3a X3 MoKe MPUXBATUTH.

Tabena 15. Pe3ynratu mpocTe TMHEapHE perpecuje
(3aBucHa Bapujadia - JIojaTHOCT KOPUCHUKA XJIadHhaya)

Xumnoresa Heaalfncna F B t Sig.
Bapuja0Ja
X3 3a/10BOJBCTBO 84.478 0.721 9.191 0.000

HW3zeop: Kanxkynayuja aymopa

HcnutnBame CTAaTUCTUYKM 3HAa4YajHUX pa3iuka uszMely crtaBoBa ojpeheHux rpyma
MaJliHapa pemMa ToOMe Ja JIM je Tajehe MaJiHa OCHOBHHM W3BOP MPUXO0/ia WM HE, U3BPIIEHO je
IyTeM T-TeCTa HE3aBUCHHUX y30paka. Pe3ynraTu aHanM3e CTaTHCTUUKHM 3HAYajHUX pPa3lIuKa
u3Mel)y cTaBoBa HCNHMTAaHMKA HABEACHUX Ipyna cy npukazanu y Tabemu 16. Haume, Ha
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OCHOBY pe3yjiTara C€ MOXE YOYHMTH Ja CTaTUCTUYKU 3HAYajHE pa3jiuke u3Mel)y craBoBa
UCIUTAaHUKA MpeMa KPUTEPHjyMy MpPHXOJa HE MOCTOje y CIIy4ajy CTaBOBa HCIHUTAHHKA O
3a10BoJbCTBY (1=-0,589, Sig.=0,560) u JojamHOCTH TpemMa Mpojaju MyTeM XJajlmbavapa
(t=0,509, Sig.=0,614). Ha ocHOBY TOra ce MOK€ KOHCTATOBATH Ja C€ XUIoTe3a X4 He MOKe
NPUXBATUTH.

TabGena 16. Pesynraru T TecTta 3a JBa HE3aBUCHA y30pKa

Mpuxonu 1 Ipuxoau 2 t Sig.
AS SD AS SD BPE€IHOCT
3a/10BOJBCTBO 2.257 1.216 2.425 0.893 -0.589 0.560
JlojanmHoct 2.197 1.057 2.069 0.848 0.509 0.614

Useop: Kanxynayuja aymopa

1.4. AHaJau3a 100MjeHux pe3yJrara

YoueHo He3a10BOJbCTBO MasinHapa y CpOuju KBATUTETOM yCiIyra XJjajamadapa Hamehe
notpedy ycrmocTaBbama e(HUKacHUjer MexaHu3Ma TproBama OBHM Bohem. Pesynraru
EMIIUPHjCKOT HCTPAKMBAKA IMOKA3yjy Nla Cy HCIUTAHUIM Jalld HIDKY OICHY KBAJIUTETY
ycayra XJjaJamadapa y OJHOCY Ha OILEHY MEpIHIHpaHe BpenrHOCTH poOHe Oepse. MamuHapu
Cy Jajli HHUCKE OIICHE 3a KOHCTaTaldje 1a OM HACTAaBWIIM MPOJAjy MPEKO XJaJmadapa 4aKk U
aKko ce OoTBOpU poOHa Oep3a mwiM ako OM MpoBU3Mja XJaamadapa Ouia Beha Hero mpoBu3uja
Oep3e, U3 yera ce MHIUPEKTHO MOXKE 3aKJbYYHUTH Ja OW OMJIM CIIPEMHHU 3a MPOJAjy MajHHE
npeko Oep3e. Mmajyhu mnperxomHe KoHcTaTanuje y BUIY, Kao M IO3UTHBHAa HCKYCTBa
dyHKIMOHKCAaa POOHUX Oep3u y CBETY M MOAOOHOCT MaJMHE Kao Oep3aHCKOT MaTepujaia,
ujaeja o ocHuUBamYy Oep3e maimHa y CpOuju Hamehe ce moryhe pememe. C THM y Be3w,
CITPOBEJICHO j€ JIPYTO UCTPAXKUBAKE KOje Ou Tpebasio Ja YTBPAU /1a JIU Cy UCTYHCHHU U JPYTH
Ba)XHU yCJIOBU BE3aHH 32 €BEHTYAIIHO OCHHBAKE M OJIP)KUBO (YHKITMOHHUCAE Oep3e MalTuHe.

2. Emnupmujcko ucrpaxkupame 2 — AHAJIN3a M TeCTHPambe NMPeAsIoKeHOT Mojiesa
TProBamba MAJIMHOM NPeKo podHe Oep3e

[1sb MCTPKMBAKA JECTE AHATU3UPAHE MOTPEOHHX yCIIOBA 38 GOPMHUPABE U OJPKUBO
(GyHKIMOHHCAKE Oep3e MAIMHE, NPU YEMY J€ AKIIEHAT CTABJLEH HA AHAIM3UPARmE MOryhux
HAUMHA KOMyHHIUpama wu3Mehy npumapHux npou3BOhaua (mpojapana), MOCPEIHUKA
(OTkymybMBAUa WM W3BO3HHMKA) M KpajlbMX Kymana. Takohe, U3BPIICHO je TECTUPAE
MIPEIOKEHOT MOjIeJia TProBama MaJIMHOM ITyTeM poOHe Oep3e.

2.1. AHaJIN3a NPEIIOKEHOT MOJIEJIA TPrOBaHa MAJTUHOM

Wmajyhu y Buny na y Peny6nuuum CpOuju He MOCTOjU aJeKBaTaH 3aKOHCKU OKBHP 3a
¢dyHKLIMOHKCAake pOOHMX Oep3u, TProBHHA MaJMHOM Npeko poOHe Oep3e Ou Morma ga ce
o0aBJpa caMO MPOMIITHO, OJJHOCHO He O Omya mMoryha TproBMHa TEpMHHCKHM yTrOBOpHMA
(dbjyuepcu u onmmje). Tpropuna Ou ce 00aBIbana y cajiu 3a TProBame HCIOCTABIbAHEM JIUMHUT
HaJlora KYyNOBMHE M TMpojJaje Yy eJEeKTPOHCKHM CHCTeM 3a TproBame. Paau crpeyaBama
€BEHTYaJIHUX 3JI0ynoTpeba He Ou OMiIo TproBama TPKHUILIHUM Halo3uMa. TP >KUIIHU HAJO3U
HE cajJpXe HaBeJICHYy IeHy, Beh ce KymoBWHAa W Tpojaja BPIIM IO TPXKUIIHUM II€HAMa,
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OJTHOCHO TIO IIEHW YTBpEHO] TOKOM TProBaukor jAaHa. JINMUT HaJIOr mpojaje/KylnoBHHE Ce
MOKe Ne(HUHHUCATH Kao Hajor Oep3u Ja KyIu WU Mpoja, ca NeUHUCAHOM JIMMUT IICHOM.
HaBenena nuMuT 1eHa y Hajory IMpojaje, MPEeACTaB/ba MUHUMAIHY IIeHYy IO KOjoj je
MOTEHIIMjaJTHA TIPOJIaBal] CIpeMaH Ja Mpoja cBojy poOy. JIMMUT 1ieHa y Hajory KylOBHHE
npeJcTaB/ba MAaKCUMAIIHY ILIEHY KOjy je TOTCHIMjalHH Kynan po0e CIpeMaH Ja IUlaTd 3a
UCTY.

OCHOBHH €JIEMEHTH JIMMHUT HAJIOra 33 TPrOBILE CY:
e JIATYM M3]1aBAKA U NIPUjEMA HAIOTE;
e 0OpOj HAJIOTQ;
e HUME u mpe3umMe OpOkepa Oep3e kOMme ja HaIor ynyhew;
e TIOTIYHH IIOJAIM O HAJIOrO4aBIy,
e BpCTA MAIMHE A AEOUHHUCAHUM KBATUTETOM,;
e [I€HA MAJIMHE,
e KOJMYUHA MAIMHE (MATUHA CE KOTHPA Yy MUHUMATHUM JIOTOBMMA 071 5 TOHA);
e MecTO yTOBapa (mpey3umarna) MaTHHE;
e TEPMHUH HCIOPYKE MAINHE;
e ycnOBu 1ahama;
e EJIEMEHAT CBA KOJIMYMHA WX HUIITA,
e  POK BAKEHA HAIOrA,;
e 1nedunHHcaHA OEp3aHCKA HAKHAA, KA0 ¥ MEHATH M HAKHAE 38 HECABECHO U3BPILIEHE
nocJia, KOje HAI0roaasall mpuxsara cBOjOM BepH(HKALKjOM HAIOTA.

TproBuna manuHOM OU ce ofBHjana Mpeko opiamheHux ciayxoOenuka oepse (Opokepu
Oep3e) W HMHBECTHMLMOHUX JApymiTaBa (opnamhenu Opoxepu). bpokepu Oepse Tpryjy Ha
TPKUIITY poO€ Kao MOCPEIHUIM, Y UME U 32 pauyH KJIHMjeHaTa, Py YeMy BUXOBH KIIHjEHTH
Mory OuTH cBa nmomaha rmpaBHa JHIa U peay3eTHUIA. THBECTHUIIOHO JPYIITBO j€ MPUBPEIHO
JIPYIITBO KOje TpyXa WHBECTHIMOHE yciuyre Tpehum nwmmma, oaHOCHO MpodecHOHATHO
o0aBjba MHBECTHUIIMOHE aKTUBHOCTH. OHO MOpa HCIyHaBaTH 3aKOHOM IIPOIHCAHE YCIOBE
KaJpOBCKE W OpPTaHM3alMOHE OCMOCOOJHEHOCTH W TEXHHWYKE ONpeMIbeHOCTH. KimjeHTn
WHBECTHUIIMOHUX JIPYIITaBa Ha TPKUIITY poode cy nomaha u crpana nuna (H3Pb, un. 15).

[TossonpuBpeHu mpou3Bohau ako keI Ja Tpryje Ha Oep3u Mopa OUTH PETUCTPOBAHU
yrnaH JokanHe 3aapyre. OBe 3aapyre HHCY KOHBEHIIMOHAJIHE 3aJpyre, ald MajluM
MOJHONIPUBPETHUIIIMA TIPYXKajy MOTYhHOCT /1a TPryjy CBOjUM Mpou3BoAnMa Ha Oep3u. CBaka
3a/Ipyra uMa TPrOBUHCKH padyH/OpOKEpPCKH padyH, KOjU ce KOPUCTHTH 3a pa3MeHy poba Ha
Oep3u. 3ampyra je Takohe KOpHMCHAa W3 TEPCIEKTUBE eayKallrje IOJbONMPUBPEIHUKA |
noboJspmame eprukacHOCTH y mpon3Bo ks (Faruk, 2015).

Monen TproBama MaliHOM Koju he Outu Tectupat npukasas je Cnukom 11.
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A 4

Enextponcku cucrem
3a TProBame

Cnuxka 11. Tectupanu Mozen TProBama MATHHOM IIPEKo Oep3e
H3zeop: H3pada aymopa

MuHrMaTHa KOMMYMHA MalMHE Koja Ou MOrJIa OUTH MpeaMeT Tproeama (J10T) 610 6u 5
TOHA, MITO YjeJHO MPEACTABbA FOAMIIEYA POJ MAIUHE JETHOT MPOCEYHOT MOJHOTIPUBPETHOT
ra3iuHCTBa. YApYKEHE NpOu3BOhaya mManuHe Ou MO0 mpeko OBiamheHux OpOkepa na
UCIOCTaB/bA HAIOre MpO/Adje, OTHOCHO Jia TMpeICcTaB/ba M 3acTyla WHIUBHUIyaTHE
NoJbOTIpUBpEHEe Tpom3Bohaue. MHAWBUIAYalHW TOJBONPUBPENHU TPOU3BOhauM MajHe
NOTNHCY]y YTOBOD 0 3aCTylamy ca Y APYKEHEM.

C npyre crpaHe, TMOTEHIMJATHH KYIIM MAIMHE, HAKOH MTO JENOHYyjy MOTPEOHY
KOJIMYMHY HOBIA HA HAMEHCKOM pavyyHy 3a TprOBame, HCHIOCTABJbA]y JUMUT HAIOTE
KynoBuHe. Hanmo3u KynOBHMHE u TUpOJ@je c€ HCIOCTaBibdjy OpOkepuMa Oep3e KOju Hx
nposepasajy. Hakon mposepe, Opokepu Oep3e Hanore npocnel)yjy 6ep3aHckOM KOHTPOIOPY
KOJU WX YHOCH y EJIEKTPOHCKM CHUCTEM 3a TPrOBame, MpH 4YEMY MOCTAJy BHJBMBH HA
MOHUTOpY y c&iu 38 Tpropame. Takohe, uwianoBu 6ep3e koTamuje Mory nocmarparu u on line
npek0 cajra Oepze. HaxOom ymapuBama HajiOra kOju ce moayaapajy Oepsa wuspalhyje
3dKJbY4YHHIIE, OOAHOCHO TIOTBpPAE Koje J0cTaBJpd Kynny MW MIpOAaBIy. Haxon )106I/IjeHI/IX
nOTBpAa KyNMOBHHE W MpOAaje mpucTyna ce peanmusanuju mnocna. JI0 TpeHyrka a00ujama
NOTBp/A KYILHU ¥ NPOJABIHM ce Mel)yCOOHO He MO3Hajy.

2.2. TecTnpame npeayIoKeHOT MO/e/Ia TPrOBakba MAJIHHOM

Ha ocHOBY nOcanamme aHamu3e caapkaHe y OBOM paiy, JeduHucaH jé YOUTHUK KOju
uMa yKynHO 17 nurama noaesbenux y tpu rpyne (Ilpumor 2). [Ipsa rpyna nurama HaMEHEHA
je yTBphuBamy OCHOBHHMX KapaKTEPUCTHKA HMHAMBUAYATHHX MPOHM3BOhAYA MAIMHA, &TH U
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pasMarpamy HCIYHEHOCTH OCHOBHHX M crnenupuyHuX yciaoBa MOTPEOHHMX 338 OCHUBAME
pooHe Oep3e (0 yciOBuMa OcHUBAMKA MOJBLONPHUBpEAHMX Oep3u Buaetu: Belozertsev at al,
2011; Rashid at al, 2010; Francesconi & Nico Heerink, 2011). ¥V ckiany ca OpojHUM
KOje Oep3e MOJBOMPHBPEAHUX TMPOMU3BONA JOHOCE  TOJLONPUBPEIHUM
npou3Bohaunma, neduHrcana je apyra rpymna nurama Koja 3a ujb nMa yTBphuBame moTpeoe
3a 6ep30oM manuHa (0 KOprcTuMa moJpOnpuBpeHux 6ep3u Buaeru: Nicholas & Jayne, 2012;
Andersson at al, 2017). Tpeha rpyna nurtama npeacTaB/ba TECTHPALE MPEIOKEHOT MOea

KOpuCTHUMa

TProBama MAJIMHOM MPEKO poOHE Oep3e.

Emnupujcko ucTpakuBame je CIpoBeAeHO Ha 0a3W YNHTHUKA KOJU Cy MOJEJHEHU
npousBolaunMa MaJIiHe Ha TepuTOpHuju ommuTrHe MBamuia. JlooujeHn marepujai je oopahex
U aHanu3upan nomohy codreepckor makera SPSS. YkymHo je mpukynsseHo u obpaheno 100
BQJIU/IHUX YIUTHUKA.

Tabena 17. YTBphuBame 0OCHOBHUX KapaKTEPUCTHKA MPOU3BOIHE MaIlHa

Mame 071 5 Tof. oxn 5 go 15 rox. Bute o 15 rox.
1. ITpousBoAKOM MaliiHA ce 0aBUM
18% 32% 50%
2. Manmuny npowmsBoamMm (oOpaljyjem) cBake JAA HE
TOJINHE. 86% 14%
3. [IpousBosma MainMHa MU jé OCHOBHHU H3BOD JAA HE
Hpuxona. 23% 7%
50 1
. 1o 50 apu O XU apH 210 npeko 1 xekrapa
4. IoBpmmmHa 3acaja Mo MaJHHOM je: XeKTapa
73% 25% 2%
o1 5 Tona mo 1
. 10 5 ToHa mpeko 1 Barona
5. IIpoceyan roauimby poJ MaJIMHE je: BaroHa
65% 33% 2%
6. VYuemhe IkeHCKe  momyjianuje y 1o 25% on 25 1o 50% npexo 50%
HPOU3BOLH MAJIMHA je: 9% 48% 43%

TaGena 18. AHanu3a TpeHYTHOT HAYMHA OTKYIa MaJIMHE

OA | HE | Hucam curypan
1. Kynmm manuna ce MeljycoOHO He 1oroBapajy OKO BUCHHE OTKYITHE LICHE.

15% | 46% 39%

JA | HE | Hucawm curypan
2. Ilena manune je peanna (yTBphyje ce 0JHOCOM MOHY/IC U TPAXKEE).

2% | 71% 27%
3. OTKyI/bMBAYHM MaNnHA (XIaAmauapy) y MOTIYHOCTH ucnymasajy ceoje | AA | HE | Hucam curypan
obGasese. 39% | 33% 28%

JA | HE | Hucawm curypan
4. KomyHuKanuja ca OTKyIUbMBauMMa (XJalmhadaprma) je 1oopa.

46% | 22% 32%
5. Tlocroju wmoryhHOCT KpemuTupama OJi CTpaHe OTKYIUbHBaua AA | HE | Hucam curypan
(xyanmwauapa) (,,3a1yKUBambe Ha pauyH MaJuHa“) 70% | 8% 2204

JA | HE | Hucam curypan
6. Kitacupame MajiMHe ce CIIPOBO/IH Ha NPaBH HAYHH.

22% | 43% 35%
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TaGena 19. Tectupame npeasIoKeHOT Mojiena Oep3aHCKOT TProBamba MaTMHOM

JA HE
1. Jla mu IMaTe peTUCTPOBAHO MOJHOTIPUBPEAHO Ta3AHHCTBO?

71% 29%

JA HE
2. Jla 1 cTe WiaH HeKe MOJHONPHUBPEIHE 3a1pyre?

1% 99%
3. Jla i GuCTe TIPOABAIN MaTHHE IIPeKo podHe Gepse (jaBror TpxkumTa Bususor | AA | HE | Moxna
LIEJIOM CBETY)? 53% 7% 40%
4. Jla mu 6ucTe MpUCTATH jAa 3aapyra, kao opmamhens Gepsancku mpopasarm, | HA HE | Moxna
npojaje ManuHy y Bae nme? 5204 9% 39%
5. Jla mu OmcTe y OMJby MOCTH3aka IITO BUINE OTKYIHE [eHe ManuHe epukacHuje | JA HE | Moxna
NPUMEHUBATH CTaHAAp/Ae KOjU Ce OMHOCE HAa KBAIUTET MaluHe (TEKHHA ITyHUX
rajouiia, BIAXXHOCT MajMHe, KpymHoha Iuioja, HAauMH CKIAIUIITeHha U TPAHCIOPTa | 77% | 3% 20%
MajlfHe 0 XJaamade u Cii.)?

2.3. AHau3a 100ujeHnx pe3yJarara

Ha ocHOBY cHpoBeA€HOT EMIHMPHjCKOT HCTPaXHBakba MOXE C€ 3aKJbydyuTH Ja
npousBoama ManmHe y CpOuju MMa BUIIECTpYKH 3Hayaj. [loBpmmHa u 00MM NpPOHM3BOAE
MaJIMHE YKa3yjy Ja BeIuKH Opoj YUeHUKa Yy Mpoliecy MPOU3BOAKE U TUCTpUOyIIHje OBOT Boha
ocTBapyje 3HauajHe mpuxoje. Takohe, aHAIW30M MPHUKYILUBEHUX YIMUTHUKA yTBphEeHO je na
JKEHCKa IoIyJlalyja UMa 3HavajHo ydemthe y mpoliecy npousBojme ManuHe. C TUM y Be3H,
MOX€E C€ KOHCTAaTOBAaTH Jia Pa3BOj MPOW3BOAKE MaJlMHA MOXKE IONPHHETH IMOOO0JbIIAKY
¢uHAHCHjCKOT TONI0Xaja 1 Behoj cCaMOCTAIHOCTH JKE€HAa Y pypallHUM mojapydjuma. MehyTtum,
Ha OCHOBY MHUIIJbEHa aHKETHPAHUX MPOU3BOhada MannHa yTBphEHo je 1a TPKUIITEe MAIMHA Y
CpOuju Huje nodpo ypeheno, nmpu yemy cy npousBohaum yka3uBajiu Ha HEKe 0] MOTyhux
HauuHa nobdosbinama. Hajuenhe cyrectuje ncnutanuka 6uie cy Ja je moTpeOHO yCIoCTaBUTH
cJ1000/1HO TPXKUIITE U Ja je HeomxoAHa 0oJba perynaiuja mpoleca Npou3BOImbe, IPoaaje U
muctpuOynuje oBor Boha. C TUM y Be3H, yKa3aHO j€ J1a TPEHYTaHO YCIIOCTAaBJbEHU CHUCTEM
OTKyIla MaJMHE Mpe/AcTaB/ba KOOMEPATUBHU OJMIOINCOH, OJHOCHO J1a Ha CTPaHU KYMOBHHE
MOCTOjU Manu Opoj KPYMHUX Kymara Koju ce Mel)ycoOHO JoroBapajy OKO BHCHHE OTKYITHE
IICHE.

Takohe, pe3ynTratu HCTpakuBama yKa3yjy Ja OM YKJbYUYHMBaWke€ MaJIMHE y MPOIEC
Oep3aHCKOT TproBama 0uio Moryhe, anu y3 oTkiIamame TPUCYTHUX OTpaHnyYemha. MannHa ou
MoTJIa OUTH TIPEIMET TProBama Ha poOHO] Oep3u U3 HEKOIMKO pasiora. [IpBo, yrBpheno je na
je mpou3Boia oBor Boha y CpOuju Ayroroauiima 1 KOHTUHYHPaHa IITO je jeJJaH O] BaKHUX
npeycioBa 3a pa3Boj pobHe Oepse. C apyre cTpaHe, aHAJIM30M OATOBOPA HA JIPYTy TpyIy
NUTalka YOUCHO je BEJIMKO HE3a/I0BOJHCTBO CAJAIIIbUM HAaYMHOM OTKYIa MaJMHE, IITO MOXeE
yKa3uBaTH Ha peanHy notpely 3a ¢opmupamem Oepze mManuHa. OBO HE3aJ0BOJHCTBO C€
oryieJla y YMKCHHUIN Ja je BehWHa WCIHTaHWKA W3HEIO MUIJBEHE Ja Ce OTKYIUbMBAUU
Mel)ycoOHO ToTOBapajy OKO BHCHHE OTKYIHE II€HE, IITO 3a Pe3yJTaT WMa HUCKY OTKYITHY
neny. Takohe, caMo Mamu /€0 HWCIIUTaHWKAa CMaTpa Ja Ce TPEHYTHU HAauyhH KIacupama
MaJIiHE CTPOBOJIM Ha ajnekBaraH HaunH. OxroBopu Ha Tpehy rpyny nurtama, neuHICAHU ca
UJbEM TECTHpama MPEII0KEHOT Mojena Oep3aHCKOT TpProBamkba MAJIMHOM, yKa3yjy na Ou
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npou3Bohaun ManmHe OWJIM CIIPEMHH Ja NpoJajy MaluHe Hpeko pobHe Oepse. Taxobe,
BehuHa ucnuTanuka O y IMJbY TIOCTH3ama BUIIIE MPOAAjHE [EHE MAJIHHE YUYUHHIIO JTOJaTHE
HaIope yCMepeHe Ka MOAN3aby U 04yBarby KBaJIMTETa OBOT Boha.

MehytuMm, ucTpaxuBameM Cy yTBpheHa W oapeheHa orpanmuema 3a pas3Boj Oepse
MmanuHa. [IpBo, MpoM3BOAKA MAIIMHA j€ YIIIABHOM IOPOAWYAH OM3HHC M OJUTHKYjE je BEeJHKa
YCUTEEHOCT Tpou3Bojmbe. C THM y Be3H, MOTPEOHO je YYMHHUTH BEIIMKE HANope Kako Ou
JIOIIJIO 710 HUXOBOI EBEHTYANHOI YyapyxkuBama. [lpyro, yrepheno je ma kox Behune
UCTIMTAaHUKA MPOM3BO/ba MaJlMHA HHje OCHOBHU M3BOP NPUXOJA IITO MOXKE IMPEICTABIHATH
IPENpeKy 3a HBUXOBO J0JATHO aHTAKOBAKE M €AYKallUjy KOjH Cy HEONXOJHHU Yy MOYETHUM
etarnama pasBoja poOHuX Oep3u. Tpehe, TpeHyTHH HauWH OTKyna MalMHa MPOU3BOhayrMa
HYIH pa3nuuuTe OOJNMKE KpeOuTHpama, OJHOCHO 3ady)XKHMBama Ha pauyH Oyayher pona
manuHe. YumeHnna Aa mnpous3BohaudM MalMHa MOTY CIPOBECTH IIEJIOKYHaH IIpoIec
NpOU3BOAIE 03 3HAYajHUjET yarama CBOJHX CpelcTaBa MOXKE OMTH Iperpeka 3a mpesa3ak
Ha aJTEepHATHBHE HA4YMHE NPOM3BOAKE M Tpojaje. UYeTBpTo orpaHnueme YTBphEeHO je
NPUIMKOM TECTHpama MPeUIoKEeHOT Mojiena Oep3aHcKor TproBama. CKOpO CBU aHKETHPAaHU
pou3BOhaun MaJlMHa Cy OJrOBOPWIIM Jla TPEHYTHO HHCY WiaHOBH 3anpyre. [lopex Tora mro
BeNMKa BehMHA WUX MMa PErHCTPOBaHAa MOJHONPHUBPEIHA Ta3JUMHCTBA, 32 MPOJAjy MalHHE
nyTeM Oep3e HEONXOTHO je HHXOBO yIpyXuBame. be3 100po opraHm3oBaHHMX 3ajpyra u
yIpyXema mpou3Bohaua MaIrHa Ipo/iaja MaJiHa IpeKko poOHe Oep3e 6u Omita Hemoryha.
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3AK/bYYAK

VY caBpeMEHHM YyCIIOBHMa IMOCJIOBamka IICHEe CBUX BpCTa poda Cy MOMJIOXKHE YeCTUM, a
NIOHEKaJl ¥ BEOMa MHTEH3UBHUM mpoMeHama. C THM y Be3H, y IPaKCH Ce jaBjba MOTpeda
yCIOCTaBJbamba MITO 0OJbET MEXaHU3Ma KOju OM yTBphHUBAO PAaBHOTEKHY, OJHOCHO PEANIHY
neny pobGe. Jeman o HaunHa e(UKACHOT MOBE3WBAaMba IMOHYIE U TPAXKHE 33 poOOM U
yrBphUBama TpaHCIApeHTHE IeHe pobe je poOHa Oep3a. OHe cy mouene na ce pas3BHjajy
BEOMa JIaBHO, aJIM jOIII YBEK HUCY JTOYKUBEIIC Pa3BOj Y CBUM 3eMJbama cBeTa. Kao HajBakHUjU
NIPEYCIIOBH 32 OCHUBAKE M Pa3BOj poOHUX Oep3u, MOope]] aJIeKBaTHOT PETyJIaTOPHOT OKBHpA,
y JUTEpaTypu ce Hajuyemrhe HaBoJe: AOBOJHPHO BEJMKA KOJIMYMHA POOE Koja je IMOJIoKHA
CTaHJapAW3alMji, KOHTUHYHMPAaHA TPOHM3BOMAa M IOCTOjarbe aJCKBAaTHO OINPEMJbEHUX
cknaaumTa. MehytuMm, y BerkoMm Opojy ciaydajeBa poOHe Oep3e HUCY YCIeNe J1a ce OApPKE U
Jajbe pa3BHjy HAKOH HMXOBOI OCHMBama. Hajuemhum pasmo3u Heycnexa Oepsu
HOJHOIIPUBPEHUX MTPOHM3BO/IA CY HEMO3HABamhe OCP3aHCKOr HAYKMHA MOCIOBakha, HU3aK HUBO
NPOM3BO/IE, HUCKA PAa3BUjEHOCT MOJBOIPHUBPEIHOT CEKTOpPA M HEaJeKBaTHA MMOJbOIPUBPEIHA
MOJIUTHKA.

TproBuna Ha poOHuUM Oep3ama MoOXxe OWUTH HpPOMITHA W TepMUHCKa. [IpoMmTHa
TProBUHa MOjApa3yMaBa Ja ce Iulahamke M HUCIOpyKa KYIJbeHEe poOe BpLIM OAMax WM
HajKaCHMj€ HEKOJIMKO JlaHa HAKOH 3akJbydeHor nocia (y CpOuju je nepuHHCaH pOK A0 S
JlaHa), JIOK TEPMUHCKA TProBHMHA MOJpa3ymeBa Ja he ce 3aKby4eHH IM0CA0 W3BPIIUTH Ha
onpehenn nman y Oyayhuoctu. CymTHHa TEPMHHCKE TPrOBHHE CE Orjieaa y mpeaBuhamy
Oynyher kperama mnene podbe. C THM y Be3W, TOCTOje JBE BPCTEC yYECHHKA HA TEPMUHCKOM
TPXKUIITY: XEepH M IIMEKYIaHTH. Xelepyd HACTOje J1a ce 3aIUTUTE OJl TPKUIIHOT PH3HKa,
OJTHOCHO O]l PHU3MKa HEMOBOJHHUX INPOMEHa IieHe poOe Ha TPXKUIUTY. 3a Pa3IuKy O] HHX,
HINEKYJIaHTH Cy YYEeCHHUIM Ha TEPMHHCKOM TpPXKHUINTY KOjU HAcToje Aa 3apaje Ha Oyayhum
npoMeHaMma IieHe pode. Moxe ce pehu a y caBpeMeHMM yCIOBHMA IOCIOBamba TEPMUHCKU
NOCJIOBM MMajy HarjalleHy IINeKyJaTHBHY JuMaH3ujy. Mehyrtum, Ha Oepsama
NOJHONPUBPETHUX MPOU3BO/A J100Mjajy cBe BehM 3Hauaj YyMMe 3acCllyKyjy MOCEOHY MaXKmby.
EdukacHa mpoMnTHa TproBUHA TOJFONPHBPEIHAM IPOM3BOIMMA CTBapa JOOpPY OCHOBY 3a
YCIIOCTABJbAE TEPMHUHCKOT TPIKHINTA CTaHAAPIM30BAHUX TOJHONPUBPETHUX MPOU3BOJA.
HMako TEpMHHCKO TpXHINTE CTaHAAPAM30BAHUX IOJHOMPUBPENHUX IPOU3BOAA MOXKE
(GyHKIIMOHKCATH U 0€3 MPOMIITHOT TPXKHILTA, TOCTOjabe 100p0 (PYHKIMOHATHOT MPOMITHOT
TPKUILTA 3HAYajHO yHampelyje cucTteM TepMHHCKE TPrOBHHE Kpo3 yBohemwe cTaHaapia y
cinydajy ¢gusnuke ucrnopyke pobde. IIpunnkom gocreha ucnopyke pobe KojoM ce Tpryje Ha
TEPMUHCKOM TPKHUIITY, TOCTOJU CUTYPHOCT Ja ce Ta poba Moxe 00e3e0eAUTH Ha IPOMIITHOM
TPKUIITY.

PoGue Oep3e cy yriaBHOM OpraHM30BaHE Kao TIOCPEIHUYKH oOpjeHThcaHe B2B
wiardopme. [Ipuctyn oBuMm riardpopmama je moryh npeko omnamheHUX ydyecHUKa (y OBOM
ciy4ajy Opokepa) KOju y UMe M 3a padyH CBOJHX KJIMjeHaTa UCIIOCTaBajy HAJIOTE 3a TPTOBAbE.
Hakon ynapuBama ojrosapjyhux KynmoBHUX M MPOJajHUX HAJIOra TPaHCAKIIMja Ce W3BpILIABA.
Bep3aHcku HauumH TproBama poOOM MOApa3yMeBa Jia KBaJIUTET pobOe Oynae cTaHIapIu30BaH
IITO je OJ BEJIMKOT 3Hauaja 3a Kymue pobe. C npyre crpaHe, oBaj HauMH Ipojaje pode
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nojpasymeBa 1ga ce IieHa (opMupa U3 OJHOCA TMOHYIEC U TPaXHe, LITO je y UHTEepecy
noJbonpuBpeqHUX mnpomsBohaua. Mmajyhu y Buny na je CpOuja jeman ox HajBehmx
npoun3Bohaua MaTMHe y CBETY M INIOOATHHU JHJIEP y U3BO3Y OBOT Boha y CMp3HYTOM OOJIHKY, Y
MacTep pajy je M3BpIICHA aHajKM3a MaJIMHE Kao MOTEHIMjalTHOr Oep3aHckor marepujana. C
THM Yy Be3H, CIIPOBE/ICHA Cy JIBa EMIMPHjCKa UCTpaXHBama. Pe3ynraTi npBor HCTpaxuBama
yKa3yjy Ja cy mpou3Bohaun MajMHE Jany BHUIIE OLEHE 3a NMEePUUIHPaHy BPEIHOCT Mpojaje
nyTeM poOHe Oep3e y OAHOCY Ha OIEHY KBAJIUTETY yCIyra XjiaJmadapa (OTKyIJbHUBada
manune)!. Takole, HCIUTAHKUIY Cy Ay HUCKE OllEHe 33 KOHCTATaluje 1a O HACTABHIIM 1a
npojajy MalWHe XJIaJibadapuMa, Yak M y CIIydajy Ja ce OTBOpH poOHa Oepsa. Pesynratu
JPYror UCTpaKUBamba yKa3yjy Ja Ou TeCTUpaHU Mojed Oep3aHCKOT TProBamka MaJHMHOM OHO
Moryh, amu y3 OTK/Iamame YOUeHHMX orpaHuuema. Kao jeaHo on Hajehux orpanunyema
pa3Boja Oep3e ManWHE MOjaBJbyje CE€ HHM3aK HHBO pPa3BOja 3aJpyrapcTBa y OBOj OOJacTH.
bep3aHcky Ha4MH TproBama IMOApa3yMeBa TPrOBUHY BEJIMKOM KOJIWYMHOM POOE IITO CHTHE
NOJHOIIPUBpPEIHE TTpon3Bolhaue mpumMopasa Ha yapyxuBame. Takohe, y CpOuju TpeHYTHO He
IIOCTOjU aJIeKBaTaH IPaBHU OKBHP 3a pa3Boj poOHuXx Oepsu. [IpenmsHum perynucamem
00JIaCTH TEPMHUHCKOT M CIIOT OEp3aHCKOI MOCIOBamka CTBApajy c€ OCHOBHH IPEIYCIOBH 3a
yrnotpeOy jaepuBarta, Kao jEJHOT OJf MHCTPyMEHATa YIpaBJbakba PU3UKOM MPOMEHE LICHE
HOJHOIIPUBPEIHUX TPOU3BO/IA.

1V umsby onene Gep3aHCKHX yclyra KOPUCTH Ce MEPIHUIMPAHA BPEJHOCT KOjy Cy UCIUTAHUIM OlEHHBAIH Ha
OCHOBY MH(OpMaIHja Koje uMajy o Oep3u, a He Ha OCHOBY COIICTBEHOI HCKyCTBa, nMajyhu y Buny na y Cpouju
He TIocToju Oep3a 3a Mpoajy MaJHHa.
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YIIUTHUK 3A EMIIMPUJCKO UCTPAKUBAIBE 1

KBAJIUTET YCIYTA XJTAJBAYAPA (OTKVYITJBMBAYA):

KVY1: Xnagwauapu (0TKynubMBauM) UcnymwaBajy ooehama Ha moy3aaH ¥ mpeuu3aH HAYMH.

1 2 3 4 5 (1-ynoTHyHOCTH ce HE CIaXeM; 5 — y MOTIIYHOCTH CE CIIaKeM)

KV2: Xnaamwavapu (0TKyIUbUBA4YHM) CYy CIIPEMHH U BOJbHU /1a IOMOTHY M NpPYsKe Op3y yCJayry.

1 2 3 4 5(1-ymnoTnyHOCTH ce He CIaKeM; 5 — Y MOTIIYHOCTH C€ CIIaKeM)

KVY3: Xnagmwavapu (0TKyn/bMBa4UM) HMajy NoTpe0HO 3HAE U BeLITHHE.

1 2 3 4 5(1-ynoTnyHOCTH Ce HE CIIaKeM; 5 — Y MOTIYHOCTH C€ CIIaKeM)

KV4: Xnaawavapu (0TKyIJbUBA4YM) pa3yMejy norpede cCBAKOr nojeIuHua.

1 2 3 4 5(1-ynoTnyHOCTH ce HE CIaXKeM; 5 — y MOTIYHOCTH Ce CIIaXeM)

KVY5: Xnaagmavapn (0TKyn/bHBa4u) pacnosaky oarosapajyhom ompemom u o6jextuma.

1 2 3 4 5(1-ymnoTnyHOCTH Ce He CIIaKeM; 5 — Y MOTIIYHOCTH C€ CIIaKeM)

INEPIIMIINPAHA BPEJIHOCT MNPOJAJE INPEKO POBHE BEP3E (OYEKMBAA):

[TLIIB1: IIponaja npexko pooHe Gep3e OWjia OM MCILUIATUBUja OX MPoJaje MyTeM MOCPEIHUKA -
XJaambayapa (0TKyIJbUBaya) .

1 2 3 4 5(1-ymnoTnyHOCTH Ce He ClIaKeM; 5 — Y MOTIIYHOCTH C€ CIIaKeM)

[THITB2: Yno:xeHu Hamop 3a npoaajy npexko pooHe 6ep3e 0u 0M0 MamU HEro HANOP 3a NMPOAAjy
IMyTeM XJalbayapa (0TKyIJbHBa4a) .

1 2 3 4 5(1-ynoTnyHOCTH Ce HE ClIaKeM; 5 — Y MOTIYHOCTH C€ CIIaKeM)

[TLITB3: Yao:xxeHo BpeMe 3a NMpoaajy npeko podHe Gep3e Ou OWJI0 Mam€e HEro BpeMe 3a Mpoaajy
MyTeM XJalbayapa (0TKyIJbHBa4a) .

1 2 3 4 5(1-ynoTnyHOCTH ce HE CIIaKeM; 5 — Y MOTIYHOCTH C€ CIIaKeM)

IILI1B4: KomyHnukanuja ca Oep3aHCKMM pagHMIUMa 0M Ouja 0o/ba U eUKACHHja Hero ca
3aM0C/IeHMMA Y XJIaIlb a4yl (0TKYIJbHBAYMMA).

1 2 3 4 5(1-ynoTnyHOCTH Ce He CIIaKeM; 5 — Y MOTIYHOCTH C€ CIIaKeM)

[TILIIB5: IlponaBame mpeko podHe Oep3e je MpecTH:KHUje O MpoAaje MyTeM XJaamadapa
(oTKyIUbMBa4a).

1 2 3 4 5(1-ynoTnyHOCTH Ce He CIIaKeM; 5 — Y MOTIYHOCTH C€ CIIaKeM)
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3AJIOBOJBCTBO ITPOJTAJOM ITYTEM XJTAJJBAYAPA (OTKYIIJBUBAYA):

3111: Ipoaaja myreM XJaamayapa (0OTKYI/bHBa4a) je MamMeTHa OJJIyKa.

1 2 3 4 5(1-ynoTnyHOCTH Ce He ClIaKeM; 5 — Y MOTIIYHOCTH C€ CIIaKeM)

3112: 3agoBosBaH caM MPOAAjOM NMyTeM XJdadmavapa (OTKyIJbHBava) .

1 2 3 4 5(1-ynoTnyHOCTH Ce He CIIaKeM; 5 — Y MOTIIYHOCTH C€ CIIaKeM)

3113: Beoma cam 3a2/10B0/baH HCKYCTBOM M Capal-0M €a XJIaAbayapuMa (0TKYIUbUBAYMMA).

1 2 3 4 5(1-ynoTnyHOCTH Ce HE CaXeM; S5 — y TIOTIYHOCTH CE CIIAKEM)

JIOJAJIHOCT TIPEMA ITPOAAIN IYTEM XJIAABBAYAPA (OTKYIIJBMMBAYA):

JIII1: Mpenopy4uno 6ux APyrumMa npojaajy myrem Xjaamadapa (0TKYIUbHBAYA) .

1 2 3 4 5(1-ynoTnyHOCTH Ce He ClIaKeM; 5 — Y MOTIYHOCTH C€ CIIaKeM)

JII12: HacraBuhy n1a npoaajeM myTem xsagmavyapa (0TKYIUbMBa4a) YaK M aKO ce 0TBOPH podHa

Oep3a.
1 2 3 4 5(1-ynoTnyHOCTH Ce He ClIaKeM; 5 — Y MOTIYHOCTH C€ CIIaKeM)

JII13: HacraBuhy na mpoaajem myreMm xyaamadapa (0OTKYIJbUBA4ya) U y CJIy4yajy Ja je BUX0Ba

nposusnja Beha Hero npoBusuja podHe Oep3e.

1 2 3 4 5(1-ynoTnyHOCTH Ce He ClIaKeM; 5 — Y MOTIYHOCTH C€ CIIaKeM)

IMogauy o HCIUTAHUIIMMA

I'ajemeMm MasimHa 32 mpoaajy 6aBuM ce:
1. no 10 roguna
2. oxn 10-20 roguna
3. mpeko 20 roguHa

[HoBpuHa mox MajMHama:
1. no 25 apu
2. ox25-50 apm
3. mpeko 50 apu

BpOj AHTAKOBAHUX CTAJIHHUX PpaJlHUKA:

1. o5
2. oxn 5-10
3. ox 10-20
4. npexo 20
Bpoj anra:koBaHuX Ce30HCKMX PaJIHUKA:
1. no10
2. ox 10-25
3. ox25-50
4. mpexo 50
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YIIUTHUK 3A EMIINPUJCKO UCTPAKUBAIBE 2

Yr1BphuBame 0CHOBHUX KAPAKTEPUCTHKA MPOM3BOILE€ MAJIMHA

1. IIponsBoamoM ManrHa ce OaBUM Mame on Sron. ox S mo 15 ron.
2. Manuny npousBoaum (o6pahyjem) A HE
CBaKe rOJIHe.

3. [Ipou3Boma MajauHa MU j€ OCHOBHH A HE

W3BOp MPUXOJA.

on 50 apu no 1

4. MoBpminHa 3acajia Mo MaJHuHOM je: 1o 50 apu
XeKTapa
. ox 5 ToHa 5o 1
5. IIpoceyan roaummy poa MaJIMHE je: 0 5 ToHa A A
BaroHa
6. Yuenhe xeHCKe ITOmyianuje
yrate y 710 25% 0125 110 50%

MIPOU3BO/IGY MAJIHA je:

AHAJIN3a TPEHYTHOT HAYMHA 0TKYIIA MAJIMHE

1. Kymu manuaa ce Mel)ycoOHO He JoroBapajy OKO BUCHHE

JA HE
OTKYITHE IICHE.

2. llena manuHe je peanHa (yTBphyje ce OJHOCOM MOHY/E U

A HE
TPaKIHE). A

3. OTkymybMBauy MalMHa (XJagmbadyapy) y MOTIHYHOCTH

. : JA HE
UCIyHaBajy CBOje 00aBese.

4. KomyHuKanuja ca OTKyIubHBaYMMa (XJIaqmhadapuma) je

A HE
nobpa. A

5. IlocToju MoryhHOCT KpeuTHpama 01 CTpaHe OTKYIJbHBayua

o JA HE
(xmagmauapa) (,,3a1y’KMBambe Ha pauyH MaJnHa“)

6. Knnacupame MajinHe ce CpoBOJIM Ha NPaBU HA4MH. JA HE

BuIIe ox 15 rox.

npeko 1
XeKTapa

npeko 1 Barona

npeko 50%

Hucawm curypan

Hucawm curypan

Hucawm curypan

Hucam curypan

Hucam curypan

Hucam curypan

TecTupame NPEII0KEHOT MoAea 0eP3aHCKOr TProBamha MAaJHHOM

1. Jla 1 uMate perucTpoBaHO MOJHONPUBPEIHO Ta3IUHCTBO? OA
2. la 1 cTe WiIaH HEKe N0JbOIIPUBPEIHE 3aapyre? JA
3. la mu 6ucte npojaBaiu MaJuHE MPeKo poOHe Oep3e (jaBHOT A
TP>KUIITA BUJAJBUBOT LIEJIOM CBETY)?

4. la 1 GucTe MPUCTAIH Ja 3a/Ipyra, Kao opnamheHn 6ep3aHcKu A
npojaBall, pojaje Mauny y Bame nme?

5. la nmu GucTe y UJby MOCTU3amba IITO BUIIIE OTKYITHE 1IEHE MaJTnHE
epuKacHMje MPUMEHUBAIIU CTAaHAAP/IE KOJH C€ OHOCE Ha KBATUTET A

MaJMHe (TeXKrMHa MyHUX rajouia, BIaXHOCT MalluHe, KpynHoha miona,
HA4YMH CKJIAJAMIITERHA U TPAHCIIOPTAa MAJIMHE [0 XJIaJHhade U CIL.)?

HE
HE
HE Moxna
HE Moxna
HE Moxna

Jla mu mMaTe HeKH MPEAJor Kako YHAMPEeIUTH Ipoajy MaIMHA WIH HEKY JAPYTY CyrecTujy?
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