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Резиме: Нeгативне последице одвијања саобраћаја трпи цело друштво. Део тих последица се
санира средствима осигурања, а значајан део се односи на штете на возилима. Преваре у
осигурању подразумевају приказивање оштећења возила која нису настала, нису могла
настати или нису сва настала у предметној саобраћајној незгоди. У процесу накнаде штете на
возилима важно је урадити квалитетно утврђивање обима и висине штете како би накнада
била правична, а оштећени трпели што мање последице. Поузданост спроведених анализа
веродостојности настанка незгоде пропорцијална је квалитету материјалних доказа из
увиђајне документације, као и врсти анализа које је могуће спровести.

Кључне речи: ОСИГУРАЊЕ, ОШТЕЋЕЊА, НАКНАДА ШТЕТЕ, ПРОЦЕНА.

Abstract: Negative side effects concerning traffic, have the effect on the society in general. One
part of those side effects is diminished by means of insurance, but most of them are connected to
car damages. Insurance frauds imply representation of vehicle damages that did not originate, could
not have originated or did not all become as a result of a particular traffic accident. In the process of
car damage refunding, it is of great importance to diagnose the quantity and seriousness of the
damage  so  the  refundation  could  be  rightful,  and  ones  who  suffered  the  damage  had  as  less
consequences as possible. Reliability of conducted analysis of accident occurence authenticity is
proportional to quality of material evidence from investigation documentation, and also to types of
feasible analysis.
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УВОД

Друмски саобраћај је од тренутка настанка првог аутомобила до данас претрпео вишеструке
иновације и побољшања у виду повећања комфора, брзине, доступности, економичности, па
је као последица свих погодности које нуди човеку остао најкоришћенији вид превоза. Поред
свих погодности које друмска превозна средства пружају човеку, коришћење моторних
возила прати много негативних последица. Савремена превозна средства имају велику снагу,
брзину, њихове конструкције су све сложеније. Последица развоја друмских превозних
средстава су проблеми које они доносе са собом и који постају све комплекснији.

Велики број возила на путевима и саобраћајна загушења, допринели су да, поред све боље
организације и брзог преноса информација у систему човек-возило-пут-околина, ипак долази
до незгода у саобраћају. Последица је појава разних трошкова и губитака везаних за друмски
саобраћај. Највећи проблеми се јављају у случају настанка саобраћајних незгода. Том
приликом долази до велике материјалне штете, повреде, смрти и јављају се питања
одговорности. Ове негативне особине моторизације су довеле до увођења система заштите у
саобраћају.

Како би се омогућило функционисање саобраћаја са што мање последица и непогодности по
самог корисника возила, јављају се организације, удружења - осигуравајућа друштва, која
корисницима нуде погодности у случају настанка незгода у саобраћају у виду накнаде штете,
а све на основу уговора о осигурању.

Улога осигуравајућег друштва и закључених уговора о осигурању је пребацивање трошкова
са возила које је начинило штету и возила које је оштећено од стране наведеног на
осигуравајућа друштва.

Стeпeн oштeћeњa и вeличинa oдштeтe кojу oсигурaвajућa друштвa исплaћуjу oсигурaнику
утврђуjу сe пo пoсeбнo утврђeнoj мeтoдoлoгиjи.

Meтoдoлoгиja зa прoцeну штeтe нa мoтoрним вoзилимa мoрa бити унaпрeд прeцизнo
oдрeђeнa збoг jaснoг дeфинисaњa прaвилa игрe у кojoj су зaинтeрeсoвaнe стрaнe
oсигурaвajућe друштвo и oсигурaник.

Oсигурaвajућe друштвo, кao прoфитнa oргaнизaциja, имa зa циљ дa минимизирa изнoс
нaкнaдe зa нaстaлу штeту нa мoтoрнoм вoзилу. Сa другe стрaнe, oсигурaник имa интeрeс дa
му сe у пoтпунoсти нaдoкнaди нaстaлa мaтeриjaлнa штeтa.

У пoступку прoцeнe нaстaлe штeтe нa мoтoрним вoзилимa мoрa сe вoдити рaчунa о зaштити
интeрeсa oбe зaинтeрeсoвaнe стрaнe.

Предмет рада је поступак процене штете на моторним возилима, са посебним освртом на
законску регулативу, нашу праксу и недостатак постојећих поступака.

Циљеви рада су усавршавање поступка процене штете и поједностављење пријављивања
настале штете.
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1. ЗАКОНСКА РЕГУЛАТИВА

Законска регулатива каја се бави овом проблематиком код нас је: Закон о обавезном
осигурању у саобраћају. Осигуравајућа друштва имају своје интерне прописе (услове) којим
се прописује под којим се условима врши осигурање,  односно врши надокнада штете.  Ови
прописи (услови) морају бити усклађени са законом о обавезном осигурању у саобраћају.
Свака осигуравајућа кућа доноси прописе који њој највише одговарају, али који истовремено
морају да задовоље и осигураника. Међутим скоро све осигуравајуће куће код нас своје
интерне прописе ускладиле су са земљама у окружењу, тако да су ови прописи слични па чак
у неким земљама исти, иако постоји разлика у деловима прописа код неких земаља која је
незнатна.

1.1. Закон о обавезном осигурању у саобраћају

Овај део односи се на закон о обавезном осигурању у саобраћају којим је између осталог
регулисана и процена штете на моторним возилима. Приказани су само неки делови из овог
закона који се односе на процену штете. Овим законом уређује се обавезно осигурање у
саобраћају, оснива Гарантни фонд (у даљем тексту ГФ). ГФ има својство правног лица и
уписује се у регистар.

Послови које обавља ГФ:

1) прима одштетне захтеве и врши њихову процену и ликвидацију
2) исплаћује накнаду штете.

Обраду одштетних захтева и исплату накнаде штете ГФ може уговором поверити друштву за
осигурање.

Средства ГФ за покривање трошкова пословања тог фонда уплаћују власници превозних
средстава за које постоји обавеза осигурања.

Средства ГФ користе се за исплату осигуране суме или за накнаду штете оштећеним лицима
и то:

ü проузроковане употребом моторног возила, ваздухоплова, пловног
објекта или друтог превозног средства за које није био закључен утовор о
обавезном осигурању

ü због смрти, повреде тела или нарушавања здравља, проузроковане
употребом непознатог моторног возила, ваздухоплова, пловног објекта или другог
превозног средства.

Ако ГФ не одговори на захтев за накнаду штете у року од 30 дана од дана пријема захтева са
потребном документацијом, оштећено лице може поднети тужбу против ГФ. [1]
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1.1.1. Захтев за накнаду штете

Потраживање по основу уговора о осигурању од аутоодговорности оштећено лице остварује
подношењем одштетног захтева друштву за осигурање. Ако друштво не одговори у року од
90 дана од дана пријема захтева оштећено лице може поднети тужбу суду.

1.1.2. Одлучивање о праву на накнаду штете

Уколико поднети одштетни захтев није потпун, друштво за осигурање је дужно да се у року
од осам дана од дана пријема захтева писмено обрати подносиоцу захтева и затражи
комплетирање документације.

Друштво за осигурање је дужно да, у року од 90 дана од дана пријема одштетног захтева са
потпуном документацијом, одлучи о основу и висини накнаде штете, са спецификацијом и о
томе обавести оштећено лице.

У случају када коначна висина накнаде штете није могла бити утврђена, друштво за
осигурање је дужно да оштећеном лицу понуди исплату неспорног дела своје обавезе на име
предујма.

1.1.3. Рок за исплату накнаде штете

Друштво за осигурање је дужно да у року од 14 дана од дана закључења уговора о
вансудском поравнању исплати накнаду штете у целости, уколико поравнањем није
другачије уговорено.

За штете у вредности до 1000 евра осигуравајућа друштва ће морати да обраде и исплате
најкасније до 8 дана.

1.1.4. Обавеза оштећеног лица приликом подношеша захтева за накнаду штете

Захтев за накнаду штете подноси оштећено лице ГФ. Оштећено лице је дужно да приложи и
одговарајући доказ да је штету проузроковало неосигурано возило, непознато возило,
односно возило које је осигурано код друштава за осигурање над којим је покренут стечајни
поступак. [1]

1.1.5. Исплата осигуране суме, односно накнада штете када није закључен уговор
о обавезном осигурању

Штета проузрокована употребом моторног возила, пловног објекта или другог превозног
средства чији власник није закључио уговор о обавезном осигурању, а био је дужан да се
осигура, надокнађује се у истом обиму и према истим условима као да је, на дан настанка
штетног догађаја, био закључен уговор о обавезном осигурању.

1.1.6. Исплата осигуране суме, односно накнада штете лицу које није домаћи
држављанин

Лице које није домаћи држављанин, а коме је на територији Републике употребом моторног
возила, пловног објекта или другог превозног средства проузрокована штета, има право, по
принципу реципроцитета, на исплату осигуране суме, односно право на накнаду штете.
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1.1.7. Накнада штете од неосигураног моторног возила иностране регистрације

Штета која је проузрокована употребом моторног возила иностране регистрације, чији се
власник није осигурао од аутоодговорности, накнађује се из ГФ.

1.1.8. Накнада штете проузроковане у иностранству

Друштво за осигурање које је власнику моторног возила издало међународну исправу о
постојању осигурања од аутоодговорности дужно је да оштећеном лицу накнади штету која
је употребом тог возила проузрокована у иностранству, до висине одређене прописима о
осигурању од аутоодговорности државе у којој је штета настала.

1.1.9. Лица која немају право на накнаду штете

Право на накнаду штете, по основу осигурања од аутоодговорности, нема :

1) власник моторног возила чијом му је употребом причињена штета, односно
овлашћени држалац моторног возила који је одговоран за штету;
2) возач моторног возила чијом му је употребом причињена штета, а који је одговоран за
штету;
3) лице које је учествовало у противправном одузимању моторног возила
чиом је употребом проузрокована штета,  без обзира да ли је управљао возилом у моменту
настанка штете;
4) лице које је штету претрпело:

Ø употребом моторног возила за време званично одобрених ауто-мото и картинг
такмичења и делова тих такмичења на затвореним стазама, на којима је циљ
постизање максималне брзине, као и на пробама (тренингу) за та такмичења

Ø услед дејства нуклеарне енергије током превоза нуклеарног материјала
Ø услед војних операција, војних маневара, побуна или терористичких акција, ако

постоји узрочна веза између тих дејстава и настале штете. [1]

Детаљан приказ овог закона налази се у прилогу А.

1.2. Прописи (услови)

Овде су узети неки делови прописа који се односе на процену штете. Прописи које доносе
осигуравајуће куће разликују се између себе у неким својим деловима.  Приказани су неки
прописи који се односе на процену штете на моторним возилима Компаније Таково
осигурање.

1.2.1. Утврђивање процене штете

По пријему пријаве о насталом осигураном случају и стварању потребних услова осигуравач
је дужан да најкасније у року од 3 дана приступи утврђивању и процени штете. У супротном
осигураник може, ако осигуравач то не учини у наведеном року, почети са проценом и
отклањањем штете под условом да претходно обезбеди доказе у погледу настанка
осигураног случаја и обима штете.
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Уколико осигураник није задовољан проценом висине штете може уложити приговор
осигуравачу који је дужан да исти реши у року од 5 дана у првостепеном и 30 дана у
другостепеном поступку.

1.2.2. Начин утврђивања висине штете и обрачун висине накнаде

Висина штете на возилу утврђује се у зависности да ли је возило делимично оштећено или
потпуно уништено. Ако је осигурање закључено са учешћем у штети, осигураник у свакој
штети учествује приликом њене ликвидације на предвиђен начин. Уколико се ради о
нестанку или потпуном уништењу осигураног возила или је оправка већа од вредности
возила умањена за вредност остатка уговорене суме осигурања (економски тотална штета)
обрачун висине штете се сачињава према вредности возила умањен за остатак, а највише до
уговорене суме осигурања.

Под вредношћу возила подразумева се набавна цена моторног возила утврђена у каталогу
актуелних цена моторних возила компаније односно каталогу цена AMCC. За возила која
нису обухваћена ценовником компаније вредност возила се одређује према годинама
старости и погонском учинку из јединствених критеријума за процену штете на моторним
возилима.

Цена возила из каталога актуелних цена садржи фабричку цену возила увећану за трошкове
царине, ПДВ-а, транспортних и других уобичајених трошкова. Вредност специјалних и
нестандардних возила одређује се као збир набавне цене основног возила, надградње и
опреме уз спецификацију која чини саставни део уговора о осигурању. Вредност осталих
осигураних ствари утврђује се на основу набавне цене тих ствари кориговане за
амортизацију, понуду и тражњу. Уколико се остварио ризик крађе возила, а возило се не
пронађе у року од 30 дана, обрачун и исплата штете се врши као да је возило уништено.

Пре исплате накнаде, осигураник је дужан да преда осигуравачу: саобраћајну дозволу,
кључеве које  испоручује  произвођач возила и  полису осигурања, као и оверено овлашћење
о праву располагања осигуравача са пронађеним возилом.

Исплатом накнаде штете по оствареном ризику крађе, уговор о осигурању престаје. Уколико
наступи делимична штета на возилу, исто се утврђује и обрачунава висина трошкова рада,
вредност резервних делова и другог потрошног материјала потребног за уклањање штете и
не може прећи осигурану суму по једном штетном догађају, умањену за уговорено учешће у
штети. Код утврђивања висине и обрачуна штете искључено је правило пропорције.

Обрачун штете се може сачинити на основу рачуна о извршеној поправци и купљеним
деловима или по споразуму - погодби уз закључивање уговора о вансудском поравнању.

Осигуравач задржава право упућивања осигураника у овлашћену сервисну радионицу да
изврши поправку возила. Код замене због оштећења или уништења гума, акумулатора и
цираде одбија се пад вредности амортизације. Спашени делови уништеног или оштећеног
возила остају осигуранику уколико се другачије не договори.

Код мањих оштећења на стаклима и деловима од пластике на моторним возилима врши се
њихова оправка по поступку за који постоји атест и тада осигураник не учествује у штети, а
код већих оштећења врши се замена по технологији произвођача возила. Код осигурања
пртљага у аутобусима, обрачун накнаде извршиће се у сразмери између броја регистрованих
места и броја путника који су били у аутобусу.
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1.2.3. Поступак са спашеним деловима

1. Ако осигураник сазна на било који начин где се налазе ствари дужан је да предузме
све потребне мере ради њиховог враћања као и да предузетим мерама и њиховим
резултатима без одлагања обавести осигуравача.

2. Осигураник се може споразумети са осигуравачем да осигуравач преузме спашене
делове возила или неке друге осигуране ствари и да њима слободно располаже. У том
случају код обрачуна штете не одбија се вредност суштинских делова осигураних
ствари.

3. Осигураник и осигуравач могу се споразумети да се спашени делови возила или неке
друге ствари изложе јавној продаји или да се на други начин изврши продаја ствари.
Цена постигнута продајом умањена за трошкове  продаје,   сматра се  вредношћу
спашених делова.

4. Возило осигураника које се пронађе после истека рока од 30 дана од оствареног
ризика крађе, осигураник може преузети од осигуравача у нађеном стању, уколико
врати осигуравачу исплаћену накнаду у износу који се утврђује по методологији за
обрачун и накнаду тоталне штете,  обрачуном вредности возила (по каталогу)  на дан
преузимања. Обрачун вредности нађеног возила обухвата сва настала оштећења па
осигураник нема право накнаде за њихово отклањање.

5. Уколико је власник возила амбасада, дипломатско  представништво  или  други
власник возила са иностраном регистрацијом, а возило се пронађе по истеку рока од
30 дана, односно по плаћеној штети, власник је дужан да преузме возило у нађеном
стању и врати накнаду. [2]

1.2.4. Накнада трошкова у вези са насталим осигураним случајем

Укупна накнада за трошкове штете која се исплаћује осигуранику у вези са насталим
осигураним случајем, не може премашити вредност осигуране ствари односно уговорену
суму осигурања.

Накнада за трошкове и штету која се исплаћује осигуранику, са циљем да се штета отклони
или умањи, учињена по налогу осигуравача, исплаћује се у случајевима када висина
трошкова заједно са висином накнаде на име штете на возилу премашује вредност возила
односно суму осигурања.

Осигуравач није у обавези да надокнади:

а)  трошкове отклањања узрока штете
б) трошкове извлачења возила које је склизнуло са пута, а није дошло до оштећења или
уништења
ц) трошкове гашења пожара уколико је услуга учињена бесплатно.

1.2.5. Исплата накнаде из осигурања

1.  Када се догоди осигурани случај,  осигуравач је дужан да исплати накнаду у року од 14
дана, рачунајући од дана када је осигуравач добио обавештење да се осигурани случај
догодио. Ако је за утврђивање постојања осигуравачеве обавезе или њеног износа потребно
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извесно време, овај рок почиње да тече од дана када је утврђено постојање његове обавезе и
њен износ.

2. По истеку 14 дана од пријаве штете, уколико не буде  утврђен износ  обавезе,
осигуравач је дужан да на захтев овлашћеног лица, исплати износ неспорног дела своје
обавезе на име аконтације.

3. После наступања осигураног случаја, заложна права и остала права која су раније
постојала на осигураној ствари имају за предмет дуговану накнаду, као у случају осигурања
сопствене ствари тако и у случају осигурања туђих ствари због обавезе њиховог чувања и
враћања, па осигурач не може да исплати надокнаду осигуранику без сагласности носиоца
тих права.
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2. ПОСТУПАК ПРИЈАВЕ ШТЕТЕ

2.1 Пријем пријаве штете - одштетног захтева

Пријава штете се врши подношењем попуњеног обрасца за одређену врсту осигурања,
поднеском у виду закона за накнаду штете, телексом, телеграмом и телефоном. Пријава -
захтевa поднета телексом, телефоном и телеграмом, која садржи минимум података мора се
евидентирати кроз посебну књигу штета и мора се писмено потврдити у року од три дана.

У посупак ће се узети оне пријаве, односно захтеви који садрже следеће податке:

• име, презиме и адреса осигураника или власника и возача оштећеног возила или
трећег лица (оштећеног)

• регистарски број оштећеног возила, као и возила којем је причињена штета
• место, датум и време настанка штете
• врста штете и опис настанка штетног догађаја
• податак да ли је вршен увиђај надлежног органа (Суда, СУП- а).

Ако недостаје неки од предходно наведених података, радник задужен за пријем пријаве
подучиће подносиоца захтева на лицу места, односно путем препорученог писма како да
отклони уочени недостатак. Приликом пријема пријаве штете - одштетног захтева, радник
врши проверу постојања полисе осигурања и уколико осигураник са њом располаже својим
потписом потврђује постојање доказа о осигурању, наводећи при томе број полисе и када она
истиче.

2.2 Евидентирање пријаве штете - одштетног захтева

Примљени захтев за накнаду штете евидентира се у књизи штета по врстама осигурања,
врсти штета, услуга и др. Посебно се евидентира штета - одшетни захтев који се односи на
обавезу друге пословне јединице или другог осигуравача (услужна штета), а у пословној
јединици међународне карте посебно се евидентирају штете које се односе на обавезу
иностраних осигуравача и услуге. Након примљеног обавештења о заведеној штети пословна
јединица је обавезна да уз повратну информацију у року од осам дана достави тражене
податке уз број заведене штете.

2.3 Потврда о пријему пријаве штете - одштетног захтева

По пријему и евидентирању пријаве штете - одштетног захтева, са приложеном
документацијом, радник за пријем захтева издаје осигуранику - оштећенику потврду о
пријему.

Уколико у пословној јединици постоји већи број места за пријем одштетног захтева, иста је
дужна да изврши распоред бројева према месту пријема, тако да се може утврдити место
пријема захтева.

Ако је реч о услужној штети, односно о штети по којој је обавеза за накнаду друге пословне
јединице или другог осигуравача, радник ће о потврди о пријему то констатовати на начин
што ће ставити испред броја штете знак „Усл.“. Потврда о пријему пријаве штете
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истовремено представља налог за процену штете. Ако стручни радник који врши пријем
пријаве штете у исти мах није овлашћен да врши процену штете,  дужан је да у потврду о
пријему пријаве штете, односно налогу за процену упише радње које треба да изврши
проценитељ (нпр. упоређење возила, утврђивање узрока оштећења на основу трагова на
возилу и др. ).

Када се ради о услужној процени штете изван осигуравајућег односа, односно на захтев
странке, радник ће евидентирати захтев у посебној књизи услужних процена штета и
обавестити подносиоца захтева о начину одговарајућег износа на име накнаде за обављену
услугу.

2.4 Утврђивање постојања осигурања од ауто - одговорности

Код захтева за накнаду штете из основа ауто-одговорности, пословна јединица је дужна да
утврди постојање осигурања, без обзира на то да ли се ради о њеној обавези или обавези
другог осигуравајућег друштва. Постојање осигурања утврђује се писано, путем докумената.
Радници који раде на архивирању, уколико утврде да постоји осигурање, без одлагања издају
потврду о томе.

Ако се утврди да не постоји осигурање у тој пословној јединици, иста је дужна да изврши
проверу постојања истог у СУП-у,  и да о томе обавести пословну јединицу у којој се води
поступак за накнаду штете, најкасније у року од осам дана. Утврђивање постојања осигурања
код другог осигуравача приликом ликвидације штете за рачун тог осигуравача, извршиће се
у смислу споразума о процени и ликвидацији штете по основу осигурања моторних возила
(ауто-каско и ауто-одговорности) и издавањем зелене карте.

2.5 Формирање предмета штете

По евидентирању пријаве - одштетног захтева, радник пословне јединице врши увид у
оригинал полисе осигурања и на корицама предмета штете уписује број полисе, када истиче,
да ли су плаћене све рате и о ком виду каско осигурања је реч.  Наведене констатације он
оверава својим потписом. На оригиналу полисе обавезно уписује број штете и обавезно
оверава потписом.
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Слика 1: Приказ поступка за потраживање штете

2.6 Спајање предмета

Ако једно лице у истом штетном догађају претрпи имовинску и неимовинску штету, пријава
штете - одштетни захтев, евидентираће се у књизи штета као јединствени захтев.

Када се формира више предмета штета по одштетном захтеву једног истог лица (које је ове
штете претрпело у истом штетном догађају) предмети штета ће се спојити ради
економичнијег спровођења ликвидације.

Спајање предмета извршиће се на начин што ће се сви касније пријављени предмети спојити
са предметом штете која је прва пријављена.

Када се у једном поднеску појављују одштетни захтеви више лица за накнаду штете услед
смрти њиховог блиског сродника, сваки захтев се евидентира посебно, а спроводи се
јединствен поступак.
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Уколико је у једном штетном догађају више лица претрпело штету, свака штета евидентира
се посебно, тако да носи исти број са подбројевима (нпр. 1265/79/1, 1265/79/2, итд.) или у
складу са програмским решењем ЕОП (електронска обрада података).

На слици 1. дат је приказ поступка за потраживање штете.
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3. МЕТОДОЛОГИЈА ПРОЦЕНЕ ШТЕТЕ НА МОТОРНИМ
ВОЗИЛИМА

Методологија за процену штете на моторним возилима мора бити унапред прецизно
одређена због јасног дефинисања правила игре у којој су заинтересоване стране
осигуравајуће друштво и осигураник.

У највећем броју последице саобраћајних незгода проузрокују специфичне хаварије и
различита оштећења која од проценитеља захтева студиозни прилаз.  Да би се штета на
возилу ефикасно проценила и возило ефикасно поправило неопходно је добро познавање
градње и карактеристика оштећеног возила, технологије поправке возила уз примену
саврамене опреме за поправку и контролу поправљеног возила и познавање могућих
деформитета (видљиви, скривени) који могу наступити као последица карактеристичних
удара. Ово су неопходни предуслови да на основу видљивих оштећења и технолошких и
економских ограничења проценитељ објективно опредељује поправку и замену неког дела
или склопа. Разврставање у одређени степен зависи од оштећене површине, дубине облика
деформација и приступачности за рад.

У циљу указивања на проблематику процене штете, цео процес, односно методологија
процене штете, почев од евиденције регистрованих возила у СУП-у, закључивању уговора о
осигурању па до настанка штетног догађаја и ликвидатуре штете представљен је помоћу
алгоритма приказаног на слици. 2.

3.1. Процена штета

Имамо три врсте процене штета:

1) процена штета по обавези ГФ
2) процена штета са елементом иностраности
3) процена услужних штета.

3.1.1. Процена штете по обавези ГФ

Процена штета које су обавеза ГФ обухвата: штете по основу ауто-одговорности (АО), ауто-
каско (АК) и пружања правне помоћи и врши се искључиво после добијања писменог налога.
Проценитељ добија налог за процену директно од овлашћеног запосленог за пријем и
евидентирање одштетног захтева или од руководиоца функције процене и ликвидације
штете.
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Слика 2. Алгоритам методологије процене штете
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Налог за процену штете налази се на доњем делу обрасца. У налог за процену штете уписује
се број и датум пријаве штете, као и радње које треба да обави проценитељ. Уколико је
штета већег обима, штету процењује комисија.

Тамо где се унапред не зна да је штета већег обима, изласком на снимање и процену штете
проценитељ је дужан да у случају потребе тражи формирање комисије за процену штете.

Након пријема налога за процену, проценитељ проучава документа из формираног предмета
штете (пријаву штете или захтев за накнаду штете, записник МУП-а, изјаве и сл.), затим
приступа прегледу возила. Преглед возила врши се одмах ако је возило присутно на месту
процене, односно у року од три дана за возила која се налазе на терену.

Пре започетог прегледа оштећења на возилу, проценитељ је у обавези да изврши
идентификацију возила прегледом броја шасије и мотора. Проценитељ је дужан да на основу
добијеног Налога за процену штете прегледа возило и:

– утврди узрок оштећења
– утврди обим оштећења са прописивањем технологије поправке
– документује оштећење (фотографише возило) и
– утврди висину штете.

Утврђено стање обима и висине штете уноси се у следећа документа:

– записник о оштећењу возила
– допунски записник
– обрачун висине штете и
– обрачун умањене вредности возила.

Потребна наведена документација из претходног  наведеног  мора  бити израђена најкасније
у року од три дана, после прегледа возила и снимања оштећења. Попис оштећења и
фотографисање возила врши се према јединственим критеријумима.

Фотографије оштећеног возила проценитељ је дужан да овери. Проценитељ  предаје
руководиоцу  функције процене и ликвидације или директно овлашћеном запосленом -
ликвидатору по један примерак докумената (фотографије оштећеног возила, рачуне о
поправци и сл. на даљи поступак).

3.1.2. Процена штета са елементом иностраности

Штете са елементом иностраности обухватају штете по основу ЗК и иностраних каско
регреса. Процену ових штета врши Сектор за послове међународне карте осигурања (у
даљем тексту: Сектор за послове МКО), по захтеву оштећеног или ГФ по налогу Сектора за
послове МКО и захтева оштећеног.  Записник попуњен у ГФ доставља се у  Сектор за
послове МКО поштом или посредством оштећеног.

За возила са иностраном регистрацијом, код обрачуна висине поправке и тоталне штете,
примењују се инострани каталози и ценовници возила и делова, као и цена радне снаге према
земљи регистрације, односно места пребивалишта власника возила.

Амортизација код оштећених возила иностране регистрације одређује се према стопама
амортизације које важе у земљи набавке или у земљи где је возило пуштено у промет,
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односно на бази званичне евиденције земље регистрације возила (каталози цене половних
возила).

Вредност остатака возила иностране регистрације или нецарињеног возила одређује се на
бази тржишне вредности остатака у земљи регистрације односно у земљи набавке.

Остатке хаварисаног возила стране регистрације треба понудити власнику, водећи рачуна о
тржишној вредности таквог возила у земљи где је регистровано као и о транспортним
трошковима до места његовог пребивалишта.

Ако власник не прихвати остатке возила, штета се може проценити тек када власник донесе
потврду о предаји возила најближој царинарници, односно организацији овлашћеној за
пријем и продају ових возила - у том случају износ одштете не треба умањити за вредност
остатака возила, односно вредност остатка је нула.

3.1.3. Процена услужних штета

Услужна процена штета у ГФ обавља се за:

1. друге ГФ
2. друге осигураваче
3. појединце и
4. гарантни фонд.

Ако постоји доказ да се ради о обавези Компаније, односно друге ГФ, процена се
обавља без накнаде.

Услужна процена за друге осигураваче и појединце наплаћује се према важећем
ценовнику услуга за процену и ликвидацију штета у осигурању моторних возила,
изузев када постоји уговор са одређеним осигуравачима о обављању ових послова.

Ако појединац - власник оштећеног возила, жели да за његов рачун Компанија процени обим
и висину штете, мора да поднесе писани захтев на обрасцу "Захтев за услужну процену ".

Овај образац израђује сам ГФ према узорку из прилога. Образац попуњава власник -
оштећеник у једном примерку и уручује га овлашћеном запосленом. Овлашћени запослени
евидентира захтев у Књигу евиденције услужне процене штета по  хронолошком  редоследу,
а у захтев уписује редни  број под  којим је  захтев евидентиран у Књизи. Књига евиденције
услужних процена штета води се за сваку годину посебно почев од броја 1.

У књигу евиденције уписују се следећи подаци:

– редни број захтева
– име и презиме - назив власника оштећеног возила,
– регистарски број
– марка и тип возила
– датум подношења захтева
– износ накнаде за услугу
– потпис проценитеља, односно примедба.
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Пре снимања и процене штете, проценитељ визуелно прегледа возило од чега зависи висина
износа, односно цена за услужну процену штете. Износ се утврђује на основу Ценовника
услуга за процену и ликвидацију штета у осигурању моторних возила.

Када оштећеник уплати одређени износ и уручи признаницу о уплати, проценитељ приступа
снимању и процени штете. Процена услужних штета, обрачун и провера рентабилности
поправке,  врши се у Сектору за послове МКО,  а обрачун висине штете и проверу
рентабилности поправке врши носилац обавезе, изузев штета ГФ код којих се и овај посао
обавља у ГФ где се врши снимање штете.

Све услужне штете се обавезно фотографишу и оверене фотографије су саставни део
документације.

Документација о процени услужних штета доставља се:

– Гарантном фонду и по уговореној сарадњи директно носиоцу обавезе
– За остале, носиоцима обавезе или подносиоцима захтева.

Код проценитеља остаје копија Записника и признанице и то одлаже у приручну архиву.
Овлашћени запослени који евидентира захтеве у Књигу евиденције услужних процена штета,
обавезан је да задњег дана у недељи сачини извештај о приходима од услужне процене и
преда рачуноводствено-финансијској функцији.

3.2. Утврђивање штете на оштећеним возилима

Када оштећеник пријави штету осигурању, издаје му се потврда о пријављеној штети,
следеће што осигурање ради је издавање налога проценитељу за процену штете. Пошто се
добије налог за процену штете, проценитељ прегледа возило, пописује оштећења, делове за
замену, поправку, подешавање, врши фотографисање возила према предвиђеним
критеријумима, прави записник о оштећењима са нормираним потребним радним временом
за оправку као и просечној цени једног норма сата.

3.2.1. Записник о оштећењу возила

Сачињавање записника о оштећењу возила треба да се одвија овим редоследом:

Идентификација података о возилу из пријаве штете и саобраћајне књижице. Нарочито треба
обратити пажњу на врсту, марку и тип возила, карактеристике мотора (kW, cm3), број шасије,
број врата, седишта, носивост, врсту боје, годину производње, датум прве регистрације, број
пређених километара (km) или мото часова (мч) и то очитано и процењено стање, односно
поузданост прочитаних показатеља, додатну опрему (клима уређај, покретни кров,
аутоматски мењач, наплатци од лаког метала, радио-апарат, аеродинамични спојлери итд.).

Визуелним прегледом проценитељ треба да оцени опште стање и очуваност возила; стање
каросерије, механике, лака, тапацирунга, гума и др, што уноси у записник о оштећењу
возила. Утврђивање узрока штете из пријаве са констатацијом да ли су оштећења на возилу
могућа из наведене незгоде. Уколико се оцени да оштећења из наведене незгоде нису могућа,
предлаже се реконструкција штетног догађаја, односно вештачење.

Записник мора да обухвати сва видљива оштећења делова и склопова возила са описом
оштећења, као и то да ли је возило у возном стању или није. Оштећени делови, који су због
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одређеног степена оштећења предвиђени за замену или за поправку, треба писати у
одвојеним колонама. [2]

У записник се уноси потребно време за поправку оштећеног возила, нормирано према
важећем нормативу за поправку хаварисаних возила, а такође се уноси и договорена цена за
поправку у сервису и за погодбу. Уколико за предметно возило не постоји норматив за
поправку,  онда се нормирање врши према сличном возилу и искуству,  a  y  договору са
овлашћеним сервисом (извођачем поправке).

У записнику треба нагласити које склопове и делове возила треба у току поправке детаљно
прегледати (контролисати), јер се оштећења на њима нису могла видети, па због тога ни
утврдити. У случајевима када се врши накнадна исправка или допуна основног записника
исто се мора оверити потписом, печатом и датумом. У случајевима када се ради о оштећењу
акумулатора, гума, уређаја за течни гас (УТГ), покрова (цираде), радиоапарата, у записник се
уноси, поред тачног назива произвођача и карактеристика и проценат одбитка ново за старо.

Ако се ради о оштећењу возила већег обима, где постоји питање економске оправданости
поправке, у записник се обавезно уноси клаузула - испитати оправданост поправке. Одлуку
да ли ће се возило поправљати или не, донеће организација за осигурање која је у обавези да
надокнади насталу штету, односно обрађивач штете.

Записник о оштећењу возила се саставља у најмање три примерка (за предмет, за радионицу
и за власника) на предвиђеном обрасцу, по правилу у сарадњи (присуство) са оштећеником
или са представником оштећеника.

Од сачињена три примерка записника о оштећењу возила, један примерак (за предмет) се
прикључи пријави и одлаже се у предмет штета, а два примерка (за радионицу и за власника)
се предају оштећеном. Код услужне процене сва три примерка записника се предају
оштећеном.

Једним записником могу да буду обухваћена само оштећења која су настала у једном
штетном догађају.  Ако на возилу постоје оштећења из неког другог штетног догађаја,  онда
их треба одвојено навести и ставити напомену РАНИЈА ОШТЕЋЕЊА.

Записник о оштећењу возила треба да буде оверен потписом или печатом овлашћеног лица
које је саставило записник, као и потписом оштећеног или његовог пуномоћника, а за
услужне штете оверен и печатом.

3.2.2. Фотографисање оштећеног возила

У време пријаве штете и једини траг саобраћајне незгоде који је, готово доступан осигурању
је оштећено возило, те је неопходно да осигурање изврши квалитетну обраду тог трага, где
ће поред описног обавезно користити и фотографски метод.

Да би се обезбедила веродостојност и квалитетно фиксирање изгледа оштећења, неопходно
је значајне наводе из записника поткрепити фотографијама. Оштећено возило се
фотографише дигиталним фотоапаратом и то тако да јасно буду уочљива:

– сва оштећења
– регистарски број возила
– километар сат и
– број шасије.
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Слика 3: Приказ оштећења на возилу [4]

Уколико неки од горе побројаних сегмената није могуће фотографисати, списима се мора
приложити потписано и оверено образложење. Лице које врши фотографисање је дужно да
на лицу места провери квалитет фотографија и да евентуално обави допунско
фотографисање.

Потребан број фотографија се утврђује на основу оштећења, тако да сва оштећења буду јасно
видљива, а списима штете се прилаже оверени и потписани лист на коме је назначено колико
фотографија припада појединачном предмету штете и на ком рачунару и фолдеру се налазе
фотографије. Све фотографије се штампају на ласерским штампачима (црно-белим или у
боји) и прилажу предмету штете.

Одштампане фотографије треба оверити са назначеним регистарским бројем возила,
презименом и именом власника, бројем и датумом штете и јединственим бројем фотографије
у оквиру штете и приложити уз списак штете.

Фотографије са дигиталног фото - апарата се пребацују на посебан рачунар у посебном
фолдеру под називом ФОТОГРАФИЈЕ.  У оквиру фолдера ФОТОГРАФИЈЕ отвара се
посебан фолдер за сваки предмет који је именован бројем штете.

Фотографија има велики значај код процеса накнаде штете, како код процеса утврђивања
висине штете тако и код одређивања права на накнаду, јер у великом броју случајева
саобраћајном вештаку саопштиће велику количину информација о начину настанка
саобраћајне незгоде.

Фотографијом се документују и ранија оштећења на возилу, односно оштећења која не могу
бити предмет штете, што се може видети на слици 4.
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Слика 4: Ранија оштећења на возилу [4]

3.3. Опис оштећења

Код описа оштећења, при набрајању делова, уноси се назив дела са положајем на возилу, и
начин поправке у зависности од степена оштећења и то:

ü делови за замену
ü делови за поправку (М, С, В)
ü делови за контролу и подешавање.

3.3.1. Замена оштећених делова

Код оштећења,  када не постоје техничке могућности  за квалитетну и економску поправку,
врши се замена делова или склопова возила.

Обавезно се врши: замена делова који утичу на сигурност и поузданост возила (нпр: системи
управљања, вешања, кочења, уређаја за напајање горивом и сл). Замена делова или склопова
може бити и делимична, на пример: код страница путничких возила, део браника и сл. Али
овакви поступци морају бити у складу са упутствима произвођача.

Код оштећења стакла на возилима треба тачно дефинисати следеће: врста стакла; једнослојно
- каљено – тонирано, лепљено на возилу као и друга својства која су важна за утврђивање
висине стварне штете. Свако оштећено стакло које није расуто а предвиђено је за замену
треба означити у десном доњем углу ознаком ЗO.

3.3.2. Поправка оштећених делова

Оштећени делови се поправљају ако за то постоје могућности, с тим да се не ремети
сигурност возила и ако је поправка економичнија од замене делова. Оштећења делова возила
класификују се према следећем:

ü Под малим  оштећењима (М) делова возила сматрају се оштећења на спољним
површинама, без већих деформација, са благим продирањем према унутрашњости
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возила, без оштећења виталних делова каросерије (кабине), погонских делова и
слично. Оштећења делова су на приступачним местима и лако се могу поправити, са
малим утрошком рада и материјала.

ü Под средњим оштећењем (С) делова возила сматрају се оштећења која су више
изражена, деформације су више наглашене. Средња оштећења изискују више рада и
материјала за поправку или се налазе на тешко доступним местима.

ü Под великим оштећењем (В) делова возила подразумевају се таква оштећења код
којих су спољне површине нагужване или деформације јаче изражене, или се налазе
на изразито тешко доступним местима.

3.3.3. Фарбање - лакирање оштећених површина

Репаратура боје на хаварисаним возилима врши се на оштећеним деловима у случајевима
када је боја макар и делимично оштећена (разорена) или је при поправци морало доћи до
оштећења. Величина површине која се мора бојити је граница тог дела или површине до
оштрих ивица оштећеног дела.

Комплетно бојење возила врши се у оним случајевима када су оштећене површине које треба
фарбати више од 70% од укупне површине возила. На додатно обухваћеним површинама
признају се само фарбарски радови и фарбарски материјал. Код оштећених површина где је
извршена фабричка или  накнадна антикорозивна заштита, заштићују се само оштећена
места до оштрих ивица површина, као и шупљине са одговарајућим средствима заштите.

3.3.4. Контрола оштећених делова - склопова

Ако постоји сумња да је дошло до оштећења или поремећаја одређених делова или склопова
возила, потребно је предвидети контролу њихове исправности, а нарочито:

ü геометрију точкова - са обавезним давањем времена за контролу са подешавањем
ü геометрију реперних (мерних) тачака каросерије, шасије, кабине и сл., уз давање

времена за операцију контроле са подешавањем на контролнику (габаритном столу)
ü код хладњака, резервоара за гориво, уређаја за течни гас или сл., уз испитивање -

контролу пропусности под притиском
ü контролу система за управљање.

3.3.5. Допунски записник о оштећењу возила

За сва накнадно утврђена оштећења, која се утврђују током поправке, неопходно је
сачињавање допунског записника. Допунски записник се ради најмање у два примерка, на
одређеном обрасцу и у сарадњи са извођачем радова. Два примерка се дају извођачу радова,
с тим да се тражи од радионице да један примерак приложи уз рачун поправке. У
случајевима када се врши накнадна исправка допунског записника, исти се мора оверити
потписом, печатом и датумом.

У допунски записник уноси се датум сачињавања основног записника, a y основни записник
(примерак за радионицу) уноси се хронолошки, редни број допунског записника, датум
састављања и потпис проценитеља.

3.3.6. Реконструкција штетног догађаја

Уколико се у фази процене или ликвидације, из било ког разлога, укаже потреба о
утврђивању узрочне везе између штетног догађаја и насталих оштећења, приступа се
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реконструкцији штете, која обухвата упоређивање оштећења на возилима, скицирање,
фотографисање, премеравање, по могућности на лицу места. Све утврђене чињенице, као и
конкретан став, уноси се у посебан извештај.

Када је из било ког разлога оштећеник –  осигураник прво поправио возило па тек онда
пријавио штетни догађај, након утврђивања основа за накнаду штете треба извршити
реконструкцију обима оштећења на бази расположиве документације (записник МУП- а,
изjава штетника, рачун о извршеној поправци, изjаве сведока, преглед возила и слично).

На бази реконструкције штетног догађаја и обима оштећења у оправданим случајевима,
сачини се записник у коме се утврђују обим и степен могућих оштећења возила.

3.3.7. Приговор на записник о оштећењу возила

Уколико се оштећеник не сложи са сачињеним записником о оштећењу возила или са
обрачуном висине штете, треба га упутити да састави писмени приговор најкасније у року од
8 дана након сачињавања записника, односно обрачуна.

3.4. Утврђивање висине штете на возилима

Утврђивање обима штета на возилу се врши на бази записника о оштећењу возила,
допунског записника о оштећењу возила, вештачења као и других доказних материјала из
којих се може утврдити обим оштећења из предметног удеса, а висину је могуће утврдити и
по:

ü рачуну о извршеној поправци и
ü погодби - поравнању.

За утврђивање коначне висине штете користе се и:

ü метод одређивања умањене, односно увећане вредности
ü метод утврђивања тоталне штете. [2]

3.4.1. Утврђивање висине штете по рачуну

Налог за поправку возила даје осигураник, односно оштећеник, а према овереном записнику
о оштећењу возила.

Ако се на возилу налазе оштећења која нису последица пријављеног штетног догађаја,
односно која нису утврђена у записнику и допунском записнику, а испостављени рачун
обухвата комплетну поправку,  неопходно је раздвајање свих трошкова у циљу признавања
само оног дела штете који је обухваћен доказном документацијом. Рачун о извршеној
поправци прегледа, оверава, овлашћени стручни радник за процену штете.

Рачун поправке се упоређује са записником и допунским записником, те се контролише
идентичност предвиђеног и утрошеног материјала и број радних часова за поправку
оштећеног возила. Уколико је утврђено да је утрошено више материјала или рада него што је
предвиђено записником или допунским записником, вишак се не признаје. Међутим,
уколико је по правилима струке оправдан већи утрошак материјала или рада,  тада се исто
признаје.
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Код рачуна из приватног сектора, када су наведене цене делова по записнику, а није
приложена фактура за утрошене делове и материјал, тада се цени да ли су наведене цене у
границама важећих малопродајних цена и ако јесу, треба их признати, a y противном свести
на важеће малопродајне цене са назнаком извора коришћених сведених цена.

Цена норма часа за поправку возила која се поправљају у радионицама осигураника, односно
оштећеног, не може да буде већа од договорених цена у регистрованим ремонтним
организацијама, изузев за поправку специјалних возила за које не постоје специјализоване
ремонтне организације.

Уколико је део рачуна за делове у страним средствима плаћања, онда се признаје динарска
против-вредност по средњем курсу, односно валуте на дан утврђивања односно ликвидације
штете.

Царина и порез на промет на делове из претходног става се признају, уколико су плаћени. [2]

Инострани порез на промет се не признаје ако су делови набављени у иностранству, у земљи
у којој се инострани држављани ослобађају пореза на промет (нпр. Аустрија и СР Немачка).

Ако су делови набављени путем комисионе или акционе продаје, висина рачуна се упоређује
и признаје највише до висине продајне цене. Манипулативни трошкови, ситан и потрошни
материјал, фарбарски материјал као и порез на рад признају се у складу са важећим
прописима и нормативима.

Уколико је поправка извршена ван границе Србије, висина штете се одређује према страним
рачунима у зависности од конкретних случајева и то ако је: штета настала ван границе
Србије и потребна је нужна поправка да би се возило вратило сопственим погоном, тада се
рачун нужне поправке признаје у целости и обрачунава се по средњем курсу валуте на дан
утврђивања,  односно ликвидације штете.  За пример нужне поправке могу се навести
случајеви лома ветробранског стакла, светлосно-сигналних уређаја, уређаја за управљање,
кочење и сл.

3.4.2. Утврђивање висине штете по погодби

Утврђивање висине штете по погодби врши се на писмени захтев осигураника односно
оштећеника на бази важећих цена делова рада, потрошног и лакирерског материјала.
Калкулација висине штете врши се по правилу према предрачуну, који је издат од стране
овлашћеног сервиса, односно трговине из којег се може видети појединачна вредност делова,
односно број норма часова потребних за поправку и њихова јединична вредност,  као и
вредност фарбарског и ситног потрошног материјала. Уколико предрачун садржи само цену
делова, остали елементи се узимају из записника о оштећењу и норматива.

У случајевима када оштећеник писменим путем тражи накнаду без презентирања рачуна или
предрачуна поправке, предрачун поправке сачињава се на основу цена делова за замену,
предвиђених записником, на бази цена из каталога домаћих или страних, или на бази
упоређивања са ценама сличних делова сличних возила. Вредност делова зарачунава се без
царине и манипулативних трошкова али са припадајућим порезом на промет. Уколико је по
предрачуну у цени делова зарачуната царинска обавеза иста се искључује из обрачуна и тек
на тако умањену основицу зарачунава се порез на промет. Вредност норма часа обрачунава
се према вредности норма часа за  погодбу.



23

Фарбарски и ситан потрошни материјал се признају према постигнутим договорима, а према
важећим упутствима и нормативима. У случајевима накнаде штетe по погодби, обавезно се
склапа поравнање.

3.4.3. Умањена и увећана вредност возила

Након извршене поправке хаварисаног возила у погледу стања возила могу наступити три
случаја:

1) да се поправком успостави стање које је било пре настанка штете
2) да настане умањена вредност због тога што није у потпуности успостављено стање

пре удеса
3) да је извршеном поправком повећана вредност возила.

3.4.3.1. Умањена вредност возила

Код путничких аутомобила постоји умањена вредност, а надокнађује се у новцу и то
искључиво код штете које се ликвидирају по основу осигурања аутоодговорности. Она се
испољава у облику умањења техничке или тржишне вредности возила настале после
извршене квалитетне и стручне поправке, а зависи од: марке, типа, старости, стања возила,
степена оштећења, постојања ранијих оштећења и слично. Износ накнаде за умањену
вредност код путничких аутомобила утврђује се на основу писменог захтева оштећеног, а на
бази извршене поправке, односно предрачуна и погодбе.

Путнички аутомобили немају умањену вредност у случајевима када је оштеђење настало
само на ниже наведеним деловима:

ü код замене делова каросерије који су везани раздвојивим везама, као што су: браник,
врата, поклопац мотора, поклопац пртљажника идр., украсне лајсне, стакла, фарови,
наплатци (фелне) и сл.,

ü код замене основних склопова (каросерије, мотора, мењача и сл.) као и делова чијом
изградњом и уградњом нису поремећени поједини склопови аутомобила
(полуосовине, механизам, хладњак и сл.)

ü када су уочљиви трагови ранијих поправки као и када је путнички аутомобил старији
од 4 године

ü умањена вредност возила се не признаје због лоше и неквалитетно извршене
поправке, а за накнаду овако настале штете оштећеног треба упутити да накнаду
тражи од ремонтне организације која је извршила поправку. [2]

Утврђивање умањене вредности код путничких аутомобила може се израчунати помоћу
следећег израза:

U୴ = 	
V୴ + 	 U୲୮

100 ∗ T

где је:

V୴ – вредност возила у моменту оштећења

U୲୮- укупни трошкови поправке

T – тржишни фактор.
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Тржишни фактор Т, табела 1, се добија на основу старости возила и коефицијента R који се
рачуна на следећи начин:

R =
୙౪౦
୚౬

∗100 [%]

Табела 1: Вредност тржишног фактора Т

Старост возила у
месецима

R – процентуални однос трошкова поправке и вредности возила (%)
2 – 9 9 – 20 20 – 32 32 – 44 44 – 60 60 – 75

Од 0 – 6 1.70 2.00 2.30 2.50 2.85 3.25
од 6 – 12 1.30 1.50 1.80 2.05 2.30 2.70
од 12 – 24 0.85 1.00 1.30 1.60 1.90 2.20
од 24 – 36 0.60 0.70 0.95 1.20 1.50 1.80
од 36 – 48 0.25 0.30 0.60 0.85 1.15 1.40

3.4.3.2. Увећана вредност возила

Приликом поправке хаварисаног возила може доћи до увећања његове вредности у
случајевима:

ü ако се угради део или склоп са битно побољшаним техничким карактеристикама у
односу на оштећени део или склоп (мотор са већом снагом, обртно постоље са већом
отпорношћу на ударе, разне модификације и сл.). У таквим случајевима разлику у
цени сноси осигураник – оштећеник

ü ако је  стање  оштећеног  дела  такво,   да је   немогуће  извршити  поправку  због
дотрајалости (велики степен напада корозијом или сл.), а под нормалним условима би
била могућа поправка, висина штете се у тим случајевима израчунава калкулативним
путем и то у висини поправке у друштвеном сектору са потребним ситним
потрошним и фарбарским материјалом. Ово се примењује само код старијих возила.

ü ако се поправком смањују неопходни трошкови инвестиционог улагања, односно
обезбеђује прописана техничка исправност возила што би било нужно извршити без
обзира на настала оштећења

ü код делимичних штета по осигурању од аутоодговорности, при замени оштећених
делова, обрачунава се пад вредности делова.

Пад вредности се не обрачунава за делове од стакла и украсне делове и по правилу за делове
возила чија старост није већа од 4 године.

При утврђивању пада вредности замењених делова код делимичних штета, у случају када је
возило старије од 4 године, обрачунава се истрошеност делова од 0 до 50% у зависности од
старости и степена истрошености у односу на нови део.

3.5. Обрачун тоталне штете

3.5.1. Утврђивање тоталне штете

Штета на возилу, где је поправка технички немогућа или економски неоправдана, односно
где би трошкови поправке и евентуална умањена вредност били већи или једнаки стварној
вредности возила умањеној за процену вредности остатака, ликвидира се као тотална штета.
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Обрачун тоталне штете на возилу садржи:

ü вредност поправке по процени, а на основу предрачуна или калкулације поправке,
увећану за умањену вредност, ако постоји основ за њену надокнаду

ü вредност предметног возила на дан обрачуна
ü вредност остатака.

Напомена: Процентуална вредност каросерије (шкољке) у вредности новог аутомобила
износи од 25% до 33%. Ова релација служи за израду калкулације штете када не постоји
званична евиденција о цени нове каросерије.

3.5.2. Утврђивање вредности возила

Код утврђивања вредности возила узимају се у обзир следећи утицајни фактори:

ü цена новог возила
ü застарелост типа
ü додатна опрема (ако није урачуната у цену новог возила)
ü вредност возила према годинама старости
ü опште стање
ü начин експлоатације
ü инвестициона улагања
ü понуда и тражња, односно кретање цена на тржишту.

3.5.3. Цена новог возила

Цена новог возила домаће производње је важећа цена по званичном ценовнику произвођача,
увећана за важеће порезе на промет, у зависности од тога колики и који порез на промет би
осигураник платио, као и за трошкове транспорта.

Цена новог возила иностране производње је извозна цена произвођача или продајна цена са
консигнације прерачуната по важећем курсу страних средстава плаћања, увећана за
трошкове царине, пореза, транспорта и остале уобичајене трошкове.

Цена новог возила привремене, дипломатске, царинске регистрације за које није плаћена
царина, као ни остали трошкови (порез на промет, транспорт итд.), је вредност новог возила
у земљи набавке. [2]

3.5.4. Цена новог возила које се више не производи

Вредност новог возила које се више не производи утврђује се из каталога цена AMCC.

Ако се возила исте марке и типа не производе, а нема их у каталозима новонабавна цена
возила утврђује се упоређењем са возилима која су имала приближно исту цену и сличне
карактеристике када је његова производња престала, а да се та возила и даље производе. При
утврђивању цене возила која се више не производе упоређивањем са ценама сличних возила,
примењује се корекција због застарелости типа наведено у поглављу 3.5.5.

3.5.5. Застарелост типа возила

Ова корекција се уводи због опадања вредности за типове возила која нису више у
производном програму или су пак на крају производње,  тако да нови модели,  у односу на
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старе, поседују одређене иновације и побољшања у техничким карактеристикама.
функционалности, економичности, експлоатацији и естетском изгледу.

У циљу утврђивања процентуалне величине корекције због застарелости предметног возила,
неопходно је познавање техничких карактеристика једног и другог возила, као и времена
престанка производње посматраног типа возила. [2]

3.5.6. Додатна опрема возила

Уколико је цена новог возила дата само за стандардну опрему возила одређеног произвођача,
у зависности од конкретног случаја узима се (или се не узима) у обзир вредност серијске и
вансеријске опреме, према исказаним ценама произвођача или ако то није посебно исказано,
узима се процентуално повећање према ценама код сличних возила. [2]
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Табела 2: Проценти корекције у зависности од застарелости типа возила

Техничка одступања Фактор корекције
НА КАРОСЕРИЈИ
а) облик каросерије, кабине,
товарног простора –
унутрашња опрема

Спољни изглед,
димензије, носивост,
коефицијент отпора и
друго.
Седишта, инструмент
табла, инструменти за
сигнализацију, покретни
кров, систем за
климатизацију и
проветравање, лежајеви и
др.

до 6.5 %

б) Спољна опрема Браник, украсни делови,
штитници од удара,
механизам за прање и
брисање фарова,
остаклење и др.

до 2%

ц) Лакирање, антикорозивна
заштита

Стандардни лакови, једно
или двобојни металик
лакови, пластифициране
површине, поцинковани
или каталорезом
заштићени лимови и др.

до 1.5 %

НА МОТОРУ И МЕЊАЧУ
- техничке и радне

карактеристике мотора
и мењача

- опрема на мотору и
мењачу (електронско
паљење, турбомотор,
хидраулични мењач,
ињекторско
убризгавање и др.)

до 5%

НА ВОЗНОМ МЕХАНИЗМУ
- начин вешања
- управљачки механизам
- систем за кочење
- врста наплатка и др.

до 2%

УКУПНО
- за сваку годину од

престанка производње
по 1%

до 1%
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3.5.7. Вредност возила према годинама старости и погонском учинку

У табеларном прегледу (табеле 3-12 ) дате су вредности по врстама возила и веку трајања
при просечном интензитету експлоатације, као и корекције тих вредности због мањег или
већег интензитета експлоатације.

Старост возила утврђује се из саобраћајне књижице и то од дана прве регистрације у земљи
или у иностранству, па до дана настанка штете. Старост возила може се утврдити и из рачуна
о куповини предметног возила. Старост возила се рачуна на године и месеце, с тим што се
заокружује до 15 дана надоле, а преко 15 дана нагоре.

Уколико се старост возила, тј. месеци и дани не могу никако утврдити, старост возила се
рачуна од 1. јула године у којој је возило произведено.

У случају да се година производње и датум прве регистрације разликују више од једне
године, за израчунавање старости возила узима се година производње.

Доња граница вредности возила није лимитирана само по старости возила (Вв је 20% у
предвиђеном веку трајања односно  10% изван тога), јер применом осталих фактора
корекције вредност возила може да износи и мање од 10%.

Корекција за више/мање пређену километражу или за мото-час (mč) примењује се у
назначеном износу само за целе бројеве који су добијени дељењем остварене разлике km или
mč у конкретној табели за корекцију. km и mč примењује се само за старост возила
предвиђеним табелама. За старија возила овај фактор се не узима у обзир.

3.5.7.1. Вредност путничких аутомобила

Предвиђени век трајања за ова возила је 10 година.

Вредност према годинама старости дата је у табели.З. Вредност према просечној пређеној
километражи дата је у табели 4. [5]

Табела 3: Вредноспт возила према годинама старости

Старост возила (год.)
До 1000 ૜ радне࢓ࢉ
запремине мотора

Од 1000-1600 ૜࢓ࢉ

радне запр.
мотора

Преко1600 ૜и࢓ࢉ
сва возила са

дизел мотором
Vv % Km Vv% Km Vv% Km

1 84 12.000 82 15 000 80 18 000
2 72 24.000 69 30 000 66 36 000
3 62 36.000 59 45 000 56 54 000
4 54 48.000 51 60 000 48 72 000
5 46 60.000 43 75 000 41 90 000
6 40 72.000 36 90 000 35 108 000
7 34 84.000 30 105 000 30 126 000
8 29 96.000 26 120 000 26 144 000
9 24 108.000 23 135 000 23 162 000

10 20 120.000 20 150 000 20 180 000
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За возила старија од предвиђеног века трајања вредност возила се умањује по 0,2% за сваки
наредни месец, али највише до 10%. [5]

Km - Корекција (Уколико се може поуздано утврдити)

Табела 4: Вредност возила према просечној пређеној километражи
Корекција по основу пређених km

Више/мање пређених km ± 4.000 ± 5.000 ± 6.000
Корекција (%) ± 1.0 ± 1.0 ± 1.0
Максимална корекција је: ± 10%

3.5.7.2. Вредност теретних возила

Предвиђени век трајања ових возила је 8 година, а за старија возила вредност се умањује по
0,2% за сваки наредни месец, али највише до 10%.

Вредност теретних возила према годинама старости и просечно пређеној километражи може
се видети у табели 5. [5]

Табела 5: Вредност теретних возила према годинама старости и просечно пређеној
километражи

Старост
возила
(год.)

Возила
носивости до 2,8t
и комби возила

Возила
носивости од

2,8-5t и фургони

Возила
носивости од

5-7t и фургони

Возила
носивости
преко 7t и
(фургони и
тегљачи)

Vv % Km Vv % Km Vv
%

Km Vv % Km

1 80 30 000 78 45 000 76 60 000 74 90 000
2 63 60 000 61 90 000 59 120 000 57 180 000
3 50 90 000 48 135 000 46 180 000 45 270 000
4 41 120 000 39 180 000 36 240 000 36 360 000
5 34 150 000 32 225 000 30 300 000 30 450 000
6 28 180 000 27 270 000 25 360 000 25 540 000
7 23 210 000 23 315 000 22 420 000 22 630 000
8 20 240 000 20 360 000 20 480 000 20 720 000

Корекција по основу пређених km
Више/мање
пређених km

± 10 000 ± 15 000 ± 20 000 ± 30 000

Корекција (%) ± 0.5 ± 0.5 ± 0.5 ± 0.5
Максимална
корекција је: ± 5

3.5.7.3. Вредност цистерни, хладњача, кипера, и дампера према годинама старости и
просечно пређеној километражи

Предвиђени век трајања је 8 година, а за старија возила вредност се умањује по 0,2% за сваки
наредни месец, али највише до 10%.
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У табели 6 дата је вредност ових возила. [5]

Табела 6: Вредност цистерни, хладњача, кипера, и дампера према годинама старости и
просечно пређеној километражи

Старост возила
(год.)

Цистерне и
хладњаче

Кипери Дампери

Vv % Km Vv % Km Vv % Km Mč
1 72 70 000 71 50 000 72 32 000 1 600
2 55 140 000 54 100 000 55 64 000 3 200
3 44 210 000 43 150 000 44 96 000 4 800
4 35 280 000 34 200 000 35 128 000 6 400
5 28 350 000 27 250 000 28 160 000 8 000
6 25 420 000 24 300 000 25 192 000 9 600
7 22 490 000 21 350 000 22 224 000 11 200
8 20 560 000 20 400 000 20 256 000 12 800

Корекција по основу пређених km и Mč
Више/мање

пређених km или Mč
± 20 000 ± 15 000 ± 8 000 или ± 400 Mč

Корекција (%) ± 1.0 ± 1.0 ± 1.0
Максимална km и
Mč корекција је:

± 5%

3.5.7.4. Вредност аутобуса према годинама старости и просечно пређеној
километражи

Предвиђени рок трајања за међумесне, туристичке и аутобусе који превозе раднике је 10
година, а за градске и приградске аутобусе је 8 година, док се за старија возила вредност
умањује по 0,2% за сваки наредни месец, али највише до 10%.

У табели 7 дата је вредност аутобуса према годинама старости и просечно пређеној
километражи. [5]
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Табела 7: Вредност аутобуса према годинама старости и просечно пређеној километражи

Старост возила (год.)
Аутобуси за међумесни и

туристички саобраћај и за
превоз радника RO

Аутобуси за градски и
приградски саобраћај

Vv % Km Vv % Km
1 78 80 000 74 60 000
2 60 160 000 66 120 000
3 50 240 000 46 180 000
4 42 320 000 37 240 000
5 36 400 000 31 300 000
6 32 480 000 27 360 000
7 28 560 000 23 420 000
8 24 640 000 20 480 000
9 22 720 000

10 20 800 000
Корекција по основу пређених km

Више/мање пређених km
или Mč

± 25 000 ± 20 000

Корекција (%) ± 1.0 ± 1.0
Максимална km корекција

је:
± 10%

3.5.7.5. Вредност трактора према годинама старости и погонском учинку

Предвиђени рок трајања за тракторе у пољопривреди је 12 година, а за тракторе у шумарству
и индустрији 8 година. За старије тракторе вредност се умањује по 0,2% за сваки наредни
месец, али највише до 10%. [5]

У табели 8 дата је вредност трактора према годинама старостима и погонском учинку.
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Табела 8: Вредност трактора према годинама старостима и погонском учинку

Старост возила (год.)
Трактори у пољопривреди Трактори у шумарству и

индустрији
Vv % Mč Vv % Mč

1 86 600 78 1 000
2 74 1 200 59 2 000
3 63 1 800 48 3 000
4 52 2 400 39 4 000
5 45 3 000 32 5 000
6 38 3 600 27 6 000
7 33 4 200 22 7 000
8 29 4 800 20 8 000
9 26 5 400

10 24 6 000
11 22 6 600
12 20 7 200

Корекција по основу броја Mč
Више/мање остварених Mč ± 200 ± 300
Корекција (%) ± 0.5 ± 0.5
Максимална Mč корекција
је:

± 10%

3.5.7.6. Вредност мотоцикла и трицикла према годинама старости и просечно
пређеној километражи

Предвиђени рок трајања за мотоцикле и трицикле је 12 година, а за старије се вредност
умањује по 0,2 за сваки наредни месец, али до 10% максимално. [5]

У табели 9  дата је вредност мотоцикла и трицикла према годинама старости и просечно
пређеној километражи.
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Табела 9: Вредност мотоцикла и трицикла према годинама старости и просечно пређеној
километражи

Старост возила
(год.) Vv %

За мотоцикле и трицикле Ђ просечна год. km
До 50 ૜࢓ࢉ Од 50 - 250 ૜࢓ࢉ Преко 250 ૜࢓ࢉ

1 82 2 000 3 500 5 000
2 69 4 000 7 000 10 000
3 60 6 000 10 500 15 000
4 51 8 000 14 000 20 000
5 44 10 000 17 500 25 000
6 38 12 000 21 000 30 000
7 33 14 000 24 500 35 000
8 28 16 000 28 000 40 000
9 24 18 000 31 500 45 000

10 22 20 000 35 000 50 000
11 21 22 000 38 500 55 000
12 20 24 000 42 000 60 000

Корекција по основу пређених km или Mč
Више/мање
пређених km или
Mč

± 1 000 ± 1 500 ± 2 000

Корекција (%) ± 1.0 ± 1.0 ± 1.0
Максимална km
или Mč
корекција је:

± 10%

3.5.7.7. Вредност радних возила према годинама старости и просечно пређеној
километражи

Предвиђени век трајања за комунална возила и возила за бушење и истраживање је 8 година,
за виљушкаре 10, а за ватрогасна возила 12 година, за старија возила вредност се смањује по
0,2 за сваки наредни месец, али највише до 10%. [5]

У табели 10 дата је вредност радних возила према годинама старости и просечно пређеној
километражи.
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Табела 10: Вредност радних возила према годинама старости и просечно пређеној
километражи

Старост возила
(год.)

Комунална
возила

Возила за
бушење и

истраживање

Виљушкари у
индустрији и

трговини

Ватрогасна
возила

Vv % Km Vv % Km Vv % Km Vv % Km
1 80 30 000 78 1 600 80 1 200 82 2 000
2 63 60 000 66 3 200 76 2 400 69 4 000
3 50 90 000 55 4 800 56 3 600 60 6 000
4 41 120 000 37 6 400 48 4 800 51 8 000
5 34 150 000 30 8 000 41 6 000 44 10 000
6 28 180 000 25 9 600 35 7 200 38 12 000
7 23 210 000 20 11 200 30 8 400 33 14 000
8 20 240 000 12 800 26 9 600 28 16 000
9 23 10 800 24 18 000

10 20 12 000 22 20 000
11 21 22 000
12 20 24 000

Корекција по основу пређених km или остварених Mč
Више/мање
пређених km

± 10 000 km ± 400 Mč ± 300 Mč ± 10 000

Корекција (%) ± 0.5 ± 1.5 ± 1.5 ± 1.5
Максимална
корекција је:

± 5% ± 10% ± 10% ± 5%

3.5.7.8. Вредност радних машина према годинама старости и просечно пређеној
километражи или просечно оствареним Mč

Предвиђени век трајања за мешалице за бетон је 6 година, за багере, утовариваче, булдожере
и гредере је 8  година,  за аутодизалице и дизалице уграђене на возила 10,  а за комбајне и
самоходне машине у пољопривреди 12 година. За возила старија од предвиђеног века
трајања, вредност се умањује по 0,2% година за сваки наредни месец, а за багере и мешалице
за бетон по 0,4% месечно, али највише до 10%. [5]

У табели 11 дата је вредност радних машина према годинама старости и просечно пређеној
километражи или просечно оствареним Mč.
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Табела 11: Вредност радних машина према годинама старости и просечно пређеној
километражи или просечно оствареним Mč

Старост возила
(год.)

Комбајни и
самоходне
машине у

пољопривреди

Ауто дизалице
уграђене на

возило

Багери,
утоваривачи,
булдожери,

гредери и сл.

Ватрогасна
возила

Vv % Mč Vv % Mč Vv % Mč Vv % Km
1 88 320 84 900 78 1 600 67 25 000
2 78 640 72 1 800 66 3 200 49 50 000
3 69 960 62 2 700 55 4 800 37 75 000
4 60 1 280 54 3 600 45 6 400 30 100 000
5 52 1 600 46 4 500 37 8 000 24 125 000
6 45 1 920 40 5 400 30 9 600 20 150 000
7 39 2 240 34 6 300 25 11 200
8 34 2 560 29 7 200 20 12 800
9 30 2 880 24 8 100

10 26 3 200 20 9 000
11 23 3 520
12 20 3 840

Корекција по основу остварених Mč или пређених km
Више/мање
остварених km
или Mč

± 100 Mč ± 300 Mč ± 400 Mč ± 5 000 Km

Корекција (%) ± 2.0 ± 1.0 ± 1.0 ± 0.5
Максимална
Mč корекција
је:

± 5% ± 10% ± 10% ± 5%

3.5.7.9. Вредност прикључних возила према годинама старости

Предвиђени век трајања за приколице, полуприколице, цистерне и хладњаче, тракторске
приколице и полуприколице је 12 година, а за камп приколице и лаке приколице за путничке
аутомобиле 15 година. За возила старија од предвиђеног рока трајања вредност се умањује
по 0,2% месечно за сваки наредни месец, али највише до 10%. [5]

У табели 12 дата је вредност прикључних возила према годинама старости.
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Табела 12: Вредност прикључних возила према годинама старости

Старост возила
(год.)

Приколице,
полуприколице,
цистерне и
хладњаче

Тракторске
приколице и
полуприколице

Камп приколице и
лаке приколице за
путн. аутомобиле

Vv % Vv % Vv %
1 82 85 90
2 68 73 80
3 58 63 71
4 49 54 64
5 42 46 57
6 36 40 51
7 31 35 45
8 27 31 40
9 24 28 36
10 22 25 32
11 21 22 29
12 20 20 26
13 24
14 22
15 20

3.5.8. Обрачун вредности делова и опреме

Делови возила као што су пнеуматици, радио-опрема, уређаји на течни гас, акумулатори и
цераде, после оштећења се мењају новим уз признавање стварне вредности наведених делова
у посматраном тренутку.

3.5.8.1. Вредност акумулатора

Предвиђени век трајања акумулатора је 3 године. Минимална вредност акумулатора је 20%,
а пад вредности се рачуна по стопи од 2,2% за сваки месец. Старост акумулатора се утврђује
на основу рачуна о куповини или према датуму производње који је утиснут или одштампан
на акумулатору.

Предвиђени век за пластифициране цераде је 5, а за јутане 3 године. Минимална вредност
цераде износи 20%, а пад вредности се рачуна по стопи од 1,3% месечно за пластифициране
и 2,2% за јутане цераде.

Царинска сајла се сматра делом цераде.

Старост цераде се утврђује на основу рачуна или документације о уградњи у возило или се
врши процена вредности.

3.5.8.2. Вредност радио-опреме

Под радио-опремом се подразумевају радио апарати, радио-касетофони, мини ТВ
пријемници, радио станице, телефони, CD уређаји и тд.

Век трајања радио-опреме је 7 година, а минимална вредност 20%.
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Старост се утврђује на основу рачуна, других докумената или старости возила.

3.5.8.3. Вредност пнеуматика

Процена вредности пнеуматика се врши на бази општег стања, истрошености и оштећења
газећих и бочних површина. У записник о оштећењу се обавезно уноси податак о дубини
газећег слоја пнеуматика. Минимална вредност пнеуматика који задовољава техничке услове
исправности је 20%.

Код протектираних пнеуматика, вредност се умањује за 50%.

3.5.8.4. Вредност уређаја на течни гас

Предвиђени век трајања ових уређаја је 8 година. Минимална вредност уређаја је 20%, а
годишњи пад вредности износи 10%.

Старост уређаја се утврђује према атесту о уградњи или рачуну о куповини.

У табели 13 дата је вредност опреме према старости. [5]

Табела 13: Вредност опреме према старости

Старост опреме-године 1 2 3 4 5 6 7
Вредност акумулатора - % 73.36 46.72 20.00 - - - -
Вредност пластифициране цераде - % 84.4 68.8 53.2 37.6 20.0 - -
Вредност јутане цераде - % 73.6 47.2 20.0 - - - -
Вредност радио-опреме - % 80 65 54 43 34 26 20

3.5.9. Опште стање возила

Овај елемент предвиђа и дефинише корекцију за утврђивање вредности коришћених
возила на бази општег стања возила, које се констатује након визуелног стручног
прегледа. Оквирне величине корекције, које су у функцији општег стања возила, a
према квалификацијама стања (надпросечно, просечно, лоше) дате су у табели 14. [2]
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Табела 14: Оквирне величине корекције у функцији општег стања возила

Општи утисак о
стању возила

ОЦЕЊУЈЕ СЕ СТАЊЕ ВОЗИЛА Корекција у %

ЛОШЕ

КАРОСЕРИЈА, постоје већа улубљења многа
места нападнута корозијом, више поправки из
ранијих удеса, недостају хромирани делови.
МЕХАНИКА, за генералну поправку, потребно
освежење склопова, нема гарант, сигурност
засаобраћај или рад.
ЛАК,     потребно    ново    фарбање    целог
возила,велика површина нападнута корозијом,
местимично фарбано на више места.
СТАЊЕ УНУТРАШЊОСТИ - РАДНОГ
ПРОСТОРА, седишта поцепана, тапацирунг
недостаје или покидан, деформисани товарни
простор или радни уређаји.
ОСТАЛО, гуме потпуно истрошене, мотор
јако запрљан уљем, пртљажник јако прљав.

Од 0 до -10%

ПРОСЕЧНО

КАРОСЕРИЈА, постоје мање огреботине или
удубљења, монтиран неодговарајући прибор,
видљива мања корозија, МЕХАНИКА, постоје
мали зазори (луфт), али не захтева поправку,
постоје трагови мањих радова.
ЛАК, оргиналан лак, ново лакирање
(репаратурно), мале огреботине или места са
мањом корозијом.
СТАЊЕ УНУТРАШЊОСТИ - РАДНОГ
ПРОСТОРА, мала истрошеност седишта,
тапацирунга, радних уређаја, товарног
простора.
ОСТАЛО, истрошеност гума до 40%, мотор и
пртљажник запрљани, али без оштећења.

0%

НАДПРОСЕЧНО

КАРОСЕРИЈА, неоштећена каросерија, нема
огреботина нити удубљења, нема трагова
корозије.
МЕХАНИКА, мало пређених километара,
беспрекорно заптивање, одржавање по упутству
произвођача.
ЛАК,   оригинал  лак,   високи сјај,  без флека и
трагова оштећења.
УНУТРАШЊОСТ РАДНОГ ПРОСТОРА,
нема трагова истрошености на седиштима,
тапацирунгу, радним уређајима, товарном
простору.
ОСТАЛО, истрошеност гума до 20%, мотор и
склопови чисти, без трагова нестручног
неговања.

Од 0 до +10%
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3.5.10. Начин експлоатације

У зависности од начина експлоатације и од сврхе коришћења возила - за обуку возача, такси
- службу, РЕНТ-А-КАР службу, за обављање послова око одржавања или сервисирања
одређених производа, код коришћења возила у неуобичајеним експлоатационим условима
(на лошим путевима или теренима, превисоким или прениским температурама и сл.) или
због броја претходних власника, предвиђа се корекција која утиче на вредност возила у
опсегу од 0 - 10%.

3.5.11. Инвестициона улагања

За повећање вредности возила узимају се у обзир поправке које су од утицаја на укупну
вредност возила и утичу на повећани интерес при његовој куповини. Инвестициона улагања
која повећавају вредност возила су:

· Замена мотора фабричким новим мотором
· Замена мотора индустријски ремонтованим мотором
· Замена шкољки фабрички новом шкољком
· Замена кабине, шасије итд.

Укупнп повећање вредности возила у зависности од ових елемената може да буде од 0 до
10%.

Просечној вредности возила се не додаје целокупна инвестиција већ само коригована
вредност према следећем обрасцу:

௞ܸ = 0,35 ∗ ௦ܨ	 ∗ ௣ܨ	 ∗ ௔ܨ	

Где је:

௞ܸ  – коригована вредност инвестиције

௦ - стварна вредност инвестицијеܨ

௣ – фактор године поправкеܨ

.௔ - фактор старости возилаܨ

Табела 15: Вредност фактора старости возила (ܨ௔) и године поправке возила (ܨ௣) [2].

Старост возила (год.) 1 2 3 4 5 6 7 8 > 8
௔ (старост)ܨ 1.0 1.0 1.0 0.8 0.7 0.6 0.5 0.4 0.4
௣ (год. поправке)ܨ 1.5 1.3 1.0 1.0

Код путничких возила као инвестиционо улагање може да се узме и комплетно лакирање
возила или замена делова каросерије, чиме може да се увећа вредност до 5% вредности
возила.
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3.5.12. Понуда и потражња на тржишту

У зависности од понуде и потражње возила на тржишту половних возила, као и од
застарелости марке и типа возила, укупан пад вредности може да буде коригован до ± 10%.

3.5.13. Утврђивање вредности остатка возила (спашених делова) код тоталних
штета

У поступку процене штете на моторним возилима најмање је регулисан начин
утврђивања вредности остатака код тоталних штета и вредности већих склопова код
делимичних штета, као што су шкољке, мотори, шасије, кабине и сл. Разлог због чега ово
није ближе регулисано је дејство многих фактора на утврђивање вредности хаварисаних
остатака. На ову вредност утиче степен оштећења возила, вредност возила према
настанку штете, могућност искоришћења делова са хаварисаних остатака зависно од
снабдевености тржишта, марке, типа и врсте оштећеног возила, могућност његовог
поновног укључења у експлоатацију независно од степена оштећења и друго.

На ову вредности такође утиче и карактер својине оштећеног возила због разлике у
доприносима и порезима у промету између друштвено-правних субјеката и грађана.

Најважније мерило за одређивање вредности остатака хаварисаних возила је понуда и
потражња на тржишту, јер би простим сабирањем неамортизованих вредности појединачних
неоштећених делова и склопова дошли до вредности остатака која је вишеструко већа од
цене која може да се постигне на тржишту.

Исти проблем постоји и код утврђивања вредности већих склопова код делимичних штета
где су ти склопови замењени, а постоје објективне могућности за њихово делимично
искоришћење.

Отежавајућа околност за реално утврђивање вредности остатака је и стихијност која влада на
тржишту хаварисаних возила, јер практично не постоје предузећа која се квалификовано и
искључиво баве овим послом.

3.6. Нормативи и средства рада

У поступку процене штете на моторним возилима проценитељима су на располагању
следећа средства за рад:

1. каталог актуелних цена возила AMCC
2. каталог цене резервних делова
3. нормативи радног времена за поједине интервенције поправке.

Када се ради о возилу којег нема у наведеним каталозима тада се цене утврђују у односу на
сродно возило или у каталогу оријентационих цена моторних возила АМСС-центра за
моторна возила.

3.6.1. Утврђивање вредности употребљиваних путичких аутомобила

Вредност употребљиваних возила израчунава се на основу цене новог возила, старости
возила и погонског учинка тј. пређене километраже.
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Старост возила је најутицајнији фактор на пад вредности возила. Возила имају највећи пад
вредности у првим годинама коришћења.  Касније овај пад се умањује тако да се после 14
година и два месеца елиминише вредност возила по основу старости и не може бити мања од
10% вредности новог возила.

Вредност возила очитава се из таблица (каталога) зависности вредности од старости и
просечне дневне  километраже.  Каталог који  прописује  AMCC  мења се два пута годишње.

3.6.2. Утврђивање вредности теретних возила и аутобуса

Предвиђени век трајања за теретна возила и аутобусе је 8 и 10 година респективно. Вредност
возила после тог рока је 20  % од вредности новог возила.  Ако се узме у обзир корекција с
обзиром на пређену километражу која може да иде до 10% онда се може доћи до закључка да
нпр. аутобус након 8 година вреди 10% од вредности новог аутобуса што не одговара стању
на нашем тржишту.

Занимљиво је да је критеријумима за процену вредности возила прописан пад вредности
возила са његовом старошћу. Међутим, вредност возила која премашује одређену границу
старости (30 година) и тиме упадају у тзв. олд тајмер-е може бити знатно већа од нових
возила.

У овим случајевима се не може применити класична методологија процене штете па је
потребно водити рачуна о стању на тржишту таквих аутомобила.

3.6.3. Нормативи радног времена за поједине интервенције оправке

Основ   ових   норматива   су   сервисни   нормативи   произвођача   возила.   Нормативи
произвођача возила су коришћени ради поштовања предвиђеног нивоа продуктивности као
и еталона за утврђивање радног времена за поправку оштећених возила. Нормативи треба да
обезбеде да се реално утврди време поправке и уведе јединствен приступ вредновања рада
поштујући при томе технологију поправке која је прописана од стране произвођача.

Норматив радног времена за поправку оштећених возила подељен је према занатима у 5
група:

1. лимарски
2. електричарски
3. тапетарски
4. механичарски и
5. лакирерски.

У оквиру групе све операције су шифриране и систематизоване у подгрупе у зависности од
места где се поједини делови на возилу налазе.

Времена операција у нормативу изражена су у часовима и обележавају се као јединица
услуге (ЈУ). Укупно утврђено радно време множи се са ценом уговореног радног часа и
добија се цена поправке. Осим норматива радног времена постоје нормативи утрошка
материјала. Нпр. код лакирерских радова количина лакирерског материјала (боја, разређивач,
учвршћивач, лак, гит) зависе од броја јединица услуга (ЈУ).
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Економски, правни и други фактори који су присутни при одлучивању код накнаде штете су:

ü немогућност поправке због надостатка делова на тржишту
ü неопремљеност сервисних - ремотних организација одговарајућим алатима

неопходним за квалитетну оправку
ü непостојање овлашћених сервисно - ремотних организација за вршење поправке

појединих марки и типова возила.

Уколико због наведених фактора није могуће поправком успоставити пређашње стање,
опредељење о начину накнаде се препушта одговорним радницима других струка на основу
информације од стране  проценитеља штете. Одлуком  о  начину накнаде у оваквим
случајевима доноси судско веће и не треба бити предмет процене.

Обзиром на то да је у процену штете на возилима укључен већи број људи разних струка  као
што су припадници полиције, техничари, тужиоци,  судије, вештаци, потребно је
критеријуме за процену штете што више стандардизовати како би се поступак утврђивања
штете сталним  усавршавањем довео до нивоа јединствене методологије утврђивања штете
на моторним возилима.
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4. МЕТОДЕ ПРОЦЕНЕ ШТЕТЕ

Данас код осигуравајућих кућа код нас постоје две методе за процену штете:

1. визуелна метода и
2. дијагностичка метода.

Међутим,  због брзог развоја технологија и развоја аутомобилске индустрије доћиће до
развоја још неких метода, како би се обезбедиле минималне малверзације од стране
проценитеља и од стране осигураника, које би минимизирале губитак дела прихода
осигуравајуће куће. На тај начин би се обезбедило позитивно пословање осигуравајуће куће.

4.1. Визуелна метода

Визуелном методом проценитељ треба да оцени опште стање очуваности возила, стање
каросерије, гума, тапацирунга, боје и др. Визуелном методом се такође утврђује узрок штете.
Ова метода је незахвална јер зависи од искуства и оспособљености проценитеља.

У овој методи су могуће разне малверзације од стране проценитеља. Могуће је да
проценитељ утврди већу штету од стварне. Међутим, не постоји други начин да се утврди
стварно стање возила после незгоде (ова метода је најмеродавнија за то).

Визуелном методом долази се до утврђивања да ли постоји оштећење на возилу или не
постоји. Ако постоје оштећења врши се даље испитивање елемената дела или склопа.
Уколико на елементу постоје оштећења, проценитељ на основу знања, искуства, вештине
мора да установи да ли та оштећења потичу од дате незгоде или од ранијих незгода. Уколико
потичу од ранијих незгода морамо да елиминишемо дата оштећења. Проценитељ мора да
има велико знање и искуство да препозна ранија оштећења.

4.2. Дијагностичка метода

Због примене савремених технологија у аутомобилскоj индустрији (електронике) визуелна
метода губи смисао, јер проценитељ не може да утврди стање појединих склопова због
сложености елемената. Многи аутомобили данас имају уграђене чипове, сензоре које врше
веома важне функције у аутомобилу и који чине вожњу безбедном и угодном.  Да би се
заиста утврдило стање ових делова, визуелна метода није довољна, па се последњих година
развила метода дијагностике.

Значи, визуелна метода нам омогућава да утврдимо да ли заиста постоје оштећења и у којој
су размери (велика, мала, средња или потпуна) ако не постоје оштећења онда вршимо
елиминацију возила. Методом дијагностике се затим утврђује да ли је дати склоп у функцији
и да ли је могућа поправка, а поред тога утврђује се и степен оштећења датог склопа.

Под дијагностиком подразумевају се прегледи транспортних средстава у току редовног
одржавања у којима се утврђује његово стање, или узроци услед појаве отказа, помоћу
уређаја који су стално уграђени на транспортном средству, или се на њега постављају у току
тог испитивања, а повезани су са уређајем за дијагностику.
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Процес дијагностике транспортног средства састоји се из низа операција, у циљу утврђивања
стања објекта дијагностике у датом моменту, одређивања његовог стања у будућности
(прогнозирање), као и одређивање стања у коме се налазио у прошлости.

4.2.1. Методе дијагностике

Развој технологије мерења са једне стране и периода дијагностичких параметара са друге
условили су развој више метода дијагностике стања транспортних средстава и њихових
елемената. Према постављеном циљу најопштије посматрано, разликује се општа и локална
дијагностика. Општа дијагностика има за циљ да се утврди стање возила без утврђивања
конкретних неисправности тј. да ли је могуће његово даље коришћење без регулисања
односно поправке. Локална дијагностика (детаљна) има за циљ да утврди стање одређених
склопова и елемената, као и да утврди узроке и карактер скривених отказа. Зависно од
чињеница да ли су при утврђивању дијагностичких  параметара доминантна  чула и
способност  самог извршиоца  или дијагностички уређај и њихов квалитет, дијагностика
може да буде субјективна и објективна. Локална дијагностика има распрострањену примену
у процени штета у осигуравајућим друштвима. Субјективна дијагностика користи
једноставне методе и средства, а заснива се на искуству и навикама контролора. Објективна
дијагностика у циљу утврђивања објективних параметара користи савремене специјалне
уређаје и приборе, који обезбеђују доношење објективне оцене стања дијагностицираног
техничког система.

Данас се, углавном, користе следеће методе објективне дијагностике стања:

1. енергетске методе – које често називају вучно-брзинске методе којим се утврђују
фукционалне карактерстике транспортног састава. ова метода нема велику примену
код процене штете

2. виброакустичне методе користе као дијагностички симптом звучне сигнале (ниво
буке, удар, шум) или параметре вибрација

3. топлотне методе
4. стробоскопске методе засноване су на коришћењу стробоскопског ефекта.

Према начину рада на процени штете дијагностика може бити:

v стационарна и
v путна.

Стационарна дијагностика обавља се на пробним столовима где се симулирају радна
оптерећења.

Путна дијагностика обухвата испитивање у реалним условима експлоатације са мерном
опремом која је постављена на транспортним средствима.



45

5. ПРОБЛЕМИ ПРИ ИЗРАДИ ИЗВЕШТАЈА О ПРОЦЕНИ
ШТЕТЕ НА ВОЗИЛИМА И НАЧИН ЊИХОВОГ
ПРЕВАЗИЛАЖЕЊА

Последњих година учестала је појава саобраћајних незгода које се нису догодиле на начин
како то наводе „учесници“ незгоде. Саобраћајне незгоде које се нису догодиле пријављују се
ради потраживања накнаде за штету која није настала у наведеној саобраћајној незгоди.

Често се догађа, а нарочито за потребе Осигуравајућих кућа, да поред класичних анализа
саобраћајних незгода, вештак саобраћајно-техничке струке мора да испита и веродостојност
настанка незгоде, односно штетног догађаја. Овакве анализе заснивају се најчешће на
упоредним анализама повреда учесника незгоде, оштећења возила и затечених трагова, а у
већини саобраћајно-техничких вештачења постоје и ситуације у којима је, на основу анализа
доказа, могуће искључити наводе учесника и/или сведока о настанку незгоде. За резултат
оваквих анализа се може рећи да је пропорционалан квалитету увиђајне документације.

С обзиром на то, као и на квалитет увиђајне документације, вештак саобраћајно-техничке
струке ће моћи да у неким случајевима потврди или да искључи настанак незгоде или
настанак незгоде на одређен начин. Понекад нема довољно материјалних елемената да би
вештак могао поуздано да потврди, али ни да искључи настанак незгоде, односно штетног
догађаја на описан начин.

Да би се утврдила превара у осигурању потребно је утврдити узроке и околности под којима
се саобраћајна незгода догодила, односно потребно је доказати да се саобраћајна незгода
није догодила на описан начин и да поједини карактеристични трагови не одговарају другим
карактеристичним траговима.

Проблеми који се јављају приликом саобраћајних незгода које су се наводно догодиле
(фингиране саобраћајне незгоде) су везани за изјаву учесника незгоде о начину настанка
саме незгоде, несагласностима у погледу трагова незгоде, као и несагласностима оштећења
на возилима које су наводно учестволала у незгоди.

Није редак случај да вештак приликом анализе трагова саобраћајне незгоде уочи одређене
несагласности. Осим објашњења и анализе несагласности трагова, неопходно је да вештак
анализира и узрок несагласности. Несагласност трагова саобраћајне незгоде може настати
или грешком увиђајне екипе приликом фиксирања трагова или нестручношћу увиђајне екипе
или намерним прикривањем стварних трагова саобраћајне незгоде. Сваки од ових случајева
који као крајњи резултат има несагласност трагова може довести у заблуду и навести на
доношење погрешних закључака у вези са утврђивањем узрока и околности под којима се
саобраћајна незгода догодила.

Само детаљном анализом свих трагова фиксираних у увиђајној документацији могу се
уочити несагласности, а у зависности од уочене несагласности зависи и резултат даље
анализе саобраћајне незгоде. [6]
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5.1. Примери покушаја преваре

У овом делу поглавља анализирани су случајеви неколико Осигуравајућих кућа, где је
вршена упоредна анализа, како оштећења, тако и трагова и исказа учесника или сведока.

У примеру који следи приказана је ситуацију када оштећења возила не одговарају судару, а
искази се такође могу искључити што се тиче судара оба возила.

Слика 5: Оштећења на возилу ТОYOTА [7]
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Слика 6: Оштећења на возилу GOLF [7]

„На основу детаљне и упоредне анализе оштећења ТОYOTА-е и GOLF-a, као и позиција
приказаних у увиђајној документацији налазимо да оштећења левог предњег дела GOLF-a не
одговарају оштећењима на левом боку ТОYOTА-е, односно на најистуренијем делу предњег
левог ћошка GOLF-a (посматрано попречно) нема деформација које би, по нашем мишљењу,
морале бити лако уочљиве ако би дошло до судара ТОYOTА-е и GOLF-a, на начин наведен у
увиђајној документацији.“ [7]
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У следећем примеру приказана је ситуација где се саобраћајна незгода није догодила на
начин описан у анализираној документацији.

Слика 7: Оштећења на возилу LADА [7]
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Слика 8: Оштећења на возилу MERCEDES [7]

„На основу детаљне и упоредне анализе материјалних доказа из анализиране документације
налазимо да оштећења на десном делу поклопца пртљажног простора и на горњем делу
задњег десног блатобрана MERCEDES-a не могу настати као последица судара MERCEDES-
a и LADА-е на начин описан у анализираној документацији. Оштећење на десном делу
поклопца пртљажног простора је настало деловањем силе у смеру од десног ка левом боку
MERCEDES-a, док је оштећење на горњем делу задњег десног блатобрана настало
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деловањем силе укосо, и то у смеру од десног ка левом боку MERCEDES-a и у смеру од
горњег ка доњем делу MERCEDES-a.

Оштећење десног дела поклопца моторног простора MERCEDES-a и горњег дела задњег
десног блатобрана би одговарало удару MERCEDES-a  у препреку чији се доњи крај налази
на висини од најмање 0,9 m (што смо проценили на основу висине MERCEDES-a и позиције
оштећења на MERCEDES-у).

У колико би до судара MERCEDES-a и LADА-е дошло на начин наведен у анализираној
документацији тада би на задњем десном делу MERCEDES-a морала настати лако уочљива
карактеристична оштећења која би одговарала судару предњег левог ћошка LADА-е и задњег
десног ћошка MERCEDES-a, а што овде није био случај. Наиме, ако би у овој саобраћајној
незгоди дошло до судара предњег левог ћошка LADА-е и задњег десног ћошка MERCEDES-
a, тада на MERCEDES-у не би могла настати оштећења на задњем десном делу (видљива на
фотографијама фотодокументације) јер се горња ивица предњег левог ћошка LADА-е налази
на мањој висини од висине на којој се налазе оштећења задњег десног дела MERCEDES-a.

Слика 9: Димензије возила Lada Samara [7]

Предња ивица поклопца моторног простора LADА-е се налази на око 0,8 m изнад подлоге,
док се задња ивица поклопца пртљажног простора MERCEDES-a налази на висини око 1 m
изнад подлоге (што смо измерили са скица LADА-е и MERCEDES-a).

Како се задња ивица поклопца пртљажног простора MERCEDES-a налази на већој висини од
предње ивице поклопца моторног простора LADА-е, то оштећења на задњем десном делу
MERCEDES-a  нису могла настати као последица судара предњег левог ћошка LADА-е и
задњег десног дела MERCEDES-a“. [7]

5.2. Размера превара у осигурању

Удружење британских осигуравача у свом годишњем извештају за 1999. годину је навело да
су лажни захтеви за накнаду штете британске осигураваче коштали 650 милиона GBP
(фунти), због чега је сваки осигураник приликом обнове полисе осигурања платио увећану
премију у вредности од 3,9%, док је према надзорном органу италијанских осигуравача
(ISVAP) увећање премије због превара износило 4,58%. У SAD је 2002. године број лажних
одштетних захтева износио 11 до 15% од укупног броја поднетих захтева. Према процени
Европске Комисије Осигурања (Comite Europpeen des Assurances - CEA) вредност превара у
осигурању у 25 земаља EU износи најмање 8 милијарди евра, што представља 2% годишње
премије осигурања. [8]

У Хрватској преваре у осигурању односе између 25 и 70 милиона евра, „Allianz“ је у Чешкој
открио преваре својих осигураника у вредности од 3,4 милиона евра, а на пример у SAD –у



51

само преваре у осигурању имовине и незгоде стајале су осигурања у 2004. години 30
милијарди долара.

Преваре у осигурању се третирају као и све остале преваре, а висина казне зависи од улоге,
врсте кривичног дела и висине прибављене користи.  Казна зависи од тога да ли је том
приликом било злоупотребе службеног положаја, фалсификовања докумената или нечег
трећег. Према висини прибављене користи преваре се деле на три групе, те зависно од
висине прибављене користи казне могу бити од три месеца до 15 година.

У прву групу спадају преваре до 300 000. динара, а предвиђена затворска казна је од три
месеца до 5 година. У другу групу спадају преваре до 850 000 динара и предвиђена казна је
од једне до 10 година затвора, док је за трећу, најтежу, у којима је прибављена корист већа од
850 000 динара, предвиђена казна до 15 година затвора. [8]

Поред овако запрећених казни преваре нису смањене већ, са порастом сиромаштва, имају
тенденцију раста. Инострана истраживања указују на стални пораст спремности осигураника
на превару.

5.3. Ко су преваранти?

То су људи најразличитијих профила. Од обичних људи којима се изненада указала прилика
да преваром осигурања дођу до новца, до организованих криминалних група које преваром
долазе до новца кроз нелегалне послове и захтеве организацијама за осигурање који су
обрађени од „професионалаца“ који надувају висину штете или обраде штету за догађај који
се уопште није догодио.

Конкретни подаци о проценту превара тешко се могу утврдити, пошто је у области штета из
разумљивих разлога тешко одвојити штету од преваре. Истраживања су показала да 25%
Американаца дели мишљење да је сасвим прихватљиво да се увећа одштетни захтев, како би
се повратила премија коју су платили уз мишљење да се осигурања богате на „туђој
несрећи“. Новија истраживања у Немачкој показала су да 20% грађана сматра „да човек
може слободно да измисли или повећа неку штету, 42% то у изузетним случајевима сматра
легитимним, а 29% је то у принципу одбило“. При томе се показало да је спремност на
превару већа код:

· млађих особа
· осигураника који су у односу на осигурање критички настројени и
· осигураника који су јасно орјентисани на добит.

Поред наведеног постоји извесна повезаност и са другим факторима, али више зависи од
менталитета појединаца као и конкретне ситуације, него од неких „тврдих“ обележја
осигураника, као што су образовање, место становања или друштвени слој.

Проценат превара није исти у свим врстама осигурања. Неке врсте осигурања су осетљиве на
могуће преваре од осталих осигурања, а најугроженија су:

Ø здравствено осигурање и
Ø аутомобилско осигурање (осигурање моторних возила).
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Овде треба нагласити да, на срећу осигуравача, нису тачне тврдње да су велике преваре у
животном осигурању и осигурању индустрије, већ су највеће преваре у осигурању
аутоодговорности. На пример у Немачкој се процењује да је између 8% и 10% одштетних
захтева из аутоодговорности лажно. [8]

5.4. Начин превазилажења покушаја превара

Сузбијање превара у осигурању је сложено и захтева ангажовање великих ресурса као и
координацију рада већег броја професионалних организација и државних органа, а потребно
је деловати истовремено у више смерова.

Да би се поступило успешном решавању овог проблема потребно је савладати неколико
препрека као што су:

ü однос јавности
ü сарадња између организација за осигурање
ü сарадња са вештацима саобраћајно техничке струке
ü сарадња организација за осигурања са полицијом.

Стручна и квалитетна анализа начина настанка саобраћајне незгоде, компаративним и
детаљним анализама повреде, оштећења, трагова и околности настанка саобраћајне незгоде,
омогућава откривање оних који покушавају да преваре Осигуравајуће куће, пријављивањем
штетних догађаја који се стварно нису догодили или пријављивањем настанка штетног
догађаја на начин који није могућ, а у циљу наплате непостојаће штете или штете која није
наплатива у нормалном легалном поступку. Стручним радом лица у осигуравајућим кућама
и вештачењима саобраћајних незгода у судским поступцима могуће је често спречити такве
намере и покушаје.

Лица која се баве оваквим анализама (вештаци машинске и саобраћајно-техничке струке и
проценитељи) морају да буду обучени, тренирани и да поседују уско стручно знање и
вештине које им омогућавају да открију преваре, односно провере веродостојност настанка
штетног догађаја. [8]



53

6. ПРИМЕРИ ПРОЦЕНЕ ШТЕТЕ НА ВОЗИЛУ

Пример 1.

Оно што је неопходно, да би се извршила процена штете, је да лице коме је возило оштећено
поднесе захтев за накнаду штете из основа осигурања аутоодговорности и аутокаска.

Овај захтев може се видети у прилогу Б.

Процена штете је вршена на возилу FIAT  TEMPRA.  Оно што је неопходно урадити
приликом процене штете је фотографисати место оштећења на возилу.

Када се врши  фотографисање неопходно је придржавати се одређених правила која се
односе на избор и позицију углова приликом фотографисања,  а то су:  да се возило
фотографише из сва четири угла по дијагонали, што се може видети на слици 10.

Слика 10: Фотографисање возила из сва четири угла [9]

После основног фотографисања следи фотографисање оштећеног места на возилу, што је
приказано на следећим сликама.
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На слици 11 могу се видети оштећења задњег
браника и хаубе пртљажника који спадају у
групу делова за замену.

Слика 11: Задњи део возила [9]

Слика 12: Брава хаубе [9]

На слици 12 приказано је оштећење браве задње хаубе које се сврстава у групу делова за
замену.

Слика 13: Натпис на возилу [9]
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На слици 13 дат је приказ оштећења задњег левог и десног натписа који се такође сврставају
у групи делова за замену.

Слика 14: Лево и десно задње светло [9]

На слици 14 дат је приказ оштећења задњег левог и задњег десног светла који се такође
сврставају у групи делова за замену.

На следећим сликама могу се видети оштећени делови који спадају у групу делова за
поправку.

На слици 15 могу се уочити оштећења задњег
везног лима која спадају у групу делова за
поправку, а окарактерисана су као велика
оштећења.

             Слика 15: Задњи везни лим [9]
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На слици 16 могу се видети оштећења
задње десне бочне странице (у
питању је „улубљење“). Оштећење је
средње и спада у групу делова за
поправку.

Слика 16: Задња десна бочна страница [9]

На слици 17 види се оштећење пода
пртљажног простора. Ово оштећење спда у
групу делова за поправку, а окарактерисано
је као средње оштећење.

Слика 17: Под пртљажника [9]

На слици 18 може се видети оштећење
задњег десног уздужног носача. Ово
оштећење је окарактерисано као средње и
спада у групу делова за поправку.

Слика 18: Задњи десни уздужни носач [9]
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На слици 19  може се видети
оштећење леве и десне стране маске.
Оштећење је окарактерисано као
мало и такође спада у групу делова за
поправку.

Слика 19: Маска Л + Д [9]

Поред фотографисања возила неопходно је сачинити и записник о оштећеним деловима.

Приликом сачињавања записника, неопходно је унети следеће податке:

o име оштећеног
o име корисника возила
o датум штете
o регистарку ознаку возила
o врсту возила
o марку и тип возила
o број шасије
o број мотора
o датум прве регистрације
o годину производње
o снагу мотора (kw)
o облик каросерије
o број врата
o боју возила
o пређену километражу возила
o носивост возила (t)
o место настанка штете
o узрок штете
o опис оштећења (делови за замену, делови за поправку, делови за контролу, остали

радови)
o стање возила (добро – лоше)
o да ли је возило фотографисано ( да – не).

Комплетан записник о оштећењу возила може се видети у прилогу В.
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Пример 2.

После подношења захтева за накнаду штете, извршена је процена штете на возилу
MITSUBISHI LANCER.

Поступак процене штете је исти као и у примеру 1. Врши се фотографисање оштећених
делова на возилу (слика 20).

Слика 20: Фотографисање возила из сва четири угла [9]
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Са слике 21 могу се видети оштећења везана
за предњи део возила:

1. ојачавач предње регистарске таблице
2. оплату предњег браника и
3. предњи поклопац.

Оштећења предње заптивке поклопца и
ослонца предње хаубе нису видљива на
слици.

Сва ова оштећења спадају у групу делова за
замену.

Слика 21: Предњи део возила [9]

Слика 22: Предња десна и лева страна оштећеног возила [9]

На слици 22 могу се видети спољашња оштећења везана за предњи десни и предњи леви део
оштећеног возила, а то су:

1. држачи предњег левог и предњег десног браника
2. предњи десни и предњи леви фар
3. предњи леви и предњи десни мигавац
4. леви и десни блатобран
5. предња лева и предња десна заштита од прскања (на слици није видљиво).

Сва ова оштећења спадају у групу делова за замену.
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Слика 23: Предње ветробранско стакло [9]

Са слике 23 могу се видети оштећења предњег вишеслојног ветробранског стакла, као и:

1. леви заптивач предњег ветробрана
2. десни заптивач предњег ветробрана
3. горња украсна лајсна
4. предње ветробранско стакло вишеслојно.

Сва ова оштећења спадају у групу делова за замену.

На слици 24 приказано је оштећење
експанзионог суда. Оштећење је сврстано у
групу делова за замену.

Слика 24: Експанзиони суд [9]

На слици 25 могу се видети оштећења везана
за:

1. хладњак
2. горње црево хладњака
3. рам вентилатора
4. лопатице вентилатора

(нису видљиве).

Сва ова оштећења сврставају се у групу
делова за замену.

Слика 25: Делови за хлађење [9]
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На слици 26 може се видети оштећење
предњег левог довода ваздуха, које се
сврстава у групу делова за замену.

Слика 26. Предњи леви довод ваздуха [9]

На слици 27 може се видети оштећење
предњег десног довода ваздуха, које се
такође сврстава у групу делова за замену.

Слика 27: Предњи десни довод ваздуха [9]

На слици 28 могу се видети оштећења везана
за:

1. десни носач мотора и
2. десни лежај мотора.

Наведена оштећења спадају у групу делова за
замену.

Слика 28: Делови везани за мотор [9]
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На слици 29 може се видети оштећење
конзоле акумулатора, која је изгубила свој
првобитни облик услед ударца.
Ово оштећење сврстава се у групу делова за
замену.

Слика 29: Конзола акумулатора [9]

Слика 30: Предња лева врата [9]

На слици 30 могу се видети оштећења предњих левих врата возила, која се услед оштећења
не могу правилно затворити. Оштећење, такође, спада у групу делова за замену.

На слици 31  може се уочити
оштећење леве полуосовине, која због
степена оштећености спада у групу
делова за замену.

Слика 31: Лева полуосовина [9]
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На слици 32 је приказано оштећење
акумулатора 12V/55AH. Ово оштећење
такође спада у групу делова за замену.

Слика 32: Акумулатор [9]

На слици 33 може се видети оштећење
предњег левог унутрашњег блатобрана.
Ово оштећење се сврстава у групу
делова за замену

Слика 33: Предњи леви унутрашњи блатобран [9]

Поред ових оштећења која се сврставају у групу делова за замену, ту су и оштећења за
поправку:

· предњи десни унутрашњи блатобран
· предњи десни уздужни носач и
· средњи леви А стуб.

У делове за контрлу спадају:

§ контрола мотора
§ контрола мењача и
§ контрола предњег вешања.

Ови делови приказани су на сликама: 34, 35, 36.
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На слици 34  може се видети мотор
(кућиште мотора). Овај део такође
спада у групе делова за контролу и
остали радови.

Слика 34: Мотор [9]

Слика 35: Мењач [9]

На слици 35 приказан је мењач (кућиште мењача и полуга мењача) који је услед јачине
ударца претрпео одређена оштећења и који се због тога мора преконтролисати. Спада у
групе делова за контролу и остали радови.

Слика 36: Предње вешање [9]
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На слици 36 могу се видети делови који сачињавају предње вешање. Ови делови се
сврставају у групу делова за контролу.

Остали радови који се изводе на овом возилу су:

ü мерење и подешавање возила напред и позади
ü И-У мотора и
ü И-У мењача.

После фотографисања оштећеног возила, сачињава се записник о оштећеним деловима.
Детаљан приказ овог записника налази се у прилогу Г.

У прилогу Д дат је пример записника о процени штете на возилу.
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7. ПРЕДЛОГ МЕРА ЗА УНАПРЕЂЕЊЕ ПОСТУПКА
ВЕШТАЧЕЊА СА АСПЕКТА ПРОЦЕНЕ ШТЕТЕ НА
ВОЗИЛИМА

Методологија која се примењује код нас у пословима осигурања и конкретно у процесу
процене штете на возилима, суштински се не разликује од европске праксе у овој  области.
Осигуравајуће компаније примењују све основне фазе од закључивања уговора до
евентуалне исплате штете.

Међутим, овде би се могла повући паралела између функционисања наших и западних
осигурања. Степен развоја западних друштава и строги принципи тржишног пословања
приморали су осигурања као профитне организације да много прецизније дефинишу услове и
детаљније разраде посматрану проблематику. Тиме је постигнута и већа ефикасност у
пословању, што за последицу има остварење крајњег циља компаније, повећање профита.

7.1. Предлог мера за побољшање постојеће методологије процене
штете на моторним возилима

7.1.1. Увођење реда у евиденцију возила

Општа правила при регистрацији возила:

· регистрацију врши орган унутрашњих послова на чијој територији власник има
пребивалиште односно где носилац права располагања има седиште

· регистрација се врши на име власника возила или на носиоца права располагања
· захтев за регистрацију подноси власник лично, а носиоца права располагања лице које

је за то овлашћено.

Подносилац уз захтев за регистрацију подноси:

1. Доказ о техничкој исправности возила (не старије од 30 дана)

o технички преглед врше овлашћена предузећа и организације
o осим података о техничкој исправности, предузеће које врши технички преглед уноси

и оверава у захтев техничке податке о возилу
o податке са техничког прегледа оверава овлашћени радник предузећа односно

овлашћене организације.

Ове податке неопходно је упоредити са подацима у саобраћајној дозволи и са подацима у
оперативним евиденцијама органа унутрашњих послова.

Уколико се уочи неслагање података, подносилац захтева се упућује да исправи уочене
недостатке и такве верификује од стране организације која врши технички преглед. Уколико
постоје основе сумње да су подаци који се односе на технички преглед фалсификовани
отвориће се оперативна обрада над подносиоцем захтева и евентуално над овлашћеним
лицем организације која је извршила технички преглед.
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2. Доказ о уплати прописаних такса и измирених других обавеза

Провера валидности овог доказа врши се преко службе код које су уплате извршене.
Уколико се уоче неправилности које нису формалне природе, а могу се подвести под
елементе кривичног дела предузимају се мере кривичног гоњења према подносиоцу захтева.

3. Доказ о власништву возила (уколико се возило први пут региструје, односно ако се
мења власништво)

§ ако  се  промена  власништва  возила доказује  уговором  закљученим  између
физичких лица, исту оверава суд или орган управе

§ ако се промена власништва доказује уговором закљученим између правних лица,
исту оверава организација у којој је уговор закључен

§ ако се возило продаје преко посредника уговор оверава посредник.

4. Доказ о идентитету власника возила

5. Доказ о пореклу возила (или пореклу мотора или шасије ако су накнадно мењани)

6. Уверење о извршеном испитивању возила уколико је појединачно произведено или
преправљено

7. Доказ о обавезном осигурању

8. Доказ о плаћеној царини уколико је возило увежено

Уколико  се  посумња  у  исправност  царинске  декларације  исто  се  прослеђује  на
мишљење и верификацију у Савезној управи царина.

9. Доказ о плаћеном порезу на промет

7.1.2. Закључивање  уговора о осигурању

При закључивању уговора о осигурању возила потребно је извршити идентификацију возила
утврђивањем броја шасије мотора.

У циљу тачне идентификације возила неопходно је обучити предузимаче ризика:

Ø како се возила означавају и на којим местима
Ø обучити их да препознају евентуалне преправке на бројевима мотора и шасије.

7.1.3. Активности које је неопходно спровести по  настанку штетног догађаја
(саобраћајне незгоде)

Неопходно je пo настанку штетног догађаја обавестити МУП ради спровођења увиђаја.  Да
би што већи проценат саобраћајних незгода био обухваћен увиђајем потребно је при  свакој
станици полиције образовати стручно оспособљене екипе за вршење увиђаја  којима би то
било првенствено задужење.

Уколико увиђај није извршен, а изјаве учесника у незгоди се не поклапају или  овлашћено
лице процени да је то неопходно мора се вршити реконструкција саобраћајне незгоде да би
се утврдиле околности под којима је настала саобраћајна незгода.
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7.1.3.1. Преваре при наплати - ликвидацији штета

Најчешћи  пример  превара  при   наплати  су   "злоупотреба  положаја"   и  различити
критеријуми за обичне осигуранике, пријатеље и познанике. Оштећени је по правилу
незадовољан што му је возило уопште оштећено и што се са поправком возило не може
уопште довести у првобитно стање. Из тих разлога власници возила покушавају (и у великом
броју случајева успевају) да на различите начине дођу до увећаних новчаних средстава на
рачун фонда осигурања.

Постоје разни начини да се наплати више него што је реално, а то су :

– пријављивање ранијих оштећења
– доношење фиктивних и увиђајних фактура за делове
– премештање делова са хаварисаних возила
– прављење фиктивних записника СУП-а
– наплата штете од оба учесника
– наплата штете на више места
– малверзације у фотографисању (фотомонтажа) итд.

Чести су случаји и "надувавања рачуна поправке" и давање лажних података о настанку
штете. Најчешћи облик преваре при наплати штете је достављање увећаних (лажних) рачуна
о куповини делова и поправци возила.

Закључак је да првенствено треба деловати унутар осигурања, како би се смањио број
неправилно решених штета, па потом на осигуранике који увећавају штету.

7.1.4. Искуства из наше праксе

Када говоримо о  исплати штете,  доказано је да је око  80%  исплаћених штета на
годишњем нивоу што је задовољавајући проценат.  Ових 20%  који нису исплаћени
најчешће су случајеви код којих постоје недостаци прописане документације као што су:
рачуни поправке, записник о увиђају, записник о оштећењу возила. Део неисплаћених штета
може се повезати са неким личним интересима, као што су: тежње да случај дође до суда
како би били наплаћивани изласци на рочиште и слично.

Проценат ислаћених штета може достићи и око 90% на годишњем нивоу, што се сматра
успехом.

Битно је напоменути да постоји и ГФ осигурања из којег се исплаћује штета у случају када
дође до банкрота осигуравајућег друштва или неког другог разлога због кога осигуравајуће
друштво не може да исплати штету.

Као последица великих судских трошкова, губитака времена и поверења код одлагања
исплате штете, долази се до закључка, да је за осигуравајуће друштво "најефективнија штета
- штета која је плаћена одмах".

7.1.5. Предлог мера за побољшање на основу страних искустава

o Повећање премије за осигурање спортских аутомобила због већих ризика настанка
незгоде због великих брзина

o Уколико је корисник осигурања у претходном периоду имао више штетних дoгaђaja
проузрокованих његовом кривицом не прихватати његово осигурање
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o Уколико већи број чланова породице вози исто возило, тада је већи ризик, па је и
премија већа

o Различита  премија  за различите  регионе  (због  различитог  ризика настанка штете).

Увођење рачунарских програма у процесу процене штете:

o На западу проценитељ уноси као улазне податке број мотора и шасије и добија тачно
која марка и тип возила је у питању и име власника. У следећем кораку уносе се:

• шифре оштећења (сваки део има шифру)
• степен оштећења
• време за оправку.

o Сат је  подељен  на  петоминутне  или  шестоминутне  интервале  и  цена рада по
интервалу је тачно одређена

o На цену рада утиче степен сложености операције оправке
o Када су унети подаци за шифру оштећења, потребно време за оправку и степен

сложености оправке, рачунар аутоматски избацује калкулацију у којој је израчуната
оправка, делови и потрошни материјал.
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8. ПОСТУПАК И ПРОЦЕДУРА У ЛИКВИДАЦИЈИ ШТЕТЕ

8.1. Одлучивање о одштетном захтеву

8.1.1. Одлучивање у виду обавештења и решења

О захтеву за надокнаду штете у ван судском поступку решава обрађивач штете, самостално
или у оквиру својих овлашћења предвиђених Законом о облигационом праву, Јединственим
правилником о начину рада на пословима осигурања, условима о осигурању и осталим
законским регулативама. Обрађивач штете свој рад своди на доношење одлуке која садржи:

ü назив пословне јединице која доноси одлуку
ü датум настанка штетног догађаја
ü име оштећеног
ü име осигураника
ü износ који се исплаћује
ü појединачно набројани видови штете по којима се врши исплата.

Ова одлука такође садржи, образложење и упуство о правном леку (приговору) уколико
оштећени није задовољан одлуком.

Образложење одлуке садржи:

– доказе на основу којих је донета одлука
– разлог због којег захтев није признат у целини, као и због чега је исплата мања од оне

која је постављена у захтеву.

Када се ради о одштетном захтеву више лица у једном предмету штете, за сва та лица доноси
се једна одлука. У образложењу одлуке обавезно се наводе разлози за доношење одлуке, а
која се доноси на свако појединачно из одлуке. Одлука се обавезно доставља сваком од лица
на које се односи, осим ако више њих или сви имају истог законског заступника или
пуномоћника. Уколико је право на штете основно, а коначна одлука по захтеву није могућа,
на захтев оштећеног може се исплатити аконтација накнаде штете. Уколико је утврђено
право за надокнаду штете, а осигураник-оштећеник није задовољан висином штете, након
заузетог става првостепене комисије исплатиће се накнада неспорног дела штете. У овом
случају доноси се писмена одлука.

Обрађивач штете дужан је да донесе одлуку у року од 8 дана од дана када је прибавио
последњи доказ или када је узео изјаву од осигураника, оштећеника или сведока, ради
утврђивања правног основа и висине штете. Ако се одлука против које се може уложити
приговор не донесе и не достави подносиоцу захтева за накнаду штете, у разумном року,
подносилац захтева има право приговора као да је његов захтев одбијен.

8.1.2. Исправљање грешака у одлуци

У одлуци се у свако време могу исправљати грешке у именима или бројевима, писању или
рачунању, као и друге нетачности  у донетој одлуци. О исправци се доноси посебан
закључак, а белешка о испрвци се уноси у изворник одлуке и потписује од стране радника са
посебним овлашћењима. Подносилац одштетног захтева има право приговора на закључак о
исправци.
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8.1.3. Вансудско поравнање

Уколико се са подносиоцем општег захтева постигне споразум о ликвидацији штете са њиме
се закључује вансудско поравнање. Вансудско поравнање може се закључити за поједине
видове штета из одштетног захтева, који су неспорни, а да се о осталим спорним деловима
штете посебно одлучује. Вансудско поравнање мора бити јасно и одређено и у њему треба да
буду унети појединачни износи накнаде по видовима штета. Вансудско поравнање поред
осталих података, може да садржи:

- датум закључивања
- између кога је закључено
- датум настанка штетног догађаја
- на који је износ закључено по појединим видовима штета
- рок исплате накнаде
- одрицање од даљих захтева о којима се закључује поравнање.

Вансудско поравнање сматра се закљученим када га потпишу подносилац одштетног захтева
и радник са посебним овлашћењима. Један примерак потписаног вансудског поравнања
уручује се подносиоцу вансудског захтева.

8.2. Правна средства

8.2.1. Право приговора

Против одлуке о ликвидацији штете подносилац одштетног захтева има право приговора у
року од осам дана од дана пријема одлуке.  На одлуку првостепене комисије има право
приговора надзорној комисији.

8.2.2. Надлежност за решавање по приговору

По приговору против одлуке о ликвидацији штете у првом степену решава комисија
филијале, односно главне филијале у року од осам дана од дана пријема приговора. Одлука
надзорне комисије је коначна.

8.2.3. Садржај приговора

Приговор треба да садржи:

v број одлуке која се одбија или број предмета по коме није одлучено у одређеном року
v разлоге улагања приговора
v потпис и пуну адресу подносиоца приговора.

8.2.4. Подношење приговора

Приговор се непосредно предаје или доставља поштом оној пословној јединици која је
донела одлуку, без обзира на исход одлучивања. Приговор може поднети подносилац
одштетног захтева по коме се одлучивало нападнутом одлуком, његов законски заступник
или пуномоћник.
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8.2.5. Поступак по приговору

Ако је приговор неразумљив, или не садржи податке предвиђене Јединственим Правилнком,
стручна служба, односно обрађивач штете позива подносиоца приговора да приговор
исправи и допуни.  Пошто утврди да је приговор изјављен од овлашћеног лица и ко је
овлашћен за одлучивање о приговору, стручна служба ће приговор евидентирати у књизи
приговора и са комплетном документацијом доставити надлежној комисији.

Уколико се утврди да је приговор уложен од неовлашћеног лица, позива се подносилац
одштетног захтева на отклањање одређених недостатака.

Обрађивач штете који је донео претходну одлуку испитује основаност приговора и ако нађе
да је основан, на основу нових чињеница и доказа, доноси одлуку којом се замењује одлука
против које је уложен приговор.

Уколико се утврди да приговор није основан, доставља се надлежној комисији на
одлучивање. Комисија током разматрања приговора може одбити приговор, поништити
одлуку у целини или делимично или је изменити. Комисија приговор одбија уколико на
основу постојеће документације установи да је одлука донета правилно.

Уколико комисија оцени да је извршена погрешна процена правног основа за накнаду штете,
погрешно примењен правни пропис или погрешно одмерена, измениће донету одлуку.
Комисија се састоји од три члана и именује је директор.

Комисија је дужна да одлуку на приговор донесе у року од осам дана и предмет преда
обрађивачу, који о томе одмах обавештава подносиоца приговора.

8.3. Исплата одштете

Исплата одштете врши се у року од четрнаест дана од дана утврђивања основа и утврђивања
висине штете. Основ за накнаду штете утврђује се дана када је пристигао последњи доказ.

Исплата накнаде штете може бити делимична или у потпуности, зависно од случаја.
Обрађивач који ради на обради предмета штете, стара се да се исплата изврши у
предвиђеном року.

Исплата накнаде може бити извршена на следећи начин:

· чеком
· уплатницом преко поште на адресу оштећеног
· на жиро рачун
· у готовом.

Начин исплате подносилац захтева бира приликом подношења одштетног захтева. Начин
исплата услужних штета за друге заједнице осигирања регулише се посебним уговором-
споразумом између осталих осигуравајућих завода. Исплата може бити извршена и другом
лицу које има оверено пуномоћје од надлежног органа за пријем новца.
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8.4. Архивирање предмета штете

Предмети штете који су окончани одлуком разводе се по књигама и одлажу у архиву. Сматра
се да је предмет окончан ако је по њему закључено поравнање или донета одлука о решењу
захтева и на исту није било приговора или је исти био решен.  Предмети по којима постоји
основ за остварење регреса упућују се надлежној служби са потребном документацијом ради
остварења регреса, у року од три дана од дана исплате штете.
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ЗАКЉУЧАК

Методологија процене штете на моторним возилима у нашој земљи дефинисана је Законом о
обавезном осигурању у саобраћају и интерним прописима, које свако осигуравајуће друштво
доноси посебно. У земљама у окружењу процена штете на моторним возилима обавља се на
исти начин као код нас, с тим што су присутне незнатне разлике у интерним прописима
сваког осигуравајућег друштва.

Процедура процене штете битно се не разликује између осигуравајућих друштава. У нашој
пракси поступак накнаде штете ће бити коректно спроведен и окончан уколико је случај
правилно пријављен, заведен у осигуравајућој кући, штета правилно процењена и исплаћена.

Од тренутка настанка штете до тренутка исплате, услов за завршетак посла је добра сарадња
између полиције, осигурања и сервиса који врши поправку. Најслабија тачка система је
сарадња са сервисима, где су могуће разне малверзације. Овај проблем се решава ако се
установе званичне цене норма часа према страним критеријумима, а не користе се застарели
критеријуми за норма час за савремена возила.

У процедури процене штете веома је важно утврдити стварну вредност возила у тренутку
настанка штетног догађаја. Стварна вредност возила утврђује се на основу старости возила,
пређене километраже и додатне опреме на возилу. Управо овде, могуће су разне злоупотребе
од стране проценитеља. У циљу спречавања овога, неопходне је вршити едукацију и
контролу над проценитељима.

Имајући све наведено у виду, коректно оспособљено и сервисирано возило позитивно утиче
на безбедност саобраћаја, јер нису ретки случајеви да се оштећена возила поправљају у
нестручним сервисима са неадекватним резервним деловима, па возила као таква могу бити
узрочници саобраћајних незгода.

За одређивање висине штете на моторним возилима најучесталија је визуелна метода.
Утврђивање   висине   штете   на   овакав   начин   највише   зависи   од искуства и
оспособљености проценитеља. Да би се ово спречило, неопходно је користити и
дијагностичке методе у одређеним случајевима.

Процес од тренутка осигурања возила у процесу регистрације, преко настанка штете и на
крају исплате оштећеном, обухвата осигураника, оштећеног, полицијске службе, запослене у
осигурању, проценитеље штете, сервисне радионице и судство. Да би процес био
једноставнији за крајњег корисника потребно је формирати систем који обједињује службе
које су у њега укључене али функционишу независно.

На тај начин би била остварена боља комуникација и сарадња и отклоњени недостаци
постојећег поступка, а све то би се изузетно позитивно одразило на ниво безбедности
саобраћаја и процену штете на моторним возилима.

Приликом анализе саобраћајне незгоде сви материјални трагови и елементи који описују
незгоду су важни.
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Уколико постоји дилема да ли неки елеменат (фотографија, оштећење, траг и сл.) треба да
буде саставни део документације, увек треба изабрати могућност да сви доступни елементи
буду садржани.  Радници осигуравајућих кућа треба да имају ово у виду и да се труде да у
фази прикупљања података о незгоди, прикупе што је могуће више елемената, материјалних
доказа, изјава које описују конкретну незгоду.

Значајно је да се правовремено сачине квалитетне фотографије оштећења возила
пријављеног за наплату штете.

Детаљна и квалитетна анализа свих саобраћајних незгода, а посебно саобраћајних незгода
које су се наводно догодиле (фингиране саобраћајне незгоде) помаже осигуравајућим
компанијама да смање број превара и да благовремено спрече исплате лажних штета.

Јединствени критеријуми за процену штете на моторним возилима су добра основа коју
треба усавршавати и иновирати у складу са новим захтевима које тржиште моторних возила
поставља.

У циљу побољшања процене штете на моторним возилима уводе се софтверски пакети који
омогућавају бржу и лакшу процену.
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ПРИЛОГ А

ЗAКOН
O OБAВEЗНOM OСИГУРAЊУ У СAOБРAЋAJУ

("Сл. глaсник РС", бр. 51/2009
Нa снaзи oд 12/10/2009)1

I OСНOВНE OДРEДБE

Прeдмeт урeђивaњa

Члaн 1

Oвим зaкoнoм урeђуje сe oбaвeзнo oсигурaњe у сaoбрaћajу, oснивa сe Гaрaнтни фoнд, урeђуje сe њeгoвa
нaдлeжнoст и нaчин финaнсирaњa и пoвeрaвajу сe jaвнa oвлaшћeњa Удружeњу oсигурaвaчa Србиje (у дaљeм
тeксту: Удружeњe).

Врстe oбaвeзнoг oсигурaњa у сaoбрaћajу

Члaн 2

Врстe oбaвeзнoг oсигурaњa у сaoбрaћajу (у дaљeм тeксту: oбaвeзнo oсигурaњe), у смислу oвoг зaкoнa, су:

1) oсигурaњe путникa у jaвнoм прeвoзу oд пoслeдицa нeсрeћнoг случaja;
2) oсигурaњe влaсникa мoтoрних вoзилa oд oдгoвoрнoсти зa штeту причињeну трeћим лицимa;
3) oсигурaњe влaсникa вaздухoплoвa oд oдгoвoрнoсти зa штeту причињeну трeћим лицимa и путницимa;
4) oсигурaњe влaсникa чaмaцa oд oдгoвoрнoсти зa штeту причињeну трeћим лицимa.

Пoд влaсникoм из стaвa  1.  oвoг члaнa  пoдрaзумeвa  сe  и кoрисник или другo  лицe  нa  кoje  je  рeгистрoвaнo
прeвoзнo срeдствo у склaду сa прoписимa.

Oсигурaњeм влaсникa прeвoзнoг срeдствa oд oдгoвoрнoсти зa штeту нaнeсeну трeћим лицимa пoкривeнe су, пoд
услoвимa и нa нaчин прoписaн oвим зaкoнoм, штeтe кoje тo прeвoзнo срeдствo причини трeћим лицимa,
нeзaвиснo oд тoгa кo упрaвљa прeвoзним срeдствoм.

Знaчeњe пojeдиних пojмoвa

Члaн 3

Пojeдини пojмoви, у смислу oвoг зaкoнa, имajу слeдeћe знaчeњe:

1) "сaoбрaћajнa нeзгoдa" je дoгaђaj у кoмe je нaстaлa штeтa збoг упoтрeбe прeвoзнoг срeдствa;
2) "прeвoзнo срeдствo" кoje oбухвaтa мoтoрнo вoзилo, вaздухoплoв, чaмaц и другo прeвoзнo срeдствo

прeдвиђeнo oвим зaкoнoм имa знaчeњe утврђeнo зaкoнoм кojим сe урeђуje oдгoвaрajућa врстa

1 Дo приступaњa Рeпубликe Србиje Eврoпскoj униjи примeњивaћe сe oдрeдбe чл. 1. дo 101. oвoг зaкoнa,
oсим зa питaњa кoja су oдрeдбaмa чл. 103. дo 108. oвoг зaкoнa друкчиje урeђeнa. Пojeдинe oдрeдбe oвoг
зaкoнa примeњивaћe сe пoчeв oд, и тo: 1) oдрeдбe чл. 6, 27, 33, 34, 36, 37. и 38, члaнa 42. стaв 1, чл. 46. дo
49, члaнa 50. стaв 3. тaчкa 6) и стaв 8, члaнa 51, чл. 53. дo 57. и члaнa 60, oд дaнa приступaњa Рeпубликe
Србиje Eврoпскoj униjи;  2) oдрeдбe члaнa 22. ст. 1, 2, 4. и 5. и члaнa 43. стaв 3, пo истeку три гoдинe oд
дaнa ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa;  3) oдрeдбe члaнa 42. ст. 2. дo 4. и члaнa 43. стaв 1, пo истeку jeднe
гoдинe oд дaнa ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa;  4) oдрeдбe члaнa 61. ст. 2. дo 7. и стaв 9. и члaнa 62, oд 1.
jaнуaрa 2010. гoдинe;  5) oдрeдбe члaнa 96, oд дaнa приступaњa Рeпубликe Србиje Свeтскoj тргoвинскoj
oргaнизaциjи.  Дaнoм приступaњa Рeпубликe Србиje Eврoпскoj униjи прeстajу дa вaжe oдрeдбe
пoдoдeљкa 1. oдeљкa X. oвoг зaкoнa (чл. 102. дo 108), oсим:  1) oдрeдaбa члaнa 104, кoje прeстajу дa вaжe
дaнoм приступaњa Рeпубликe Србиje Свeтскoj тргoвинскoj oргaнизaциjи;  2) oдрeдaбa члaнa 107, кoje
прeстajу дa вaжe 1. jaнуaрa 2010. гoдинe;  3) oдрeдaбa члaнa 108, кoje прeстajу дa вaжe дeвeдeсeтoг дaнa oд
дaнa приступaњa Рeпубликe Србиje Eврoпскoj униjи.
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сaoбрaћaja, с тим штo мoтoрнo вoзилo oбухвaтa и прикључнo вoзилo;
3) "кoрисник прeвoзнoг срeдствa" je физичкo или прaвнo лицe кoje вoљoм влaсникa кoристи прeвoзнo

срeдствo;
4) "oдгoвoрнo друштвo зa oсигурaњe" je друштвo зa oсигурaњe сa кojим je влaсник прeвoзнoг срeдствa,

кojим je прoузрoкoвaнa штeтa, зaкључиo угoвoр o oбaвeзнoм oсигурaњу;
5) "oштeћeнo лицe" je свaкo лицe кoje имa прaвo нa нaкнaду штeтe нa oснoву oвoг зaкoнa;
6) "Mултилaтeрaлни спoрaзум" je спoрaзум зaкључeн измeђу нaциoнaлних бирoa oсигурaњa држaвa

члaницa Eврoпскoг приврeднoг прoстoрa и других придружeних држaвa, прeмa кoмe свaки нaциoнaлни
бирo oсигурaњa гaрaнтуje зa штeтe кoje нaстaну нa њeгoвoм пoдручjу упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa кoje
сe уoбичajeнo нaлaзи нa тeритoриjи другe држaвe пoтписницe спoрaзумa, бeз oбзирa дa ли су тa вoзилa
oсигурaнa или нe;

7) "тeритoриja нa кojoj сe мoтoрнo вoзилo уoбичajeнo нaлaзи" прeдстaвљa тeритoриjу држaвe члaницe
Eврoпскe униje:

- чиjу рeгистaрску тaблицу мoтoрнo  вoзилo  нoси,  бeз oбзирa  дa  ли су тaблицe  трajнe  или
приврeмeнe,

- у кojoj je издaтa oзнaкa oсигурaњa или знaк рaспoзнaвaњa сличaн рeгистaрскoj тaблици кojу
мoтoрнo вoзилo нoси, у случajу кaд рeгистрaциja зa oдрeђeни тип тoг вoзилa ниje пoтрeбнa,

- у кojoj кoрисник мoтoрнoг вoзилa имa прeбивaлиштe, у случajу кaд зa oдрeђeни тип тoг вoзилa
ниje пoтрeбнa рeгистaрскa тaблицa нити други знaк рaспoзнaвaњa сличaн рeгистaрскoj
тaблици,

- у кojoj сe сaoбрaћajнa нeзгoдa дoгoдилa, у случajу кaд мoтoрнo вoзилo кoje je учeствoвaлo у
сaoбрaћajнoj нeзгoди нeмa никaкву рeгистaрску тaблицу или имa рeгистaрску тaблицу кoja нe
oдгoвaрa или вишe нe oдгoвaрa вoзилу;

8) "Спeциjaлнo прaвo вучeњa (Спeциaл Дрawинг Ригхтс -  у дaљeм тeксту: СДР)" je oбрaчунскa jeдиницa
кojу oдрeђуje Meђунaрoдни мoнeтaрни фoнд;

9) "Нajвишa дoпуштeнa мaсa вaздухoплoвa при узлeтaњу (Maxимум Taкe Oфф Maсс -  у дaљeм тeксту:
MTOM)" je нajвишa дoпуштeнa мaсa вaздухoплoвa при пoлeтaњу кoja oдгoвaрa oдoбрeнoj мaси
спeцифичнoj зa свaки тип вaздухoплoвa и кoja je утврђeнa у увeрeњу o плoвидбeнoсти вaздухoплoвa.

Угoвoр o oбaвeзнoм oсигурaњу

Члaн 4

Влaсници прeвoзних срeдстaвa кojимa сe oбaвљa jaвни прeвoз путникa и влaсници других прeвoзних срeдстaвa
из члaнa 2. стaв 1. oвoг зaкoнa, дужни су дa зaкључe угoвoр o oбaвeзнoм oсигурaњу прe нeгo штo сe прeвoзнo
срeдствo стaви у сaoбрaћaj.

У случajу пoкрeтaњa стeчajнoг пoступкa нaд друштвoм зa oсигурaњe, зaкључeни угoвoри o oбaвeзнoм
oсигурaњу oстajу нa снaзи дo истeкa врeмeнa нa кoje су зaкључeни.

Дejствo угoвoрa o oбaвeзнoм oсигурaњу

Члaн 5

Друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa зaкључи угoвoр o oбaвeзнoм oсигурaњу у склaду сa услoвимa oсигурaњa и
тaрифaмa прeмиja кojи су нa снaзи у врeмe зaкључeњa тoг угoвoрa.

Друштвo зa oсигурaњe нe мoжe oдбити пoнуду зa зaкључeњe угoвoрa o oбaвeзнoм oсигурaњу aкo угoвaрaч
oсигурaњa прихвaтa услoвe oсигурaњa и тaрифу прeмиja друштвa зa oднoсну врсту oсигурaњa кojи вaжe у врeмe
дoстaвљaњa пoнудe зa зaкључeњe угoвoрa o oсигурaњу.

Услoви oсигурaњa сaстaвни су дeo угoвoрa o oбaвeзнoм oсигурaњу и друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa истe
уручи угoвaрaчу oсигурaњa при зaкључeњу угoвoрa.

Oдрeдбe услoвa oсигурaњa кojимa сe утврђуjу мaњa прaвa oштeћeних лицa oд прaвa прeдвиђeних oвим зaкoнoм,
нeмajу прaвнo дejствo.

Oбaвeзa друштвa зa oсигурaњe из угoвoрa o oбaвeзнoм oсигурaњу пoчињe пo истeку двaдeсeт чeтвртoг чaсa дaнa
кojи je у испрaви o oсигурaњу нaвeдeн кao пoчeтaк oсигурaњa, a прeстaje пo истeку двaдeсeт чeтвртoг чaсa дaнa
кojи je у испрaви o oсигурaњу нaвeдeн кao дaн истeкa трajaњa oсигурaњa, aкo ниje друкчиje угoвoрeнo.

Oбaвeштaвaњe o услoвимa oсигурaњa и тaрифaмa прeмиja
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Члaн 6

Друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa дoстaви Нaрoднoj бaнци Србиje услoвe oбaвeзнoг oсигурaњa, тaрифу и
прeмиjски систeм сa тeхничким oснoвaмa прeмиje тoг oсигурaњa, нajкaсниje 90 дaнa прe пoчeткa примeнe, и тo
искључивo рaди прoвeрe њихoвe усaглaшeнoсти сa прoписимa, aктуaрским нaчeлимa и прaвилимa струкe
oсигурaњa.

Друштвo зa oсигурaњe истoврeмeнo дoстaвљa Нaрoднoj бaнци Србиje и мишљeњe oвлaшћeнoг aктуaрa o
дoвoљнoсти прeмиje oсигурaњa зa трajнo измирeњe свих oбaвeзa из угoвoрa o oбaвeзнoм oсигурaњу и трoшкoвa
спрoвoђeњa тoг oсигурaњa, кao и трoгoдишњи пoслoвни плaн друштвa кojи пoкaзуje дoвoљнoст oбрaчунaтих
прeмиja.

Aкo Нaрoднa бaнкa Србиje утврди дa услoви oсигурaњa, тaрифa и прeмиjски систeм oсигурaњa из стaвa 1. oвoг
члaнa нису сaчињeни у склaду сa прoписимa, aктуaрским нaчeлимa и прaвилимa струкe oсигурaњa, издaje нaлoг
друштву зa oсигурaњe дa их усклaди сa истимa у рoку oд 30 дaнa.

Aкo Нaрoднa бaнкa Србиje издa нaлoг из стaвa 3. oвoг члaнa, друштвo зa oсигурaњe нe мoжe примeњивaти
услoвe oбaвeзнoг oсигурaњa и прeмиjски систeм тoг oсигурaњa збoг кojих je тaj нaлoг издaт, дo испуњeњa
нaлoгa из тoг стaвa.

Сумa oсигурaњa и oсигурaнa сумa

Члaн 7

Oбaвeзa друштвa зa oсигурaњe пo oснoву oбaвeзнoг oсигурaњa oгрaничeнa je сумoм oсигурaњa, oднoснo
oсигурaнoм сумoм вaжeћoм нa дaн нaстaнкa штeтнoг дoгaђaja, aкo угoвoрoм o oсигурaњу ниje угoвoрeнa вишa
сумa.

Сумa oсигурaњa, oднoснo oсигурaнa сумa из стaвa 1. oвoг члaнa прeдстaвљa мaксимaлну oбaвeзу друштвa зa
oсигурaњe, пo jeднoм штeтнoм дoгaђajу.

Динaрскa прoтивврeднoст сумe oсигурaњa, oднoснo oсигурaнe сумe, oдштeтнoг зaхтeвa зa мaлe штeтe и учeшћa
у штeти из члaнa 92. стaв 2. oвoг зaкoнa, oбрaчунaвa сe пo срeдњeм курсу Нaрoднe бaнкe Србиje нa дaн нaстaнкa
штeтнoг дoгaђaja.

Oбaвeзe влaсникa, oднoснo лицa кoje упрaвљa прeвoзним срeдствoм

Члaн 8

Лицe кoje упрaвљa прeвoзним срeдствoм (у дaљeм тeксту: вoзaч) дужнo je дa зa врeмe упoтрeбe прeвoзнoг
срeдствa у сaoбрaћajу имa пoлису oсигурaњa или други дoкaз o зaкључeнoм угoвoру o oсигурaњу кojи мoрa
прeдoчити нa зaхтeв oвлaшћeнoг службeнoг лицa.

У случajу кaд прeвoзним срeдствoм упрaвљa вoзaч кojи ниje влaсник тoг прeвoзнoг срeдствa, влaсник прeвoзнoг
срeдствa дужaн je дa вoзaчу oмoгући дa зa врeмe упoтрeбe прeвoзнoг срeдствa имa пoлису oсигурaњa или други
дoкaз o зaкључeнoм угoвoру o oсигурaњу, a влaсник мoтoрнoг вoзилa и Eврoпски извeштaj o сaoбрaћajнoj
нeзгoди.

Изузeтнo  oд стaвa  1.  oвoг члaнa,  лицe  кoje  упрaвљa  вaздухoплoвoм дужнo  je  дa  пoлису oсигурaњa  или други
дoкaз o зaкључeнoм угoвoру o oбaвeзнoм oсигурaњу из члaнa 2. стaв 1. тaч. 1) и 3) oвoг зaкoнa прeдoчи нa
зaхтeв oвлaшћeнoг службeнoг лицa прe пoлeтaњa или пoслe слeтaњa вaздухoплoвa.

У случajу сaoбрaћajнe нeзгoдe, вoзaч je дужaн дa свим учeсницимa сaoбрaћajнe нeзгoдe кojи имajу прaвo
пoднoшeњa oдштeтнoг зaхтeвa пo oвoм зaкoну, дa личнe пoдaткe и пoдaткe o oбaвeзнoм oсигурaњу.

Oбaвeзa прикупљaњa пoдaтaкa oд стрaнe друштвa зa oсигурaњe

Члaн 9

Друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa прикупљa, oбрaђуje и чувa пoдaткe o oсигурaницимa, oсигурaним прeвoзним
срeдствимa, штeтним дoгaђajимa и ликвидaциjи штeтa, пo oснoву oбaвeзнoг oсигурaњa.

У oбaвљaњу пoслa из стaвa 1. oвoг члaнa друштвo зa oсигурaњe oргaнизуje, чувa и oдржaвa бaзу пoдaтaкa:



80

1) o oсигурaницимa;
2) o прeвoзним срeдствимa;
3) o штeтним дoгaђajимa;
4) зa прoцeну и ликвидaциjу штeтa.

Пoдaци из стaвa 2. oвoг члaнa прикупљajу сe, oбрaђуjу, чувajу и кoристe, у склaду сa зaкoнoм кojим сe урeђуje
зaштитa пoдaтaкa o личнoсти и прoписимa o нaчину прикупљaњa, чувaњa и дoстaвљaњa пoдaтaкa из oблaсти
oсигурaњa, прeдвиђeним oвим зaкoнoм.

Удружeњe ближe прoписуje сaдржину пoдaтaкa из стaвa 2. oвoг члaнa и нaчин њихoвoг прикупљaњa, чувaњa и
дoстaвљaњa.

Нaчин прикупљaњa, чувaњa и кoришћeњa бaзe пoдaтaкa друштвa зa oсигурaњe

Члaн 10

Пoдaци из члaнa 9. стaв 2. oвoг зaкoнa прикупљajу сe нeпoсрeднo oд лицa нa кoja сe ти пoдaци oднoсe и oд
других лицa (учeсникa и свeдoкa штeтнoг дoгaђaja).

Кaд o пoдaцимa из стaвa 1. oвoг члaнa oдгoвaрajућe eвидeнциje вoдe oргaни нaдлeжни зa бeзбeднoст сaoбрaћaja,
прaвoсудни oргaни, oргaнизaциje зa здрaвствeнo, пeнзиjскo и инвaлидскo oсигурaњe, здрaвствeнe устaнoвe и
устaнoвe зa сoциjaлни рaд, пoдaци сe прибaвљajу oд тих oргaнa и oргaнизaциja.

Oргaни, oргaнизaциje и пojeдинци кojи пoсeдуjу пoдaткe или бaзe пoдaтaкa из стaвa 1. oвoг члaнa дужни су дa,
нa зaхтeв, прoслeдe тe пoдaткe друштву зa oсигурaњe.

Пoдaци из стaвa 1. oвoг члaнa чувajу сe дeсeт гoдинa пo истeку угoвoрa o oсигурaњу, oднoснo пo oкoнчaњу
пoступкa нaкнaдe штeтe.

Пoдaткe из стaвa 1. oвoг члaнa мoгу кoристити, бeз нaкнaдe, и oштeћeнa лицa, приликoм пoднoшeњa зaхтeвa зa
нaкнaду штeтe друштву зa oсигурaњe.

Изузeтaк oд oбaвeзнoг oсигурaњa

Члaн 11

Oдрeдбe oвoг зaкoнa нe oднoсe сe нa прeвoзнa срeдствa Вojскe Србиje.

Примeнa oдрeдaбa Зaкoнa o oсигурaњу

Члaн 12

Нa oснивaњe, пoслoвaњe и вршeњe нaдзoрa нaд пoслoвaњeм друштвa зa oсигурaњe кoje oбaвљa пoслoвe
oбaвeзнoг oсигурaњa, примeњуjу сe oдрeдбe зaкoнa кojим сe урeђуje дeлaтнoст oсигурaњa (у дaљeм тeксту:
Зaкoн o oсигурaњу), aкo oвим зaкoнoм пojeдинa питaњa нису друкчиje урeђeнa.

Примeнa других зaкoнa

Члaн 13

Нa угoвoрe o oбaвeзнoм oсигурaњу примeњуje сe зaкoн кojим сe урeђуjу oблигaциoни oднoси и други
oдгoвaрajући зaкoни кojимa сe урeђуjу угoвoри у пojeдиним врстaмa oсигурaњa, aкo oвим зaкoнoм пojeдинa
питaњa нису друкчиje урeђeнa.

II OСИГУРAЊE ПУTНИКA У JAВНOM ПРEВOЗУ OД ПOСЛEДИЦA НEСРEЋНOГ
СЛУЧAJA

Oбaвeзa oсигурaњa путникa у jaвнoм прeвoзу oд пoслeдицa нeсрeћнoг случaja

Члaн 14

Влaсници прeвoзних срeдстaвa кojимa сe oбaвљa jaвни прeвoз путникa дужни су дa зaкључe угoвoр o oсигурaњу
путникa у jaвнoм прeвoзу oд пoслeдицa нeсрeћнoг случaja.
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Угoвoр из стaвa 1. oвoг члaнa дужни су дa зaкључe влaсници:

1) aутoбусa кojим сe oбaвљa jaвни прeвoз у грaдскoм, пригрaдскoм, мeђугрaдскoм и мeђунaрoднoм
линиjскoм и вaнлиниjскoм прeвoзу;

2) aутoбусa кojим сe oбaвљa прeвoз зaпoслeних нa пoсao и сa пoслa;
3) aутoбусa кojим сe oбaвљa прeвoз дeцe и учeникa дo прeдшкoлских, oднoснo шкoлских устaнoвa и oд

прeдшкoлских, oднoснo шкoлских устaнoвa;
4) aутoбусa зa прeвoз туристa;
5) путничких aутoмoбилa кojимa сe oбaвљa aутo-тaкси прeвoз и "рeнт-a-кaр" вoзилa;
6) шинских вoзилa зa прeвoз путникa;
7) свих врстa плoвних oбjeкaтa, кojимa сe нa рeдoвним линиjaмa или слoбoднo прeвoзe путници,

укључуjући и крстaрeњa и прeвoз туристa;
8) свих врстa "рeнт-a-кaр" плoвних oбjeкaтa из тaчкe 7) oвoг стaвa;
9) вaздухoплoвa чиja je нaмeнa jaвни aвиo-прeвoз (рeдoвни, чaртeр, aвиo-тaкси);
10) туристичких вaздухoплoвa кojи сe кoристe зa крaћe прeлeтe и пaнoрaмскe лeтoвe и "рeнт-a-кaр"

вaздухoплoвa;
11) других прeвoзних срeдстaвa, бeз oбзирa нa врсту пoгoнa, кojимa сe прeвoзe путници, уз нaплaту

прeвoзa, у виду рeгистрoвaнe дeлaтнoсти.

Зaкључeњe угoвoрa из стaвa 1. oвoг члaнa, нe искључуje oбaвeзу зaкључeњa угoвoрa o oсигурaњу oд
oдгoвoрнoсти.

Дoзвoлa зa стaвљaњe у сaoбрaћaj, oднoснo други aкт нaдлeжнoг oргaнa кojим сe утврђуje спoсoбнoст зa
стaвљaњe  у сaoбрaћaj  прeвoзнoг срeдствa  из стaвa  2.  oвoг члaнa  мoжe  сe  издaти пo  пoднoшeњу дoкaзa  тoм
oргaну o зaкључeнoм угoвoру o oсигурaњу из стaвa 1. oвoг члaнa.

Влaсник прeвoзнoг срeдствa из стaвa 2. oвoг члaнa, дужaн je дa нa виднoм мeсту у прeвoзнoм срeдству и вoзнoj
кaрти нaзнaчи пoдaткe o зaкључeнoм угoвoру o oсигурaњу из стaвa 1. oвoг члaнa, a нaрoчитo нaзив друштвa зa
oсигурaњe и прaвa путникa пo oснoву тoг угoвoрa.

Пojaм путникa у jaвнoм прeвoзу

Члaн 15

Путници у jaвнoм прeвoзу, у смислу oвoг зaкoнa, су:

1) лицa  кoja  сe  нaлaзe  у прeвoзнoм срeдству кojим сe  oбaвљa  jaвни прeвoз и кoja  имajу нaмeру дa
путуjу, бeз oбзирa дa ли су купилa вoзну кaрту или нису;

2) лицa кoja сe нaлaзe у кругу стaницe, пристaништa, лукe, aeрoдрoмa или у нeпoсрeднoj близини
прeвoзнoг срeдствa, прe укрцaвaњa, кoja имajу нaмeру дa путуjу;

3) лицa кoja су oбaвилa путoвaњe и нaпустилa прeвoзнo срeдствo, a нaлaзe сe у нeпoсрeднoj близини
прeвoзнoг срeдствa, у кругу стaницe, пристaништa, лукe или aeрoдрoмa.

Путницимa из стaвa 1. oвoг члaнa смaтрajу сe и лицa кoja имajу прaвo нa бeсплaтну вoжњу.

Путницимa из стaвa 1. oвoг члaнa нe смaтрajу сe лицa кojимa je мeстo рaдa нa прeвoзнoм срeдству.

Висинa oсигурaнe сумe

Члaн 16

Изнoс нajнижe oсигурaнe сумe нa кojу мoжe бити угoвoрeнo oсигурaњe путникa у jaвнoм прeвoзу oд пoслeдицa
нeсрeћнoг случaja, пo jeднoм путнику утврђуje Влaдa, нa прeдлoг Нaрoднe бaнкe Србиje.

Oсигурaнa сумa из стaвa 1, oвoг члaнa нe мoжe бити нижa oд:

1) зa случaj смрти путникa 8.000 eврa;
2) зa случaj трajнoг губиткa oпштe рaднe спoсoбнoсти (инвaлидитeтa) путникa 16.000 eврa;
3) зa случaj приврeмeнe спрeчeнoсти зa рaд и ствaрних и нужних трoшкoвa
лeчeњa путникa 4.000 eврa.

Oдлукa из стaвa 1. oвoг члaнa oбjaвљуje сe у "Службeнoм глaснику Рeпубликe Србиje".
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Прaвo нa исплaту oсигурaнe сумe

Члaн 17

Путник кoгa зaдeси нeсрeћни случaj, oднoснo oдрeђeни кoрисник прeмa услoвимa oсигурaњa у случajу смрти
путникa, имa прaвo дa зaхтeвa дa друштвo зa oсигурaњe сa кojим je зaкључeн угoвoр o oсигурaњу из члaнa 14.
стaв 1. oвoг зaкoнa, нeпoсрeднo њeму изврши свojу oбaвeзу из угoвoрa o oсигурaњу.

Aкo  влaсник прeвoзнoг срeдствa  ниje  зaкључиo  угoвoр o  oсигурaњу из члaнa  14.  стaв 1.  oвoг зaкoнa,  или je
зaкључиo угoвoр o oсигурaњу сa друштвoм зa oсигурaњe нaд кojим je пoкрeнут стeчajни пoступaк, a дeсиo сe
нeсрeћни случaj, лицe из стaвa 1. oвoг члaнa мoжe зaхтeвaти исплaту oсигурaнe сумe из срeдстaвa Гaрaнтнoг
фoндa, у склaду сa oдрeдбaмa oвoг зaкoнa.

Прaвo нa oсигурaну суму из члaнa 16. oвoг зaкoнa имa путник, oднoснo кoрисник oсигурaњa, нeзaвиснo oд тoгa
дa ли имa прaвo нa нaкнaду штeтe пo oснoву oдгoвoрнoсти прeвoзиoцa.

III OСИГУРAНJE ВЛAСНИКA MOTOРНИХ ВOЗИЛA OД OДГOВOРНOСTИ ЗA ШTETУ
ПРИЧИНJEНУ TРEЋИM ЛИЦИMA

1. Угoвoр o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти и њeгoвo дejствo

Oбaвeзa oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти

Члaн 18

Влaсник мoтoрнoг вoзилa дужaн je дa зaкључи угoвoр o oсигурaњу oд oдгoвoрнoсти зa штeту кojу упoтрeбoм
мoтoрнoг вoзилa причини трeћим лицимa услeд смрти, пoврeдe тeлa, нaрушaвaњa здрaвљa, уништeњa или
oштeћeњa ствaри, oсим зa штeтe нa ствaримa кoje je примиo нa прeвoз (у дaљeм тeксту: oсигурaњe oд
aутooдгoвoрнoсти).

Изузeтнo oд oдрeдбe стaвa 1. oвoг члaнa, oсигурaњe oд aутooдгoвoрнoсти пoкривa и штeтe нa ствaримa кoje су
примљeнe нa прeвoз, укoликo тe ствaри служe зa личну упoтрeбу лицa кoja су сe нaлaзилa у вoзилу.

Пoд штeтoм из стaвa 1. oвoг члaнa, пoдрaзумeвa сe и штeтa кoja je причињeнa трeћeм лицу услeд пaдa ствaри сa
мoтoрнoг вoзилa.

Угoвoр o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти - пoлисa oсигурaњa

Члaн 19

Угoвoр o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти - пoлисa oсигурaњa jeднooбрaзнa je зa тeритoриjу Рeпубликe Србиje.

Сaдржину oбрaсцa пoлисe oсигурaњa из стaвa 1. oвoг члaнa и нaчин вoђeњa eвидeнциje прeузeтих пoлисa
прoписуje Нaрoднa бaнкa Србиje.

Oбрaзaц пoлисe oсигурaњa из стaвa 1. oвoг члaнa штaмпa Нaрoднa бaнкa Србиje - Зaвoд зa изрaду нoвчaницa и
кoвaнoг нoвцa.

Зaкључeњe угoвoрa o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти и рeгистрaциja мoтoрнoг вoзилa

Члaн 20

Влaсник мoтoрнoг вoзилa, чиje вoзилo пoдлeжe oбaвeзи рeгистрaциje, дужaн je дa, при рeгистрaциjи мoтoрнoг
вoзилa, прoдужeњу рeгистрaциje и издaвaњу прoбних тaблицa, oргaну нaдлeжнoм зa рeгистрaциjу пoднeсe дoкaз
o зaкључeнoм угoвoру o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти.

Влaсник мoтoрнoг вoзилa кoje нe пoдлeжe oбaвeзи рeгистрaциje свaкe гoдинe дужaн je дa зaкључи угoвoр o
oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти приликoм дoбиjaњa oдгoвaрajућe дoзвoлe зa упoтрeбу и дa oбнaвљa тo
oсигурaњe зa свe врeмe дoк je мoтoрнo вoзилo у сaoбрaћajу.
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Лицa кoja нeмajу прaвo нa нaкнaду штeтe

Члaн 21

Прaвo нa нaкнaду штeтe, пo oснoву oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти, нeмa:

1) влaсник мoтoрнoг вoзилa чиjoм му je упoтрeбoм причињeнa штeтa, зa штeтe нa ствaримa;
2) вoзaч мoтoрнoг вoзилa чиjoм му je упoтрeбoм причињeнa штeтa;
3) лицe кoje je свojeвoљнo ушлo у мoтoрнo вoзилo чиjoм му je упoтрeбoм причињeнa штeтa, a кoje je знaлo

дa je тo вoзилo прoтивпрaвнo oдузeтo;

4) лицe кoje je штeту прeтрпeлo:

- упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa зa врeмe звaничнo oдoбрeних aутo-мoтo и кaртинг тaкмичeњa и дeлoвa тих
тaкмичeњa нa зaтвoрeним стaзaмa, нa кojимa je циљ пoстизaњe мaксимaлнe брзинe, кao и нa прoбaмa
(трeнингу) зa тa тaкмичeњa,

- услeд дejствa нуклeaрнe eнeргиje тoкoм прeвoзa нуклeaрнoг мaтeриjaлa,

- услeд вojних oпeрaциja, вojних мaнeвaрa, пoбунa или тeрoристичких aкциja, aкo пoстojи узрoчнa вeзa
измeђу тих дejстaвa и нaстaлe штeтe.

Висинa сумe oсигурaњa

Члaн 22

Изнoс нajнижe сумe oсигурaњa нa кojу мoжe бити угoвoрeнo oсигурaњe oд aутooдгoвoрнoсти утврђуje Влaдa, нa
прeдлoг Нaрoднe бaнкe Србиje.

Изнoс из стaвa 1, oвoг члaнa нe мoжe бити нижи oд:

1) зa штeту нa лицимa, пo jeднoм штeтнoм дoгaђajу, бeз oбзирa нa брoj oштeћeних
лицa 1.000.000 eврa;

2) зa штeту нa ствaримa, пo jeднoм штeтнoм дoгaђajу, бeз oбзирa нa брoj
oштeћeних лицa 200.000 eврa.

Другe нajнижe сумe oсигурaњa нa кoje мoжe бити угoвoрeнo oсигурaњe дeфинисaнe критeриjумимa из члaнa 26.
зa нoвчaну нaкнaду штeтa нa лицимa утврђуje Влaдa Рeпубликe Србиje нa прeдлoг Нaрoднe бaнкe Србиje.

Aкo имa вишe oштeћeних лицa, a укупнa нaкнaдa штeтe je вeћa oд изнoсa из стaвa 1. oвoг члaнa, прaвa
oштeћeних лицa прeмa друштву зa oсигурaњe срaзмeрнo сe смaњуjу, дo изнoсa из тoг стaвa.

Oдлукa из стaвa 1. oвoг члaнa oбjaвљуje сe у "Службeнoм глaснику Рeпубликe Србиje".

Oбaвeштeњe o сaoбрaћajнoj нeзгoди

Члaн 23

Влaсник мoтoрнoг вoзилa, oднoснo учeсник у сaoбрaћajнoj нeзгoди, дужaн je дa oдгoвoрнo друштвo зa
oсигурaњe oбaвeсти o сaoбрaћajнoj нeзгoди у рoку oд 15 дaнa oд дaнa кaдa сe дoгoдилa сaoбрaћajнa нeзгoдa.

Зaхтeв зa нaкнaду штeтe и прaвo нa пoднoшeњe тужбe

Члaн 24

Пoтрaживaњe пo oснoву oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти oштeћeнo лицe oствaруje пoднoшeњeм oдштeтнoг
зaхтeвa нeпoсрeднo друштву зa oсигурaњe.

Oштeћeнo лицe мoжe пoднeти зaхтeв зa нaкнaду штeтe друштву зa oсигурaњe сa кojим je тo лицe зaкључилo
угoвoр o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти, aкo je тaквa мoгућнoст прeдвиђeнa тим угoвoрoм, сaглaснo aктимa
пoслoвнe пoлитикe друштвa.
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Aкo друштвo зa oсигурaњe нe дoстaви oбрaзлoжeну пoнуду зa нaкнaду штeтe, oднoснo oбaвeштeњe из члaнa 25.
стaв 5. oвoг зaкoнa у рoку oд 90 дaнa oд дaнa приjeмa oдштeтнoг зaхтeвa, oднoснo нe исплaти мaлу штeту у рoку
из члaнa 27. oвoг зaкoнa, oштeћeнo лицe мoжe пoднeти тужбу суду и o тoмe oбaвeстити Нaрoдну бaнку Србиje.

Друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa зaхтeв из стaвa 1. oвoг члaнa eвидeнтирa у пoсeбнoj књизи штeтa сa дaнoм
приjeмa зaхтeвa, пo рeдoслeду приjeмa.

У случajу нaкнaдe штeтe пo зaхтeву из стaвa 2. oвoг члaнa, друштвo зa oсигурaњe кoje je исплaтилo штeту имa
прaвo нa рeгрeс oд друштвa зa oсигурaњe чиjи je oсигурaник oдгoвoрaн зa штeту.

Пoступaк и рoкoви зa oдлучивaњe o зaхтeву зa нaкнaду штeтe

Члaн 25

Друштвo зa oсигурaњe je дужнo дa у рoку oд 14 дaнa oд дaнa приjeмa oдштeтнoг зaхтeвa утврди oснoв и висину
тoг зaхтeвa, дa дoстaви пoднoсиoцу зaхтeвa oбрaзлoжeну пoнуду зa нaкнaду штeтe и дa исплaти нaкнaду штeтe.

Укoликo пoднeти oдштeтни зaхтeв ниje пoтпун, друштвo зa oсигурaњe je дужнo дa сe у рoку oд oсaм дaнa oд
дaнa приjeмa зaхтeвa писмeнo oбрaти пoднoсиoцу зaхтeвa и зaтрaжи кoмплeтирaњe дoкумeнтaциje.

Изузeтнo oд стaвa 1. oвoг члaнa, aкo у рoку oд 14 дaнa oд дaнa приjeмa oдштeтнoг зaхтeвa ниje мoгућe утврдити
oснoв и висину тoг зaхтeвa, друштвo зa oсигурaњe je дужнo дa их утврди у рoку oд 45 дaнa oд дaнa приjeмa тoг
зaхтeвa зa штeту нa ствaримa, a у рoку oд 90 дaнa oд дaнa приjeмa тoг зaхтeвa зa штeту нa лицимa и дa дoстaви
пoднoсиoцу зaхтeвa oбрaзлoжeну пoнуду зa нaкнaду штeтe, a у дaљeм рoку oд 14 дaнa дa исплaти нaкнaду
штeтe.

У случajу кaдa  je  пoнуђeнa  висинa  нaкнaдe  штeтe  из ст.  1.  и 3.  oвoг члaнa  мaњa  oд пoтрaживaњa  oштeћeнoг
лицa,  друштвo  зa  oсигурaњe  je  дужнo  дa  oштeћeнoм лицу пoнуди и изврши исплaту нeспoрнoг дeлa  свoje
oбaвeзe нa имe прeдуjмa, у рoкoвимa утврђeним тим стaвoвимa. Прихвaтaњe нeспoрнoг дeлa нaкнaдe штeтe нe
утичe нa прaвo нa пoтрaживaњe спoрнoг дeлa нaкнaдe.

У случajу кaдa  друштвo  зa  oсигурaњe  oцeни дa  нeмa  oснoвa  зa  нaкнaду штeтe  o  тoмe  ћe  писмeнo,  сa
oбрaзлoжeњeм, oбaвeстити пoднoсиoцa oдштeтнoг зaхтeвa, у рoку oд oсaм дaнa oд утврђивaњa нeпoстojaњa
oснoвa, a сaглaснo рoкoвимa зa oдлучивaњe o oдштeтнoм зaхтeву утврђeним oдрeдбaмa ст. 1. и 3. oвoг члaнa.

Нaкнaдa штeтa нa лицимa

Члaн 26

Друштвo зa oсигурaњe нoвчaну нaкнaду штeтa нa лицимa утврђуje примeнoм прoписaних критeриjумa зa
нaкнaду тe штeтe.

Влaдa ближe прoписуje нaчин и критeриjумe зa утврђивaњe мaтeриjaлнe штeтe и нaчин и критeриjумe зa
утврђивaњe нeмaтeриjaлнe штeтe, зaвиснo oд тeжинe тeлeснe пoврeдe или нaрушeнoг здрaвљa, oднoснo oд
стeпeнa дeлимичнe oнeспoсoбљeнoсти зa рaд, кao и круг лицa кoja имajу прaвo нa нaкнaду и мaксимaлни изнoс
нaкнaдe зa прeтрпљeнe бoлoвe услeд смрти или тeшкoг инвaлидитeтa нeкoг лицa.

Нaкнaдa мaлe штeтe

Члaн 27

Штeтe зa кoje oдштeтни зaхтeв изнoси мaњe oд 1.000 eврa у динaрскoj прoтивврeднoсти и зa кoje су уз зaхтeв
дoстaвљeни дoкaзи нa  oснoву кojих сe  мoжe  утврдити oбaвeзa  друштвa  зa  oсигурaњe,  смaтрajу сe  мaлим
штeтaмa.

Друштвo зa oсигурaњe je дужнo дa нaкнaду штeтe из стaвa 1. oвoг члaнa исплaти у рoку oд oсaм дaнa oд дaнa
приjeмa зaхтeвa.

Друштвo  зa  oсигурaњe  je  дужнo  дa  штeту исплaти у рoку из стaвa  2.  oвoг члaнa  и у случajу кaд у пoступку
нaкнaдe штeтe утврди дa je изнoс штeтe дo 1.000 eврa у динaрскoj прoтивврeднoсти, иaкo зaхтeв зa нaкнaду
штeтe ниje oпрeдeљeн кao зaхтeв зa нaкнaду штeтe из стaвa 1. oвoг члaнa.
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Пригoвoр и субрoгaциja друштвa зa oсигурaњe

Члaн 28

Кaд oштeћeнo лицe пoднeсe oдштeтни зaхтeв друштву зa oсигурaњe, друштвo нe мoжe у oдгoвoру нa тaкaв
зaхтeв истицaти пригoвoрe кoje би нa oснoву зaкoнa или угoвoрa o oсигурaњу мoглo истaћи прeмa oсигурaнику
збoг нeпридржaвaњa зaкoнa или угoвoрa.

Друштвo зa oсигурaњe кoje нaкнaди штeту oштeћeнoм лицу ступa у њeгoвo прaвo прeмa лицу oдгoвoрнoм зa
штeту, зa изнoс исплaћeнe нaкнaдe, кaмaту oд исплaтe нaкнaдe и трoшкoвe пoступкa, aкo oбaвeзa друштвa ниje
нaступилa прeмa услoвимa угoвoрa o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти.

Нaкнaдa штeтe у случajу губиткa прaвa из oсигурaњa

Члaн 29

Oсигурaнo лицe губи прaвa из oсигурaњa у слeдeћим случajeвимa:

1) aкo вoзaч ниje кoристиo мoтoрнo вoзилo у склaду сa њeгoвoм нaмeнoм;
2) aкo вoзaч ниje имao вoзaчку дoзвoлу зa упрaвљaњe мoтoрним вoзилoм oдрeђeнe кaтeгoриje, oсим aкo je

вoзилoм упрaвљaлo  лицe  кoje  je  кaндидaт зa  вoзaчa  зa  врeмe  oбукe  зa  упрaвљaњe  вoзилoм,  уз
пoштoвaњe прoписa кojимa je тa oбукa рeгулисaнa;

3) aкo je вoзaчу oдузeтa вoзaчкa дoзвoлa или je искључeн из сaoбрaћaja или му je изрeчeнa зaштитнa мeрa
зaбрaнe упрaвљaњa мoтoрним вoзилoм, oднoснo зaштитнa мeрa зaбрaнe упoтрeбe инoстрaнe вoзaчкe
дoзвoлe нa тeритoриjи Рeпубликe Србиje;

4) aкo je вoзaч упрaвљao мoтoрним вoзилoм пoд утицajeм aлкoхoлa изнaд дoзвoљeнe грaницe, oпojних
дрoгa, oднoснo зaбрaњeних лeкoвa или других психoaктивних супстaнци;

5) aкo je вoзaч штeту прoузрoкoвao нaмeрнo;

6) aкo  je  штeтa  нaстaлa  збoг тoгa  штo  je  мoтoрнo  вoзилo  билo  тeхнички нeиспрaвнo,  a  тa  je  oкoлнoст
вoзaчу вoзилa билa пoзнaтa;

7) aкo  je  вoзaч пoслe  сaoбрaћajнe  нeзгoдe  нaпустиo  мeстo  дoгaђaja,  a  дa  ниje  дao  свoje  личнe  пoдaткe  и
пoдaткe o oсигурaњу.

Губитaк прaвa из oсигурaњa нa oснoву стaвa 1. oвoг члaнa нeмa утицaja нa прaвo oштeћeнoг лицa нa нaкнaду
штeтe.

Друштвo  зa  oсигурaњe  кoje  нaкнaди штeту oштeћeнoм лицу из стaвa  2.  oвoг члaнa,  ступa  у прaвa  oштeћeнoг
лицa прeмa лицу кoje je oдгoвoрнo зa штeту, зa изнoс исплaћeнe нaкнaдe, кaмaту oд исплaтe нaкнaдe и трoшкoвe
пoступкa.

Нaкнaдa штeтe кojу прoузрoкуje нeoвлaшћeнo лицe

Члaн 30

Oсигурaњeм oд aутooдгoвoрнoсти oбухвaћeнe су, у склaду сa oдрeдбaмa oвoг зaкoнa, и штeтe прoузрoкoвaнe
упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa кoje je кoристилo, oднoснo кojим je упрaвљaлo нeoвлaшћeнo лицe.

Друштвo зa oсигурaњe кoje нaкнaди oштeћeнoм лицу штeту из стaвa 1. oвoг члaнa, ступa у прaвa oштeћeнoг
лицa прeмa лицу кoje je oдгoвoрнo зa штeту, зa изнoс исплaћeнe нaкнaдe, кaмaту oд исплaтe нaкнaдe и трoшкoвe
пoступкa.

Eврoпски извeштaj o сaoбрaћajнoj нeзгoди

Члaн 31

У случajу сaoбрaћajнe нeзгoдe, учeсници су дужни дa пoпунe, пoтпишу и мeђусoбнo рaзмeнe Eврoпски извeштaj
o сaoбрaћajнoj нeзгoди, сaглaснo зaкoну кojим сe урeђуje бeзбeднoст сaoбрaћaja нa путeвимa. Урeднo пoпуњeн
Eврoпски извeштaj o сaoбрaћajнoj нeзгoди oштeћeнo лицe и oсигурaник мoгу кoристити кao oдштeтни зaхтeв пo
oснoву oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти.

Друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa угoвaрaчу oсигурaњa, уз пoлису oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти, уручи
Eврoпски извeштaj o сaoбрaћajнoj нeзгoди.
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Зa  врeмe  упoтрeбe  мoтoрнoг вoзилa  у сaoбрaћajу,  вoзaч je  дужaн дa  имa  Eврoпски извeштaj  o  сaoбрaћajнoj
нeзгoди и дa гa прeдoчи нa зaхтeв oвлaшћeнoг службeнoг лицa.

Прoмeнa влaсникa мoтoрнoг вoзилa

Члaн 32

Aкo сe у тoку вaжeњa угoвoрa o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти прoмeни влaсник мoтoрнoг вoзилa, прaвa и
oбaвeзe из тoг угoвoрa прeлaзe нa нoвoг влaсникa и трajу дo истeкa тeкућeг пeриoдa oсигурaњa.

Teритoриjaлнa вaжнoст oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти

Члaн 33

Oсигурaњe oд aутooдгoвoрнoсти пoкривa штeтe нaстaлe нa тeритoриjи држaвa члaницa Eврoпскe униje и
тeритoриjи држaвa члaницa Систeмa мeђунaрoднe кaртe oсигурaњa или држaвa чиjи je нaциoнaлни бирo
oсигурaњa пoтписник Mултилaтeрaлнoг спoрaзумa, бeз плaћaњa дoдaтнe прeмиje oсигурaњa.

Нaкнaдa штeтe прoузрoкoвaнe у инoстрaнству

Члaн 34

Oдгoвoрнo друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa нaкнaди штeту кoja je упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa прoузрoкoвaнa
нa тeритoриjи држaвa члaницa Eврoпскe униje и тeритoриjи држaвa члaницa Систeмa мeђунaрoднe кaртe
oсигурaњa или држaвa чиjи je нaциoнaлни бирo oсигурaњa пoтписник Mултилaтeрaлнoг спoрaзумa, дo висинe
oдрeђeнe  прoписимa  o  oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти држaвe  у кojoj  je  штeтa  нaстaлa.  Aкo  je  нajнижa  сумa
oсигурaњa тe држaвe нижa oд сумe oсигурaњa из члaнa 22. oвoг зaкoнa, штeтa ћe сe нaкнaдити дo изнoсa из тoг
члaнa.

Aкo  oдгoвoрнo  друштвo  зa  oсигурaњe  из стaвa  1.  oвoг члaнa  нe  исплaти нaкнaду штeтe,  штeту ћe  нaкнaдити
Удружeњe.

Зa штeту кojу прoузрoкуje вoзaч нeoсигурaнoг мoтoрнoг вoзилa кoje сe уoбичajeнo нaлaзи нa тeритoриjи
Рeпубликe Србиje нa тeритoриjи држaвa члaницa Eврoпскe униje или држaвa чиjи je нaциoнaлни бирo
oсигурaњa пoтписник Mултилaтeрaлнoг спoрaзумa или држaвe у кojoj рeгистaрскa тaблицa зaмeњуje вaжeћу
мeђунaрoдну испрaву o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти, oдгoвaрa Гaрaнтни фoнд, у склaду сa зaкључeним
мeђунaрoдним спoрaзумимa.

Истицaњe рeгрeсних зaхтeвa прaвних лицa из oблaсти сoциjaлнoг oсигурaњa

Члaн 35

Прaвнa лицa кoja oбaвљajу пoслoвe здрaвствeнoг, пeнзиjскoг и инвaлидскoг oсигурaњa мoгу, нa имe исплaћeних
oбaвeзa зa свoje oсигурaникe, прeмa друштву зa oсигурaњe истицaти рeгрeснe зaхтeвe пo oснoву oсигурaњa oд
aутooдгoвoрнoсти у изнoсу ствaрнe штeтe, дo изнoсa нajвишe oбaвeзe друштвa, у случajeвимa кaд тe зaхтeвe,
прeмa oдгoвaрajућим прoписимa, мoгу истицaти прeмa лицу oдгoвoрнoм зa штeту.

Ствaрнoм штeтoм из стaвa 1. oвoг члaнa смaтрajу сe трoшкoви лeчeњa и други нужни трoшкoви прoузрoкoвaни
лeчeњeм, кao и срaзмeрaн изнoс пeнзиje oштeћeнoг лицa oднoснo члaнoвa њeгoвe пoрoдицe, a кojи сe oдрeђуje у
кaпитaлизoвaнoм изнoсу прeмa прeoстaлoм врeмeну стaжa oсигурaњa и гoдинaмa живoтa лицa пoтрeбних зa
стицaњe прaвa нa стaрoсну пeнзиjу.

2. Нaкнaдa штeтe прoузрoкoвaнe упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa инoстрaнe рeгистрaциje

Meђунaрoднa испрaвa o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти

Члaн 36

Вoзaч кojи улaзи нa тeритoриjу Рeпубликe Србиje мoтoрним вoзилoм кoje сe уoбичajeнo нaлaзи нa тeритoриjи
држaвe чиjи нaциoнaлни бирo oсигурaњa ниje пoтписник Mултилaтeрaлнoг спoрaзумa, дужaн je дa имa вaљaну
мeђунaрoдну испрaву o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти кoja вaжи зa тeритoриjу Eврoпскe униje или нeки други
дoкaз o пoстojaњу тaквoг oсигурaњa.
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Meђунaрoдну испрaву из стaвa 1. oвoг члaнa, зa мoтoрнo вoзилo кoje сe уoбичajeнo нaлaзи нa тeритoриjи држaвe
чиjи je нaциoнaлни бирo oсигурaњa пoтписник Mултилaтeрaлнoг спoрaзумa, зaмeњуje рeгистaрскa тaблицa.

У случajу кaд je мoтoрнo вoзилo пoслaтo сa тeритoриje држaвe члaницe Eврoпскe униje нa тeритoриjу Рeпубликe
Србиje, смaтрa сe дa сe ризик нaлaзи у Рeпублици Србиjи зa врeмe oд тридeсeт дaнa oд нeпoсрeднoг приjeмa
вoзилa oд стрaнe купцa, и кaд вoзилo ниje рeгистрoвaнo у Рeпублици Србиjи.

Вaљaнoст мeђунaрoднe испрaвe o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти

Члaн 37

Meђунaрoднoм испрaвoм и дoкaзoм из члaнa 36.  стaв 1.  oвoг зaкoнa смaтрa  сe  испрaвa  и дoкaз чиjу вaљaнoст
признaje Удружeњe, у склaду сa зaкључeним мeђунaрoдним спoрaзумимa.

Удружeњe je гaрaнт зa oбaвeзe зaснoвaнe нa испрaви из стaвa 1. oвoг члaнa, дo изнoсa из члaнa 22. oвoг зaкoнa.

Грaничнo oсигурaњe

Члaн 38

Вoзaч мoтoрнoг вoзилa кoje сe уoбичajeнo нaлaзи нa тeритoриjи држaвe чиjи нaциoнaлни бирo oсигурaњa ниje
пoтписник Mултилaтeрaлнoг спoрaзумa кojи нeмa вaљaну мeђунaрoдну испрaву или дoкaз o пoстojaњу
oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти из члaнa 36. oвoгa зaкoнa, дужaн je дa зaкључи угoвoр o oсигурaњу oд
aутooдгoвoрнoсти (грaничнo oсигурaњe) кoje вaжи нa тeритoриjи држaвa члaницa Eврoпскe униje с вaжнoшћу зa
врeмe њeгoвoг бoрaвкa нa тeритoриjи држaвe члaницe Eврoпскe униje, a нajмaњe нa 15 дaнa.

Нaдзoр нaд испуњaвaњeм oбaвeзa вoзaчa мoтoрнoг вoзилa сa инoстрaнoм рeгистрaциjoм из стaвa 1. oвoг члaнa и
из члaнa 36. oвoг зaкoнa, спрoвoди oргaн нaдлeжaн зa унутрaшњe пoслoвe. Кaд мoтoрнa вoзилa, кoja сe
уoбичajeнo нaлaзe нa тeритoриjи другe држaвe члaницe Eврoпскe униje или трeћe држaвe, улaзe у Рeпублику
Србиjу сa тeритoриje другe држaвe члaницe, oргaн нaдлeжaн зa унутрaшњe пoслoвe oбaвљa нaдзoр
нeсистeмaтичним прoвeрaвaњeм, кoje ниje усмeрeнo искључивo нa прoвeрaвaњe oсигурaњa oд
aутooдгoвoрнoсти.

Нaкнaдa штeтe прoузрoкoвaнe упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa инoстрaнe рeгистрaциje

Члaн 39

Лицe кoмe je причињeнa штeтa упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa инoстрaнe рeгистрaциje нa тeритoриjи Рeпубликe
Србиje, зa кoje пoстojи вaљaнa мeђунaрoднa испрaвa или други дoкaз o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти,
пoднoси oдштeтни зaхтeв друштву зa oсигурaњe кoje je дoбилo oвлaшћeњe Удружeњa зa oбaвљaњe пoслoвa кojи
прoизлaзe из мeђунaрoднoг спoрaзумa o oсигурaњу влaсникa мoтoрних вoзилa oд oдгoвoрнoсти зa штeтe нaстaлe
упoтрeбoм мoтoрних вoзилa у зeмљи или инoстрaнству.

Aкo друштвo зa  oсигурaњe кoмe je  пoднeт oдштeтни зaхтeв из стaвa  1.  oвoг члaнa у рoку oд 60 дaнa oд дaнa
приjeмa тoг зaхтeвa нe исплaти нaкнaду штeтe, oштeћeнo лицe имa прaвo дa oдштeтни зaхтeв пoднeсe
Удружeњу.

Aкo Удружeњe нe исплaти нaкнaду штeтe у рoку oд 30 дaнa oд дaнa приjeмa oдштeтнoг зaхтeвa, oштeћeнo лицe
мoжe пoднeти тужбу прoтив Удружeњa или друштвa зa oсигурaњe из стaвa 1. oвoг члaнa и o тoмe oбaвeстити
Нaрoдну бaнку Србиje.

Нaкнaдa штeтe пo oснoву грaничнoг oсигурaњa

Члaн 40

Штeту прoузрoкoвaну упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa инoстрaнe рeгистрaциje, чиjи сe влaсник oсигурao oд
aутooдгoвoрнoсти кoд дoмaћeг друштвa зa oсигурaњe, нaкнaђуje тo друштвo, прeмa oдрeдбaмa oвoг зaкoнa кoje
вaжe зa oсигурaњe влaсникa мoтoрнoг вoзилa дoмaћe рeгистрaциje.

Нaкнaдa штeтe oд нeoсигурaнoг мoтoрнoг вoзилa инoстрaнe рeгистрaциje
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Члaн 41

Штeту кoja je прoузрoкoвaнa упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa инoстрaнe рeгистрaциje, чиjи сe влaсник ниje oсигурao
oд aутooдгoвoрнoсти, нaкнaђуje Гaрaнтни фoнд.

3. Прeмиja зa oбaвeзнo oсигурaњe - прeмиjски систeм

Утврђивaњe и прoписивaњe прeмиje зa oбaвeзнo oсигурaњe

Члaн 42

Друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa oбрaчун прeмиje зa свaку тaрифну групу прeмиjскoг систeмa oбaвeзнoг
oсигурaњa врши нa oснoву oдгoвaрajућих пoдaтaкa зa ту тaрифну групу.

Пoдaткe зa oбрaчун прeмиje зa свaку тaрифну групу прeмиjскoг систeмa чинe пoдaци o зaкључeним угoвoримa o
oсигурaњу, приjaвљeним, рeшeним, исплaћeним и рeзeрвисaним штeтaмa, трoшкoвимa у вeзи сa рeшaвaњeм и
исплaтoм штeтa, кao и oстaли пoдaци пoтрeбни зa прoцeну ризикa и утврђивaњe прeмиje.

Пoдaткe из стaвa 2. oвoг члaнa друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa дoстaвљa Удружeњу, у рoку кojи прoпишe тo
удружeњe.

Удружeњe oбрaђуje пoдaткe из стaвa 2. oвoг члaнa и oбjaвљуje их нa свoм вeб сajту нajмaњe jeднoм гoдишњe.

Бoнус - мaлус систeм

Члaн 43

Друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa у свoj прeмиjски систeм, oднoснo тaрифу укључи и приликoм зaкључивaњa
oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти примeњуje бoнус - мaлус систeм.

Oснoвнe критeриjумe бoнус - мaлус систeмa, пoдaткe зa примeну тoг систeмa, кao и нajвиши бoнус, утврђуje
Нaрoднa бaнкa Србиje.

Друштвo зa oсигурaњe мoжe дa утврди и другe дoдaтнe критeриjумe кojи нису у супрoтнoсти сa критeриjумимa
из стaвa 2. oвoг члaнa.

4. Прoдaja пoлисa oсигурaњa и пoслoвaњe друштвa зa oсигурaњe

Члaн 44

Прoдajу пoлисa oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти, пoрeд лицa прeдвиђeних Зaкoнoм o oсигурaњу, мoгу oбaвљaти
и прaвнa лицa кoja су у склaду сa прoписимa o бeзбeднoсти сaoбрaћaja нa путeвимa oвлaшћeнa зa вршeњe
тeхничкoг прeглeдa вoзилa (у дaљeм тeксту: тeхнички прeглeд).

Прoдaja пoлисa oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти oд стрaнe тeхничких прeглeдa нe смaтрa сe пoслoвимa
зaступaњa у oсигурaњу у смислу Зaкoнa o oсигурaњу.

Прoдajу пoлисa oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти кoд тeхничкoг прeглeдa мoгу вршити сaмo зaпoслeни у тoм
лицу, кojи имajу oвлaшћeњe зa oбaвљaњe пoслoвa зaступaњa у oсигурaњу издaтo сaглaснo Зaкoну o oсигурaњу.

Друштвo зa oсигурaњe и тeхнички прeглeд, кao и сa њимa пoвeзaнa лицa, нe мoгу, oсим угoвoрa o прoдajи
пoлисa oсигурaњa, зaкључивaти угoвoрe o зaкупу пoслoвнoг прoстoрa, нити другe прaвнe пoслoвe кojимa
тeхнички прeглeд oствaруje другe прихoдe и пoгoднoсти из срeдстaвa друштвa зa oсигурaњe или сa њим
пoвeзaнoг лицa.

Teхнички прeглeд нe мoжe нaплaћивaти прeмиjу oсигурaњa.

Члaн 45

Рeжиjски дoдaтaк у oбaвљaњу пoслoвa oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти мoжe изнoсити дo 23% брутo прeмиje
тoг oсигурaњa.
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Tрoшкoви спрoвoђeњa oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти, укључуjући и трoшкoвe прибaвe, нe мoгу бити вeћи oд
oствaрeнoг рeжиjскoг дoдaткa из стaвa 1. oвoг члaнa, a прoвизиja зa прoдajу пoлисa oсигурaњa oд
aутooдгoвoрнoсти нe мoжe изнoсити вишe oд 5% брутo прeмиje тoг oсигурaњa.

Друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa у oквиру финaнсиjских извeштaja пoсeбнo сaстaвљa упoрeдни прeглeд
прихoдa  и рaсхoдa  и дa  утврђуje  и искaзуje  дoбит,  oднoснo  вишaк и губитaк,  oднoснo  мaњaк зa  oбaвљaњe
пoслoвa oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти.

Друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa 1,2% брутo прeмиje oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти издвojи кao дeo
прeвeнтивe и дa квaртaлнo уплaћуje нa пoсeбaн рaчун зa увoђeњe, функциoнисaњe и унaпрeђeњe систeмa зa
прaћeњe, кoнтрoлу и рeгулисaњe сaoбрaћaja - видeo нaдзoр нaд путeвимa.

Друштвa зa oсигурaњe ћe издвajaњa из стaвa 4. oвoг члaнa вршити у рoку oд пeт гoдинa.

Срeдствa из стaвa 4. oвoг члaнa кoристe сe у склaду сa зaкoнoм кojим сe урeђуje бeзбeднoст сaoбрaћaja нa
путeвимa.

5. Пoсeбнe oдрeдбe o спрoвoђeњу oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти

1) Oвлaшћeни прeдстaвник зa oдлучивaњe o oдштeтнoм зaхтeву

Члaн 46

Oвлaшћeни прeдстaвник зa oдлучивaњe o oдштeтнoм зaхтeву пo oснoву oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти (у
дaљeм тeксту:  oвлaшћeни прeдстaвник)  je  лицe  кoje  у имe  и зa  рaчун oдгoвoрнoг друштвa  зa  oсигурaњe
прикупљa инфoрмaциje, прeдузимa мeрe пoтрeбнe зa oдлучивaњe o oдштeтнoм зaхтeву и у држaви
прeбивaлиштa oштeћeнoг лицa врши oдгoвaрajућe исплaтe у случajу штeтa нaстaлих збoг сaoбрaћajнe нeзгoдe у
држaви члaници Eврoпскe униje кoja ниje држaвa прeбивaлиштa oштeћeнoг лицa, oднoснo у трeћим држaвaмa
чиjи je нaциoнaлни бирo oсигурaњa члaн Систeмa мeђунaрoднe кaртe oсигурaњa, a прoузрoкoвaних упoтрeбoм
мoтoрних вoзилa кoja су oсигурaнa и уoбичajeнo сe нaлaзe у нeкoj oд држaвa члaницa Eврoпскe униje рaзличитoj
oд држaвe прeбивaлиштa oштeћeнoг лицa.

Oвлaшћeни прeдстaвник мoрa имaти свa пoтрeбнa oвлaшћeњa зa зaступaњe друштвa зa oсигурaњe у oднoсу нa
oштeћeнo лицe и држaвнe oргaнe, и у тoj држaви мoрa имaти свoje сeдиштe, oднoснo прeбивaлиштe.

Oвлaшћeни прeдстaвник мoрa бити oспoсoбљeн зa oбрaду oдштeтних зaхтeвa нa службeнoм jeзику држaвe зa
кojу je имeнoвaн.

Oвлaшћeни прeдстaвник мoжe рaдити зa jeднo или зa вишe друштaвa зa oсигурaњe.

Изузeтнo oд стaвa  1.  oвoг члaнa,  oштeћeнo лицe мoжe oдштeтни зaхтeв oствaривaти нeпoсрeднo oд oнoг кo  je
прoузрoкoвao сaoбрaћajну нeзгoду или oд oдгoвoрнoг друштвa зa oсигурaњe.

Прaвнa лицa из члaнa 35. oвoг зaкoнa и другa прaвнa лицa нa кoja су, нa oснoву oвoг зaкoнa, прeнeтa прaвa
oштeћeнoг лицa нa нaкнaду, нeмajу прaвo дa oствaруjу нaкнaду штeтe oд oвлaшћeнoг прeдстaвникa.

Члaн 47

Друштвo зa oсигурaњe кoje oбaвљa пoслoвe oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти нa тeритoриjи Рeпубликe Србиje,
дужнo je дa у свим другим држaвaмa члaницaмa Eврoпскe униje имeнуje oвлaшћeнe прeдстaвникe.

Друштвo зa oсигурaњe прeкo Инфoрмaциoнoг цeнтрa из члaнa 50. oвoг зaкoнa, oбaвeштaвa инфoрмaциoнe
цeнтрe других држaвa члaницa Eврoпскe униje o имeну и прeбивaлишту, oднoснo сeдишту oвлaшћeнoг
прeдстaвникa из стaвa 1. oвoг члaнa.

Члaн 48

Имeнoвaњe oвлaшћeних прeдстaвникa у држaвaмa члaницaмa Eврoпскe униje нe утичe нa мaтeриjaлнo прaвo
кoje сe примeњуje при oбрaди oдштeтних зaхтeвa, нити мeњa судску нaдлeжнoст.
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Члaн 49

Oдгoвoрнo друштвo зa oсигурaњe или њeгoв oвлaшћeни прeдстaвник, дужни су дa у рoку oд три мeсeцa oд дaнa
пoднoшeњa oдштeтнoг зaхтeвa, oштeћeнoм лицу дoстaвe:

1) oбрaзлoжeну пoнуду зa нaкнaду штeтe, aкo су oснoв и висинa штeтe нeспoрни;
2) oбрaзлoжeни oдгoвoр, aкo су oснoв и висинa штeтe спoрни.

Aкo друштвo зa oсигурaњe или њeгoв oвлaшћeни прeдстaвник, у рoку из стaвa 1. oвoг члaнa, oштeћeнoм лицу нe
дoстaвe oбрaзлoжeну пoнуду зa нaкнaду штeтe, oднoснo oбрaзлoжeни oдгoвoр, oштeћeнo лицe прoтив
oдгoвoрнoг друштвa зa oсигурaњe мoжe пoднeти тужбу у мeсту свoг прeбивaлиштa.

Нaрoднa бaнкa Србиje ћe oбaвeстити нaдзoрни oргaн држaвe члaницe Eврoпскe униje aкo oдгoвoрнo друштвo зa
oсигурaњe или њeгoв oвлaшћeни прeдстaвник пoступajу супрoтнo oбaвeзи из стaвa 1. oвoг члaнa.

2) Инфoрмaциoни цeнтaр

Члaн 50

Инфoрмaциoни цeнтaр oргaнизуje сe у oквиру Удружeњa рaди штo eфикaсниjeг oствaривaњa oдштeтнoг зaхтeвa
у случajу штeтe нaстaлe упoтрeбoм мoтoрних вoзилa.

Инфoрмaциoни цeнтaр:

1) прикупљa пoдaткe oд знaчaja зa oствaривaњe oдштeтних зaхтeвa и вoди рeгистaр тих пoдaтaкa;
2) oмoгућуje увид у пoдaткe из тaчкe 1) oвoг стaвa;
3) пружa пoмoћ oштeћeним лицимa при прикупљaњу пoдaтaкa из рeгистрa из тaчкe 1) oвoг стaвa и из

рeгистaрa инфoрмaциoних цeнтaрa других држaвa члaницa Eврoпскe униje.

Рeгистaр из стaвa 2. тaчкa 1) oвoг члaнa сaдржи пoдaткe o:

1) рeгистaрским oзнaкaмa, врстaмa, мaркaмa, типoвимa и брojeвимa шaсиja мoтoрних вoзилa
рeгистрoвaних у Рeпублици Србиjи;

2) брojeвимa пoлисa oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти зa вoзилa из тaчкe 1) oвoг стaвa;
3) трajaњу oсигурaвajућeг пoкрићa нa oснoву угoвoрa o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти;

4) пoслoвнoм имeну и сeдишту друштвa зa oсигурaњe кoje пружa oсигурaвajућe пoкрићe нa oснoву
угoвoрa o oсигурaњу из тaчкe 3) oвoг стaвa;

5) имeну и прeзимeну, дaтуму рoђeњa, прeбивaлишту, oднoснo пoслoвнoм имeну и сeдишту oсигурaникa;
6) имeну и прeбивaлишту, oднoснo сeдишту oвлaшћeних прeдстaвникa кoje су имeнoвaлa друштвa зa

oсигурaњe из Рeпубликe Србиje у другим држaвaмa члaницaмa Eврoпскe униje;
7) списку влaсникa мoтoрних вoзилa кojи су у Рeпублици Србиjи изузeти oд oбaвeзe oсигурaњa oд

aутooдгoвoрнoсти.

Пoдaци из стaвa 3. oвoг члaнa прикупљajу сe oд друштaвa зa oсигурaњe и из eвидeнциje рeгистрoвaних
мoтoрних вoзилa у Рeпублици Србиjи.

Нa  зaхтeв oштeћeнoг лицa,  пoдaткe  из стaвa  3.  oвoг члaнa  Удружeњe  ћe  зaтрaжити и из рeгистaрa
инфoрмaциoних цeнтaрa других држaвa члaницa Eврoпскe униje.

Друштвo зa oсигурaњe и oргaн нaдлeжaн зa eвидeнциjу рeгистрoвaних мoтoрних вoзилa у Рeпублици Србиjи,
дужни су дa пoдaткe из стaвa 3. oвoг члaнa рeдoвнo дoстaвљajу Удружeњу.

Пoдaткe из стaвa 3. тaч. 1) дo 5) oвoг члaнa, Инфoрмaциoни цeнтaр чувa нajмaњe дeсeт гoдинa oд дaнa oдjaвe
рeгистрaциje мoтoрнoг вoзилa или прeстaнкa вaжeњa пoлисe oсигурaњa.

Рaди пружaњa пoмoћи при прикупљaњу пoдaтaкa из стaвa 2. тaчкa 3) oвoг члaнa, Инфoрмaциoни цeнтaр
сaрaђуje сa инфoрмaциoним цeнтримa других држaвa члaницa Eврoпскe униje.

Члaн 51

Инфoрмaциoни цeнтaр je дужaн дa oштeћeним лицимa, у рoку oд дeсeт гoдинa oд дaнa сaoбрaћajнe нeзгoдe, из
свoг или из рeгистрa инфoрмaциoнoг цeнтрa другe држaвe члaницe Eврoпскe униje, бeз oдлaгaњa oмoгући увид
у слeдeћe пoдaткe:
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1) пoслoвнo имe и сeдиштe oдгoвoрнoг друштвa зa oсигурaњe;
2) брoj пoлисe oсигурaњa друштвa из тaчкe 1) oвoг стaвa;
3) имe и прeзимe, oднoснo пoслoвнo имe и прeбивaлиштe, oднoснo сeдиштe oвлaшћeнoг прeдстaвникa у

Рeпублици Србиjи, кoгa je имeнoвaлo oдгoвoрнo друштвo зa oсигурaњe.

Инфoрмaциoни цeнтaр, нa зaхтeв oштeћeнoг лицa, прикупљa пoдaткe o имeну и прeзимeну, oднoснo пoслoвнoм
имeну и прeбивaлишту, oднoснo сeдишту влaсникa, уoбичajeнoг вoзaчa или eвидeнтирaнoг кoрисникa мoтoрнoг
вoзилa, aкo je oштeћeнo лицe искaзaлo прaвни интeрeс зa прикупљaњe тaквe инфoрмaциje. Инфoрмaциoни
цeнтaр пoдaткe прикупљa, прe свeгa, oд друштaвa зa oсигурaњe и oд oргaнa нaдлeжнoг зa рeгистрaциjу
мoтoрних вoзилa.

Инфoрмaциoни цeнтaр прикупљa зa oштeћeнo лицe пoдaткe o имeну и прeзимeну, oднoснo пoслoвнoм имeну и
прeбивaлишту, oднoснo сeдишту лицa кoje je oдгoвoрнo зa штeту прoузрoкoвaну упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa зa
кoje вaжи изузeтaк oд oбaвeзe oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти.

Члaн 52

Инфoрмaциoни цeнтaр je дужaн дa свим oштeћeним лицимa и другим учeсницимa сaoбрaћajнe нeзгoдe oмoгући
увид у пoдaткe и кoришћeњe пoдaтaкa, у склaду сa oвим зaкoнoм.

Oбрaдa  и чувaњe  пoдaтaкa,  oмoгућaвaњe  увидa  у пoдaткe  и кoришћeњe  пoдaтaкa  кojи су пo  свojoj  прирoди
лични пoдaци, oбaвљa сe сaглaснo oдрeдбaмa члaнa 9. стaв 3. oвoгa зaкoнa.

3) Бирo зa нaкнaду штeтe

Члaн 53

Бирo зa нaкнaду штeтe oргaнизуje сe у oквиру Удружeњa.

Oштeћeнo лицe сa прeбивaлиштeм у Рeпублици Србиjи oдштeтни зaхтeв мoжe пoднeти Бирoу зa нaкнaду штeтe,
aкo je сaoбрaћajнa нeзгoдa нaстaлa у другoj држaви члaници Eврoпскe униje, oднoснo у трeћoj држaви чиjи je
нaциoнaлни бирo oсигурaњa члaн Систeмa мeђунaрoднe кaртe oсигурaњa, a прoузрoкoвaнa je мoтoрним вoзилoм
кoje je oсигурaнo, oднoснo уoбичajeнo сe нaлaзи у другoj држaви члaници Eврoпскe униje.

Бирo зa нaкнaду штeтe oдгoвoрaн je сaмo у изузeтним случajeвимa кaд oдгoвoрнo друштвo зa oсигурaњe,
oднoснo њeгoв oвлaшћeни прeдстaвник нису испунили свoje oбaвeзe прoписaнe oвим зaкoнoм.

Oштeћeнo лицe из стaвa 2. oвoг члaнa мoжe oдштeтни зaхтeв пoднeти Бирoу зa нaкнaду штeтe aкo:

1) у рoку oд три мeсeцa oд дaнa пoднoшeњa oдштeтнoг зaхтeвa oдгoвoрнoм друштву зa oсигурaњe или
њeгoвoм oвлaшћeнoм прeдстaвнику, тo друштвo зa oсигурaњe или њeгoв oвлaшћeни прeдстaвник нису
пoступили у склaду сa члaнoм 49. oвoгa зaкoнa;

2) oдгoвoрнo друштвo зa oсигурaњe у Рeпублици Србиjи ниje имeнoвaлo oвлaшћeнoг прeдстaвникa, oсим
aкo je oштeћeнo лицe вeћ пoднeлo oдштeтни зaхтeв нeпoсрeднo oдгoвoрнoм друштву зa oсигурaњe и aкo
je тo лицe у рoку oд три мeсeцa oд дaнa пoднoшeњa oдштeтнoг зaхтeвa дoбилo oбрaзлoжeн oдгoвoр
oдгoвoрнoг друштвa зa oсигурaњe;

3) у рoку oд двa  мeсeцa  oд дaнa  пoднoшeњa  oдштeтнoг зaхтeвa,  ниje  билo  мoгућe  идeнтификoвaти
мoтoрнo вoзилo, oднoснo oдгoвoрнo друштвo зa oсигурaњe.

Члaн 54

Бирo зa  нaкнaду штeтe  дужaн je  дa  сe  изjaсни o  oдштeтнoм зaхтeву у рoку oд двa  мeсeцa oд дaнa пoднoшeњa
oдштeтнoг зaхтeвa. Бирo зa нaкнaду штeтe oбустaвићe пoступaк aкo друштвo зa oсигурaњe или њeгoв
oвлaшћeни прeдстaвник испунe свoje oбaвeзe из члaнa 49. oвoгa зaкoнa.

Бирo  зa  нaкнaду штeтe  o  приjeму oдштeтнoг зaхтeвa  и o  тoмe  дa  ћe  у рoку oд двa  мeсeцa  oд дaнa  приjeмa
oдштeтнoг зaхтeвa пoступити нa oдгoвaрajући нaчин oдмaх oбaвeштaвa:

1) oдгoвoрнo друштвo зa oсигурaњe или њeгoвoг oвлaшћeнoг прeдстaвникa;
2) oргaн зa нaкнaду штeтe у држaви члaници Eврoпскe униje у кojoj je рeгистрoвaнo сeдиштe друштвa зa

oсигурaњe кoд кojeг je зaкључeн угoвoр o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти;
3) лицe кoje je прoузрoкoвaлo сaoбрaћajну нeзгoду, aкo je oнo пoзнaтo.
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Члaн 55

Oштeћeнo лицe из члaнa 53. стaв 2. oвoгa зaкoнa нe мoжe пoднeти Бирoу зa нaкнaду штeтe oдштeтни зaхтeв aкo
je пoкрeнулo судски пoступaк нeпoсрeднo прoтив лицa кoje je прoузрoкoвaлo сaoбрaћajну нeзгoду или
oдгoвoрнoг друштвa зa oсигурaњe.

Прaвнa лицa, нa кoja су нa oснoву зaкoнa прeшлa прaвa oштeћeних лицa нa нaкнaду штeтe прeмa лицу кoje je
прoузрoкoвaлo сaoбрaћajну нeзгoду или oдгoвoрнoм друштву зa oсигурaњe и прaвнa лицa из члaнa 35. oвoг
зaкoнa, нeмajу прaвo нa нaкнaду штeтe oд Бирoa зa нaкнaду штeтe.

Aкo je Бирo зa нaкнaду штeтe oштeћeнoм лицу из члaнa 53. стaв 2. oвoг зaкoнa исплaтиo штeту, имa прaвo нa
нaкнaду исплaћeнoг изнoсa штeтe и трoшкoвa oд oргaнa зa нaкнaду штeтe oнe држaвe члaницe Eврoпскe униje
кoд чиjeг je друштвa зa oсигурaњe, у склaду сa зaкључeним мeђунaрoдним спoрaзумимa, зaкључeн угoвoр o
oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти.

Бирo зa нaкнaду штeтe дужaн je дa, у склaду сa зaкључeним мeђунaрoдним спoрaзумимa, нaкнaди исплaћeни
изнoс штeтe oргaну зa нaкнaду штeтe држaвe члaницe Eврoпскe униje, aкo сe рaди o oбaвeзи нa oснoву угoвoрa o
oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти друштвa зa oсигурaњe кoje je рeгистрoвaнo нa тeритoриjи Рeпубликe Србиje.

Члaн 56

Aкo ниje мoгућe идeнтификoвaти мoтoрнo вoзилo кoje je прoузрoкoвaлo штeту, oднoснo aкo у рoку oд двa
мeсeцa oд дaнa пoднoшeњa oдштeтнoг зaхтeвa ниje билo мoгућe утврдити oдгoвoрнo друштвo зa oсигурaњe,
oштeћeнo лицe из члaнa 53. стaв 2. oвoг зaкoнa мoжe свoj oдштeтни зaхтeв пoднeти Бирoу зa нaкнaду штeтe.

Бирo зa нaкнaду штeтe кojи нaкнaди штeту oштeћeнoм лицу имa прaвo нa нaкнaду исплaћeнoг изнoсa штeтe и
трoшкoвa, у склaду сa зaкључeним мeђунaрoдним спoрaзумимa, и тo:

1) у случajу дa ниje билo мoгућe утврдити oдгoвoрнo друштвo зa oсигурaњe - oд гaрaнтнoг фoндa држaвe
члaницe Eврoпскe униje у кojoj сe мoтoрнo вoзилo уoбичajeнo нaлaзи;

2) у случajу дa ниje мoгућe идeнтификoвaти мoтoрнo вoзилo - oд гaрaнтнoг фoндa држaвe члaницe
Eврoпскe униje у кojoj сe сaoбрaћajнa нeзгoдa дoгoдилa;

3) у случajу мoтoрнoг вoзилa  из трeћих држaвa  -  oд гaрaнтнoг фoндa  држaвe  члaницe  Eврoпскe  униje  у
кojoj сe сaoбрaћajнa нeзгoдa дoгoдилa.

Члaн 57

Срeдствa  пoтрeбнa  зa  рaд Бирoa  зa  нaкнaду штeтe  фoрмирajу сe  из дoпринoсa  друштaвa  зa  oсигурaњe  кoja
oбaвљajу пoслoвe oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти. Висину пoтрeбних срeдстaвa утврђуje Удружeњe и o тoмe
oбaвeштaвa друштвa зa oсигурaњe. Дoпринoс пojeдинoг друштвa зa oсигурaњe срaзмeрaн je њeгoвoм удeлу у
брojу зaкључeних угoвoрa o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти у Рeпублици Србиjи у прeтхoднoj гoдини.

Друштвa зa oсигурaњe дужнa су дa уплaтe дoпринoсe из стaвa 1. oвoг члaнa, у рoку oд 15 дaнa oд дaнa приjeмa
oбaвeштeњa Удружeњa.

Срeдствa Бирoa зa нaкнaду штeтe вoдe сe нa пoсeбнoм рaчуну Удружeњa.

4) Рeгистaр штeтних дoгaђaja

Члaн 58

Рeгистaр штeтних дoгaђaja oргaнизуje сe у oквиру Удружeњa, рaди oбeзбeђeњa пoдaтaкa o штeтним дoгaђajимa,
oднoснo oдштeтним зaхтeвимa oштeћeних лицa пo oснoву oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти, a oбухвaтa пoдaткe
зa пeриoд oд пoслeдњих пeт гoдинa у кoмe oсигурaник имa зaкључeн угoвoр o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти.

Друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa, зa пoтрeбe Рeгистрa из стaвa 1. oвoг члaнa, дoстaви Удружeњу пoдaткe o
штeтним дoгaђajимa, пo oснoву зaкључeних угoвoрa o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти, зa пojeдинo мoтoрнo
вoзилo и oсигурaникa, oднoснo o пoстaвљeним oдштeтним зaхтeвимa.
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Члaн 59

Друштвo зa oсигурaњe дужнo je дa oсигурaнику издa пoтврду o пoднeтим oдштeтним зaхтeвимa пo oснoву
њeгoвoг oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти, у рoку oд 15 дaнa oд дaнa пoднoшeњa зaхтeвa, a кoja сe oднoси нa
пeриoд из члaнa 58. стaв 1. oвoг зaкoнa.

5) Oбaвљaњe пoслoвa oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти oд стрaнe лицa из Eврoпскe униje, oднoснo стрaнe
држaвe

Члaн 60

Друштвo  зa  oсигурaњe  држaвe  члaницe  Eврoпскe  униje,  oднoснo  стрaнe  држaвe  и oгрaнaк тoг друштвa  кojи
прeмa Зaкoну o oсигурaњу мoгу oбaвљaти пoслoвe oбaвeзнoг oсигурaњa нa тeритoриjи Рeпубликe Србиje, мoрa
бити члaн Удружeњa и нa њих сe схoднo примeњуjу oдрeдбe члaнa 75. oвoг зaкoнa.

Друштвo  зa  oсигурaњe,  oднoснo  oгрaнaк из стaвa  1.  oвoг члaнa,  дужнo  je  дa  имeнуje  прeдстaвникa  кojи имa
сeдиштe, oднoснo прeбивaлиштe у Рeпублици Србиjи и дa њeгoвo имe, oднoснo пoслoвнo имe и прeбивaлиштe,
oднoснo сeдиштe прoслeди Нaрoднoj бaнци Србиje и Удружeњу.

Имeнoвaни прeдстaвник из стaвa 2. oвoг члaнa, у имe и зa рaчун друштвa зa oсигурaњe, oднoснo oгрaнкa из
стaвa 1. oвoг члaнa, oбрaђуje oдштeтнe зaхтeвe и исплaћуje штeтe oштeћeним лицимa, зaступa друштвo прeд
судoвимa и нaдлeжним oргaнимa у Рeпублици Србиjи.

Имeнoвaни прeдстaвник из стaвa 2. oвoг члaнa мoжe oбaвљaти и пoслoвe oвлaшћeнoг прeдстaвникa из члaнa 46.
oвoг зaкoнa.

Имeнoвaни прeдстaвник из стaвa 2. oвoг члaнa, дужaн je дa пoслoвe из ст. 3. и 4. oвoг члaнa oбaвљa нa српскoм
jeзику.

IV OСИГУРAНJE ВЛAСНИКA ВAЗДУХOПЛOВA OД OДГOВOРНOСTИ ЗA ШTETУ
ПРИЧИНJEНУ TРEЋИM ЛИЦИMA И ПУTНИЦИMA

Oбaвeзa oсигурaњa влaсникa вaздухoплoвa oд oдгoвoрнoсти зa штeту причињeну трeћим лицимa и
путницимa

Члaн 61

Влaсник вaздухoплoвa дужaн je дa зaкључи угoвoр o oсигурaњу oд oдгoвoрнoсти зa штeту кojу упoтрeбoм
вaздухoплoвa причини трeћим лицимa и путницимa.

Tрeћe  лицe  из стaвa  1.  oвoг члaнa  je  свaкo  лицe,  oсим путникa  и члaнoвa  лeтaчкe  и кaбинскe  пoсaдe
вaздухoплoвa кojи су нa дужнoсти у тoку лeтa.

Путник из стaвa  1.  oвoг члaнa  je  свaкo  лицe  кoje  сe  прeвoзи вaздухoплoвoм,  уз сaглaснoст влaсникa
вaздухoплoвa, oсим члaнoвa лeтaчкe и кaбинскe пoсaдe вaздухoплoвa кojи су нa дужнoсти у тoку лeтa.

Угoвoр o oсигурaњу из стaвa 1. oвoг члaнa пoкривa и штeтe причињeнe тeрeту и пртљaгу.

Угoвoр o  oсигурaњу из стaвa  1.  oвoг члaнa  нe  мoрa  пoкривaти штeтe  причињeнe  тeрeту и пртљaгу,  aкo  сe
вaздухoплoв нe кoристи у кoмeрциjaлнe сврхe.

Угoвoрoм o oсигурaњу из стaвa 1. oвoг члaнa пoкривeнe су и штeтe збoг ризикa рaтa и тeрoризмa.

Изузeтнo oд стaвa 6. oвoг члaнa, зa вaздухoплoвe кojимa MTOM изнoси дo 500 кг, угoвoр o oсигурaњу из стaвa
1. oвoг члaнa нe мoрa пoкривaти штeтe збoг ризикa рaтa и тeрoризмa.

Влaсник инoстрaнoг вaздухoплoвa кojи улaзи у вaздушни прoстoр Рeпубликe Србиje мoрa бити oсигурaн oд
oдгoвoрнoсти зa  штeту из стaвa  1.  oвoг члaнa,  aкo  нeмa  другo  oбeзбeђeњe  зa  нaкнaду штeтe  или aкo
мeђунaрoдним угoвoрoм ниje друкчиje урeђeнo.

Изузeтнo oд стaвa 8. oвoг члaнa, влaсник вaздухoплoвa кojи ниje рeгистрoвaн у Рeпублици Србиjи, oднoснo
држaви члaници Eврoпскe униje, oднoснo чиjи je вaздухoплoв рeгистрoвaн извaн тeритoриje Eврoпскe униje и
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чиjи лeтoви нe укључуjу слeтaњe нa тeритoриjу или пoлeтaњe сa тeритoриje Eврoпскe униje, нeгo сaмo лeт у
вaздушнoм прoстoру Рeпубликe Србиje, нe мoрa угoвoрoм o oсигурaњу из стaвa 1. oвoг члaнa имaти пoкривeнe
штeтe причињeнe путницимa, тeрeту и пртљaгу.

Рeгистрaциja вaздухoплoвa и прoдужeњe рeгистрaциje мoжe сe извршити кaд сe oргaну нaдлeжнoм зa
рeгистрaциjу пoднeсe дoкaз o зaкључeнoм угoвoру o oсигурaњу из стaвa 1. oвoг члaнa.

Влaсник вaздухoплoвa кojи нe пoдлeжe oбaвeзнoj гoдишњoj рeгистрaциjи, дужaн je дa зaкључи угoвoр o
oсигурaњу из стaвa 1. oвoг члaнa приликoм дoбиjaњa oдгoвaрajућe дoзвoлe зa упoтрeбу.

Висинa сумe oсигурaњa

Члaн 62

Изнoс нajнижe сумe oсигурaњa, пo jeднoм штeтнoм дoгaђajу, oдрeђeнe угoвoрoм o oсигурaњу из члaнa 61. стaв
1. oвoг зaкoнa утврђуje Влaдa, нa прeдлoг Нaрoднe бaнкe Србиje.

Нajнижa сумa oсигурaњa из стaвa 1. oвoг члaнa нe мoжe бити нижa oд:

1) зa штeтe причињeнe трeћим лицимa:
(1) зa мoтoрнe jeдрилицe кojимa MTOM изнoси вишe oд 20 кг 10.000 СДР
(2) зa слoбoднe бaлoнe сa пoсaдoм 20.000 СДР
(3) зa вaздухoплoвe кojимa MTOM изнoси:

- мaњe oд 500 кг 750.000 СДР
- мaњe oд 1.000 кг 1.500.000 СДР
- мaњe oд 2.700 кг 3.000.000 СДР
- мaњe oд 6.000 кг 7.000.000 СДР
- мaњe oд 12.000 кг 18.000.000 СДР
- мaњe oд 25.000 кг 80.000.000 СДР
- мaњe oд 50.000 кг 150.000.000 СДР
- мaњe oд 200.000 кг 300.000.000 СДР
- мaњe oд 500.000 кг 500.000.000 СДР
- 500.000 кг и вишe 700.000.000 СДР

2) зa пojeдинoг путникa 250.000 СДР
3) зa личнe ствaри путникa кoje сe нaлaзe у кaбини вaздухoплoвa 1.000 СДР
4) зa тeрeт и рeгистрoвaн пртљaг, пo кг 17 СДР

Изузeтнo oд стaвa 2. тaчкa 2) oвoг члaнa, нajнижa сумa oсигурaњa, пo jeднoм штeтнoм дoгaђajу, oдрeђeнa
угoвoрoм o oсигурaњу из члaнa 61. стaв 1. oвoг зaкoнa зa вaздухoплoвe кojимa MTOM изнoси 2.700 кг или мaњe,
кojи сe нe кoристe у кoмeрциjaлнe сврхe, зa пojeдинoг путникa изнoси 100.000 СДР.

Oдлукa из стaвa 1. oвoг члaнa oбjaвљуje сe у "Службeнoм глaснику Рeпубликe Србиje".

Примeнa oдрeдaбa o нaкнaди штeтe

Члaн 63

Нa питaњa oдгoвoрнoсти влaсникa вaздухoплoвa зa штeту кojу причини трeћим лицимa и путницимa, кoja нису
урeђeнa oдрeдбaмa oвoг oдeљкa, схoднo сe примeњуjу oдрeдбe oвoг зaкoнa кoje сe oднoсe нa нaкнaду штeтe
причињeнe трeћим лицимa упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa, кao и oдрeдбe зaкoнa кojимa су урeђeни oблигaциoни
oднoси и oснoви свojинскoпрaвних oднoсa у вaздушнoм сaoбрaћajу.

V OСИГУРAНJE ВЛAСНИКA ЧAMAЦA OД OДГOВOРНOСTИ ЗA ШTETУ ПРИЧИНJEНУ
TРEЋИM ЛИЦИMA

Oбaвeзa oсигурaњa влaсникa чaмaцa oд oдгoвoрнoсти зa штeту причињeну трeћим лицимa
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Члaн 64

Влaсник чaмцa сa сoпствeним пoгoнoм снaгe мoтoрa прeкo 15 кW, кojи сe сaглaснo прoписимa o рeгистрaциjи
чaмaцa уписуje у oдгoвaрajући рeгистaр, дужaн je дa зaкључи угoвoр o oсигурaњу oд oдгoвoрнoсти зa штeту
кojу упoтрeбoм чaмцa причини трeћим лицимa услeд смрти, пoврeдe тeлa или нaрушaвaњa здрaвљa.

Пoд штeтoм из стaвa  1.  oвoг члaнa  пoдрaзумeвa  сe  и штeтa  кoja  je  причињeнa  трeћeм лицу услeд пaдa  или
избaцивaњeм ствaри из чaмцa.

Tрeћим лицeм из стaвa 1. oвoг члaнa нe смaтрa сe лицe кoje сe прeвoзи чaмцeм.

Влaсник инoстрaнoг чaмцa кojи плoви у дoмaћим тeритoриjaлним вoдaмa мoрa бити oсигурaн oд oдгoвoрнoсти
зa штeту из стaвa 1. oвoг члaнa, aкo нeмa другo oбeзбeђeњe зa нaкнaду штeтe или aкo мeђунaрoдним угoвoрoм
ниje друкчиje урeђeнo.

Рeгистрaциja чaмцa и прoдужeњe рeгистрaциje мoжe сe извршити кaд сe oргaну нaдлeжнoм зa рeгистрaциjу
пoднeсe дoкaз o зaкључeнoм угoвoру o oсигурaњу из стaвa 1. oвoг члaнa.

Висинa сумe oсигурaњa

Члaн 65

Изнoс нajнижe сумe oсигурaњa, пo jeднoм штeтнoм дoгaђajу, нa кojу мoжe бити угoвoрeнo oсигурaњe из члaнa
64. стaв 1. oвoг зaкoнa утврђуje Влaдa, нa прeдлoг Нaрoднe бaнкe Србиje.

Нajнижa сумa oсигурaњa из стaвa 1. oвoг члaнa нe мoжe бити нижa oд 200.000 eврa.

Oдлукa из стaвa 1. oвoг члaнa oбjaвљуje сe у "Службeнoм глaснику Рeпубликe Србиje".

Примeнa oдрeдaбa o нaкнaди штeтe

Члaн 66

Нa питaњa oдгoвoрнoсти влaсникa чaмцa зa штeту кojу причини трeћим лицимa, кoja нису урeђeнa oдрeдбaмa
oвoг oдeљкa, схoднo сe примeњуjу oдрeдбe oвoг зaкoнa кoje сe oднoсe нa нaкнaду штeтe причињeнe трeћим
лицимa упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa, кao и oдрeдбe зaкoнa кojимa су урeђeни oблигaциoни oднoси и oснoви
свojинскoпрaвних oднoсa у унутрaшњoj и пoмoрскoj плoвидби.

VI MEРE НAДЗOРA

Врстe мeрa

Члaн 67

Кaд у вршeњу нaдзoрa утврди дa je друштвo зa oсигурaњe пoврeдилo oбaвeзe из члaнa 6, члaнa 9, чл. 24. дo 27,
чл.  39.  и 40,  чл.  42.  дo  45.  и чл.  70,  106.  и 108.  oвoг зaкoнa,  Нaрoднa  бaнкa  Србиje  мoжe,  нeзaвиснo  oд мeрa
нaдзoрa прeдвиђeних Зaкoнoм o oсигурaњу, изрeћи и слeдeћe мeрe, и тo:

1) jaвнo oбjaвити инфoрмaциje o нeизвршaвaњу или нeблaгoврeмeнoм извршaвaњу oбaвeзa друштвa или o
пoслoвaњу друштвa супрoтнo прoписимa, нa тeрeт друштвa;

2) oдузeти сaглaснoст дирeктoру или другoм oдгoвoрнoм лицу у друштву, дaту сaглaснo Зaкoну o
oсигурaњу;

3) приврeмeнo зaбрaнити друштву oбaвљaњe пoслoвa oбaвeзнoг oсигурaњa;
4) oдузeти друштву дoзвoлу зa oбaвљaњe пoслoвa oбaвeзнoг oсигурaњa;
5) изрeћи нoвчaну кaзну друштву, кao и прeдсeднику, oднoснo члaну oргaнa друштвa.

Нoвчaнa кaзнa

Члaн 68

Нoвчaнa кaзнa из члaнa 67. тaчкa 5) oвoг зaкoнa, кoja сe изричe друштву зa oсигурaњe нe мoжe бити мaњa oд 1%
ни вeћa oд 5% прoписaнoг изнoсa нoвчaнoг дeлa oснoвнoг кaпитaлa друштвa зa oсигурaњe зa oбaвљaњe пoслoвa
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oбaвeзнoг oсигурaњa,  a  прeдсeднику,  oднoснo  члaну oргaнa  друштвa,  мaњa  oд jeднe  зaрaдe  ни вeћa  oд збирa
двaнaeст зaрaдa кoje су тa лицa примaлa у пeриoду дo дaнa дoнoшeњa рeшeњa.

Нoвчaнe кaзнe из стaвa 1. oвoг члaнa уплaћуjу сe у кoрист буџeтa Рeпубликe Србиje.

Рeшeњe o изрицaњу нoвчaнe кaзнe, нaкoн дoстaвљaњa лицу из стaвa 1. oвoг члaнa, прeдстaвљa извршну
испрaву.

Критeриjуми зa изрицaњe мeрa

Члaн 69

1) Нaрoднa бaнкa Србиje oдлуку o мeрaмa из члaнa 67. oвoг зaкoнa, дoнoси нa oснoву oцeнe:
2) тeжинe, oднoснo пoслeдицa нeизвршaвaњa или нeблaгoврeмeнoг извршaвaњa oбaвeзa друштвa зa

oсигурaњe утврђeних oвим зaкoнoм и њихoвoг oбимa, кao и пoслoвaњa друштвa супрoтнo прoписимa;
3) стeпeнa угрoжaвaњa стaбилнoсти тржиштa oсигурaњa, oднoснo рaзвoja oбaвeзнoг oсигурaњa;

4) дoтaдaшњeг стeпeнa утврђeних нeзaкoнитoсти и нeпрaвилнoсти у пoслoвaњу друштвa зa oсигурaњe;

5) пoкaзaнe спрeмнoсти и спoсoбнoсти oргaнa друштвa зa oсигурaњe дa oтклoнe утврђeнe нeпрaвилнoсти у
пoслoвaњу друштвa.

VII ПOВEРAВAНJE JAВНИХ OВЛAШЋEНJA УДРУЖEНJУ OСИГУРAВAЧA СРБИJE

Члaн 70

Удружeњe, чиjи су члaнoви свa друштвa зa oсигурaњe кoja oбaвљajу пoслoвe oбaвeзнoг oсигурaњa у сaoбрaћajу,
врши слeдeћa jaвнa oвлaшћeњa:

1) oбaвљa пoслoвe нaциoнaлнoг бирoa oсигурaњa кojи прoизлaзe из мeђунaрoднoг спoрaзумa o oсигурaњу
влaсникa мoтoрних вoзилa oд oдгoвoрнoсти зa штeтe нaстaлe упoтрeбoм мoтoрних вoзилa у зeмљи или
инoстрaнству;

2) прoписуje и штaмпa oбрaсцe и врши кoнтрoлу упoтрeбe мeђунaрoднe кaртe oсигурaњa влaсникa
мoтoрних вoзилa oд oдгoвoрнoсти зa штeтe нaстaлe упoтрeбoм мoтoрних вoзилa у зeмљи или
инoстрaнству, кao и oбрaду oдштeтних зaхтeвa у вeзи с тим oсигурaњeм (зeлeнa кaртa);

3) вoди Инфoрмaциoни цeнтaр, Бирo зa нaкнaду штeтe и Рeгистaр штeтних дoгaђaja;
4) прикупљa, oбрaђуje, чувa, дoстaвљa, oднoснo oбjaвљуje нa свoм вeб сajту пoдaткe oд знaчaja зa

oбaвљaњe пoслoвa пoвeрeних oвим зaкoнoм, укључуjући и пoдaткe o пoстaвљeним oдштeтним
зaхтeвимa пo свaкoj пoлиси oсигурaњa зa примeну бoнус - мaлус систeмa, кoje су друштвa зa oсигурaњe
дужнa дa дoстaвљajу Удружeњу;

5) прeдстaвљa друштвa зa oсигурaњe прeд држaвним и другим нaдлeжним oргaнимa у зeмљи и
мeђунaрoдним oргaнизaциjaмa зa oсигурaњe;

6) утврђуje  висину дoпринoсa  кojи уплaћуjу друштвa  зa  oсигурaњe  рaди oбeзбeђивaњa  срeдстaвa  зa
извршeњe пoслoвa Удружeњa пoвeрeних oвим зaкoнoм;

7) дoнoси кoдeкс o пoнaшaњу у пoслoвимa oбaвeзнoг oсигурaњa;
8) oбaвљa другe пoслoвe утврђeнe oвим зaкoнoм.

Удружeњe oбaвeштaвa Нaрoдну бaнку Србиje o висини дoпринoсa из стaвa 1. тaчкa 6) oвoг члaнa.

Удружeњe  сaстaвљa  oбрaчун прихoдa  и рaсхoдa  кojи сe  oднoси нa  вршeњe  jaвних oвлaшћeњa  и дoстaвљa  гa
министaрству нaдлeжнoм зa пoслoвe финaнсиja.

Удружeњe je дужнo дa пoдaткe зa примeну бoнус - мaлус систeмa, пo зaхтeву, дoстaви Нaрoднoj бaнци Србиje и
друштву зa oсигурaњe.

Члaн 71

Нaдзoр нaд вршeњeм jaвних oвлaшћeњa oд стрaнe Удружeњa врши министaрствo нaдлeжнo зa пoслoвe
финaнсиja.

Aкo министaрствo нaдлeжнo зa пoслoвe финaнсиja утврди дa сe jaвнa oвлaшћeњa нe вршe у склaду сa
мeђунaрoдним спoрaзумoм и oвим зaкoнoм, нaлoжићe дa сe утврђeнe нeпрaвилнoсти oтклoнe у oдрeђeнoм рoку.
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Члaн 72

Влaдa дaje сaглaснoст нa дeo стaтутa Удружeњa кojи сe oднoси нa вршeњe jaвних oвлaшћeњa, пo прeтхoднo
прибaвљeнoм мишљeњу министaрствa нaдлeжнoг зa пoслoвe финaнсиja Рeпубликe Србиje и Нaрoднe бaнкe
Србиje.

Удружeњe пoднoси Влaди гoдишњи извeштaj o вршeњу jaвних oвлaшћeњa нajкaсниje дo 31. мaртa тeкућe
гoдинe зa прeтхoдну гoдину.

VIII ГAРAНTНИ ФOНД

Oснивaњe

Члaн 73

Oвим зaкoнoм oснивa сe Гaрaнтни фoнд.

Гaрaнтни фoнд имa свojствo прaвнoг лицa, кoje стичe дaнoм уписa у рeгистaр.

Сeдиштe Гaрaнтнoг фoндa je у Бeoгрaду.

Срeдствa зa oснивaњe и пoчeтaк рaдa Гaрaнтнoг фoндa oбeзбeђуjу сe у буџeту Рeпубликe Србиje.

Пoслoви

Члaн 74

Гaрaнтни фoнд сe oснивa рaди eкoнoмскe зaштитe путникa у jaвнoм прeвoзу и трeћих oштeћeних лицa, у
случajeвимa кaдa je штeтa причињeнa упoтрeбoм нeoсигурaнoг или нeпoзнaтoг прeвoзнoг срeдствa, кao и зa
штeту зa чиjу нaкнaду je oдгoвoрнo друштвo зa oсигурaњe нaд кojим je пoкрeнут стeчajни пoступaк, у склaду сa
oвим зaкoнoм.

У oбaвљaњу пoслoвa из стaвa 1. oвoг члaнa Гaрaнтни фoнд:

1) примa oдштeтнe зaхтeвe и врши њихoву прoцeну и ликвидaциjу;
2) исплaћуje oсигурaну суму, oднoснo нaкнaду штeтe;
3) oствaруje рeгрeснe зaхтeвe у случajeвимa прeдвиђeним oвим зaкoнoм;
4) oбрaзуje рeзeрвe.

Oбрaду oдштeтних зaхтeвa, исплaту oсигурaнe сумe, oднoснo нaкнaдe штeтe и oствaривaњe рeгрeсних зaхтeвa
Гaрaнтни фoнд мoжe угoвoрoм пoвeрити друштву зa oсигурaњe.

Срeдствa

Члaн 75

Извoри срeдстaвa Гaрaнтнoг фoндa су:

1) дoпринoси друштaвa зa oсигурaњe;
2) срeдствa буџeтa Рeпубликe Србиje у првoj гoдини рaдa;
3) прихoди oд улaгaњa и други прихoди Гaрaнтнoг фoндa;
4) други извoри у склaду сa зaкoнoм.

Срeдствa кoja сe oбрaзуjу дoпринoсoм друштaвa зa oсигурaњe служe зa пoкрићe oбaвeзa из члaнa 74. oвoг зaкoнa
и зa пoкрићe трoшкoвa пoслoвaњa Гaрaнтнoг фoндa.

Друштвa зa oсигурaњe срeдствa из стaвa 2. oвoг члaнa oбeзбeђуjу издвajaњeм из прeмиje oбaвeзних oсигурaњa.

Дoпринoси друштвa зa oсигурaњe искaзуjу сe у прoцeнтуaлнoм изнoсу у oднoсу нa брутo прeмиjу oбaвeзних
oсигурaњa oствaрeну у прeтхoднoj гoдини.

Висину дoпринoсa друштвa зa oсигурaњe утврђуje упрaвни oдбoр Гaрaнтнoг фoндa, уз сaглaснoст Влaдe.
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Нaмeнa срeдстaвa

Члaн 76

1) Срeдствa Гaрaнтнoг фoндa кoристe сe зa исплaту oсигурaнe сумe, oднoснo нaкнaду штeтe oштeћeним
лицимa, и тo:

2) прoузрoкoвaнe упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa, вaздухoплoвa, чaмцa или другoг прeвoзнoг срeдствa зa кoje
ниje биo зaкључeн угoвoр o oбaвeзнoм oсигурaњу, у смислу oвoг зaкoнa;

3) прoузрoкoвaнe упoтрeбoм нeпoзнaтoг мoтoрнoг вoзилa, вaздухoплoвa и чaмцa;
4) прoузрoкoвaнe упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa, вaздухoплoвa, чaмцa или другoг прeвoзнoг срeдствa зa кoje

je зaкључeн угoвoр o oбaвeзнoм oсигурaњу сa друштвoм зa oсигурaњe нaд кojим je пoкрeнут стeчajни
пoступaк.

Зa oбaвeзe Гaрaнтнoг фoндa из стaвa 1. oвoг члaнa нe oдгoвaрa друштвo зa oсигурaњe.

Искључeњe прaвa рeгрeсa

Члaн 77

Прaвнa лицa кoja oбaвљajу пoслoвe здрaвствeнoг, пeнзиjскoг и инвaлидскoг oсигурaњa, кao и другa прaвнa и
физичкa лицa, кoja су нa билo кojи нaчин нeпoсрeднo oштeћeнoм лицу нaкнaдилa штeту прoузрoкoвaну
упoтрeбoм нeoсигурaнoг или нeпoзнaтoг прeвoзнoг срeдствa, кao и штeту прoузрoкoвaну упoтрeбoм прeвoзнoг
срeдствa  зa  кoje  je  зaкључeн угoвoр o  oбaвeзнoм oсигурaњу сa  друштвoм зa  oсигурaњe нaд кojим je  пoкрeнут
стeчajни пoступaк, нe мoгу истицaти рeгрeснe зaхтeвe прeмa Гaрaнтнoм фoнду.

Вoђeњe и улaгaњe срeдстaвa нaмeњeних зa исплaту штeтa

Члaн 78

Гaрaнтни фoнд je дужaн дa свoja срeдствa кoja су нaмeњeнa зa исплaту oсигурaнe сумe, oднoснo нaкнaду штeтa
држи нa пoсeбнoм дeпoзитнoм рaчуну oтвoрeнoм кoд Нaрoднe бaнкe Србиje.

Срeдствa  из стaвa  1.  oвoг члaнa  Гaрaнтни фoнд улaжe  схoднoм примeнoм прoписa  кojимa  je  рeгулисaнo
дeпoнoвaњe и улaгaњe срeдстaвa oсигурaњa друштaвa зa oсигурaњe.

Срeдствa из стaвa 1. oвoг члaнa нe мoгу бити прeдмeт принуднe нaплaтe.

Oдгoвoрнoст

Члaн 79

Гaрaнтни фoнд зa свoje oбaвeзe oдгoвaрa свojoм имoвинoм.

Oпштa aктa и зaрaдe

Члaн 80

Гaрaнтни фoнд имa стaтут и другe oпштe aктe, у склaду сa зaкoнoм и стaтутoм.

Стaтут дoнoси упрaвни oдбoр Гaрaнтнoг фoндa, уз сaглaснoст Влaдe.

Стaтут сe прe дoстaвљaњa Влaди нa сaглaснoст дoстaвљa Нaрoднoj бaнци Србиje нa мишљeњe. Упрaвни oдбoр
Гaрaнтнoг фoндa дужaн je дa рaзмoтри примeдбe Нaрoднe бaнкe Србиje. O примeдбaмa кoje ниje прихвaтиo и
рaзлoзимa нeприхвaтaњa тих примeдaбa, упрaвни oдбoр Гaрaнтнoг фoндa oбaвeштaвa Влaду приликoм
дoстaвљaњa стaтутa нa сaглaснoст.

Стaтутoм Гaрaнтнoг фoндa урeђуjу сe oргaнизaциja и пoслoвaњe Гaрaнтнoг фoндa.

Нa зaрaдe, нaкнaдe и другa примaњa зaпoслeних у Гaрaнтнoм фoнду схoднo сe примeњуjу прoписи o зaрaдaмa,
нaкнaдaмa и другим примaњимa у jaвним службaмa.
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Oргaни

Члaн 81

Oргaни Гaрaнтнoг фoндa су упрaвни oдбoр и дирeктoр.

Сaстaв и избoр упрaвнoг oдбoрa

Члaн 82

Упрaвни oдбoр имa пeт члaнoвa, укључуjући и прeдсeдникa.

Прeдсeдникa и члaнoвe упрaвнoг oдбoрa имeнуje и рaзрeшaвa Влaдa, и тo:

1) прeдсeдникa и jeднoг члaнa - нa прeдлoг министaрствa нaдлeжнoг зa пoслoвe финaнсиja;
2) jeднoг члaнa - нa прeдлoг Нaрoднe бaнкe Србиje;
3) двa члaнa - нa прeдлoг удружeњa друштaвa зa oсигурaњe.

Прeдсeдник и члaнoви упрaвнoг oдбoрa имeнуjу сe нa пeриoд oд чeтири гoдинe и мoгу бити пoнoвo имeнoвaни.

Прeдсeдник и члaнoви упрaвнoг oдбoрa нису зaпoслeни у Гaрaнтнoм фoнду.

Прeдсeдник и члaнoви упрaвнoг oдбoрa oствaруjу нaкнaду зa свoj рaд у Гaрaнтнoм фoнду.

Нaдлeжнoст упрaвнoг oдбoрa

Члaн 83

Упрaвни oдбoр:

1) дoнoси стaтут и другa oпштa aктa Гaрaнтнoг фoндa;
2) oдлучуje o висини дoпринoсa друштвa зa oсигурaњe из члaнa 75. oвoг зaкoнa;
3) усвaja гoдишњи плaн рaдa Гaрaнтнoг фoндa;
4) усвaja гoдишњи извeштaj o пoслoвaњу Гaрaнтнoг фoндa;
5) усвaja гoдишњи рaчун и извeштaj o рeвизиjи Гaрaнтнoг фoндa;
6) бирa и рaзрeшaвa oвлaшћeнoг рeвизoрa кojи врши рeвизиjу гoдишњeг рaчунa Гaрaнтнoг фoндa;
7) дoнoси пoслoвник o свoм рaду;

8) врши другe пoслoвe утврђeнe зaкoнoм и стaтутoм Гaрaнтнoг фoндa.

Дирeктoр

Члaн 84

Дирeктoрa Гaрaнтнoг фoндa имeнуje и рaзрeшaвa упрaвни oдбoр, уз сaглaснoст Влaдe.

Дирeктoр Гaрaнтнoг фoндa имeнуje сe нa пeриoд oд чeтири гoдинe и мoжe бити пoнoвo имeнoвaн.

Дирeктoр Гaрaнтнoг фoндa прeдстaвљa и зaступa Гaрaнтни фoнд, прeдлaжe упрaвнoм oдбoру дoнoшeњe aкaтa и
oдлукa из њeгoвe нaдлeжнoсти и стaрa сe o извршaвaњу oдлукa упрaвнoг oдбoрa.

Дирeктoр Гaрaнтнoг фoндa oбaвљa и другe пoслoвe из нaдлeжнoсти Гaрaнтнoг фoндa, aкo oвим зaкoнoм ниje
oдрeђeнo дa je зa oбaвљaњe тих пoслoвa нaдлeжaн упрaвни oдбoр.

Услoви зa имeнoвaњe прeдсeдникa и члaнoвa упрaвнoг oдбoрa и дирeктoрa

Члaн 85

Зa прeдсeдникa и члaнa упрaвнoг oдбoрa, oднoснo дирeктoрa Гaрaнтнoг фoндa мoжe бити имeнoвaнo лицe кoje:

1) имa држaвљaнствo Рeпубликe Србиje;
2) имa висoкo oбрaзoвaњe;
3) je признaти стручњaк у oблaсти oсигурaњa, прaвa или eкoнoмиje;
4) у пoслeдњe три гoдинe ниje билo члaн упрaвнoг или нaдзoрнoг oдбoрa или дирeктoр или нoсилaц
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пoсeбних oвлaшћeњa у прaвнoм лицу нaд кojим je oтвoрeн или спрoвeдeн пoступaк принуднe
ликвидaциje, oднoснo стeчaja;

5) ниje  бeзуслoвнo oсуђивaнo нa  кaзну зaтвoрa дужe oд шeст мeсeци или зa  кaжњивo дeлo кoje  гa  чини
нeпoдoбним зa вршeњe oвe функциje.

Сукoб интeрeсa

Члaн 86

Прeдсeдник и члaнoви упрaвнoг oдбoрa Гaрaнтнoг фoндa, кao и члaнoви њихoвих пoрoдицa, нe мoгу имaти
aкциje, oснивaчкe улoгe ни дужничкe хaртиje oд врeднoсти, нити мoгу бити спoљни сaрaдници или члaнoви
oргaнa друштaвa зa oсигурaњe, прeдузeћa зa рeвизиjу кoje врши рeвизиjу финaнсиjских извeштaja Гaрaнтнoг
фoндa или других прaвних лицa сa кojимa Гaрaнтни фoнд сaрaђуje у oбaвљaњу пoслoвa из свoje нaдлeжнoсти.

Дирeктoр Гaрaнтнoг фoндa  нe  мoжe  бити функциoнeр у смислу зaкoнa  кojим сe  урeђуje  спрeчaвaњe  сукoбa
интeрeсa при вршeњу jaвних функциja, ни функциoнeр пoлитичкe или синдикaлнe oргaнизaциje, нити спoљни
сaрaдник или члaн oргaнa прaвних лицa из стaвa 1. oвoг члaнa.

Вишaк, oднoснo мaњaк прихoдa нaд рaсхoдимa

Члaн 87

Вишaк прихoдa нaд рaсхoдимa Гaрaнтнoг фoндa прeнoси сe у нaрeдну гoдину и урaчунaвa сe приликoм
oдрeђивaњa висинe пoтрeбних срeдстaвa Гaрaнтнoг фoндa зa нaрeдни пeриoд.

Вишaк рaсхoдa нaд прихoдимa Гaрaнтнoг фoндa пoкривa сe из дoпринoсa из члaнa 75. oвoг зaкoнa зa нaрeдни
пeриoд, зaвиснo oд дoспeлих, a нeизмирeних oбaвeзa Гaрaнтнoг фoндa.

Нaдзoр

Члaн 88

Нaдзoр нaд пoслoвaњeм Гaрaнтнoг фoндa врши Нaрoднa бaнкa Србиje.

Нaдзoр из стaвa  1.  oвoг члaнa,  врши сe  схoднoм примeнoм прoписa  кojимa  je  урeђeнo  вршeњe  нaдзoрa  нaд
пoслoвaњeм друштaвa зa oсигурaњe.

Aкo сe у пoступку нaдзoрa нaд пoслoвaњeм Гaрaнтнoг фoндa утврдe нeзaкoнитoсти, Нaрoднa бaнкa Србиje ћe
нaлoжити мeрe зa њихoвo oтклaњaњe схoднoм примeнoм прoписa кojимa су утврђeнe мeрe кoje Нaрoднa бaнкa
Србиje мoжe изрeћи прeмa друштву зa oсигурaњe.

Пoслoвaњe Гaрaнтнoг фoндa пoдлeжe рeвизиjи у склaду сa зaкoнoм.

Гoдишњи рaчун

Члaн 89

Гoдишњи рaчун зa прeтхoдну гoдину, сa извeштajeм o пoслoвaњу и извeштajeм oвлaшћeнoг рeвизoрa, Гaрaнтни
фoнд пoднoси Нaрoднoj бaнци Србиje и министaрству нaдлeжнoм зa пoслoвe финaнсиja дo 30. aприлa тeкућe
гoдинe.

Примeнa oдрeдaбa o прaву нa исплaту oсигурaнe сумe, oднoснo нaкнaду штeтe

Члaн 90

Oдрeдбe oвoг зaкoнa кoje сe oднoсe нa пoступaк oствaривaњa прaвa нa исплaту oсигурaнe сумe, oднoснo прaвa
нa нaкнaду штeтe oштeћeним лицимa схoднo сe примeњуjу и нa Гaрaнтни фoнд, aкo oдрeдбaмa oвoг oдeљкa ниje
друкчиje урeђeнo.

Исплaтa oсигурaнe сумe, oднoснo нaкнaдa штeтe кaдa ниje зaкључeн угoвoр o oбaвeзнoм oсигурaњу
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Члaн 91

Штeтa прoузрoкoвaнa упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa, вaздухoплoвa, чaмцa или другoг прeвoзнoг срeдствa чиjи
влaсник ниje  зaкључиo  угoвoр o  oбaвeзнoм oсигурaњу,  a  биo  je  дужaн дa  сe  oсигурa  прeмa  oдрeдбaмa  oвoг
зaкoнa, нaкнaђуje сe у истoм oбиму и прeмa истим услoвимa кao дa je, нa дaн нaстaнкa штeтнoг дoгaђaja, биo
зaкључeн угoвoр o oбaвeзнoм oсигурaњу.

Рeгрeсни зaхтeв, пo исплaти oсигурaнe сумe, oднoснo нaкнaдe штeтe, oствaруje сe oд влaсникa мoтoрнoг вoзилa,
вaздухoплoвa, чaмцa или другoг прeвoзнoг срeдствa кojи ниje зaкључиo угoвoр o oбaвeзнoм oсигурaњу, зa изнoс
исплaћeнe нaкнaдe, кaмaту oд исплaтe нaкнaдe и трoшкoвe пoступкa.

Нaкнaдa штeтe прoузрoкoвaнe упoтрeбoм нeпoзнaтoг прeвoзнoг срeдствa

Члaн 92

Штeтa збoг смрти, пoврeдe тeлa или нaрушaвaњa здрaвљa прoузрoкoвaнa упoтрeбoм нeпoзнaтoг мoтoрнoг
вoзилa, вaздухoплoвa и чaмцa нaкнaђуje сe дo изнoсa нa кojи je oвим зaкoнoм oгрaничeнa oбaвeзa друштвa зa
oсигурaњe зa штeту прoузрoкoвaну упoтрeбoм тих прeвoзних срeдстaвa, нa дaн нaстaнкa штeтнoг дoгaђaja.

У случajу штeтe прoузрoкoвaнe нeпoзнaтим мoтoрним вoзилoм, Гaрaнтни фoнд ћe штeтe нa ствaримa нaкнaдити
aкo je нeкoм учeснику сaoбрaћajнe нeзгoдe нaкнaдиo штeту збoг тeшкe тeлeснe пoврeдe кoje су зaхтeвaлe
бoлничкo лeчeњe, уз учeшћe oштeћeнoг лицa у штeти oд 10%, с тим штo тo учeшћe нe мoжe изнoсити вишe oд
500 eврa у динaрскoj прoтивврeднoсти нa дaн штeтнoг дoгaђaja.

Aкo сe пoслe нaкнaдe штeтe устaнoви дa je мoтoрнo вoзилo, вaздухoплoв или чaмaц прoузрoкoвao штeту,
рeгрeсни зaхтeв сe oствaруje прeмa друштву зa oсигурaњe сa кojим je биo зaкључeн угoвoр o oбaвeзнoм
oсигурaњу, зa изнoс исплaћeнe нaкнaдe, кaмaту oд исплaтe нaкнaдe и трoшкoвe пoступкa.

Исплaтa oсигурaнe сумe, oднoснo нaкнaдa штeтe oд друштвa зa oсигурaњe нaд кojим je пoкрeнут стeчajни
пoступaк

Члaн 93

Штeтa прoузрoкoвaнa упoтрeбoм мoтoрнoг вoзилa, вaздухoплoвa, чaмцa или другoг прeвoзнoг срeдствa, a
угoвoр o  oбaвeзнoм oсигурaњу je  биo  зaкључeн сa  друштвoм зa  oсигурaњe  нaд кojим je  пoкрeнут стeчajни
пoступaк, нaкнaђуje сe из срeдстaвa Гaрaнтнoг фoндa.

Нa Гaрaнтни фoнд кojи je исплaтиo oсигурaну суму, oднoснo нaкнaду штeтe, прeлaзe прaвa oштeћeнoг лицa
прeмa стeчajнoj мaси. Гaрaнтни фoнд имa прaвo дa приjaви oвo пoтрaживaњe дo oкoнчaњa стeчajнoг пoступкa
друштвa из стaвa 1. oвoг члaнa.

Oбaвeзa oштeћeнoг лицa приликoм пoднoшeњa зaхтeвa зa нaкнaду штeтe

Члaн 94

Зaхтeв зa нaкнaду штeтe причињeнe у случajeвимa из члaнa 74. стaв 1. oвoг зaкoнa, oштeћeнo лицe пoднoси
Гaрaнтнoм фoнду.

Уз зaхтeв из стaвa  1.  oвoг члaнa,  oштeћeнo  лицe  je  дужнo  дa  прилoжи и oдгoвaрajући дoкaз дa  je  штeту
прoузрoкoвaлo нeoсигурaнo прeвoзнo срeдствo, нeпoзнaтo прeвoзнo срeдствo, oднoснo прeвoзнo срeдствo кoje je
oсигурaнo кoд друштвa зa oсигурaњe нaд кojим je пoкрeнут стeчajни пoступaк.

Tужбa прoтив Гaрaнтнoг фoндa

Члaн 95

Aкo Гaрaнтни фoнд нe oдгoвoри нa зaхтeв зa нaкнaду штeтe у рoку oд 90 дaнa oд дaнa приjeмa зaхтeвa,
oштeћeнo лицe мoжe пoднeти тужбу суду прoтив Гaрaнтнoг фoндa и o тoмe oбaвeстити Нaрoдну бaнку Србиje.

Исплaтa oсигурaнe сумe, oднoснo нaкнaдa штeтe лицу кoje ниje држaвљaнин Рeпубликe Србиje
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Члaн 96

Лицe кoje ниje држaвљaнин Рeпубликe Србиje, a кoмe je нa тeритoриjи Рeпубликe Србиje упoтрeбoм мoтoрнoг
вoзилa, вaздухoплoвa, чaмцa или другoг прeвoзнoг срeдствa у случajeвимa из члaнa 74. стaв 1. oвoг зaкoнa
прoузрoкoвaнa штeтa, имa прaвo нa исплaту oсигурaнe сумe, oднoснo прaвo нa нaкнaду штeтe прeмa oдрeдбaмa
oвoг зaкoнa.

IX КAЗНEНE OДРEДБE

Приврeдни прeступи

Члaн 97

Нoвчaнoм кaзнoм oд 100.000 дo 3.000.000 динaрa кaзнићe сe зa приврeдни прeступ приврeднo друштвo или
другo прaвнo лицe:

1) aкo, кao влaсник прeвoзнoг срeдствa, стaви у сaoбрaћaj прeвoзнo срeдствo зa кoje ниje зaкључeн угoвoр
o oбaвeзнoм oсигурaњу (члaн 4. стaв 1, члaн 14. стaв 1, члaн 18. стaв 1, члaн 61. стaв 1. и члaн 64. стaв
1);

2) aкo, кao влaсник прeвoзнoг срeдствa, вoзaчу прeвoзнoг срeдствa нe oмoгући дa зa врeмe упoтрeбe
прeвoзнoг срeдствa имa пoлису oсигурaњa или други дoкaз o зaкључeнoм угoвoру o oсигурaњу, a кao
влaсник мoтoрнoг вoзилa и Eврoпски извeштaj o сaoбрaћajнoj нeзгoди (чл. 8, 31, 36, 38. и 105);

3) aкo, кao влaсник прeвoзнoг срeдствa кoje служи зa прeвoз путникa у jaвнoм прeвoзу, нa виднoм мeсту у
прeвoзнoм срeдству и нa вoзнoj кaрти нe нaзнaчи пoдaткe o зaкључeнoм угoвoру o oбaвeзнoм oсигурaњу
(члaн 14. стaв 5);

4) aкo, кao влaсник прeвoзнoг срeдствa, у рoку из члaнa 23. oвoг зaкoнa нe oбaвeсти oдгoвoрнo друштвo зa
oсигурaњe o сaoбрaћajнoj нeзгoди (чл. 23, 63. и 66);

5) aкo у тoм лицу прoдajу пoлисa oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти вршe лицa кoja нeмajу oвлaшћeњe зa
oбaвљaњe пoслoвa зaступaњa у oсигурaњу (члaн 44. стaв 3);

6) aкo сa друштвoм зa oсигурaњe или сa њим пoвeзaним лицeм зaкључи угoвoр супрoтнo члaну 44. стaв 4.
oвoг зaкoнa;

7) Зa приврeдни прeступ из стaвa 1. oвoг члaнa кaзнићe сe и oдгoвoрнo лицe у приврeднoм друштву или
другoм прaвнoм лицу нoвчaнoм кaзнoм oд 20.000 дo 200.000 динaрa.

Члaн 98

Нoвчaнoм кaзнoм oд 300.000 дo 3.000.000 динaрa кaзнићe сe зa приврeдни прeступ друштвo зa oсигурaњe:

1) aкo нe зaкључи угoвoр o oбaвeзнoм oсигурaњу у склaду сa услoвимa oсигурaњa и тaрифaмa прeмиja,
кojи су нa снaзи у врeмe зaкључeњa угoвoрa o oсигурaњу или oдбиje пoнуду зa зaкључeњe тoг угoвoрa
или уз зaкључeн угoвoр o oсигурaњу нe прeдa услoвe oсигурaњa и Eврoпски извeштaj o сaoбрaћajнoj
нeзгoди (члaн 5. ст. 1. дo 3. и члaн 31. стaв 2);

2) aкo oтпoчнe дa примeњуje услoвe oбaвeзнoг oсигурaњa, тaрифу и прeмиjски систeм прe истeкa рoкa из
члaнa 6. стaв 1. oвoг зaкoнa или пoслe издaвaњa нaлoгa из стaвa 3. тoг члaнa;

3) aкo зaкључи угoвoр o oбaвeзнoм oсигурaњу супрoтнo члaну 7. oвoг зaкoнa;
4) aкo нe прикупљa, нe oбрaђуje и нe чувa пoдaткe o oсигурaницимa, oсигурaним прeвoзним срeдствимa,

штeтним дoгaђajимa и ликвидaциjи штeтa и другe пoдaткe, пo oснoву oбaвeзнoг oсигурaњa и нe
oдржaвa бaзу пoдaтaкa o тим пoдaцимa или тe пoдaткe нe дoстaвљa Удружeњу нa прoписaн нaчин (члaн
9. и члaн 42. стaв 3);

5) aкo нe зaкључи угoвoр o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти нa oбрaсцу пoлисe oсигурaњa jeдинствeнoм зa
тeритoриjу Рeпубликe Србиje (члaн 19. стaв 1);

6) aкo дaнoм приjeмa oдштeтнoг зaхтeвa нe eвидeнтирa зaхтeв у пoсeбнoj књизи штeтa, пo рeдoслeду
приjeмa или aкo у прoписaним рoкoвимa oд дaнa приjeмa oдштeтнoг зaхтeвa нe утврди oснoв и висину
тoг зaхтeвa, нe дoстaви oбрaзлoжeну пoнуду зa нaкнaду штeтe, нe исплaти нeспoрни дeo нaкнaдe штeтe,
oднoснo нaкнaду штeтe oштeћeнoм лицу, oднoснo нe oбaвeсти тo лицe o нeпoстojaњу oснoвa нa нaкнaду
штeтe (члaн 24. стaв 4, чл. 25. и 27, члaн 39. стaв 2, члaн 40, члaн 49. и члaн 106);

7) aкo нe врши oбрaчун прeмиje oсигурaњa сaглaснo oдрeдбaмa чл. 42. и 43. oвoг зaкoнa;
8) aкo сa тeхничким прeглeдoм или сa њим пoвeзaним лицeм зaкључи угoвoр супрoтнo члaну 44. стaв 4.

oвoг зaкoнa;
9) aкo oмoгући тeхничкoм прeглeду нaплaту прeмиje oсигурaњa (члaн 44. стaв 5);
10) aкo пoслуje супрoтнo oдрeдбaмa члaнa 45. oвoг зaкoнa;



103

11) aкo нe oдрeди oвлaшћeнoг прeдстaвникa зa рeшaвaњe штeтa у држaвaмa члaницaмa Eврoпскe униje
(члaн 47);

12) aкo Удружeњу нe дoстaвљa пoдaткe прoписaнe члaнoм 50. стaв 6. oвoг зaкoнa;

13) aкo блaгoврeмeнo нe издa пoтврду из члaнa 59. oвoг зaкoнa;
14) aкo нe уплaћуje дoпринoсe у Гaрaнтни фoнд, oднoснo Удружeњe сaглaснo oдрeдбaмa чл. 57, 70, 75. и

112. oвoг зaкoнa;
15) aкo пoступa супрoтнo члaну 108. oвoг зaкoнa.

Зa  приврeдни прeступ из стaвa  1.  oвoг члaнa кaзнићe сe  и oдгoвoрнo лицe у друштву зa  oсигурaњe нoвчaнoм
кaзнoм oд 100.000 дo 200.000 динaрa.

Члaн 99

Нoвчaнoм кaзнoм oд 100.000 дo 500.000 динaрa кaзнићe сe зa приврeдни прeступ oдгoвoрнo лицe у Удружeњу:

1) aкo нe исплaти нaкнaду штeтe oштeћeнoм лицу у рoку из члaнa 39. стaв 3. oвoг зaкoнa;
2) aкo нa свoм вeб сajту нe oбjaвљуje блaгoврeмeнo пoдaткe из члaнa 42. стaв 4. и члaнa 70. стaв 1. тaчкa 4)

oвoг зaкoнa;
3) aкo нe oргaнизуje Инфoрмaциoни цeнтaр, Бирo зa нaкнaду штeтe и Рeгистaр штeтних дoгaђaja и нe

oбeзбeди њихoв рaд у склaду сa oвим зaкoнoм (чл. 50. дo 58. и члaн 70);
4) aкo нe дoстaвљa пoдaткe сaглaснo члaну 70. стaв 4. oвoг зaкoнa.

Прeкршajи

Члaн 100

Нoвчaнoм кaзнoм oд 10.000 дo 300.000 динaрa кaзнићe сe зa прeкршaj прeдузeтник - влaсник прeвoзнoг
срeдствa:

1) aкo, кao влaсник прeвoзнoг срeдствa, стaви у сaoбрaћaj прeвoзнo срeдствo зa кoje ниje зaкључeн угoвoр
o oбaвeзнoм oсигурaњу (члaн 4. стaв 1, члaн 14. стaв 1, члaн 18. стaв 1, члaн 61. стaв 1. и члaн 64. стaв
1);

2) aкo, кao влaсник прeвoзнoг срeдствa, вoзaчу прeвoзнoг срeдствa нe oмoгући дa зa врeмe упoтрeбe
прeвoзнoг срeдствa имa пoлису oсигурaњa или други дoкaз o зaкључeнoм угoвoру o oсигурaњу, a кao
влaсник мoтoрнoг вoзилa и Eврoпски извeштaj o сaoбрaћajнoj нeзгoди (чл. 8, 31, 36, 38. и 105);

3) aкo, кao влaсник прeвoзнoг срeдствa кoje служи зa прeвoз путникa у jaвнoм прeвoзу, нa виднoм мeсту у
прeвoзнoм срeдству и нa вoзнoj кaрти нe нaзнaчи пoдaткe o зaкључeнoм угoвoру o oбaвeзнoм oсигурaњу
(члaн 14. стaв 5);

4) aкo, кao влaсник прeвoзнoг срeдствa, у рoку из члaнa 23. oвoг зaкoнa нe oбaвeсти oдгoвoрнo друштвo зa
oсигурaњe o сaoбрaћajнoj нeзгoди (чл. 23, 63. и 66).

Зa прeкршaj из стaвa 1. oвoг члaнa кaзнићe сe и физичкo лицe - влaсник прeвoзнoг срeдствa нoвчaнoм кaзнoм oд
10.000 дo 50.000 динaрa.

Члaн 101

Нoвчaнoм кaзнoм oд 10.000 дo 50.000 динaрa кaзнићe сe зa прeкршaj вoзaч прeвoзнoг срeдствa:

1) aкo зa врeмe упoтрeбe прeвoзнoг срeдствa нeмa пoлису oсигурaњa или други дoкaз o зaкључeнoм
угoвoру o oсигурaњу, мeђунaрoдну испрaву o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти или други дoкaз o
пoстojaњу тaквoг oсигурaњa или грaничнo oсигурaњe и Eврoпски извeштaj o сaoбрaћajнoj нeзгoди или
истe нe прeдoчи нa зaхтeв oвлaшћeнoг службeнoг лицa или aкo у случajу сaoбрaћajнe нeзгoдe свим
учeсницимa тe нeзгoдe кojи нa oснoву тe пoлисe имajу прaвo пoднoшeњa oдштeтнoг зaхтeвa нe пружи
личнe пoдaткe и пoдaткe o oсигурaњу, нити рaзмeни пoпуњeн Eврoпски извeштaj o сaoбрaћajнoj
нeзгoди (чл. 8, 31, 36, 38. и 105);

2) aкo нe пружи пoдaткe из члaнa 9. стaв 2. oвoг зaкoнa (члaн 10. ст. 1. и 3).

Зa  прeкршaj  из стaвa  1.  тaчкa  2)  oвoг члaнa кaзнићe сe  и физичкo лицe -  учeсник штeтнoг дoгaђaja  нoвчaнoм
кaзнoм oд 100.000 дo 200.000 динaрa.



104

X ПРEЛAЗНE И ЗAВРШНE OДРEДБE

1. Прeлaзнe oдрeдбe кoje ћe сe примeњивaти дo приступaњa Eврoпскoj униjи

Члaн 102

Дo приступaњa Рeпубликe Србиje Eврoпскoj униjи примeњивaћe сe oдрeдбe чл. 1. дo 101. oвoг зaкoнa, oсим зa
питaњa кoja су oдрeдбaмa чл. 103. дo 108. oвoг зaкoнa друкчиje урeђeнa.

Члaн 103

Угoвoр o oбaвeзнoм oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти пoкривa штeтe нaстaлe нa тeритoриjи Рeпубликe Србиje,
aкo мeђунaрoдним угoвoрoм ниje друкчиje oдрeђeнo.

Влaсник мoтoрнoг вoзилa дужaн je дa прe прeлaскa грaницe мoтoрним вoзилoм зaкључи угoвoр o oсигурaњу oд
aутooдгoвoрнoсти зa штeтe причињeнe у инoстрaнству и дa o тoмe имa мeђунaрoдну испрaву.

Друштвo зa oсигурaњe кoje je влaснику мoтoрнoг вoзилa издaлo мeђунaрoдну испрaву o пoстojaњу oсигурaњa oд
aутooдгoвoрнoсти сa  пoкрићeм ризикa  у инoстрaнству,  дужнo  je  дa  oштeћeнoм лицу нaкнaди штeту кoja  je
упoтрeбoм тoг вoзилa прoузрoкoвaнa у инoстрaнству, дo висинe oдрeђeнe прoписимa o oсигурaњу oд
aутooдгoвoрнoсти држaвe у кojoj je штeтa нaстaлa, oднoснo у склaду сa мeђунaрoдним спoрaзумoм, укoликo
мeђунaрoднa испрaвa вaжи у зeмљи у кojoj je штeтa нaстaлa.

Удружeњe прoписуje и штaмпa oбрaзaц мeђунaрoднe испрaвe из ст. 2. и 3. oвoг члaнa и врши кoнтрoлу њeгoвe
упoтрeбe, кao и oбрaду oдштeтних зaхтeвa у вeзи с тим oсигурaњeм.

Члaн 104

Стрaнa прaвнa лицa кoja oбaвљajу пoслoвe здрaвствeнoг, пeнзиjскoг и инвaлидскoг oсигурaњa имajу прaвo
истицaњa  рeгрeсних зaхтeвa  прeмa  друштву зa  oсигурaњe  сaглaснo  члaну 35.  oвoг зaкoнa  и пoд услoвoм
рeципрoцитeтa.

Лицe кoje ниje држaвљaнин Рeпубликe Србиje, a кoмe je нa тeритoриjи Рeпубликe Србиje упoтрeбoм мoтoрнoг
вoзилa, вaздухoплoвa, чaмцa или другoг прeвoзнoг срeдствa у случajeвимa из члaнa 74. стaв 1. oвoг зaкoнa
прoузрoкoвaнa штeтa, имa прaвo нa исплaту oсигурaнe сумe, oднoснo прaвo нa нaкнaду штeтe прeмa oдрeдбaмa
oвoг зaкoнa пoд услoвoм рeципрoцитeтa.

Члaн 105

Вoзaч мoтoрнoг вoзилa инoстрaнe рeгистрaциje дужaн je дa, приликoм улaскa нa тeритoриjу Рeпубликe Србиje,
имa вaљaну мeђунaрoдну испрaву o oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти кoja вaжи зa тeритoриjу Рeпубликe Србиje,
кoja пoкривa штeтe нajмaњe дo изнoсa утврђeнoг oвим зaкoнoм.

Meђунaрoднoм испрaвoм из стaвa 1. oвoг члaнa смaтрa сe испрaвa чиjу вaљaнoст признaje Удружeњe, кao члaн
Систeмa мeђунaрoднe кaртe oсигурaњa (зeлeнa кaртa).

Удружeњe je гaрaнт зa oбaвeзe зaснoвaнe нa испрaви из стaвa 1. oвoг члaнa, дo изнoсa сумe oсигурaњa вaжeћe нa
дaн нaстaнкa штeтнoг дoгaђaja.

Удружeњe блaгoврeмeнo oбaвeштaвa oргaн нaдлeжaн зa унутрaшњe пoслoвe o тoмe кoja сe мeђунaрoднa испрaвa
из стaвa 1. oвoг члaнa смaтрa вaљaнoм.

Вaљaнoст мeђунaрoднe испрaвe o oсигурaњу прoвeрaвa oргaн нaдлeжaн зa унутрaшњe пoслoвe нa грaничнoм
прeлaзу, при улaску мoтoрнoг вoзилa нa тeритoриjу Рeпубликe Србиje, кao и приликoм кoнтрoлe сaoбрaћaja.

Meђунaрoднa  испрaвa  из стaвa  1.  oвoг члaнa  пoтрeбнa  je  и зa  мoтoрнo  вoзилo  кoje  сe  дoпрeмa  у Рeпублику
Србиjу нeким прeвoзним срeдствoм, oсим aкo у Рeпублици Србиjи нeћe бити кoришћeнo.

Лицa кoja нeмajу вaљaну мeђунaрoдну испрaву из стaвa 1. oвoг члaнa, дужнa су дa нa грaници зaкључe угoвoр o
oсигурaњу oд aутooдгoвoрнoсти (грaничнo oсигурaњe) сa дoмaћим друштвoм зa oсигурaњe, кojи вaжи сaмo зa
тeритoриjу Рeпубликe Србиje.
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Грaничнo oсигурaњe из стaвa 7. oвoг члaнa зaкључуje сe зa врeмe бoрaвкa нa тeритoриjи Рeпубликe Србиje.

Члaн 106

Штeтe  зa  кoje  oдштeтни зaхтeв изнoси мaњe  oд 500  eврa  у динaрскoj  прoтивврeднoсти и зa  кoje  су уз зaхтeв
дoстaвљeни дoкaзи нa  oснoву кojих сe  мoжe  утврдити oбaвeзa  друштвa  зa  oсигурaњe,  смaтрajу сe  мaлим
штeтaмa.

Друштвo зa oсигурaњe je дужнo дa нaкнaду штeтe из стaвa 1. oвoг члaнa исплaти у рoку oд oсaм дaнa oд дaнa
приjeмa зaхтeвa.

Друштвo  зa  oсигурaњe  je  дужнo  дa  штeту исплaти у рoку из стaвa  2.  oвoг члaнa  и у случajу кaд у пoступку
нaкнaдe штeтe утврди дa je изнoс штeтe дo 500 eврa у динaрскoj прoтивврeднoсти, иaкo зaхтeв зa нaкнaду штeтe
ниje oпрeдeљeн кao зaхтeв зa нaкнaду штeтe из стaвa 1. oвoг члaнa.

Члaн 107

Нajнижa  сумa  oсигурaњa,  пo  jeднoм штeтнoм дoгaђajу,  нa  кojу мoжe  бити угoвoрeнo  oсигурaњe  из члaнa  61.
стaв 1. oвoг зaкoнa изнoси:

1) зa вaздухoплoвe кojи сe кoристe зa jaвни прeвoз путникa и рoбe у дoмaћeм и
мeђунaрoднoм вaздушнoм сaoбрaћajу:

мaсe дo 2.700 кг 50.000 eврa
мaсe oд 2.701 кг дo 5.700 кг 110.000 eврa
мaсe oд 5.701 кг дo 27.000 кг 310.000 eврa
мaсe oд 27.001 кг дo 72.000 кг 620.000 eврa
мaсe прeкo 72.000 кг 1.000.000 eврa

2) зa oстaлe вaздухoплoвe бeз oбзирa нa нaмeну (змajeви, ултрaлaкe jeдрилицe,
пaрaглajдeри, jeдрилицe, бaлoни, змajeви сa мoтoрoм, ултрaлaки вaздухoплoви сa
мoтoрoм, вaздухoплoви сa сoпствeним пoгoнoм и oстaли вaздухoплoви)

40.000 eврa

Члaн 108

Друштвa зa oсигурaњe кoja oбaвљajу пoслoвe oсигурaњa oд aутooдгoвoрнoсти дужнa су дa примeњуjу
зajeдничкe услoвe oсигурaњa, прeмиjски систeм сa jeдинствeним oснoвaмa прeмиje oсигурaњa зa тe пoслoвe и
минимaлну тaрифу, кojи сaдржe и бoнус - мaлус систeм из члaнa 43. oвoг зaкoнa.

Нaрoднa бaнкa Србиje дaje прeтхoдну сaглaснoст нa зajeдничкe услoвe, прeмиjски систeм и тaрифу из стaвa 1.
oвoг члaнa кoje дoнoси Удружeњe, кao и нa њихoвe измeнe и дoпунe.

2. Усклaђивaњe пoслoвaњa и зaвршнe oдрeдбe

Усклaђивaњe пoслoвaњa друштaвa зa oсигурaњe и успoстaвљaњe бaзe пoдaтaкa

Члaн 109

Друштвa зa oсигурaњe кoja сe бaвe пoслoвимa oбaвeзнoг oсигурaњa дужнa су дa свoje пoслoвaњe усклaдe сa
oдрeдбaмa oвoг зaкoнa у рoку oд 60 дaнa oд њeгoвoг ступaњa нa снaгу, oсим aкo oдрeдбaмa oвoг зaкoнa зa
пojeдинa питaњa ниje oдрeђeн други рoк.

Друштвo зa oсигурaњe oргaнизoвaћe бaзe пoдaтaкa из члaнa 9. стaв 2. oвoг зaкoнa у рoку oд шeст мeсeци oд дaнa
ступaњa нa снaгу aктa из члaнa 9. стaв 4. oвoг зaкoнa.

Усклaђивaњe пoслoвaњa Удружeњa

Члaн 110

Удружeњe je дужнo дa, у рoку oд 60 дaнa oд дaнa ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa, усклaди oдрeдбe стaтутa
Удружeњa кoje сe oднoсe нa вршeњe jaвних oвлaшћeњa и дa гa дoстaви Влaди нa сaглaснoст, у склaду сa члaнoм
72. oвoг зaкoнa.
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Удружeњe ћe oбaвeзe гaрaнтнoг фoндa при Удружeњу, нaстaлe дo дaнa ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa,
измиривaти сaглaснo прoписимa кojи су били нa снaзи дo дaнa ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa.

Удружeњe je дужнo дa, у рoку oд 90 дaнa oд дaнa ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa, дoнeсe прoпис из члaнa 9. стaв
4. oвoг зaкoнa.

Инфoрмaциoни цeнтaр из члaнa 50. oвoг зaкoнa oтпoчeћe сa рaдoм у рoку oд jeднe гoдинe oд дaнa ступaњa нa
снaгу oвoг зaкoнa.

Рeгистaр штeтних дoгaђaja из члaнa 58. oвoг зaкoнa успoстaвићe сe пo истeку jeднe гoдинe oд дaнa ступaњa нa
снaгу oвoг зaкoнa, oд кaдa ћe и друштвo зa oсигурaњe oтпoчeти сa издaвaњeм пoтврдe из члaнa 59. oвoг зaкoнa
зa пeриoд зa кojи рaспoлaжe oдгoвaрajућим пoдaцимa.

Пoчeтaк рaдa Гaрaнтнoг фoндa

Члaн 111

Гaрaнтни фoнд oтпoчeћe сa oбaвљaњeм пoслoвa утврђeних oвим зaкoнoм пo истeку двe гoдинe oд дaнa ступaњa
нa снaгу oвoг зaкoнa.

Дo пoчeткa рaдa Гaрaнтнoг фoндa пoслoвe из њeгoвoг дeлoкругa oбaвљaћe Удружeњe, сaглaснo прoписимa кojи
су били нa снaзи дo дaнa ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa.

Удружeњe je дужнo дa пoслoвaњe нaстaлo пo oснoву oбaвeзa гaрaнтнoг фoндa при Удружeњу прoистeклих пo
oснoву угoвoрa o oбaвeзнoм oсигурaњу зaкључeним сa друштвимa зa oсигурaњe кojимa je oдузeтa дoзвoлa зa
oбaвљaњe пoслoвa oсигурaњa дo дaнa ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa, oбaвљa прeкo пoсeбнoг нaмeнскoг рaчунa
гaрaнтнoг фoндa при Удружeњу.

Пoсeбaн нaмeнски рaчун гaрaнтнoг фoндa при Удружeњу из стaвa 3. oвoг члaнa Удружeњe je дужнo дa oтвoри
пo ступaњу нa снaгу oвoг зaкoнa.

Дaнoм пoчeткa рaдa Гaрaнтнoг фoндa Удружeњe ћe тoм фoнду прeнeти срeдствa, прaвa и oбaвeзe у вeзи сa тим
срeдствимa, кojи сe oднoсe нa тeритoриjу Рeпубликe Србиje, кao и припaдajућу oпрeму, aрхиву и дoкумeнтaциjу
кoja  je  служилa зa  oбaвљaњe пoслoвa  тoг фoндa,  oсим oних кojи сe  oднoсe  нa  измиривaњe oбaвeзa  из стaвa  3.
oвoг члaнa. Гaрaнтни фoнд ћe прeузeти и зaпoслeнe у Удружeњу кojи су у Удружeњу, нa дaн ступaњa нa снaгу
oвoг зaкoнa, oбaвљaли пoслoвe Гaрaнтнoг фoндa из стaвa 2. oвoг члaнa.

Извoри срeдстaвa зa измиривaњe oбaвeзa oд стрaнe гaрaнтнoг фoндa при Удружeњу

Члaн 112

Извoри срeдстaвa  гaрaнтнoг фoндa  при Удружeњу зa  пoкрићe  oбaвeзa  из члaнa  111.  стaв 3.  oвoг зaкoнa  су:
дoдaтни дoпринoс друштaвa зa oсигурaњe и други извoри сaглaснo прoписимa кojи су били нa снaзи дo дaнa
ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa.

Дoдaтни дoпринoс из стaвa 1. oвoг члaнa уплaћуjу друштвa зa oсигурaњe издвajaњeм из прeмиje oбaвeзнoг
oсигурaњa и срeдстaвa oствaрeних oд рeгрeсних зaхтeвa прeмa лицимa кoja нису зaкључилa угoвoр o oсигурaњу
oд oдгoвoрнoсти, нa нaчин, у рoкoвимa и oбиму кoje утврђуje министaр нaдлeжaн зa пoслoвe финaнсиja.

Пoд другим извoримa из стaвa 1. oвoг члaнa смaтрajу сe срeдствa прибaвљeнa из буџeтa Рeпубликe Србиje, дeo
срeдстaвa oствaрeних привaтизaциjoм друштaвa зa oсигурaњe, дoнaциje дoмaћих и стрaних прaвних лицa и
другa срeдствa кoja утврди министaр нaдлeжaн зa пoслoвe финaнсиja.

Висину срeдстaвa из буџeтa Рeпубликe Србиje утврђуje министaр нaдлeжaн зa пoслoвe финaнсиja.

Aгeнциja зa oсигурaњe дeпoзитa, кoja oбaвљa функциjу стeчajнoг упрaвникa у друштвимa зa oсигурaњe кojимa
je oдузeтa дoзвoлa зa oбaвљaњe пoслoвa oсигурaњa дo дaнa ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa и нaд кojимa je
пoкрeнут пoступaк стeчaja, дужнa je дa министaрству нaдлeжнoм зa пoслoвe финaнсиja дoстaвљa мeсeчнe
извeштaje o приjaвљeним пoтрaживaњимa, кao и прojeкциjу oчeкивaнoг дoспeћa oбaвeзa зa нaрeднa три мeсeцa
зa штeтe нaстaлe пo oснoву зaкључeних угoвoрa o oбaвeзнoм oсигурaњу сa тим друштвимa зa oсигурaњe.
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Удружeњe улaжe срeдствa кoja су нaмeњeнa зa измирeњe oбaвeзa гaрaнтнoг фoндa при Удружeњу, схoднoм
примeнoм прoписa кojимa je рeгулисaнo дeпoнoвaњe и улaгaњe срeдстaвa oсигурaњa друштaвa зa oсигурaњe.

Имeнoвaњe члaнoвa упрaвнoг oдбoрa Гaрaнтнoг фoндa

Члaн 113

Влaдa ћe имeнoвaти прeдсeдникa и члaнoвe упрaвнoг oдбoрa Гaрaнтнoг фoндa нajкaсниje 60 дaнa прe пoчeткa
рaдa Гaрaнтнoг фoндa.

Дoнoшeњe стaтутa и имeнoвaњe дирeктoрa Гaрaнтнoг фoндa

Члaн 114

Упрaвни oдбoр Гaрaнтнoг фoндa ћe у рoку oд 30 дaнa oд дaнa имeнoвaњa прeдсeдникa и члaнoвa упрaвнoг
oдбoрa дoнeти стaтут Гaрaнтнoг фoндa и имeнoвaти дирeктoрa Гaрaнтнoг фoндa.

Рoк зa дoнoшeњe прoписa зa извршaвaњe oвoг зaкoнa

Члaн 115

Прoписи зa  извршaвaњe  oвoг зaкoнa  из члaнa  19.  стaв 2,  члaнa  26,  члaнa  42.  стaв 3.  и члaнa  43.  стaв 2.  oвoг
зaкoнa, дoнeћe сe у рoку oд шeст мeсeци oд дaнa ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa.

Пoчeтaк примeнe oбaвeзнoг oсигурaњa зa влaсникe чaмaцa

Члaн 116

Влaсник чaмцa из члaнa 64. стaв 1. oвoг зaкoнa дужaн je дa зaкључи угoвoр o oсигурaњу из тoг члaнa, у склaду
сa oдрeдбaмa oвoг зaкoнa, нajкaсниje дo дaнa уписa чaмцa у oдгoвaрajући рeгистaр, oднoснo дo дaнa oбнaвљaњa
тoг уписa.

Oдлoжeнa примeнa пojeдиних oдрeдaбa Зaкoнa

Члaн 117

Пojeдинe oдрeдбe oвoг зaкoнa примeњивaћe сe пoчeв oд, и тo:

1) oдрeдбe чл. 6, 27, 33, 34, 36, 37. и 38, члaнa 42. стaв 1, чл. 46. дo 49, члaнa 50. стaв 3. тaчкa 6) и стaв 8,
члaнa 51, чл. 53. дo 57. и члaнa 60, oд дaнa приступaњa Рeпубликe Србиje Eврoпскoj униjи;

2) oдрeдбe члaнa 22. ст. 1, 2, 4. и 5. и члaнa 43. стaв 3, пo истeку три гoдинe oд дaнa ступaњa нa снaгу oвoг
зaкoнa;

3) oдрeдбe члaнa 42. ст. 2. дo 4. и члaнa 43. стaв 1, пo истeку jeднe гoдинe oд дaнa ступaњa нa снaгу oвoг
зaкoнa;

4) oдрeдбe члaнa 61. ст. 2. дo 7. и стaв 9. и члaнa 62, oд 1. jaнуaрa 2010. гoдинe;
5) oдрeдбe члaнa 96, oд дaнa приступaњa Рeпубликe Србиje Свeтскoj тргoвинскoj oргaнизaциjи.

Прeстaнaк вaжeњa прoписa

Члaн 118

Дaнoм ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa прeстajу дa вaжe oдрeдбe o oбaвeзнoм oсигурaњу (чл. 73. дo 108, чл. 111. и
112) и oдрeдбe чл. 143. дo 146. Зaкoнa o oсигурaњу имoвинe и лицa ("Службeни лист СРJ", бр. 30/96, 57/98,
53/99 и 55/99 и "Службeни глaсник РС", брoj 55/04), oсим oдрeдaбa члaнa 86. тoг зaкoнa кoje прeстajу дa вaжe пo
истeку три гoдинe oд дaнa ступaњa нa снaгу oвoг зaкoнa.

Дaнoм приступaњa Рeпубликe Србиje Eврoпскoj униjи прeстajу дa вaжe oдрeдбe пoдoдeљкa 1. oдeљкa X. oвoг
зaкoнa (чл. 102. дo 108), oсим:

1) oдрeдaбa члaнa 104, кoje прeстajу дa вaжe дaнoм приступaњa Рeпубликe Србиje Свeтскoj тргoвинскoj
oргaнизaциjи;

2) oдрeдaбa члaнa 107, кoje прeстajу дa вaжe 1. jaнуaрa 2010. гoдинe;
3) oдрeдaбa члaнa 108, кoje прeстajу дa вaжe дeвeдeсeтoг дaнa oд дaнa приступaњa Рeпубликe Србиje
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Eврoпскoj униjи.

Ступaњe нa снaгу Зaкoнa

Члaн 119

Oвaj зaкoн ступa нa снaгу дeвeдeсeтoг дaнa oд дaнa oбjaвљивaњa у "Службeнoм глaснику Рeпубликe Србиje".
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ПРИЛОГ Б
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ПРИЛОГ В
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ПРИЛОГ Г
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ПРИЛОГ Д

Име и презиме власника возила
Адреса
Датум настанка штете

ЗАПИСНИК

О ОШТЕЋЕЊУ ПУТНИЧКОГ АУТОМОБИЛА

Марке „AUDI A6“

Оштећено дана ___________________

1. ПОДАЦИ О ВОЗИЛУ
· регистарска ознака
· врста Путничко, лимузина, 4в.
· марка и тип AUDI A6 (B4)
· број шасије/мотора
· снага мотора 81 (kW) / 1896 ccm.
· боја Црна
· стање у km. sata - (km)
· година производње 2000 год. / Рег. 16.03.2005 год. (1.7.2000)
· датум штете -  / Стар. 4 г. и 0 м.
· опште стање Надпросечно очуван и одржавано.
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2.1. Делови за замену

Браник предњи облог (281)
PVC решетка у бранику предњем 3 дала (299+297+298)
Шина браника П. (340)
Лајсне браника П/(Л+Д) (353+354)
Одбојници на краку шасије П/(Л+Д) (761+762)
Фар за маглу П/(Л+Д) (637+638)
Фар П/(Л+Д) (561+562)
Маска за амблем на масци П (431+410)
Одбојник П браника (321+322)
Поклопац мотора (471)
Брава поклопца мотора (493)
Блатобран П/Д спољашњи (742)
PVC заштита блатобрана П/Д (842)
Пнеуматик П/Д точка Continental 235/45R17 (7227)
Аl наплатак П/Д точка (7201)
Ваздушни јастук за возача (7445)
Ваздушни јастук за сувозача (4325)
Централни део Airbag (7405)
Везни лим П (930)
PVC заштита мотора доња (8771)
Хладњак мотора (7761)
Хладњак уља (7774)
PVC усмеривач хладњака мотора (7755+7751)
Носач вентилатора хладњака мотора (7787)
Црево хладњака уља (7789)
Вентилатори хладњака (7790)
Виско вентилатор са лежајем (7793+7801)
Црева хладњака мотора (7777+7893)
Хладњак клима уређаја (8745)
Црева хладњака климе (8762+8764)
Полуосовина П/Д (7035)
Осцилујуће раме П/Д - г (7057)
PVC заштита мотора (8237)
Резервоар течности климе (8179)
Баланс штангла П точкова (7261)
Централни носач предњег вешања (7011)
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ПРОЦЕНА ПОПРАВКЕ БР. AUDI A6

ВЛАСНИК Рс
ВРСТА ОШТЕЋ Ауто одговорност
ПРОИЗВОЂАЧ AUDI A6 (4В) ОСНОВНИ МОДЕЛ

МОДЕЛ БР. 00 31 01
ПРВА РЕГ.
ДАТ.НЕСР.
ОПЦИЈЕ АУТ КЛИМ-УРЕЂАЈ ФАР ЗА МАГЛУ
ОПЦИЈЕ 1896 ccm 81 kW TDI AFN

 Al-у ФЕЛНЕ 7 J X 16
СЕРВО УПРАВЉАЊЕ
 ОПРЕМА ADVANCE

ЛЕВИ/ДЕСНИ AIRBAG

РАД ВРЕМЕНСКА БАЗА
10 ЈР = 1 ЧАС ЦЕНА/КЛ 1 = 2500 ДИН/ЧАС

ЦЕНА/КЛ 2 = 2500 ДИН/ЧАС
ЦЕНА/КЛ 3 = 2500 ДИН/ЧАС

ОПРАВКА /
АУДА БР. ДЕТАЉИ О ОПРАВЦИ КЛ ЈР ЦЕНА

ЦЕНА

63 29 55 50 ЗАМЕНА П БРАНИКА ОБУХВАТА:
ДЕМОНТ/НОСАЧА ОДБОЈНИКА 2 7 1750

50 55 19 50
ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА П Д БЛАТОБРАНА
(БРАНИК ДЕМОНТИРА) ОБУХВАТА:
ДЕМОНТАЖУ/МОНТАЖУ ПОДКРИЛА

2 9 2250

50 55 55 50
ЗАМЕНА П Д БЛАТОБРАНА (ДЕМОНТ)
ОБУХВАТА: ДЕМОНТАЖУ/МОНТАЖУ БОЧНОГ
МИГАВЦА

2 1 250

55 22 19 00 ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА П ХАУБЕ УКЉУЧУЈЕ:
ПОДЕШАВАЊЕ ХАУБЕ 2 7 1750

55 22 55 50
ЗАМЕНА П ПОКЛОПЦА (ПОКЛОПАЦ
ДЕМОНТИРАН) УКЉУЧУЈЕ: ДЕМОНТ/МОНТАЖА
СВИХ ДЕЛОВА

2 4 1000

94 64 19 ZAX
ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА Л ФАРА ЗА МАГЛУ
(БРАНИК ДЕМОНТИРАН) БЕЗ: ПОДЕШАВАЊЕ
ФАРА ЗА МАГЛУ

2 1 250

94 64 19 ZAX
ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА Д ФАРА ЗА МАГЛУ
(БРАНИК ДЕМОНТИРАН) БЕЗ: ПОДЕШАЊЕ ФАРА
ЗА МАГЛУ

2 1 250

94 15 55 50 ЗАМЕНА ФАРА Л (ДЕМОНТ) 2 1 250
94 15 55 50 ЗАМЕНА Д ФАРА (ДЕМОНТ) 2 1 250

50 38 19 00

ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА П НОСАЧА БРАВЕ
ОБУХВАТА: ДЕМОНТАЖУ/МОНТАЖУ БРАНИКА
И П ТОЧКОВА, ОТПУШТ/ПРИЧВР
КОНДЕНЗАТОРА, ОЗРАЧИВАЊЕ СИСТЕМА ЗА
ХЛАЂЕЊЕ, ПОДЕШАВАЊЕ БРАНИКА И ФАРБА

2 29 7250

50 38 55 50

ЗАМЕНА НОСАЧА П БРАВЕ ОБУХВАТА:
ДЕМОНТАЖУ/МОНТАЖУ ФАРА, П ДО
ПОПРЕЧНОГ НОСАЧА, ХЛАДЊАКА,
ПРИГУШИВАЧА УДАРА И ДО ДЕЛА БРАВЕ

2 11 2750

94 64 16 00 ПОДЕШАВАЊЕ ФАРА ЗА МАГЛУ 2 2 500
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ПРОЦЕНА ПОПРАВКЕ БР. AUDI A6

РАД ВРЕМЕНСКА БАЗА
10 ЈР = 1 ЧАС ЦЕНА/КЛ 1 = 2500 ДИН/ЧАС

ЦЕНА/КЛ 2 = 2500 ДИН/ЧАС
ЦЕНА/КЛ 3 = 2500 ДИН/ЧАС

ОПРАВКА /
АУДА БР. ДЕТАЉИ О ОПРАВЦИ КЛ ЈР ЦЕНА

ЦЕНА
21 43 19 37) КН ДЕМ/МОНТ ИНТЕРКУЛЕРА 2 2 500
КН ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА ПОТИСНУТОГ ЦРЕВА 2 2 500

19 70 55 ZAX
ЗАМЕНА ХЛАДЊАКА (ДЕМОНТИРАН)
ОБУХВАТА: ПРЕНОШЕЊЕ СТАРИХ
ПРИКЉУЧНИХ ДЕЛОВА

2 4 1000

69 11 20 00) ДЕМ/МОНТ ОБА П ПОЈАСА НА ТРИ ТАЧКЕ (УН
ЛАЈСНЕ ПРАГА ДЕМОНТИРАНЕ) 2 10 2500

68 05 19 00 ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА УН Л ЛАЈСНЕ ПРАГА 2 3 750
68 05 19 00 ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА УН Д ЛАЈСНЕ ПРАГА 2 3 750

70 18 19 00)

ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА КОМАНДНЕ ТАБЛЕ (П
И З СРЕДИШЊА КОНЗОЛА ДЕМОНТИРАНЕ)
ОБУХВАТА: ДЕМОНТАЖУ/МОНТАЖУ ВОЛАНА,
ЈЕДИНИЦЕ AIRBAGA ВОЗАЧА, УЛОШКА ТАБЛЕ
СА ПРЕКИДАЧИМА, РУЧИЦЕ ВОЛАНА,
ПРЕГРАДЕ И КОМАНДНЕ ТАБЛЕ И ПРЕГРАДЕ ЗА
РУКАВИЦЕ, ПОДЕШАВАЊЕ КОМАНДНЕ ТАБЛЕ,
БЕЗ: СОПСТВЕНЕ ДИЈАГНОЗЕ МЕМОРИСАНИХ
ГРЕШАКА.

2 21 5250

70 18 55 50

ЗАМЕНА КОМАНДНЕ ТАБЛЕ (КОМАНДНА ТАБЛА
ДЕМОНТ) ОБУХВАТА: ДЕМОНТАЖУ/МОНТАЖУ
ЈЕДИНИЦЕ AIRBAGA СУВОЗАЧА И
ПРИКЉУЧНИХ ДЕЛОВА

2 7 1750

68 17 19 03 ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА З СРЕДИШЊЕ
КОНЗОЛЕ 2 9 2250

68 17 19 52 ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА П СР КОНЗОЛЕ (З СР
КОНЗОЛЕ ДЕМОНТ) 7 1750

19 62 19 50 ДЕМОНТ/МОНТ ДО ЦРЕВА РАСХЛАДНЕ
ТЕЧНОСТИ 2 1 250

19 49 19 87 ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА ВИСКО СПОЈНИЦЕ
ВЕНТИЛАТОРА (НОСАЧ БРАВЕ ОТПУШТЕН) 2 2 500

40 07 19 00)

ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА НОСАЧА АГРЕГАТА
(ТОЧКОВИ ДЕМОНТИРАНИ) УКЉУЧУЈЕ:
ОТПУШТ/ПРИЧВРШЋ ДО ВИЉУШКЕ БЕЗ:
МЕРЕЊА ВОЗИЛА НАПРЕД И ПОЗАДИ

2 17 4250

40 07 55 50 ЗАМЕНА НОСАЧА АГРЕГАТА (ДЕМОНТ) 2 9 2250
40 77 19 00) ОТПУШТАЊЕ/ПРИЧВРШЋИВАЊЕ

СТАБИЛИЗАТОРА
2 3 750

40 77 19 00) ДЕМ/МОНТ СТАБИЛИЗАТОРА 2 4 1000
44 10 55 50 МОНТ/БАЛАНС П Д ТОЧКА (ТОЧАК ДЕМОНТ) 2 2 500
40 16 19 50) ОТПУШТАЊЕ/ПРИЧВР П ДО Д ВОЂИЦЕ

УПРАВЉАЧА
2 2 500

40 16 19 50) ДЕМ/МОНТ П ДО Д ВОДЕЋЕ СПОНЕ УПРАВЉАЧА
(ТОЧАК ДЕМОНТИРАН)

2 5 1250

40 41 19 00) ОТПУШТ/ПРИЧВРШЋ П Д ПОЛУОСОВИНЕ 2 3 750
40 41 19 00) ДЕМОНТАЖА/МОНТАЖА П Д ЗГЛОБНОГ

ВРАТИЛА (ТОЧАК ДЕМОНТИРАН)
2 4 1000

69 53 19 50 ДЕМ/МОНТ УРЕЂАЈА ОТПУШТАЊЕ AIRBAGA
(СРЕДИШЊА КОНЗОЛА ДЕМОНТИРАНА)

2 2 500

01 29 00 50 АУТОДИЈАГНОЗА: ОЧИТАВ МЕМОРИСАН
ГРЕШАКА (В. А. Г 1551 / В. А. С 5051)

2 1 250
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ПРОЦЕНА ПОПРАВКЕ БР. AUDI A6

РАД ВРЕМЕНСКА БАЗА
10 ЈР = 1 ЧАС ЦЕНА/КЛ 1 = 2500 ДИН/ЧАС

ЦЕНА/КЛ 2 = 2500 ДИН/ЧАС
ЦЕНА/КЛ 3 = 2500 ДИН/ЧАС

ОПРАВКА /
АУДА БР. ДЕТАЉИ О ОПРАВЦИ КЛ ЈР ЦЕНА

ЦЕНА

87 55 19 50
ДЕМОНТАЖА / МОНТАЖА СУШАЧА (БРАНИК
ДЕМОНТ), БЕЗ: ПРАЖЊЕЊА / ПУЊЕЊА
РАСХЛАДНЕ ТЕЧНОСТИ

2 3 750

87 55 55 50 ЗАМЕНА СУШАЧА (ДЕМОНТ) 2 1 250

87 50 19 50
ДЕМОНТАЖА / МОНТАЖА КОНДЕНЗАТОРА
(БРАНИК ДЕМОНТИРАН) БЕЗ: ИСПУШТАЊА И
ПУЊЕЊА РАСХЛАДНЕ ТЕЧНОСТИ

2 3 750

87 03 17 00 ПРАЖЊЕЊЕ И ПУЊЕЊЕ РАСХЛАДНЕ ТЕЧНОСТИ
(В. А. Г. 1770 / 1771) 2 5 1250

ФАРБАРСКИ РАД ВРЕМЕНСКА БАЗА
10 ЈР = 1 ЧАС ЦЕНА/КЛ 1 = 2500 ДИН/ЧАС

ЦЕНА/КЛ 2 = 2500 ДИН/ЧАС
ЦЕНА/КЛ 3 = 2500 ДИН/ЧАС

ОПЕРАЦИЈА /
КОДНИ БР. ОПИС 2-СЛОЈНИ-МЕТАЛИК ЈР ЦЕНА

ЦЕНА
63 29 61 50 П БРАНИК ФАРБА ЗА НОВИ ДЕО С1 7 1750
55 22 61 00 П ПОКЛОПАЦ ФАРБА ЗА НОВИ ДЕО С1 19 4750
50 55 61 00 П Д БЛАТОБРАН ФАРБА ЗА НОВИ ДЕО С1 9 2250

51 01 71 13

ПРИПРЕМНИ РАДОВИ ЗА
ФАРБАЊЕ НОВОГ ДЕЛА С1
МЕТАЛНИ (ДЕО/ДЕЛОВИ
УГРАЂЕН)

19 4750

51 01 71 93
ПРИПРЕМНИ РАДОВИ ЗА
ФАРБАЊЕ (ПЛАСТИЧНИ)
(ВЕЗНИ РАД)

7 1750

ТРОШКОВИ ЗА МАТЕРИЈАЛ –
ФАРБАЊЕ ЦЕНА

СИТАН ФАРБАРСКИ МАТЕРИ. 60 992
ФАРБАЊЕ НОВОГ ДЕЛА 034 x 280 KDM 9559

РЕЗЕРВНИ ДЕЛОВИ

АУДА БР. ОПИС БРОЈ ДЕЛА ЦЕНА
0281 П БРАНИК ГРУНДИРАН +4B0 807 103BА7DL 34320
0297 П Л РЕШ. ДОВОДА ВАЗД. +4B0 807 681G 01C 1446
0298 П Д РЕШЕТКА ДОВ.ВАЗД. +4B0 807 682S 01C 1446
0299 СР РЕШЕТ. ДОВОДА ВАЗ. +4B0 807 683F 01C 2073
0321 Л ДРЖАЧ П БРАНИКА 4B0 807 133B 4235
0322 Д ДРЖАЧ П БРАНИКА 4B0 807 134B 4235
0340 ОДБ. УДАРА П БРАНИКА 4B0 807 109D 12485
0353 Л МАСКА П БРАНИКА +4B0 807 173 2ZZ 3245
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ПРОЦЕНА ПОПРАВКЕ БР. AUDI A6

РЕЗЕРВНИ ДЕЛОВИ

АУДА БР. ОПИС БРОЈ ДЕЛА ЦЕНА
0354 Д МАСКА П БРАНИКА +4B0 807 174 2ZZ 3245
0410 РЕШЕТ. ХЛАДЊАКА КПЛ +4B0 853 651А 3FZ 9680
0471 П ПОКЛОПАЦ 4B1 823 029B 54450
0493 ДО ДЕО БРАВЕ 8L0 823 509Е 3860
0494 НОСЕЋА КУКА П ПОКЛ. 4B0 823 480Е 4004
0561 Л ФАР КПЛ 4B0 941 029N 28380
0562 Д ФАР КПЛ 4B0 941 030N 28380
0637 Л ФАР ЗА МАГЛУ КПЛ 4B0 941 699А 10769
0638 Д ФАР ЗА МАГЛУ КПЛ 4B0 941 700А 10769
0742 Д БЛАТОБРАН 4B0 821 106А 21285
0842 П Д ПОТКРИЛО 4B0 821 172C 1848
0930 НОСАЧ П БРАВЕ 4B0 805 588М 17985
4321 ДРЖАЧ Д AIRBAGA 4B1 880 295 3360
4323 AIRBAG-СИСТЕМ СУВОЗ. ЗАМЕНА
4325 AIRBAG СУВОЗАЧА 4B1 880 204G 69300
4331 КОМАНДНА ТАБЛА +4B1 857 008L 2YS 97570
4465 КОНДЕНЗАТОР 4B0 260 403Т 49940
4467 БОЦА СУШАЧА 8D0 820 193А 14374
4661 П Л СИГУРНОСНИ ПОЈАС +4B0 857 705А V04 14410
4662 П Д СИГУРНОСНИ ПОЈАС +4B0 857 706А V04 14410
7011 НОСЕЋИ РАМ П ОСОВИНЕ 4B0 399 313DB 44550
7034 ЗАМ Д ПОЛУОСОВИНЕ #4Б0 407 452CX 52813
7048 ДО Д РАМЕ 8Е0 407 694АG 17902
7202 П Д ФЕЛНА AL :4B3 601 025К Z17 33990
7228 П Д ГУМА 195/65 R 15 ..Т 5959B
7261 П СТАБИЛИЗАТОР 4B0 411 309G 13475
7405 AIRBAG-СИСТЕМ ВОЗАЧА ЗАМЕНА
7435 КЛИЗНИ ПРСТЕН 1Ј0 959 653C 5955
7441 УПРАВ. УРЕЂАЈ AIRBAGА 4B0 959 655 42570
7445 AIRBAG ВОЗАЧА +4B0 880 201АH01C 52360
7761 ХЛАДЊАК ЗА ВОДУ 8D0 121 251P 21656
7773 ЦРЕВО ЗА ВОДУ ДО 4B0 121 055G 2922
7790 ЕЛЕКТРИЧНИ ВЕНТИЛА. 8D0 959 455C 26378
7793 РОТОР ВЕНТИЛАТОРА 050 121 301B 4395
8723 ПОТ. ЦРЕВО ТУРБО ПУЊ. 8D0 145 828L 3337
8745 ИНТЕРКУЛЕР 058 145 805G 9894
8771 П ЗВУЧНА ИЗОЛАЦИЈА 4B0 863 821S 13585
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ПРОЦЕНА ПОПРАВКЕ БР. AUDI A6

ФИНАЛНА КАЛКУЛАЦИЈА

РАД ВРЕМЕНСКА
БАЗА

10 ЈР = 1 ЧАС ДИН. ДИН.

УКУПНО КЛ 2 209 ЈР X 2500 ДИН/ЧАС 52 250
УКУПНО ЗА РАД 52 250

ФАРБАРСКИ РАД ВРЕМЕНСКА
БАЗА

10 ЈР = 1 ЧАС

РАД 61 ЈР X 2500 ДИН/ЧАС 15 250
МАТЕР. ЗА
ФАРБАЊЕ

10 551

УКУПНО ЗА ФАРБАЊЕ СА МАТЕРИЈАЛОМ 25 801
ДЕЛОВИ 873 245
УКУПНО ЗА ДЕЛОВЕ 873 245
ТРОШКОВИ ПОПРАВКЕ БЕЗ PDV-А 951 296
ТРОШКОВИ ПОПРАВКЕ СА PDV-ОМ 1 122 529
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КОНТРОЛНА БР. AUDI A6

ВЛАСНИК
ВРСТА ОШТЕЋЕЊА Ауто одговорност
ПРОИЗВОЂАЧ AUDI А6 (4Б) ОСНОВНИ МОДЕЛ
ПРВА РЕГИСТРАЦИЈА МОДЕЛ БР. 00 31 01
ДАТ.НЕСР.

БР-КЛ / КОД КЛИЈЕНТА 858780 CSL00321 CLASSDIRECT VERZ. 3. 37
ВЕРЗИЈЕ 3. 37. 03

ДАТУМ ПОНУДЕ 04. 01.2012
-ОПЦИЈЕ МОДЕЛА-
УНОС - - - - - - > D1 F2 I2 O3 Q1 Q6 T6 X1 Y4

ДЕЛОВИ / ФАРБАЊЕ
МЕТОД ОПРАВКЕ / КОД БРОЈ Е 0431 EL / Е 4323 - - - > Е 4321 Z 4331  Z

Е 4323 - - - -> 4325 Z /  Е 4323 - - - > Е 4662  Z
Е 7405- - - - > 4661 Z /  Е 4323 - - - > Е 7441  Z
Е 7405- - - - > 7435 Z /  Е 4323 - - - > Е
Е 7405- - - - > 7445 Z

ЦЕНЕ РАДА
ВРЕМЕНСКА БАЗА 10 ЈР = 1  ЧАС
МЕХАНИЧКИ 2 500  ДИН/ЧАС 2 500  ДИН/ЧАС

2 500  ДИН/ЧАС
ФАРБАЊЕ 2 500  ДИН/ЧАС

- ИД БЛОК КОДОДВИ -
АКТИВНИ КОДОДВИ : 28          0 / 45          6 000

РЕЗЕРВНИ ДЕЛОВИ
ДАТУМ ЦЕНЕ ДЕЛА

- ДАТУМ МАСТЕР ЦЕНА
- ЗАМЕЊЕН ОД
- ЦЕНЕ ВАЛИДНЕ ОД
- КУРС

- ФАРБАЊЕ -
МЕТОД ПОПР / КОД - БР : ЛЕ 0281       /    ЛЕ  0471    ЛЕ  0742

ФАРБАРСКИ МАТЕРИЈАЛ
- ЗАМЕЊЕН ОД
- ЦЕНЕ ВАЛИДНЕ ОД
- КУРС

- БРОЈ ПОЗИЦИЈЕ
УНОС - - - - - - - - - - > : 38
ИЗМЕНЕ - - - - - - - >

ПРЕГЛЕД
РАД: 52 250 ФАРБА: 25 801 ДЕЛОВИ: 873 245
ПОПР. : 951 296 PDV: 171 233 ПОПР. У: 1 122 529
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КОНТРОЛНА БР. AUDI A6

ДЕТАЉИ УНЕТИХ ПОДАТАКА
Е    0281 Е0299 Е0297 Е0298 Е0340
Е0353 Е0354 Е0321 Е0322 Е0637
Е0638 Е0561 Е0562 Е0410 Е0431
Е0471 Е0493 Е0494 Е0742 Е0842
Е7228 Е7202 Е7405 Е4323 Е0930
Е8771 Е7761 Е8745 Е7790 Е7793
Е8723 Е7773 Е4465 Е7034 Е7048
Е4467 Е7261 Е7011
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Оштећени
Корисник  возила

Дат. штете Рег. ознака Врста возила

Путничко

Марка и тип возила:

AUDI A6 (4Б)

Број шасије

Број мотора
Прва рег. Година

производње
2000

kW (KS) ccm

81           1896

Облик каросерије Бр.
врата
4

Боја возила

ЦРНА МЕТАЛИК

Пређ. km

Носивост (t)
Место настанка
штете

Узрок штете

ОПИС ОШТЕЋЕЊА

Делови за замену                                                                            Делови за оправку
1. П БРАНИК ГРУНДИРАН
2. П Л РЕШ. ДОВОДА ВАЗД.                                            Делови за контролу
3. П Д РЕШЕТКА ДОВ ВАЗД.
4. СР РЕШЕТ ДОВОДА ВАЗД.                                          Остали радови
5. Л ДРЖАЧ П БРАНИКА
6. Д ДРЖАЧ П БРАНИКА
7. ОДБ УДАРА П БРАНИКА
8. Л МАСКА П БРАНИКА
9. Д МАСКА П БРАНИКА
10. РЕШЕТ ХЛАДЊАКА КПЛ
11. П ПОКЛОПАЦ
12. ДО ДЕО БРАВЕ
13. НОСЕЋА КУКА П ПОКЛ.
14. Л ФАР КПЛ
15. Д ФАР КПЛ
16. Л ФАР ЗА МАГЛУ КПЛ
17. Д ФАР ЗА МАГЛУ КПЛ
18. Д БЛАТОБРАН
19. П Д ПОДКРИЛО
20. НОСАЧ П БРАВЕ
21. ДРЖАЧ Д AIRBAGA
22. AIRBAG СУВОЗАЧА
23. КОМАНДНА ТАБЛА
24. КОНДЕНЗАТОР
25. БОЦА СУШАЧА
26. П Л СИГУРНОСНИ ПОЈАС
27. П Д СИГУРНОСНИ ПОЈАС
28. НОСЕЋИ РАМ П ОСОВИНЕ
29. ЗАМ. Д ПОЛУОСОВИНЕ
30. ДО Д РАМЕ
31. П Д ФЕЛНА АЛУ
32. П Д ГУМА
33. П СТАБИЛИЗАТОР
34. КЛИЗНИ ПРСТЕН
35. УПРАВ. УРЕЂАЈ AIRBAGA
36. AIRBAG ВОЗАЧА
37. ХЛАДЊАК ЗА ВОДУ
38. ЦРЕВО ЗА ВОДУ ДО
39. ЕЛЕКТРИЧНИ ВЕНТИЛАТ
40. РОТОР ВЕНТИЛАТОРА
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Напомена Фарбарски материјал
Ситан и потрошни материјал                                        %
Материјал за антикорозиону заштиту                     ДИН

Стање возила:  изнад просека Фотографисано   ДА
Реконструкција   НЕ
У случају поправке по рачуну, оштећени је дужан да
достави фискалне рачуне са детаљном
спецификацијом делова и радова

Рад 20.90h
Фарбање             6.10h
Делови

Укупно рад      27.00h

Напомена: сва накнадно установљена оштећења, која
су последица предметног удеса, признаће се само по
предходном одобрењу овлашћеног проценитеља.
Овај записник не представља радни налог и не
обавезује осигуравача на исплату штете.

Цена услуге по
калкулацији

Проценитељ: Оштећени:
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ОБРАЧУН ТОТАЛНЕ ШТЕТЕ

Подаци о возилу:

Регистарски број Прва регистрација Год. произв.
2000

Врста возила
путничко

Марка и тип
AUDI A6 (4Б)

Бр. врата
4

Број шасије Број мотора Km/h рада Снага и запремина Боја
возила

Тона

Основица за обрачун штете – цена новог возила из каталога АМСС I/2012.

                                                                                                                                                  (А)
Вредност возила по основу:

- Старост за 5 година и 0 месеци 41.60%
- Km /   Mh корекција за мање/више Km / Mh 0.00%
- Застарелост типа 0.00%
- Општег стања возила 0.00%
- Начин експлоатације 0.00%
- Инвестициона улагања 0.00%
- Понуде и потражње 5.00%

УКУПНА ВРЕДНОСТ ВОЗИЛА 46.60% 1.387.708.39 ДИН
                                                                                                                              (B)                               (Ц=А*Б)

Процењена вредност остатка
1. Мотор 14.00%
2. Мењач 5.00%
3. Предње вешање 0.50%
4. Задње вешање 1.00%
5. Управљачки механизам 0.50%
6. Точкови комплет 1.50%
7. Поклопац предњи 0.00%
8. Поклопац задњи 0.50%
9. Врата 4.00%
10. Стакло предње 1.00%
11. Стакло задње 0.50%
12. Седиште предње 0.20%
13. Седиште задње 0.20%
14. Браници, предњи и задњи 0.30%
15. Остало 3.00%

                                                                   Збирно

Фактор корекције понуде и тражње спашених делова:         0.00%

                                                                 Укупно : Вредност остатка:

                                                                                                       (Д)                                                            (Е=Д*Ц)

                                                                                                                         Вредност штете:

                                                                                                                                                                        (Ф=Ц-Е)
                                                                                                                                                                         Ф – Х
Датум:                                    године

Обрачун урадио:________________

2.977.915.00 ДИН

32.20%.

32.20% 446.842.10 ДИН

940.866.29 ДИН
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