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VY OKBHpPY OBOI' 3aBPIIHOTI paja KaHAuAaT Tpeba Aa Mpoydyd MpemnopydeHy, aomahy W cTpaHy
TuTepaTypy u3 obmactu (akropa pa3Boja Manux U cpenmux npexyseha. Ha ocHOBy cteueHor 3Hama u
NPUKYIUbeHUX MH(popMamuja Tpeba Aa YCTaHOBH CBE UHILCHHUIE MOTpeOHE 3a oipehuBame U Ommxe
neuHUCAakEe CaMHX aHalnM3a Koje cy JAWpeKTHO BezaHe 3a oBe ¢akrtope. [lorpebHO je motahm
mpoOiieMaTHKy ofabupa BpCTe aHalln3a Koje ce OJHOCE Ha pa3Boj MauX U cpeamux npexyseha. Takohe
je moTpeOHo carjieaTy Te UCTe aHaIu3e Ha KOHKPETHOM MPHMEPY ca Mpeio3uMa 3a yHarpelheme.
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Pesume paga: MHoBanuje npeacTaBibajy OCHOB TEXHOJOUIKOT Tporpeca, KJbYy4HU (PaKTOP TEXHOIOMIKOT
¥ €KOHOMCKOT pa3Boja. OHe J0Boze 70 CTBapama HOBOT pecypca KOju A0 Tajua HHje MocTojao (WiH je
MOCTOja0, aJld HUje UMao ynotpeOHy BPEIHOCT), WK Jaje HoBy MoryhHocT ynorpebe Beh mocrojehem
pecypcy. MHoBanmonu nporec omoryhasa ctaiHo moau3ame TEXHOJIOMIKOT HUBOA IPOU3BOAA, IpoLieca,
ompeMe W Matepujaia. VHOBaMOHW TMPOLIECH M TEXHOJOMIKM Pa3BOj je OJ BHUTAIHE BAXKHOCTH 3a
OCTBapWBame KOHKYpEHTCKe mpeaHocTd. [1oj pa3sojeM mpeayseha moapasymeBa ce mpollec mpenacka
npenyseha u3 mocrojeher y HOBO cTame, JOK HHBECTHIIMOHA TIOJIUTHKA TPEICTaBIba MOJUTHKY yilarama
y peanmsanujy pas3Boja oxapeheHor mpemyseha. Ona aeduHHIEe OCHOBHE TNPHHIMIE, NAJHEBE M
KpUTEpHjyMe yllarama U KOHKPETHE MPOjeKTe, KOjuMa ce peannsyje TUIaHuPaH! PasBoj.

Kibyune peun: MHOBaIuja, TeXHONIOTHja, pa3Boj npeny3cha, mHBecTUIHje.

Apstract: Innovations are the basis of technological progress, a key factor in technological and economic
development. They lead to the creation of new resources that did not exist (or existed but had no use
value), and provides a new possibility of using an existing resource. Innovation process enables
continuous improvement in technology products, processes, equipment and materials. Innovation
processes and technological development is vital for competitive advantage. Under the enterprise
development process involves the transfer of an existing company to a new state, while investment
policy is a policy of investing in the implementation of a company's development. It defines the
principles, objectives and investment criteria and specific projects, which are implemented by planned
development.

Keywords: innovation, technology, enterprise development, investment.
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1. YBOoaHa pa3maTpama

Mana u cpenma npeny3eha umajy Beoma Ayry UCTOPHjY, a HbHMXOB Pa3BOj O3HAYCH j¢ IMOBPEMECHUM
mMpemeM U cTarfanyjama. Moxaa Hajpehy ekclaH3Wjy Mana W cpelma mpeay3eha MoKWBIbaBajy y
HOBHje BpeMe, nodetkoM 70-ux rogmaa XX-or Beka [[lasmoBuh, 2009]. HoBoct je y Tome mTO Cy 0X
TajJa Mana u cpeima npeayseha mocrana cBe Bullle KOHKYPEHTHA BEJMKUM Npeay3ehrnMa, a yCIenHo ce
YKIJbYUYjy U Y CaBpeMeHy TII00amn3aIijy mocIoBama.

Jleo \UX ce 1 Jajke TeMeJbr Ha TPaJUIMOHAIIHO] TEXHHUIM U TEXHOJIOTH]jH, K je U cBe Behu Opoj oHMX
KOja MpUMEYjy HOBY W BUCOKY TEXHOJIOTHjY. YTIpaBo Majia M cpelma mpenyseha y o0aBibamy CBOje
JIeNTaTHOCTH TI0KAa3Yjy BUCOK CTEIleH MHOBATUBHOCTH M ()JIEKCUOMITHOCTH Y CBOM OKpYXkemwy. Mako cy u
JaJjhe MPETeKHO yCMEpeHa Ha JIOKATHO TPXKUINTE, Maja W Cpeama mnpeayzeha nMajy cBe 3HA4YajHU]Y
ynory u 'y MmelyHapoanoj pasmenu [[laBnosuh, 2009].

Vupasisame npeaysehem, y yciioBuma HeJocTaTaka pecypea, yTuue U Ha Je(HHUCAmhe OPraHn3alloHe
CTPYKTYpe MalluX U Cpeamux mnpeayzeha — mamu je Opoj 3armociieHnX, 3armocieHn 00aBibajy Mo BHIIS
¢dbyakmja y mpexysehy, a Heke akTUBHOCTH Cy TIpeMeIrnTeHe u3Ban npeayseha [bophesuh, 2010].

MeHaMeHT y MalluM H cpelmuM mpeny3ehuma, 3a pasnuky of Belukux mnpenyseha, nma cBoje
cnenmduuHocTA. Y TPBOj a3u pajga W TOCIOBama Malux mpemy3eha maxkma je Hajehum menom
ycMepeHa Ha caM MIpOHM3BOJ M HEroB IacMaH. To je (asza y kK0joj ZOMHUHHpAjy 3HAMA, BEIITHHE U
HCKYCTBO CaMoOT Tpey3eTHHUKA — BiIacHUKa npeay3eha, koju Ha cebe mpey3uMa BEJHMKH JIe0 KJbYYHHUX
MeHaepcKkux (yHKIIMja: O]l OpraHM30Bamka MPOU3BO/IbE, HabaBKe, Mpoaje, 00e30ehema (HUHAHCH]CKUX
cpejcTaBa, 10 YHyTpalllikhe opranusaiuje npeayseha u caumuno. To ce y oBoj ¢asu npenyseha cmarpa
MPUPOJHUM, T4 YaK M TMOXKEJbHUM, a Hajuenrhe Kao TOCIEAMIIA OTPaHHUYEHHX CpEJICTaBa U pecypca
[Oxerosuh, 2007].

[IpBu mpobnemu ce jaBipajy Kama mpemysehe mupH cBoje BUAWKE, pacTe M pasBHja ce, a MOJIEIN
yIpaBJbarka npolecuMa U (yHKIHMjaMa ocTaje UCTU. Y TPBOM KOpaKy pacra M pas3BHjama mpenyseha,
MeHalIMeHT je 0a3upaH Ha 3HabUMa W MCKYCTBHMAa NpEAy3eTHHKA CTEUCHUM Ipe yiacka y OW3HUC.
Y0p3aH pact u pa3Boj npeayseha He npaty oarosapajyhin pactu pa3Boj MEHaIEPCKUX 3HAA U BEIITHHA.
TakaB nmprcTyH pa3Bojy MEHAIMEHTA y TIPAKCH MOJKE J]a IOTpaje ¥ Ay>KU BPEMEHCKHU TTEPUOI.

Kana je y nuramy kopumiheme TepMUHA Yy IUTaHUpaky npeayseha mojamM crparerdja ce KOPUCTH ca
pa3nuIuTUM 3HauewmuMa. [Ipema jeHOM o] 3HaUewa, CTpaTeryja MnpejcTaBiba IUIAHCKE OJUTYKe KOje ce
OIIHOCE Ha CTaB Ipemy3eha mpema okpyxemy. To 3HaUM na ce IJIAHCKE OJJIyKE CTPATETHjCKOT
KapakTepa OJIHOCE Ha eKcTepHe mpobneme mpemyseha. [log crpaTerujom ce moapasymeBa paliioOHAIHO
pearoBame npeay3eha Ha akTUBHOCTH M3 OKPYIKera y KojeM npeay3elie o0aBba CBOjy JI€IaTHOCT.

Crparernja cmyxu mnpenysehy na y oxpehenoj curyauuju, umajyhm y Buay uusbeBe, u3abepe
HAjTIOBOJbHUJU HAa4yMH pearoBama. Ilo mpaBminy, mpenysehe ce CiIy:Kd CTpaTerHjoM Kao IUIAHCKOM
OJUTYKOM Yy CHTYaIl{jUKa/Ia J)KEeJX HEllITo Jia MEHha Y CBOM nporpaMy u nosunuju [Kuexesuh, 2001].

Crparerujy ce reHepajHo MocMarpa Kao CKyI MpaBuia KOje YUYEeCHHK Ipeay3uMMa ako My je MO3ulidja
yrpokeHa. To 3HauW Ja JIOHOUICHE CTPATETHjCKHUX OJUTyKa 3aBHUCH, MPE CBEra, OJ MO3HABaWma U
npeaBuhama aKTUBHOCTH KOj€ TIPeay3uMajy KOHKYpEeHTHA mpeay3eha u3 okpykema.

Beoma je 3HauajHO Ja ce CTpaTervja Kao IUTaHCKa OJJIyKa ImocMaTpa Kao CKyI MeljycOOHO MOBE3aHHX
OJUTYKa, YHje Ce aKTHBHpame Bpim y onpeheHom mepuomy. To 3Haum, Ha myTy 10 nusba Mmoryhe je
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CTAJTHO TIPEUCITUTHBAKBE U MOAM(PHUKOBAKE JTOHETHX OJIIyKa. MOryhHOCT peanu3aiuje CTpaTertjCKux
OITyKa 3aBHCH HE caMO O]l TOHAIlama KOHKYpeHTCKHX mnpexy3eha, Beh W 0] EKOHOMCKHX,
TEXHOJIOUIKUX U JIPYTMX YMHUIIANA KOjU IETSPMUHUIILY CBAKy TUIAHCKY OJUTYKY.

VY mpBoMm JAeny oBoOr paja Cy JaTa yBOJHA pa3MaTpama O CaMoOj OpraHM3aldju MalluX M CPelHX
npexy3eha. Y npyrom neny cy Aate aHannse akTopa pa3Boja CTpaTerdje MalluX U CpelbuX npeayseha,
Koje 6mmke onpelyjy myTtamy pa3Boja mpemxyseha.

VY Tpehem nenmy 3aBpIIHOr pajga NpeUU3HHjE je MPHKa3aHa MpUMEHa MIECT aHAIW3a U TO Ha MPHMEPY
KOMITaHuje. Y YeTBPTOM JENy Cy JIaTH OIHCH MPeIOKeHUX pellerma W Mpeio3n 3a yHampeheme. Y
MIETOM JIeITy Cy JlaTa 3aKJbydHa pa3MaTpama a y IMeCcTOM Iperiie]] KopuinheHe JuTeparype.
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2. AHanu3e (pakTopa pa3Boja CTpaTErvje y MajiuM U
CpelmbUM Ipeay3ehuma

[IpennocTr, 0OJHOCHO HEAOCTAIM MaJMX M CPeAmuX mpemy3eha HajOoJbe ce youaBajy ako ce mopene
BenmkuM mpeny3ehnma. CmaTtpa ce na cy Mana W cpeama npemy3eha aTpakTHBHEja, WHOBAaTHBHH]A,
¢dekcnOMIHMja 1 KpeaTUBHMja O] BEMUKUX Ipeay3eha.

Mana u cpenma mpeayseha cy AOCTyITHA CBHM MPETEHACHTHMA, 3aTO MTO 00e30el)yjy ncre momasue
MOTyhHOCTH CBHMa KOjU Ce OJIyde 3a Majli OM3HHC W IITO Cy PENaTUBHO IOCTYITHA CBHM CJIOj€BHMa
JpyIITBa 1 00pa30BHUM CTPYKTypama - 6e3 0031pa Ha TOJ, CTapOCHY CTPYKTYPY, UMOBHHCKE pa3jHKe,
crerieH obpaszoBamba u ciuuHo [[Joctuh, 2003].

Mana u cpenma npeny3eha nmajy 3HaTHO Behy mpHIarojbUBOCT TPXKUIITY U oapeh)eHnM TP>KUTITHUM
KpeTambuMa y OJHOCY Ha Benuka mnpenyseha. OHa 4yecTo NUKTHpajy MPOMEHE Ha TPIKHIITY, IITO
MOJICTUYC U BEJIMKE KOPIIOpallyje Ha TpaHc(HOpMalnjy U yarame y pa3Boj.

OBakBa mpenyseha cTBapajy ¥ HajBehm Opoj HOBMX paJHHX MeCTa, TOIMITO BelWKe (UpMe CBOjy
KOHKYPEHTCKY MPEIHOCT Tpajie Ha moBehaHo] ayToMaTH3aIiju U POOOTH3AIN]H IPOU3BOIHUX U JIPYTHX
MOTOHA, IITO yMamyje ydemhe pagHuka y Tpow3BoAHUM mponecuma. [losehana ayromaruzanmja u
poboTH3anmja HEe 3aXTeBa BHCOKO KBaTM(UKOBaHY paJiHy CHAry, Ma je MPHCYTaH TPEH MpEeMelTamba
OBUX NPOM3BOJTHHX IOroHa y 3emibe [Jlanmekor Vcroka, rae je HekBadM(UKOBaHA paHa CHAra 3HaTHO
jebrunHja.

[To3nato je Aa Mayu OWM3HHUC 3aMOYMIbY JbYAU KOJU UMajy BEJIMKH CHTY3Hja3aM, KOjH CE OJUIMKYje
BEJIMKOM MOTHBAIIMjOM, a KOja Cce M3pakaBa y YHMILCHHIIM Ja Pajie Jyro HamopHO, KPEaTHBHO, & TO
MPEHOCH Ha OJIMKEE U CBE 3aIl0CIICHE.

[yt on naeje no peanm3anyje HOBUX MPOU3BOJIA je 3HATHO Kpahw KoJ Manux npeayseha, mro yruye Ha
HACTaHAaK HOBHX M KBAJIUTETHUjUX MIPOU3BO/IA.

Moo 3amonubaBajy penaTuBHO Mau Opoj JbyIH, Majla U Cpe/iiba npeay3eha He Moy M3a3BaTH BEITHKE
npymTBeHe mopemehaje y ciyuajy mpomagama, a BeOMa 4ecTO Cy TO HOpPoAWYHE (UpMe, Koje Cy
HajcTaOMITHUjU 710 CBake mpuBpezae. Hacympor Tome, mpomnagame BEIUKUX WHIYCTPHjCKUX CHCTEMA,
IITO jé HApPOYHTO M3PAKEHO y TMOCTCOLHjATUCTUYKAM 3eMJbaMa, 3a MOCIEAUILY j€ UMAJIO OTITYLITAhe
paaHKKa, y3 BeJIMKE APYIITBEHE, MOJMTHYKE U colrjanne nopemehaje.

VY manmum u cpenmuM npeay3ehnma Hajuemnhie je BIacHUK yjeHO U AUPEKTOp (pupme, MITO Mpe/cTaBiba
00jeInIbEHOCT BIACHUIITBA U yNpaBibauke (QyHKIMjE, MOACTHYE PAllMOHAIHO M CaBECHO Kopuiiheme
KaluTaja, Te IpeAcTaBba JOJaTHY MOTHBALMjy 3a ycrexX. Y BEIMKUM CHUCTEMHUMa, Koja cy Hajuelnhe
7Ie0 PYIITBA, BIACHUIITBO je OJJBOjEHO OJ1 YIPaBJbamka, jep BIACHUIN caMO HAJA3UPY paj yIpase, IPEeKo
CBOjUX MPEACTABHUKA Yy HAJA30PHUM OA00pHMA.

MoryhHOCT camo3arnolbaBamba W 3arolljbaBamba Mojpa3syMeBa Kako BIACTUTO 3arolljbaBambe (OWII0
Kao TOCJeMIly OCTaHKa 0e3 Mociia WM He3aJ0BOJBCTBO CBOJHM CTATYCOM), TaKO M 3alOII/baBarbe
YJIAHOBA YK€ TIOPOIHIIE.

HenocpenHoCT KOHTakTa je BeNHMKa CHara MalluX M CpelmuX mnpeayseha, 3aTo MITO BIACHUK npeay3eha
CBE JIP>KH MOJT KOHTPOJIOM M MOXe Op30 CTYIUTH Y KOHTAKT C APYTHUM MPETy3eTHIKOM.
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Bupokparuzanuja y ManuM U cpeqmuM npeny3ehuma je 3HaTHO HmKa, 300T croja ymnpaBibadke U
BIaCHWYKE (DYHKIIH]j€, TAKO J1a BIIACHUK - MEHAIlep UCTOBPEMEHO 00aBJsba BHIIE (PYHKIIH]A.

Manu cuctemu cy, 300T jeAHOCTAaBHHUX TEXHOJOIIKUX MpolLeca, KOjU ce y lhHMa 00aBibajy, CKOJIOIIKH
MPUXBATIEUBHUjH O] BETUKUX CHCTEMa, KOjU Cy, Hajuemrhe, TTaBHU 3arajuBaun OKOJIIMHE.

Melyyspyacku OJHOCH y MaJIMM CUCTEMHMA CY 3/IpaBHjH, 300T CBAKOJHEBHOT 3aj€THIYKOT CyodaBarma ca
WCTUM TIpobiieMuMa W, Hajuenrhe, 3ajeIHHYKOT pemaBama ncTux. Moxe ce pehu ga cy mana u cpeama
npenyseha XymaHWju BHJ OpraHu30Bamba Yy OJHOCY Ha BeJHMKE CHCTeMe, y KojuMa ce Ta
WHIBHIYaJTHOCT TyOH.

ITcuxosomika MPEAHOCT MOApa3yMHeBa Ja OWTH MpEIy3eTHHK 3HA4Yd HMMAaTH HM3BECHY HaaMmoh wu
CUTYPHOCT, TOTOTOBO TaMO TJ€ MpeIy3eTHUIM PAaCHONaxy CHeUU(PUIHUM TPXKUIIHUM ymehem,
3HABLUMA U CIIOCOOHOCTHUMA.

Mana mpenyseha, cBojum ydemhem y ykymHoM Opojy mpenyseha, 3Ha4ajHO yTHYy Ha €IacCTHYHOCT
MPUBPETHOT CHUCTEMa jeJHE JIpPYIITBEHE 3ajelHUIle, IOIITO CBOjOM MpWIaroJJpHBoIINy JaKiie
HaIMYIITajy CBOj AOTAJANIbH JOMEH U 3all04Hby POU3BOAKY HOBHX MPOU3BOJIA.

Ilopen HecnopHMX HaBeICHHMX NMPEIHOCTH, Mala U cpeama npeayseha mmajy u oapehene HemocraTke,
Kao MocJeIuIly OrPaHUYICHOCTH U Celu(UIHOCTH, KOje IpOou3iia3e yIpaBo U3 BeaudnHe npenayseha.

MoryhHocT Oprker nponajama y OJHOCY Ha Bellnka npeny3eha je jenaH oi1 OCHOBHUX HeJlOCTaTaKa.

Craructiuku je nokazano aa 30-40% manux ¢upmu mpecraje ¢ pagoMm y pa3noliby O Tpu TOAMHE
HAaKOH OCHHUBama, a yak 60% y pa3molspy ox ocam 0 JeceT roauHa. Pasno3u mponagama MOTy OUTH
cyOjekTHBHE M O0jeKTHBHE NpuUpoje, a Mel)y Haj3HAYajHHje Clajajy: HEeI0CTaTaK HMCKYCTBa Koje ce
OJTHOCH Ha BJIACTUTO CyOodaBame C MPAKTUYHUM (DYHKIIMOHUCAKHEM IIeIHHE QUpMeE, Te jJaCHO yOUaBame
OWTHUX O] HEOMTHUX AaKTHBHOCTH; HEIOBOJbHA TEXHHMYKA 3HAWa, KOja CE OJIHOCE Ha MPOCTy
HeMOryhHOCT IojeiMHalla 1a 10 Kpaja OBjia/ia CBUM 3HaWbHMMa Koja Cy Hy)XHa 3a ojpeheHy mpou3Boamy
MPOM3BOJA W YCIyra; MOBpIIHA WM HEaJeKBAaTHO MPOBEJICHA aHajM3a TPXKHINTA, MOCeOHO Kana je y
nutamy Oyayha MOTpaKmha, HETOBOJbHA OCHOCOOJHEHOCT Y BOlEHY aIMUHHUCTPATHBHUX IOCIIOBA,
YTOJIMKO TpEe IITO C& OHU BHUIIE MEHajy; HEMOTyNHOCTH KOHTpOJIE YjeIHAYCHOCTH IMOCIOBaMba, Tj.
Tenko 00e30ehuBame KOHTHHUTYUTETa WM TpeaBuUhama OCIWIOBamka y IMOjEIUHUM pa3fo0sbuMa;
HemoryhHocT npensulama GUHAHCHjCKUX TOKOBA; HEMOTYRHOCT 0OMjama KPaTKOPOYHHX KpEAnuTa Off
MOCJIOBHUX OaHaKa WK U3 IPyTuxX U3BOpa.

Mainu npey3eTHUIIM UMajy JIOII HOBYaHM TOK, IMa 300T mpey3eThx obaBe3a mpema jo0aBihaunMma U
HeHarTaheHHX TMOTPaXKHMBamka, YEeCTO JoJa3e y TO3WIHM]Yy HETHKBHIHOCTH, OJHOCHO HeMoryhHoCT
W3BpILIaBama Mpey3eTux ob0aBe3a y YroBOPEHHMM M 3aKOHCKMM pokoBuMa. Ilnahame u3BaH pokosa
TeHepaTop je mpomajama YIpaBo Malux (QHUPMH, KOje Hamajy N0BOJbHY Moh na ,.puHaHCHpajy* u
»KPEIUTUPajy" HEJUCIMIUIMHY TPXKHUILITA U BEIUKE CUCTEME, KOjU MOTY, 300T CBOje CYIIEPHOPHOCTH HaJ|
MaJIuM KOOTIEpaHTCKUM (upMama, camu ofpehuBaru gocnenoct obasesa [octuh, 2003].

300r HHUCKOT CTEIeHa MOAee pajaa, MPOJAYKTHBHOCT y MalUM (UpMaMa je peIaTUBHO HHCKA, MOIITO
jenHa ocoba o0aBjba BHIIE Pa3IMYMTHX OICpalldja M IIOCIOBa, YMME Cc€ CMamyje MoryhHocT

ycaBpIllaBama M y)Ke CIeIHjaInu3aluje.

HGI[OBOJT:Ha I/IH(l)OpMI/ICS.HOCTje BC€OMa U3paKCHa CI1a00CT MaIuX U Cpeambux Hpeﬂy3eha.
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[Inate y manum npeny3ehuma cy, yriaBHOM, Mambe, HAPOUUTO aKo Ce y3My y 003Up M CBH JOJAlH KOje
pagHALN NOOHjajy y BEIMKAM CHCTEMHMAa, T/Ie Cy MM IIpaBa 3amTrheHa KOJIeKTUBHIUM YTOBOPHMA U T/Ie
ux WtuTH cuHAukar. Kako Ou ce m3berne mopecke oOaBe3e MpeMa IpXKaBH, YECTO c€ JIe0 IUiaTe
ucrutahyje ,,Ha pyke*, IITO je MTETHO KaKo 3a JpXKaBy, TAKO U 3a CaMe PaJHUKE.

Pus3uk onm mpomamama mpemy3eha m ryOuTKa pagHOT MecCTa 3HAYajHO je BehW y MalluM U CpemmbuM
npeny3ehnma, y ogqHoCy Ha Benmka mpeny3eha. Mana npenyseha Hucy KOHKypeHTHa Ha Mel)yHapogHOM
TPXKUILTY, YKOJUKO HE HACTYMajy yAPY:KEHO WM TMOJ IJIAIITOM BEMUKUX Npenyseha (T3B. ,,eKOHOMH]ja
obnma“).

300r cBera HaBeIEHOT, Mala W Cpelama mpeayseha mpencTaBibajy BPJIO OCETIFHUB CETMEHT NMPUBPETHOT
MocJoBama, KojeM je, 300T cBera INTO c€ Mpel HBHUX CTaBjba, MOTpeOHA MHTCH3WBHA W HEMPEKHHYTa
HWHCTUTYIIMOHAIHA HOMOh " IoApIIKa.

Y mamuMm u cpenmuM mpeny3ehnMa 3a oTkpuBame (akTopa, KOju MOTY Ja YTHYy Ha Pa3BOj HCTHX,
KOpHCTE ce OpojHE aHaIM3e U METOZe. Y OBOM 3aBPIIHOM pajy, aHayu3e Koje he OUTH peacTaBbeHe U
oO0janimeHe Cy:

SWOT anammza

[TapeTo ananu3za

PEST ananmmuza
Bencmarking amammsa
[ToprepoBa ananusa 5 cHara
[optdonno ananusza

2.1. SWOT anannza

SWOT je ananmmza 3a yrBphuBame mnocrojehe curyaruje y xommanuju wim npenysehy. Kopucrehn oBy
aHaIM3y MOXKE J]a ce YTBpAW rae je mpemysehe Hajjade, OTHOCHO KOjU Cy My TOTEHIMjalld;, T/ je
Hajcabuje U Koje Cy My KapaKTepUCTUYHE MaHe; IJie MOCTOjU CJI000/aH MPOCTOP 3a PacT U Pa3Boj H
KOje My OIAaCHOCTH IMPEJACTOj€ U Y KOjOoj TpaHu je Hajciabuje. [logamnm koju ce 100Mjy OBOM aHAIM30M
KOPHCTE Ce 3a CTpaTeTHjy caMor rnpeny3eha, 3a popmynucame MucHje u Bu3nje npenyseha, yrBphuBame
MPUOPUTETHHX IIHJbEBA Y O/ipel)eHOM Ieproy U CIMYHO.

SWOT ananuza nomaxe y ojpeljuBamy KOMIIAHHjCKHX pecypca W MOTYNHOCTH TNpeMa IpeTmhama U
mancama u3 okpyxkema. SWOT ananuza moske 1a Oyae Beoma cy0jeKTHBHA, ajli JOAaBaAkEM TEKHHCKUX
KpUTepHjyma cBakoM ¢axTopy yBehasa ce BpegHocT ananuse. [lonymaBame matpuue SWOT nmomaxe y
n300py HajOOJbE CTpaTErHje.

SWOT ananusa je jeqHOCTaBHA M3 aclleKTa IIITO HEeHA yCIIeNTHA MPUMEHA He 3aXTeBa HHTEH3UBHY 00YKY
WM TEXHUYKE BEIITHHE, 33 YCIEIIHY MPUMEHY j& HEOITXOHO CaMO pa3yMeBame MPUPOJIe KOMIIaHU]e U
rpaHe y Kojoj npeayselie nociyje.

SWOT ananusa je ¢uiekcuOWIIHA 4YaKk JO T€ Mepe jJa Moxe jJa yBeha KBaJUTET OpraHU3al[MOHOT
CTPATEUIKOT ITAHUPAha YaK U aKO HE MOCTOjU O0MMaH MapKETUHT HH()OPMAIIMOHH CHCTEM.

SWOT ananuza m03BOJbaBA MapKETHHI MEHAlIEpHMa Ja WHTCTPUIIY W CHHXPOHW3Y]Y pa3InduTe

nH(popMaIije, Koje Cy KBAaHTHTATHBHE W KBaIHTATHBHE MpHpoae. OBa aHanmm3a MOXE Ja ITOCIEITN
capajmby u3Mely MeHalepa u3 pa3InduTux QyHKIIH]ja.
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SWOT ananusy je HajObosbe na pady BUIIE 3all0CICHUX Y Mpeay3ehy 3a Koju ce aHaiu3a U pajau U 3a by
Tpeba M3ABOJUTH MOTPEOHO BpeMe, jep aHaIn3a W3NCKYje MHUIUbamkha M BUIIE JbyaU he OWTH MaMeTHUj!
on jemnor. Takohe, MOTPeOHO je a UHKCHEP KOJU Paau OBy aHAIM3Y Oy/le YBEK OOjeKTHBaH jep je
Hemoryhe na Omino koja ¢upma HemMa MaHE WM OMAaCHOCTH Ha Koje Tpeba na oOpatu maxmy. SWOT
aHajM3a IMpeCcTaBiba aKpoOHUM eHTiieckux peun [Tormh, 2006]:

e S - cHara (enr. strengts) - Y 3aBHCHOCTH OJ1 I0Jba KOja je TMOTPEOHO aHAIM3UpATH, O3HAYABA
CHary u noreHuyjain. Ha nmpumep, ako ce aHanmmsa paam 3a 0/1eJbel-¢ MapKETHHIa, OBJIE CE YHOCE
KapaKTEPUCTUKE TOT OZeJbeha Yy KOjuMa je OHO jaKo, CTA0MIIHO M CTaBKe KOje OHO paau J00po.
I'enepaitHO TI1€1aHO, OBO ITOJBE CE€ OJHOCH HA CBE OHO y 4eMy je ofesbeme (mpemysehe) moopo u
CBE OHO MITO paau A00po. OBOM CTaBKOM ce yKa3yje Ha MPEeIHOCTH KOje MOCTOje Y OJHOCY Ha
JpyTe Wik Ha KOHKypeHIHjy. [loganu koju ce 1ooujy 3Haunhe ojesbemhy (KOMIIAHU]U) CaMO aKo
Cy M3BPILIMOLM PEaHd U aKo TeKe Ja OCTaHy peanHu. MHxkemep Ou Tpedano Aa ce cTaB y
MTO3UIIH]y KyTIla WM HEKOT KIIUjeHTa, jep he My To OuTH 01 momMohm.

e W - cmaboctu (enr. weakneses) - OBe kKapaKTEpHUCTHKE MOTY J1a YKaXy Ha CBE OHO IITO C€ He
panu 106po, Ha JIONY MPOAYKTHUBHOCT, JIOII THMCKU paj WK OMIIO KOjU IIPYTH aclekT Iocia
KOjU HUje y paHry NPUXBAaTJEUBOT. YTO30peHmE Nla ce Oyjae peajlaH U OBIE BaXH, Kao U
MIPETHOCTH KOje& Ce MOTYy JOOWTH MOCTaBIbajyhu ce U3 yriia mapTHepa, KIUjeHTa Wi capaJHuKa.
Tpeba n3beraBatu cutyanuje "HHUje TaKO CTPAIIHO", a 3ampaBo jecte. Tpeda momucaTu rpemke
U Tpeba WX MPETBOPHUTH y TUIAHOBE HA KojuMa he MHKEHEPH PauTH U MOCTEIICHO CMambHBaTH
BUXOB 0poj (MctpaBibajyhu nx).

e O - npuwiuke (eHr. oportunities) - Ananu3za cro/bHHX (akropa (OKOJHHE) MOXE Ja YKaKe Ha
MIOCTOjark-¢ HOBUX TIPIUIMKA 32 PacT M OCTBapuBame npodura npexyseha. To moxe na Oyme 6mio
1ITa, MOBOJbHA CHUTYalldja Ha TPXKHINTY, HOBU MPOMU3BOJI, HANpEAHUja TEXHOJOTHja, Na YaK U
HEKU HOBHU PaJHHK KOjH MOXeE Jla TIOKpeHe cTBapH. Tpeba oOpahaTu nmaxmy Ha CBOjy OKOJIMHY,
Ha CBOjy KOHKYPEHIIH]Y jep ¥ Ha TyhuM rpemrkaMa ce y4du, a TO je, CBaKako, J00pa MpriiuKa Jia
IPelIKe Mambe KOIITajy.

e T - mperme (enr. threats) - [IpomMeHe y eKCTEPHOj OKOJMHU MOTY TPEICTAaB/baTH U MPETHE 3a
pact u pa3Boj npeayseha, Te leroB oncTaHak Ha TpXXUIITY. [IpeTme, Takohe, Mory OMTH pasHe -
ylla3ak HOBE KOHKYPEHIHje, YKU/amhe JOHAlHWje 3a BPCTY MPOjeKTa KOjH Ce PaiH, JOHOIICHE
HETOBOJBHUX 3aKOHA, EKOHOMCKA KpU3a y 3eMJBH U JAPYTO.

Kopamu y ciipoBohewy SWOT ananuse cy cieaehu [Tomuh, 2006]:

Habpajame yHyTpammux ¢pakTopa cucTeMa — MIpeJHOCTH U CI1a00CTH

Habpajame ciospammux akropa cucrema (paxTope U3 OKOJIUHE)

Jlonupame HabpojaHux QakTopa y IBOIUMEH3MOHATHOM KOOPAUHATHOM CHCTEMY
UnentnduroBame KBagpaHaTa KOOPAHMHATHOT CHCTEMa y KOME C€ Hala3! OCMaTPaHu CUCTEM
AHanuzupame TPeHyTHO IPUMEHBHBAaHE CTPATETH]je

Habpajame HOBUX KaHIUAAT CTpaTeruja

AHnanuzupame 1 1300p KaHAWAaTa CTpaTeruje

SWOT matpuua je MeTo[ 3a MPOLIEHY KJbYYHHUX CHara, ciabocTy, IaHCH U NPETHH y LUJbY OApehuBama
YKYITHOT yTHIlaja Ha KOMIIaHUjCKe TpXHIIHE Harope. OHa mpeTcTaBjba MaTpPHIly ca YETUPHU 10Jba KOjy
MEHalIepH MOTY Ja KOPHCTE Y INJbY KaTeroprcama HHpopMaIyja kao 3akibydaka SWOT ananuse.

Menariepu Tpeba 1a MoyHy Aa MPOIe’kYjy MOTOMHOCT U 3Ha4aj cBakor eiaemenTa SWOT matpure. Oe
orieHe OM uaeanHo Tpebao Ja ce 0a3upajy Ha MEepLENUji Kynala [Ipe Hero Ha mepLeniuju MeHarepa.
EnemenTn ca HajBehom arcoryTHOM HyMEpHUYKHM paHToM Tpeba ga mpuMe Hajehy naxmy. Takohe je
moTpeOHO MpoHahn KOHKYPEHTCKE MPEeTHOCTH nopeachy cHare ca mancama.
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VYHyTpammu GakTopu cucTeMa Cy MPeJHOCTH U clabocTu, Ma ce y IMJby OBOI HaOpajiba MoCTaBIbajy

nBa nurtama [ Tormuh, 2006]:

e [llrta cy cnaboctu (cnabe cTpaHe) MOCMAaTPaHOT cUcTeMa’?
e IllTa cy mpeaHocTH (jake cTpaHe) MOCMaTpaHor cuctema?

VY Toky w/unu HakoH HaOpajama, Tpeba ypaautu cienehe:

e [IpuapyXuTH TSKUHCKH (DaKTOp CBaKOM O UIEHTU(MKOBAHNX YHYTpalIbHUX (akTopa,

e  Onpeautu

3aBUCHOCTH,

penanyje, M MeIycoOHe

yHyTpammux gakrtopa, Tabena 1.

edexre

u3melly  MACHTU(DUKOBAHUX

SWOT

Cnaee (S)

OnpehuBame 4-5 UHTEPHUX
cHara

Crnatocmu (W)

OnpehuBame 4-5 UHTEPHUX
cmaboctn

Hlance (O)

OnpehuBame HajMame 4-6
EKCTepHUX IaHCH

S-0 cmpamezuja

S-O cTpareruja KOpUCTH HHTEPHE
cHare KOMIIaHHuje KaKko Ou
UCKOPUCTHIIA €KCTEPHE IIaHCe.
OBo je HajOOJBa cTpaTeTHja, ann
BennKu Opoj mpemy3ehe HUje y
MOTYNHOCTH /1 je TPUMEHH.
Komnanwuje yecto Mopajy npBo
Jla IPUMEHEe HEeKYy OJ1 IIpeocTaiie
TPHU CTpareruje Kako ou omie y
MOTYhHOCTH J1a IpUMEHE
HaBeJICHY CTPATETH]y.

W-0O cmpamezuja

W-O ctpareruja uma 3a nusb
Jla OTKJIOHH cIIaboCTH KaKo Ou
uckopucTwim masce. [Tonekan

KJbYUHE [IAHCE U3 OKPYKEHha

1ocToje, anu npeaysehe nma

HMHTEpHE CJIa00CTH KOoje je
CTpeyaBajy Ja HCKOPUCTH
IIaHCe.

Llpemme (T)

Onpehusame 4-5 excTepHUX
NIPETHU

S-T cmpamezuja

S-T crpareruja KOpucTH cHare
KOMITaHHUje Kako Ou u30eria win
ymamuia npetmke. OBo He 3HaYN
Jla CHa)KHE OpraHu3anuje Tpeda

yBeK J1a n30eraBajy npeTme.

HeonxonHo je aa npemysehe
MpoICHYje U MepH 030UILHOCT U
HENOCPEAHOCT NPETHHU IPE HEro
71 oj1abepe OBAaKBY CTPATETH]y.

W-T cmpamezuja

W-T mpercraBiba nedan3nBHY
CTpaTerujy ca HubeM Jia
yMmamu cnaboctu u y30erne
npetwe. [Ipemysehe ce
cyodaBa ca OpOjHUM IpeTHhama
a cmaboctu Mory Ja ce
MHTETPHIILY, J1a IOBEIY 710
0aHKpOTa MITH 3aTBaparmba.

Tab6ena 1. SWOT ananu3za [henuh, 2007]
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Ha mpumep, uaeHTHhUKOBaHA TPEAHOCT y HEKO] KOMIIAHUjU j€ MApKETHHI JENapTMaH KOjU HMa
CIOCOOHOCT J]a KOPEKTHO MACHTU(HUKY]e MOTpede KOPHUCHUKA HaKO Ce OHE CTATHO U OpP30 MEmajy.

Jow jeana mpeHTH(UKOBaHA MMPETHOCT je caBpeMeHa MPOW3BOJHA JIMHHUja Koja mMa MoryhHocTu Op3e
PEKOH(UTypaIje ca MPOU3BOAE jEHOT MTPOM3BOa HA IPOU3BO Y HEKOT JIPYTOT.

Criospamisu akTopu cUcTeMa ¢y MOryhHOCTH (IIaHce) M OMAacHOCTH (TPETHe), Ma Ce y NUJby OBOT
HaOpajma MOCTaBJkajy ABa nmuTama [ Tommh, 2006]:

e Illta cy moryhHOCcTH (11aHCE) KOje cToje mpea Hama?
e Koje cy onmacHocTH (IIpEeTHE) KOje Ce jaBibajy?

2.2. Ilapero wmu ,,ABC ananuza‘

[MapeTo ananm3a je mpe cBera pa3BHjeHa Kao [AWjarpaMcka aHaiuu3a 3a MPErpylnucaBame Y3poKa
mpoOiieMa TpeMa WHXOBOM pelaTMBHOM 3Hadajy. [lapero amamm3a je moctymak onpehuBama
MIPHOPHUTETHUX Tpobnema 3a permraBame [Kmapuh, 2005]. Jeman on HajOOJPUX amd M jeTHOCTABHUX
Ha4yMHA 3a AudepeHIMjainjy HajBXXHUjUX IPodieMa O] OCTaIuX, jecte npumena ,,ABC memooe”, xojy
je mocrasuo Bungpeno ITapero, uranujancku eKOHOMHUCTA.

[lospe mpuMeHe oBe METOJIE je MIMPOKO: Y MCTPaKHMBamky MOTYhHOCTH /Ja ce cMame TYOWIH, CMame
3aCTOjU 'y TPOWM3ZBOJHOM TMPOIECy, palMOHANIN3yje TMOTPOIIka MaTepujana, y HUCTPAKUBABY
PEHTAOMITHOCTH TIPOU3BOIHOT MPOrpaMa, Py MpoyvaBamy pajaa UT.

OcHOBY MeTOJie UMHH HJI€ja ,,HEKOINKO 3Ha4ajHuX U ,,MHOro O0e3HayajHux’. Bpno vecto ce noraha na
j€ BHILE O]l TIOJIOBMHE CBOjCTaBa jeHOT MpobiieMa pe3yaTaT jeIHOT MCTOT y3poKa.Y TakBOj CUTyalHju
MHOrO 0O0JbHM TpHJIa3 MPEACTaB/ba JIOKAIM3AIMja W CIMMUHUCAKE HAj3HAYAJHUJUX, HETO IOKYIIaj
eMMUHHUCakha CBUX Y3pOKa HCTOBPEMEHO.

Enumunncame jeqHor 3Ha4dajHOT y3poka he pe3yiToBaTh APAaCTHYHMM IOBHIICHEM KBAJIUTETA Y3
MUHHMAJTHHU YJIO)KEHU Harop. Y Be3W ¢ THM, Y JIMTepaTypH ce BeoMa 4ecTo ropopu o npaswiy 80/20. Ha
npumep, 80% mpobnema jaBiba ce kox 20% ypehaja wnu xon 20% 3amocnennx. Wimm: 80% OGoratcrea
JpYyLITBa KOHIEHTpUCAHO je ko1 20% CTaHOBHHUIITBA.

[TapeTo aujarpam ce MO)K€ KOPUCTUTH OMJIO ca KBaHTMTATMBHUM, OMJIO ca aTpUOYTHBHUM IOAALIMMA,
anu Hajuemhe — ca aTpuOyTBHUM. OOWYHO Cy OBH MOJIAIM U3PAXKEHHU Y MPOLICHTAMA.

Ha MNpuMEpP, PACIOJIOXUBU MOJAIIKA CE MOTY TIpPYHNHMCATH TaKO Oa €€ CTCKHC YBHJ [a je MHOIITBO
HCHUCIIPABHOCTHU NPOU3BOAA N3a3BAHO HCKOJIMKHUM Yy3pOLHMaA.

OBo je Hajuemrhe KopHIIlieHHM CTATUCTHYKHM allaT 3a aHaNM3y MpobieMa, Koju je mo3Hart kao ABC
memooa. OH rpaduyku cymupa IojaTke y HWby (OKyCHpama MaKEke Ha TJIaBHE pasjiore I10jaBe
oapehenor pesynrara u yrBphusame onHoca uzmel)y y3poka u mocieauie.

Bundpeno IMaperto je oTkpro na:

e 80% 6orarctBa y Utanuju je mpxano oxko 20% spynau;
e 20% kymamna o6aBu 80% KynoBuHa,
e 20% menosa komra 80% 1iene Hekor mpousBoaa utx [Kmapuh, 2005].

13



YHUBEP3UTET Y KPAI'YJEBLLY 2014

[Napero mpunnun rnacu: "He nojaBibyjy ce cBu y3pouu oapeheHor GpeHoMeHa ca UCToM (PPEKBEHITU]jOM
u uctuMm ytunajem”, [Kimapuh, 2005].

Ha ocHOBY oBUX KapakTepucTHKa kpeupad je [lapeto qujarpam koju ce kopuctu 3a [Kmapuh, 2005]:

e [IpukasuBame yzaena (3acTylJb€HOCTH) CBHUX MOJaTaka mocMaTpaHor mpobiema, nopehanux mo
Ba)XKHOCTHU

e JacHy cenexnmjy npobiaemMa U yTUIajHUX YHHMJIANA

e Panrmpame MoryhHocTr moboJbiama mocrojeher crama.

[lapero pgmjarpam je jemHocTtaBHa rpadudyka TEXHWKAa 3a paHTHpame IoJaTaka 10 HHXOBO]
3aCTYIJBCHOCTH Y Tporiecy. 3acHOBaH je Ha [lapeToBOM MPHHIMITY KOjU KaXe Ja CaMO HEKOJHKO
eJIeMeHaTa Impolieca uMa ouTy4yjyhu yTunaj Ha oBHjame Ipolieca.

OBaj IPHUHIMII je ONIITH M BayKH 32 CBE IOCIOBHE aKTUBHOCTH: NMPOU3BO/IHbA, OJIPXKABAE, TPAHCIIOPT,
KOHTpOJIa, CKJIAUINTEHh€, Ka[pOBU, (UHAHCH]E...

VY mpumenu cy aBa oOnMka TpukazuBama llapero nujarpama W TO MOjeJUHAYHH M KyMYJIaTHBHH.
Kapakrepuctuka mnojeaumnaunor obnmka, Cnuka 1, je na cy enementn nopehanu omamajyhu. [Ipeu
€JIEMEHT je YBEK OHa] UHjH j€ YTHUIIa] Haj3HAYajHUjH, & PEIOM Ce Taj yTUIaj CMambYje.

KymynatuBaa muctpuOynuoHa JNuMHHWja je JOojdaTHa aAuMeH3Wja l[lapero aHanmm3e W OHa MOKaszyje

KyMyJIaTHBHY AMCTpUOyIHMjy norahaja y mporeHTuMa (ykymnaH nporeHar gorahaja je 100%) [Knapuh,
2005].

20

A B C D OcTtanm

Cnuka 1. ITojenunaunu ITapero nujarpam [Knapuh, 2005]

KymynatuBau o6k [apero nujarpaMa ce mpaBu Tako IITO ¢€ Ha BPEHOCT, U3PaKEHY MPOIECHTUMA,
noaaje BpegHocT apyror enemeHTa. Ha Cnumm 2, mpukasan je [lapero amjarpam ca KyMyJaTHBHOM
KpHUBOM.
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Cnuxka 2. [Tapero nujarpam ca kymynaTuBHOM KpuBoM [Knapuh, 2005]

2.3. PEST ananusa

PEST ananmu3a je KOpPHUCTaH ajaT KOjU OJaKIaBa pa3yMEBame TPXKUIIHOT pacTta U CKyIUbama, M Ha
OCHOBY TOTa /iaje OCHOBY 3a 00Jbe pa3yMeBame TPEHYTHE MOo3MLHMje OM3HHCAa Ka0 W MOTEHLHUjaTHUX
CMepoBa y KojuMa ce Ou3Huc Moxe pa3BujaTtd. PEST ananmusa je anar 3a Mepeme Ouznmca [Tommuh,
2006].

PEST npercrasba akponum 3a [Tomwuh, 2006]:

Political,
Economic,
Social
Technological.

OBu dakropu ce KopHucTe Jla OU ce MPOIEHMWIO TPXKUINTE U3 acrekra kommanuje. PEST ananmza naje
OKBH 3a cariieiaBame cuTyalmje, a Moxxke nonyt SWOT ananuze u mozena [ToprepoBux met cuia na ce
KOPHCTH U 3a carijieiaBame Moryhnx crpareruja, cMepoBa 3a KOMIIaHU]jy, U IPYTO.

A\

Homnmncn’ \Elconoucm

TexnonL l:ounjamm

Crnuka 3. Axpounmu PEST ananmse
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PEST ananmu3a ce KOPHCTH 3a TOCIOBHO M CTPATEIIKO IUIAHUpAhe, MAPKETHHT TUIAHUpAhe, 32 PasBoj
MPOM3BOJA U HCTpakuBama. Kako cy ¢akropu PEST ananuse yrmaBHOM ekcrepHH, cipoBoheme PEST
aHaymze Tpeda na ce oasuja mpe crposohema SWOT ananuze [henuh, 2007].

Mogen PEST ananuse, momyT MHOTHX APYTMX jeHOCTABHHUX KOHIIETIaTa MMa HEKOJHMKO BapHjaluja Ha
temy. Ha mpumep, akpornm PEST ce Hekana npukasyje STEP, mTo mpuka3syje ucre (akrope, camo
Pa3IMYUTUM PEOCIIECIOM.

PEST ce Takolhe yecto mojaBibyje y BapHjampjaMa ca MpouMpeHuM (HakTopruMa, a CBe y 3aBUCHOCTH Ha
mra ce OJHOCH, ma Tako mocroje: momyt ekosormje (Ecological), 3akonomascta (Legislative) u
uHayctpujcke ananuse (Industry analysis) va ocaoBy 4era Hactaje PESTELI moner.

CrBap je u300pa anu yriaBHOM OpuruHaiHa Bep3uja PEST aHanm3e mokpuBa CBe OCHOBHE W JOJaTHE
¢dakTope y OKBHpY YeTHpU MOJpYyYja 3a Koja ce W npuMemyjy. Ha mpumep, ekonomku u ¢axTopu
OKpY)X€lha MOTy ce€ MO3WIMOHUpAaTH TojJ Owino Koju wnm mox cBe ememente PEST amammse, y
3aBucHocTH of edekra [henuh, 2007]. GakTopu Koju cy Be3aHH 32 3aKOH CYy TOKPHUBEHU OPUTHHAITHUM
MOJMUTUYKUM (PAKTOPHMA jep Cy Y CYIUTHHU MOJUTHYKHA 1 MOTUBUCAHHU.

Hemorpaduja je oOwuyHO acmekT aApymTBeHHX (akrtopa. WHAycTpujcka aHanm3a je eQpeKTUBHO
MOKpPHBEHAa EKOHOMCKHM (akTopuma. ETmdkm Qakropu cy OOHMYHO TOKPHBEHH JAPYIITBEHUM H
MOJMUTUYKKM (PaKTOPHMa, Y 3aBHCHOCTH OJ1 TiepcriekTuBe U edekara [hemuh, 2007].

Tako n1a ce 4ecTo MOTY YOUHTH OBH JIOJATHH (PAaKTOPU KAO MOJKATETOPHje Y OKBUPY TNIABHHX CEKIIHja.
3anpikaBame YETHPH TJIAaBHA U OCHOBHA (PaKTOpa, MOAIOMaXKe CTPATEIIKA KOHTEKCT U e(heKTe Koje uMa
PEST anamu3sa.

PEST ananu3za Hajuemrhe mepu tpxumte a SWOT ananu3za Mepu MOCIOBHY jeIUHHILY, MTO3HIN]Y HIIH
unejy. SWOT ananmm3za Mepu IMOCIOBHY jenuHUIly winu onpehen mpemror, mok PEST ananmza mepu
TPKUIIHY MMOTEHIMjajl U CHTYaIH]jy, IeIMMUYHO HHIUIUPAjyhu pacT U cMameme, 1 Ha OCHOBY TOTa HaM
TOBOPH O aTPAaKTHUBHOCTH TPXKUIITA, TOCIOBHOM MOTEHIIMjaTy W MOTOJHOCTH 32 yJla3aKk Ha TPIKUIITE
[Tormh, 2006].

PEST amanu3a KOpHUCTH Y€THPH MEPCIEKTHBE KOj€ TPajie JIOTHUKY CTPYKTYPY OpraHH30BaHy y (hopmMary
PEST ananu3e, KOju NOMake pa3yMeBame, NpUKa3MBambe, AUCKYCH]y U JOHOIICHE oiiyka. UerBpra
JUMEH3H]ja j€ eKCTEH31]ja OCHOBHE JIMCTE 3a U MPOTHUB.

Tpxumre ce AepUHUIIE HA OCHOBY OHOTa INTAa C€ HYIU TOM TPXKHINTY, OMJIO Ja je TO MPOU3BOJ,
npenysehie, MOCIOBHA jeAMHUIA, MPEAJIOT, UACja U ap., ¥ 300r Tora Tpeda Aa ce Oyie LITO jaCHHjH
MpWIKKOM JieuHICamba TpxkuITa Koje hie ce ananm3uparu. HeonxosHo je na ce cybjext PEST ananmze
jacHO ne(UMHUILE ca acTeKTa TPIKUILTA:

Ha xoju HaunH npexnysehe mocmarpa CBoje TPIKUIITE

Ha xoju HaunH npon3Boj nocMarpa cBoje TPKULITE

Ha xoju HaumH je OpeH moBe3aH ca CBOjUM TPXKHUIITEM

JlokanHa mocIoBHA jeAMHULA

Crparemnka oAyKa, IIOMyT yJIacka Ha HOBO TPXKHILTE WU JJAHCUPAH-E HOBOT MTPOU3BOA
[ToTeHIMjaTHO TIpey3UMarhe

[ToTeHIMjQTHO TAPTHEPCTBO

HHBecTHIMOHA IIaHCA.
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Heomnxoana je mpoBepa aa mu je jacHo aepuHucad unib SWOT ananuze kako Ou Jbynu Koju Tpeba aa
CTIpOBE/y aHAJIM3y U OHU KOju Tpeba Ja ce pazyMmejy, Ha MpaBy HA4YMH pazyuMend b PEST ananuze n
BCHE MMILTHKALH]C.

IIpeomem PEST ananuze

Tlonumuuku:

IInTama exonoruje/oKonrHe

Exonomcku:

Curyanuja nomahe ekoHOMUje

Etnuka nurama

e TpenyTHu nponwcu Ha 1omahem e TpengoBu nqoMahe eKOHOMH]E
TPXKHIITY e (CBeTcka eKOHOMHja U TPCHIOBH

e DByayhu nporucu e  Ommra nuTamka mopesa

e  EBpOnCKW/HMHTEpHAIMOHAIHH MPOITUCH e [lopesu cnenmdryanu 3a

e Perymaropna Tena u npouecu MIPOU3BOJI/YCIIYTY

e [lomuTHKa Biaje e (Ce30HCKE KapaKTepUCTHKE /BPEMEHCKE

e Manjar Biajse U NpOMeEHe MIPUITUKE

e [IpaBuna TproBuHe e  TpXUIIHU U TProBauKy IHUKIYCH

e ®duHaHCHpamkE, CTUIICHIUPALE U e Creuuduyau hakTopu rpaHe
WHHILINjaTHBE e  TpxuniHu npaBuy U JUCTPUOYTHBHU

o JloGupame Ha nomaheM TPKHUIITY/TpyIe TPEHIOBU
3a MPUTHCAK e [lokeraum Kymana/Kpajmbux KOpUCHUKA

e lHTepHanMOHATHE TPyTIe 32 MPUTHCAK e Crorme 3aUHTEPECOBAHOCTH M Pa3MEHE

e PaToBH U KOH(IJIUKTH e lluTepHanuoHaliaH pa3MeHa/ MOHETapHa

MUTamba
Lpywmeenu: Texnonowku:

e TpeHOOBU KUBOTHOT CTHIIA e  KOHKYpEHTCKH TEXHOJIOIIKH Pa3Boj

e Jlemorpaduja e duHaHCHpakE UCTPAKUBADHA

e (CraBOBHM Kynala ¥ MUIIJbEHA e [loBe3aHe/3aBHCHE TEXHOJIOTH)E

e [lornen menuja e 3aMeHa TeXHOJIOTHja/pelicha

e [IpoMmeHa 3akoHA U YTHIIA] HA APYIITBEHE e CrapocT TeXHOJOTHje

e lmun OpeHyia, KOMIaHH]E, TEXHOJIOTH]jE e 3acTapenocT MPOU3BOHUX KarauTeTa

e Mojenu KylmoBHHE KyTiana e lHdopmarmje 1 KOMyHHUKAIIH]a

e  MoJaHM U )KUBHOTHHU y30pU e MexaHU3MHU KYIIOBUHE

e ['naBuu norahaju u yrunaju KyTana/TeXHOJI0THja

e [lpucTymn KyHnOBHHHU U TPEHIOBU e Texnomomra npaBa/nponucu

e Ernukn/penurnosnu ¢paxTopu e ]IHOBaTUBHU NOTEHIMOHAT

e Peknama u myOnunIuTeT e [lpucryn TeXHOJIOTH]H, JIUIEHIIE,

MaTeHTH
IIutama HWHTCJICKTYAJIHOT' KaluTaia
I'moGanHa KOMyHHKaIH]ja

Ta6ena 2. PEST ananuza [hemuh, 2007]
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PEST je xopucHHja 1 pelieBaHTHH]a Kaaa Cy y MUTalky Behr N KOMIUIEKCHUje KOMIIaHU]€ WU MPEJI03H,
aJIM KaJia Cy 4YaK y IuTamy JIokamHu ousHucn PEST ananu3a Moxke Ja BEJMKH 3HAYaj y MPUKA3UBAY
onpeheHe civke kKoja Moke J1a Oy/ie 3HauajHa 3a KOMIIAaHH]y.

3navaj yetupu kBagpanta PEST ananmse Bapupa on Bpcre Omsnuca, Hnp. [pymTBeHu ¢axtopu cy
peNeBaHTHUjU 3a KOMITaHH]e KOje TMOCTyjy Ha APYIITBEHOM HHUBOY MOCIOBamka, JOK MOIUTHIKH (QaKTOPH
Cy pelleBaHTHHjU pPEIuMO KOMIIAaHHjH Koja je TJI00aTHM CHaa0eBad MYHHIIMJOM WIH Tpou3Bohady
aBHOHA.

2.4. Benchmarking ananuza

Benchmarking ocurypaBa KOHTHHYHpaHH Tpoliec yrmopehuBama OpraHu3aluje ca APYyruMa y HUJbY
MpOHANTAXemha W HW3BOhema Haj00Jbe TOCIOBHE MPaKce palyd OCHUTYpama IYyropoyHe KOHKYPEHTCKE
npearoctu [Bypuunh, Josanosuh, 2011]. Mako moctoju MUIbEEE Kako Cy 3a pa3Boj Benchmarking-a
Haj3aciay)KHHja MPOU3BOJHA Mpeay3eha Koja Ccy mpBa 3amoueia ¢ BEeroBOM IPUMEHOM, JaHac Ce OH
jeHaKO YCIENIHO NpHUMemyje CBynga: y OaHkama, ocurypaBajyhum npymTBuMa, HETPOPUTHUM
opraHusaiyjama, Ap>kaBHUM WHCTUTYIMjaMa, 3IPaBCTBEHUM OpTraHU3alijama uTl.

[IupuHa mpuMeHe, Mpe CBera, jefaH je O IITaBHOT pa3jiora BEJHKOT WHTepecoBama 3a Benchmarking,
He caMmo y nHocTpaHoj Beh u y nomahoj mociioBHOj mpakcH.

V npakcu, Benchmarking je uxctpyMeHT KojuM Maia U cpefma npeay3eha MOry Kpo3 CTaIHH HPOIEC
MPOU3BOILE J1a ce ynopehyjy u Mepe ca octanum npeaysehuma u opraHusaimjama, Ja mpe cBera yue oj
HAjyCHEMHUjUX M YCHEIHUjUX O cebe W Ja TNpUMjelyjy CTEeYeHa 3Hama C [ujbeM mnoBehama
YCHEUIHOCTH U e(hUKACHOCTH BIACTHUTOT MOCIOBabha.

VYnopehuBati ce MOTy MPOW3BOJAM W yCIyre, MOCIOBHH IMPOLECH, TEXHWYKA pelliekha, CTpaTerdja u
CIIMYHO, C MWJbEM CIIO3HAje BIACTHTHUX HEJOCTaTaka M OrpaHH4Yera U MOTYNHOCTH HHUXOBOT
HEyTpalu3upama Wi yKiamwamwa [ Dypuunh, Jopanosuh, 2011].

MelyHaponHa rpyma 3a KOHTpoJuHT aeduHuine Benchmarking kao HHCTpyMeHT aHali3e U IUTaHUpaba
KOjU ce TeMeJbU Ha yrnopeluBamy BJacTUTE OpraHu3anuje ¢ "HajO0ospMMa y Kiacu" KOHKYPEHTHHX
opraHu3aluja, ajqi U OpraHu3andja y apyrum aenatHocruma. [Ipumena Benchmarking-a y nocnoBamy
MO3Ke ocurypatu OpojHe npeanoctu [ Bypuuuh, Josanosuh, 2011]:

VYHanpeheme kBanuTeTa NpoOU3BOIa U yCIyra
VYHanpelheme nocioBHUX Mporieca

CHmKaBame TPOIIIKOBA ITOCIOBAkHA

ITorehame 3a10BOJBCTRBA KyITalla

OTBapame HOBUM IIOCTIOBHUM MOTyhHOCTHMA
YcMmepaBame Ha IOCTH3akEe MAKCHMYMa Y TIOCJIOBabY
ITocTu3ame KOHKYPEHTCKE MTPEAHOCTH

[Torehame KpeaTUBHOCTH YHYTap OpraHU3alIN]e
VYHanpeheme kBanuTeTe opraHu3anyje y meInHA
[Nosehame npodura.

Hasenmene mpemnoctu Benchmarking-a smawajan cy moacTuiaj y HCTpakuBamy oOeiexja OBOT
HHCTPYMEHTA U HETOBOT HHTEIPUParha Y MIMPU KOHTEKCT MOCIOBHOT yIIPABIbakba.
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OcnoBHa monena Benchmarking-a je momena na wHTepHM W ekcrepru Benchmarking. Wurepuu
Benchmarking opranusamuja cnpoBoau yuyrap "kyhe", 10K ce eKCTEpHH CIIPOBOAM yropehuBameM C
HEKOM JipyroM opranuzauujoMm [Bypuuuh, JoBanosuh, 2011]. Kon ompehuBama Benchmarking-a mo
BpcTama, IpBoO ce ojpelhyje ca kuMm ce opranm3anuja yrnopehyje u mra ce u3 opranusaigje ymnopehyje.

C oO3mpom Ha TO ¢ KHM ce opram3anmja ymnopehyje pasmukyjy ce crnenehe dwertnpu BpcTe
Benchmarking-a [ Bypuuuh, Joanosuh, 2011]:

Wurepuu Benchmarking

Excrepuu konkypentHu Benchmarking
Excrepuu ¢pyukunonanuu Benchmarking
Excrepuu renepuuku Benchmarking.

Wurepun Benchmarking mnpencraspa ymopehuBame yHyTap ucTe opraHusanmje. Ilpu Tome ce
ynopelyjy nojeauHu 1eHTpH OJTrOBOPHOCTH, alll U Mopy4Yja (DYHKIHja, MOMyT Ha0aBKe, MPOU3BOILHE,
MpoJiaje, MapKeTHHTa ¥ cInYHO. Kako ce BiacTUTa opraHm3anmja cMaTpa HajOOJbUM MECTOM 3a MOYETaK
Benchmarking-a 30or HUCKHX TpOIIKOBa, Takohe, ¥ JIaKO JOCTYIHUX W JETa/bHUX Mojaraka, BehuHa
opranu3zanuja 3amnouyntse Benchmarking mponec untepuum Benchmarking-om [Bypuuuh, JoBanosuh,
2011].

Excrepuu konkypentHu Benchmarking je najuemrhu u on npe cBera o0yxsata ynopehupame mpemyseha
WIM OpraHuzalMje yHyTap TOr mnpeay3eha ca WEHMM [UPEKTHUM H HajjauuMm mpeny3ehnma
KOHKYPEHTHMA WM OpraHu3alrjaMa y TuM npenysehuma koje ce 6aBe MCTOM JienaTHomhy.

VYnopelyje ce ToToBO cBe, 01 MPOU3BOJAA U yCIyra, MPEKO MPOLECH, YAEIH Ha TPXKUIUTY mpenyseha,
cTomna pacra, noBpahaj HHBECTHPAHOT, CTETEH 3a/I0BOJbCTBA KyTala, MapKeTHHTa U CITUYHO.

Excrepuun ¢dynkimonaaau Benchmarking osmauaBa ymopehuBame ca HajOOJbMM OpraHusaijama y
CBETY KOj€ CIIPOBO/IC CJIMYHE MPOIECe y PAa3IMuMTHM HHIYCTpUjaMa, ipu uemy Benchmarking napruepu
MMajy CIMYHE TEXHOJIOIIKE M TPXKUIIHE KapakTepucTuke [ Bypuuuh, Jopanosuh, 2011].

Excrepuu renepudxu Benchmarking je ynopehusame ca HajoosbuM mpemy3eheM WM opraHu3aiujoM
TO HE3aBUCHO OJI ICIATHOCTH KOjOM ce 0aBe MIIM TPXKHUIITA KOjeM MPHUIAajy.

C o63upom Ha TO mTa ce ynopelyje, pasmukyjy ce ciemehe tpu Bpcte Benchmarking-a [Bypuunh,
Joanosuh, 2011]:

e [Ipouecuu “Benchmarking”
e I3BpmHu “Benchmarking”
e Crparemxu “Benchmarking”.

IMpouecun Benchmarking y ueHrap uHTEpecoBama CTaBjba MOjeANHE ITOCIOBHE MPOIIECEe M ONEPATUBHO
nmocioBatbe. OH MocMaTpa MOCIOBHE MpoIlece, Kao IITO Cy y3uMame HapylOeHuia, HaruahinBame,
npyXame yciayra, CTpaTeniko IUianupame u ciuuHo. [porecan Benchmarking je jacHo ycmepen Ha
uneHtudukanujy Hajo0bEe ONepaTUBHE MpaKCe y OJHOCY Ha OHE OpraHu3alldje Koje ce 0aBe CIUYHUM
MOCJIOM MJIM MIPY’Kajy CIIMYHE YCIyTe.

Wsspman Benchmarking momasu ox mporeHe mpom3Bofa W yciyra KOHKypeHaTa Te Tako omoryhasa

MeHallepuMa IpoLEHY I0JI0XKaja BJIACTUTE OpraHM3alldje Ha TPXKUIITY. Y HpPBU IUIAH CTaBjba ILIEHY,
TEXHUYKH KBAIUTET, Op3UHY T€ JIpyre KapakTepHCTUKE MPOU3BOJa U yciayra KoHKypeHara. OBaj o0nuk
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Benchmarking-a je moctao cranmapaHo CpeJCTBO MOCTH3amHa KOHKYPEHTCKE MPEAHOCTH Y Pa3THIUTHM
nHAycTpujama [ bypmuuh, JoBanosuh, 2011].

Crparemiku Benchmarking je okpeHyT ka mpoHanaxemy YCIEIIHE M jaKe CTpaTerdje KOjoOM Ce IITO
Jy’)K€ OCUTypaBa KOHKYPEHTHOCT mpenay3eha Ha TpkumTy. Pesynrati u moOoJsbliama Koje JTOHOCH,
CIopHja Cy ajld OCUTypaHa y AyrOpOvYHOM MEPHOY, 3a pa3iauKy of mpoiecHor Benchmarking-a koju 3a
npeny3ehe ocurypaBa moboJspirama y kpaheM BpeMeHCKOM TIEPHOTY.

2.5. IlopTepoBa aHanu3a 5 cHara

Hajytnuajuuju o0nvMk MHAyCTpHjCKe aHalIM3€ pa3Buo je W paspaano Muxaen Iloprep, ekoHoMucTa ¢
XapBapJCKor (akynTera. AHajlu3a KOHKYPEHTHOI MOJIOXKaja M YCIEIIHOCTH IOCIOBama mHomyseha

HajIIpe ce 3aCHMBA HA aHATW3W WHIYCTpHje YHyTap Koje mpeny3ehe oOaBipa cBojy mematnoct [CoBa,
2001].

AHanmu3oM je moTpeOHOo J1a ce ojpese KJbYYHH (aKTOpU TPXKUIIHOT yCIeXa W Jia ce MpeABUe HHXOBE
Moryhe mpomeHe, Ka0 W Ha4WHU MOTryher ocTBapHBama KOHKYpEHTCKe mpefaHocTH. Takole, aHammza
npemy3eha Mopa aa mporeHu Oyayhe moTeHIWjane, MOCIOBHE MPIIIUKE U TIPETHE U J1a OUTe jeaHa O
BOJIMYA Y JOHONICHY CTPATEHIKMX OAIyKa TTIaBHUX MeHalepa npeayseha.

OcHoBa aHanmm3e je MOJAEN HWHAYCTPUjCKE CTPYKType pa3BHjeH C MPETIIOCTABKOM Ja IyropodHa
Mpo(UTaOMITHOCT WHAYCTPHje, Kao W mpeny3eha yHyTap uHAycTpuje, 3aBuce o TeT QaxTopa
[[Inemuna, 2010]:

Jaunne nocrojehux KoHKypeHara UHIYCTpHje,
OmnacHOCTH 01 IOTEHIIMjATHIUX KOHKYpeHara,
OnacHOCTH 071 CYTICTUTYTA,

[perosapauke mohu kynara,

[perosapauke mohu nobasibaya.

PusanctBo mel)y mocrojefinM KOHKypeHTHMa je HajBayKHHMja KOHKypeHTcKa cHara. OHa nmoMaxke u300py
KOHKYpPEHTCKe cTpareruje nomyseha, TemMesbn Wb Ka IOCTH3ay TPKUIIHOT yCIexa, Y3 3ay3UMarbe
mro 6oJbe mo3uimje npeayseha yayrap tpykumiHor cermenta [by6ie, 2005].

[TocioBHM MOTE3U U KOHKYPEHTCKE aKIfje puBaia cy Mel)ycoOHO IOBe3aHM M ITOCMATPajy ce Mo Hadeny
aKIyje ¥ peakuyje IITO 3Ha4M Ja MOTEe3H WM akuuje jeAHor noayseha, u3a3uBajy yclelHe WiId Mambe
yCIIellIHe TI0Te3e WM peakuuje apyrux noxyseha. Peakiuje he 3aBucuTH 01 cHare puBaJICTBa Koje ce
mojauaBsa nosehameM Opoja KOHKypeHaTa, yCIIopaBambeM pacTa MOTPAKELE WIIH ONalakbeM MOTPAXKELE U
noBehamem npousBonme [Tumypuh, 1999].

IlojaBa HOBMX KOHKypEHaTa je 3HauajHa MpeTwa 3a nocrojeha npexyseha. IlojaBa HOBUX KOHKypeHaTa
n3aszuBa nopeMehaje Ha KOHKYPEHTCKOM TpxkuIITy. Ha mutame na i he ce mpeTma 0CcTBapUTH, OJrOBOD
he 3aBucHTH HajBUIIE OJ KapakTepa YyJa3HHX Oapujepa W peakluju yrpoxeHux mpeayseha.
KonkypeHTcka cHara jaBjba ce ako MOCTOjU 3aMEHCKHU MPOU3BOJI Ha TPXKUIITY U H-eTrOBa LIEHa UMa OUTHY
ynory. Tu npoussoau cy yriaBHoM jedrunuju. On npousBohada nmpuMapHOr MPOM3BOAA CE 3axXTeBa
nrdepeHIjanmja mpou3Bojia, No0OJbIIAKkEe KBAJTHTETa a MOHEKaJ M CHIDKEHE IeHe. BaxHy yiory
HUMajy ¥ IpoMeHe npedepeHnyrje Kynana jep Kyniu jako Op30 Memajy HaBuKe. 300T Tora je HeOnxoIHO
CTaJIHO aHAIM3UPATH KOHKYpeHTCKe nputrcke [byoue, 2005].
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Konkypentcka cHara kymana (IpeTme Kylnana) KapakTepulle ce pacTOM YTHIaja KyHaua y CKiIagy ¢
jadameM FeroBe MperoBapadke cHare. 1o je cuTyalija Ha TPXKHUINTY Kaja Malld Opoj Kymama KyIyje
BEJIMKE KOJIIMYMHE poOe, Kaja je ped o HajeeheM wim nperexxHoMm kymiy. Kana je y TakBoM mosoxajy
Kynat poOy 1o0uja y3 MoBOJbHHjE 3aXTeBe KYIOBUHE, AyKe pOKOBe Iiahama u HUXKE [EHE.

Konkypentcka cHara mo6aBspada (peTme qo0aBibavya) BayKHA je jep ce 100aBibadn 3HATHO TaAKMHYE 3a
TIOJIOJKA] OHWX KOje HajBuIIe cHabJeBajy W mpoxaajy. KammTeToM cBOjUX MaTepujaiia M CHPOBHHA,
LEHOM M TIPHIAPKABakbEM JOTOBOPEHHUX POKOBA MCIOPYKE YTHUY Ha MPOILEC MPOU3BOAME, KBAIHUTET
NpoM3BOJa a THME U Ha neHy. [IperoBapauka nmosummja 100aBibada pacTe ¢ MOPACTOM CHAre HEHKAmba
no0aBJbava a To je MO3UIlHja Kaia Jo0aBhadur MOTY AUKTHPATH 3aXTeBe NocioBama [ Tumypuh, 1999].

[Ipu wHIYCTPHUjCKO] aHAM3W LIWJb CTpaTera M IIaBHUX MeHalepa je mpoHahu Mmo3uuujy y WHAYCTpHjH
rze ce npeaysehe moxe HajOOJbe OOPAHUTH O] OBUX CHJIA H TJIe MOXKE HajOOJbe Ha FhUX YTHIIATH Y CBOjY
IyTOPOYHY KOPHCT.

KOHKVDeHmCKa CHazAa CDaKmopu ymuuaja

Wznazue 6apujepe,

Bpoj u BennunHa KOHKypeHaTa,

®DUKCHU TPOILUKOBH,

Crenen koHKypeHnyje Mel)y mocrojehnm Croma pacra uHIyCTpHjE,
npeny3ehnma Hudepeniyjanyja mpousBoaa,

IIpeno3HaTsbUBOCT Mapke,

Paznuuuroct KoHKypeHaTa,

Crparemnika BaKHOCT.

IIpenHoct ancoiayTHOT TPOILIKA,
ITonutnka Bnaje,

Exonomuja pasmepa,

OmnacHOCT 0f1 T0J1acKa HOBUX KOHKypeHaTa [ToTpebe 3a kanurTaioM,

MIPUCTYT TUCTPUOYITH)CKAM KaHAINMA,
OuexnBaHa ,,0cBEeTa®,

Buacturu npoussoau.

CKJIOHOCT Kyniana CylcTUTYTUMA,

IIperma ox jePTHHUJUX IPOU3BOLA .
P nied J p A YT1uiaj nmpenacka Ha CyICTUTYTE

YKyIHHU U3HOC KYIIOBUHE,
IIpeno3HaTseUBOCT Mapke,
OceT/pHBOCT Ha LIEHY,

CriocoOHOCT Kynana 3a MHTerpauujy,
PaznuuuTocT mpousBoja,
JoCTyITHOCT CynCTUTYyTA.

[Iperosapauka moh kymnara

Tperosapauka moh 06aBsbaua OcetspuBOCT N00aBJbaYa Ha BEJHYUHY,
Tpomax 6uTaH 3a yKynHy KyNOBHHY y UHIYCTPU]H

Ta0ena 3. IToprepoB Mojen 5 cHara u ¢akTopu Koju Ha BbuX yruay [[Inemruna, 2010]
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2.6. [TopTdoauno ananusza

[Ipeamer mocmarpama y MOpTHOIHO aHAIM3H Cy MOCIOBH KOjU MOTY OWUTH CTpaTeTHjCKe MOCIOBHE
jenuHWIe, TPOW3BOIW, TpyIe IMPOW3BOAA, JWHHje IPOW3BOAa WM oapeheHe Mapke IMPOU30BIA.
[MopTdonno KOHIENT ce KOPUCTH 3a YTBphuBame HajOOJbe KOMOMHALM]jE [TOCTIOBA Y IUJbY OCTBapUBamha
IOYTOpOYHE PEHTAOMIHOCTH.

[Toma3Hy OCHOBY 3a YCIICIIHO YIIPaBJbame CIOXKEHHM MOPOT(OIMjOM MOCIOBaka YNHE HCTPAKHBAHE
Pa3IMYNTHX HaYMHA KOMOMHOBAama TPKHIITA M IPOU3BOIA KA0 OCHOBHUX MOTEHIIMjTHIX M3BOpa pacTa
npenyseha [[Inemtuna, 2010].

[opTtdonuo MaTpuia je Kao u Apyre MaTpUIle - JBOJUMEH3UOHAIHA, U Y JIUTEpaTypy O3HA4YeHa U Kao
"pact/yuenthe" maTtpuna. Pa3zHa TpxkuITa, Kao U MPOW3BOAM WU MOCIOBH y npeay3ehnma, Hamase ce y
pa3nuuuTUM (aszama pas3Boja. 3akJbYUYCHO je Ja ce CTpaTerwjcka Mmosuiigja mocia oapehyje mpema apa
o0enexja:

e PenatuBHO TpXHIIHO yuerihe
e (Croma pacTa TpXKUILTA.

AKO je pemaTHBHO TpXKHINHO ydemrhe Behe oJl jemaH o3HadyaBa c€ Kao BHCOKO. PelaTHBHO TP KHIITHO
yuenthe y W3HOCY OJI IBa yKa3yje Ha JBa myTa Behe TpxumrHo ydemrhe o Haj3HAYAjHHjET KOHKYPEHTa,
JIOK PEJIATUBHO TPKHUIIIHO yderihe Mambe O] jellaH Mmojpa3yMeBa ce kao Hucko [Maruh, 2009].

Jlok penaTuBHO TPXHIIHO ydemhe MHIUIMpa OONPUHOC oApel)eHOr MmocioBama NPHINBY T'OTOBUHE,
OYEKHBAaHA CTOIA pacTa TPXKUILITA je MEPWIO 3a MpeaBubarbe 3aXTeBa y MOMIIEAY yjlarama y M0jeJHHe
II0CJIOBE.

Bp3o pacryhe TpxkwumTe 3axTteBa Beha ynarama y UCTpaKWBame M Pa3Boj, NPOM3BOAKBY M MAPKETHHT,
YKOJIMKO C€ KEeJH J]a MPOM3BOJI MOCTHIHE WIH 3aJIpXKH JJOMHHAHTHO TPKHIIHO ydenihe U J1a ce ocTBape
KOPHCTH TI0 OCHOBY MCKyCTBa. TpkuiiHO ydemhe Kao cTpaTerdjcku (akTop ycHemrHo ce 0azupa Ha
KOHIICTII[Mj1 KPHBE UCKYCTBA.

[lonasehu on mokasaTesba O peNaTUBHOM TPXKUIIHOM yuellly M CTONM pacTa TP XKHILUTA, CBU MOCIOBH
OpraHu3alyje CMEIITEHU Cy Yy YETUPH Pa3jInuuTe CTPATEerHjcKe IMO3UIMje KOje Cy IMpeICTaBJbEHE Y
YeTHPH KBaJpaTa MaTpHIIE.

W300p mpojexta ce BpIIM HAOCHOBY [Ba KpUTEpUjyMa - EKOHOMCKOI IIOTEHIMjajia IpojeKTa |
TexHOJIOmKe H3BoIbMBOCTH. [lomasehm on oBa aBa kputepujyma moryhe je pa3BuTH NOpT(HOIHO
HCTPAXXMBAYKO-Pa3BOjHUX IpojeKara y KOMIAHWjU, KaKOo OM ce OCTBapwiia oJropapajyha paBHOTExka
pusuka u npuroca [Mateson, 1998].

Marpuna HuCTpaKMBayKO-pa3BOjHUX IpojeKaTa HMMa YETHPH MoJba ca (QUIYpaTHBHUM Ha3HMBHMA
[Mateson, 1998]:

»XJ1ed u Macnan“ - [IpojekTr Koju MMajy BHCOKY TEXHOJOIIKY HM3BOJJBMBOCT alll Mald €KOHOMCKH
MOTEHIMjal. YCMEpPEHU Cy Ha TEXHOJIOIIKA MoOoJsplnaBama mocrojehux mpowssBoaa wim mponeca. C
003UpOM Ha HUXOB WHKPEMEHTATHW KapaKTep, OBH NPOjEKTH IOHOCE KOPUCTU y KPaTKOM POKY.
[Tpeny3ehe He MOXke HAa OBHM IPOjeKTHMa TEMEJBUTH KOHKYPEHTCKY TO3UIHN]Y Y yTOM POKY.
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,bucep - [IpojekTu BUCOKE TEXHOJIOIIKE U3BOAJBHMBOCTH U BUCOKOT €KOHOMCKOT MOTeHIHWjana. bucepu
KOpHCTE TPOBEpEHa TEXHOJOIIKAa IOCTUTHYha, y IHJby OCTBapHBama PEBOIYHHOHAPHHUX ITOCIOBHHX
ycriexa. OBH IpojeKTu oMoryhaBajy ocTBapuBambe JyropodHe KOHKYPEHTCKE MPETHOCTH. Y CTBApPHOCTH,
Oucepu cy BeoMa PeTKH U MOTY C€ OTKPUTH Camo ,,0TBapameM‘* BEJIMKOT Opoja OCTpura.
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ExonovcKu nomenyujan

Ciuka 4. IToptdonro nctpakMBauko pa3BojHux mnpojexara [Mateson, 1998]

,»Octpura®“ - OBa rpyma mpojekara WMa BENWKH EKOHOMCKH TOTCHIWjal W Maily BepoBaTHOhy
TEXHOJIOIIKE U3BOAJbMBOCTH. OCTpHre Cy NMPOjeKTH Yy PaHo] da3u pa3Boja, KOjU Cy OCMHUIIJBEHH TAKO Ja
npeny3ehy JoHeCY HOBY KOHKYPEHTCKY NpeaHocT. [IpoduTHr NOTEHIMjal OBUX MpojeKaTa je orpoMaH,
QK Cy 3a BUXOBY pealIM3allijy HEOIlX0{Ha HOBa TexHoJomka nocturayha. Hajsehu Opoj mpojekara u3
OBOT 10Jba je npenoapeleH Ha Heycrex.

,bemn cior“ - OBO Cy TMpOjeKTH HHUCKOT EKOHOMCKOT IIOTEHIMjala W HHUCKE TEXHOJIOIIKE
n3BOAJbMBOCTH. OuurienHo je na HujeAHo mpenysehie He OM palMOHANIHO OAJIYYHMIIO /3 Yy CBOj
nopTQONNO YKIBYUH MIPOjEKTE U3 OBE IpyIe. YIPKOC TOME, CKOpO cBa mpeayseha nmajy 6ese cioHoBe y
cBojuM noprdonrjuma. OBU MPOjEeKTH OOWYHO MOYHEY CBOj JKUBOTHHU LIUKIYC Kao MPOjEKTH U3 TpyIie
,»OCTpUra® mimm ,,xjned u Maciam’ aad BPEMEHOM NOCTajy OelqM CIOHOBH 300T KOMEpLUjaTHUX WIN
TEXHOJIOLIKHUX Mpo0diiema.
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3. Amnammza ¢aktopa y npeaysehy ,,CyHie
MapunkoBuh*

O npeoysehy ,, Cynye Mapunxosuh *

[penysehe ,,Cyniie” ocHoBaHa je 23. aBrycra 1929. roauHe kao Maja MOPOIUYHA PAJIMOHMIIA 32 HU3PATY
OpaBapuje. OcuuBau Anekcanaap MapuakoBuh OHO je mo3HaT OpaBap - MajcTOP BPXYHCKOT 3aHaTa uuje
orpajic U JaHac kpace rpaj Ha JIemeHWIM W CBEIOYEe O JIYroj TPAJWIUjH W3y3eTHOr KBanuTera. [1o
cumbony CyHIla KOju je MOCTaB/beH Ha “kKaMeHOM MOCTY” y lieHTpy KparyjeBua, a Koju je UCKOBaH y
paavonuim “MapunkoBuli” mnpeaysehe je moOMI0 UMe MO KOME j€ JaHac MO3HaTa W BaH TpaHUIla
Cpouje.

[Ipenysehe ,,Cyniie MapunkoBuh 3axBasbyjyhn 0CMOJEIICHH]CKOM paay ca MOHOCOM 3ay3uMa OWTHO
Mecto mehy mpenysehuma y mHIyCTpUju nipom3BoAme anymunujymcke u [IBL cronmapuje. ¥ pagaHum
jemmanmmuMa kommanuje "Cynre MapuHkoBHh" 3arociieHH Cy BHCOKO KBaTH(PHKOBAHW MajCTOPH,
WHXemepu W MeHapepun. CBH OHH 3ajelHO CTOoje H3a rapanmuje kBamuteta CyHIIE TPOWU3BOAA
[www.suncemarinkovic.com].

Jlenamnocm komnanuje

e I3pana u MOHTaX)Aa:
TyMUHU]jYM, aTyMuHHUjyM-1pBo u [IBL] cronapuje
CBE BPCTE CTaKaa
TaHesna 3a yja3Ha Bpara
CTPYKTypallHe, OJTyCTpyKTypaiiHe dacajie
aiyoonn dacaze
CTaKJIeHHX Oamira
TyMUHUjYMCKHUX OIpajia
TyMUHH]YMCKUX HaJCTPEITHHLIA
AIlyMHHHU]YMCKHX POJISTHU
o KOMapHHKa
e JleMOHTaXxa U yKJamame cTape crojiapuje
e [Inactuduxanmja amyMUHHjYMCKHX MPpoguia
o Caswmjame amymuanjymckux u I1BI] aykosa [www.suncemarinkovic.com].

O O OO O O O 0O O

IIpouszsoora

ITpousBonma CyHie cronapuje je y HOTIYHOCTH MoAepHH30BaHa. HOBHM 1po30opu u Bpata ce mponu3Boie
Ha MallMHaMa BHCOKE TEXHOJOTHje Koje omoryhaBajy BHCOKY NMpPELH3HOCT, KBAIUTET, KA0 M BEIUKH
KananuTeT MPOU3BO/IbE.

[Ipou3BogHM TIpOIIECH Cy OpPraHU30BaHU y CKiany ca craniapaom keamurera SO 9001:2008, a cBu

npom3Boau Hoce CE o3Haky kBamutera. Cromapuja u nparehu npowssoau u3pahyjy ce Ha MammHaMa
Bozehnx cBeTCKHUX mpousBohaua.
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[IpousBoamwa mpenyseha ,,Cynue MapunkoBuh® Hamasu ce y MOJEPHOM MPOM3BOJHO-IIOCIOBHOM
o0jexty moBpmuHe 3500M? KOjH ce Halla3u y eKCKITy3MBHOj MHIYCTPHjCKOj 30HH Ha yia3y y Kparyjea.
VY objekTy ce mopea MpOM3BOAHMX Xajia 3a anymMuHHjyMcky U [IBL] cronapujy Hamase u cBe ocraie
nparehe paguoHUIle, MaralMHu U CiIyk0e. Y OKBHpPY O00jeKTa Hajla3u C€ MOJICPHU MPOJajHH CaJOH
OTPEMJBEH HAjHOBHjHM y30pIlIMa W MaTepHjaiiMa, Kao M Mmoce0aH cajioH 32 MHBECTUTOPE W MapTHEpPE
[www.suncemarinkovic.com].

[penysehe ,,Cynue MapunkoBuh™ nocemyje mHUPOK acOpTHMaH MPOM3BOAA Ia Ce CaMUM TUM Hamehe
Pa3HOJIMKOCT KOMITaHHj€ OJHOCHO, FCHUX 3aIlOCICHUX KOjH pajie pa3iauduTe BpcTe mocioBa. OCHOBHU
uniep mpenyseha ,,Cyrme MapuakoBuh® je nma CBM 3aloclieHH pajZieé Ha CTATHOM IOOOJhIIABAmY
KBaJIUTETa Lieje KOMIaHWje, IUTO YKJbydyje yHampeheme mpoueca pana, yHampeheme KBanuTeTa
pOU3BOJIa, yHanpeheme ycayra 1 cTaaHy norpedy Ja ce uje y Kopak ca BpeMEHOM U Ja ce Oyzae Juaep
mely ciamaanm npeaysehema [www.suncemarinkovic.com].

Ananusa pakmopa paseoja

SWOT ananusza

SWOT wmarpuia npenyseha ,,Cynine MapunkoBuh®™ kao MeTOJT 3a MPOIICHY KJbYYHHUX CHara, CiaboCTH,
IIAaHCH W TIPETHH Y IJBY ofipehrBama yKYITHOT YTHUIlaja peacTBasbeHa je Tabemom 4.

CHace Crnabocmu
e KpiuTeraH nmpou3BOJ U ycIyra e  Bumak 3anocieHux
e Omn4Ha TEXHOJOTHja e Hepasujen MapkeTHHT
e Hucku TpOUIKOBH MOCIIOBamka e Hepa3Bujena mpexa Ha
e JlojanHu Kyniu MeljyHapOTHOM TPXKHUIITY
e Jlyra tpagunmja e Beha uena ycnyre y onHocy
e Pa3BujeHa mpexa Ha jomaheM Ha CiMyHa npeyseha
TPXKHIITY
e  CrpyuHHu Kajap
Llance IIpemre
e IIponop Ha HOBa TpKHIITA e [lopacT TpoukoBa
e [Ilopact Tpaxme e [lang Tpaxkme
e Hose MoryhHoctu n3Bo3a e CymnepuopHHja TEXHOJIOTH]ja
e VYBolheme HOBE TEXHOJIOTH]E KOJ KOHKYPEHIIH]e
e Hwzak HUBO TIpETHE O] CTpaHe e [lojaBa HCKYCHUX CTpaHUX
JIOKAJTHUX KOHKypeHaTa KOMaIlHuja y capajmbu ca
e Hoge morpebe kymara noMahM KOHKypeHTUMa
o [lobospImame LAPUHCKUX e 3axTeBW KOPHCHHKA
npornwuca e HerarusHe nocieuie
ynacka 3emibe y EY
e HenoBosbal Kypc momahe
BayTe

TaGena 4. SWOT ananuza npexnyseha ,,Cynne Mapunkosuh*

Kao xspy4He cTaBke cHare ¥ IIaHCH OBOT mpeay3eha Mory ce Ipe cBera M3BOJUTH OJJIMYaH KBAIHUTET U
yCIIyTa U MOpacT TPaxmbe, JOK Cy c1abOCTH U MPeTHe Hepa3BHjeHa Mpeka Ha Mel)yHapOTHOM TPXKHUILITY
Y TOPAacT TPOIIKOBA.

25



YHUBEP3UTET Y KPAI'YJEBLLY

2014

Ilapemo oujacpam

VY mpenysehy ,,Cynue Mapunkosuh®, Ilapeto nujarpam moka3yje OZHOC CTPYKType W KOJHYHHE
IPOU3BOJIA, OJHOCHO, KOPUCTH ce J1a Ou ce yTBPAUJIO KOjU IPOU3BOAHU, ofpeheHe CTpyKType, ce KOJIUKO
TOJIMIIELE TIPOJIAJY.

Ha ujarpamyl. je mpukazan [lapero amjarpam ca MpOLEHTYATHUM YYHHKOM TpoJiaje MPOHM3BOAA Ha
HUBOY roauHe. Ha nujarpamy ce jacHO MOTY BHIETH CBU MOJAIM MOYEBIIM OJ KOJIMYHMHE ojapeleHor
IPOU3BOJIA, PEAHOT Opoja U MPOLIEHTA HErOBe MPoJaje.

Ha oBaj HaumH ce BpIM KIacH(HKAIMja TPOU3BOAA, O]l OHUX KOjU CY HajBUIIIC TPAKECHH JI0 OHUX KOjU
ce cnabuje kpehy Ha Tpxkumty. [lapeto ce Takohe KOPUCTH U MIPWIMKOM YTBphHBama rpeiike, 1a ou ce

YTBPAMO TavaH MPOLEHAT OApeleHe rpelke, MTo je npuKkazaHo Ha Jujarpamy 2.

TMorpemaa Orpeforure [lorpemna Goja  Pagmms Jpvro

ESTHYHHA
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L
25000 /./ L 205
20000 r70%
/I/ - E0%
15000 50%
I Eomoma (Ko T o
4 o owTon)
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. ] o
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Hujarpam 1. u 2. [Tapeto aujarpam 3a nporieHat npojaje u [lapero qujarpam rpemaka
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PEST ananusa

PEST anammza mpenyseha ,,CyHine MapunkoBuh® mprikasyje MOCIOBHO H CTPATEIIKO IUIAHUPAE,
MapKeTUHI TUIaHUpame, 3a pa3BOj MPOM3BoJa M HCTpaxkuBama. Kako cy dakropu PEST ananmze
yIIaBHOM €KCTepHH, cripoBoljeme PEST ananuse tpeba na ce oasuja npe cipoohema SWOT ananmse.

PEST ananusza
Lonumuuku: Exonomcxu:
e 3aKOHCKa peryjaThBa e TpeHnoBu y OpyTO HAIIMOHAITHOM
e (Crona nopesa Ha JIOKaJHOM U AP>KaBHOM JOXOTKY,
HUBOY e Kamartne cTome,
e [IpaBa 3anocieHux e (Crome He3anoCIEHOCTH
e llomuTtruka uaeonoruja e HwuBo ekoHMCKOT pa3Boja
e 3aKOHU KOHKYpEHIIHje e JloTpomauku HHACKC [IeHA
e [lonuTHuka CTaOUITHOCT e MoHeTapHa U (UCKalIHA TOJIUTHKA
e  OOnuK yrpaBsbama e Uudnamnumja
e [lomuTHuka Hecyora v MOOyHa e [apaHTOBaHe MHUHHUMAITHE 3apajie
e (CHara ONO3UIIMOHMX MAPTHja U TPyIa e [IpomeHe 1ieHa Ha Oep3u
e /IpywmTBeHU HEMUPU e IIpuponHu uzBopu
e BraauH ctaB nmpemMa HHOCTPaHUM e Kimma
¢dbupmama e  CTaHOBHHMIITBO
¢ (CrnoJspHA MOJINTHKA e JleBu3HH KypC
Lpywmeenu: Texnonowku.:
e Jlemorpadcke geTepMUHAHTE e lHXemepuHr
e Crapeme nomynamyje e [lojaBa UnTepHeT TexHONOTH]E
e Ilopact nuuyHor 60OraTCTBa e CADuCAM
e ETHunuku cacras e Hosu pecypcu
e CrarycHu cum00mu e 3araheme/r100a1HO 3arpeBame
e JKuBoTHM cTHIIOBH e bexxnuHa KOMyHUKaIHja
e JKuBoTHe HaBUKE e HanorexHonoruje
e MortuBanuja e HoBu mponanacuu
e Penurmja e BranuHa ucTpakuBama
e IlomHa cTpyKTypa e lHpopmannoHe TEXHOIOTHje
e CrapocHa CTpyKTypa e Texnonomxu Tpancgepu
e (Cgecrt 0 31paBiby e 1I3BOpu U LieHa eHepruje
e (CBecT 0 EKOJIOTHjH e Hoge texHonoruje
e BpenHocHa mepuia e Hayuna ca3zHama

TaGena 5. PEST ananu3za npenyseha ,,Cynue MapunkoBuh*

PEST ananuza npexayseha ,,Cynie Mapunkopuh® kao IJIaBHE MOJIMTHYKE acleKkTe yTBphyje 3aKOHCKe
peryiatuBe W CTONE TOpe3a, JOK Kao €KOHOMCKE W37Baja HUBO CKOHOCKOT pa3Boja W MOTPOIIAYKH
WHIEKC TeHa. [[pymTBeHH acmekTH ce 0asmpajy Tpe CBera Ha CBECTH O 3MIpaBJby M CKOJIOTHjH a
texHoyiomky Ha Tpanchepuma 1 CAD n CAM HHXKEHEpPUHTY.
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benumapkune

Haxo je mpenysehe ,,Cynne MapunkoBuh® jeman ox Boaehux nuaepa y Tpany W peruoHy, oHa Ja Ou
YCIIEIIHO W JaJbe CIPOBOJIWIA CBOjY MapKETHHT CTpaTerHjy CTalHO mpoy4aBa mocrojehe u
MIOTEHIIMjaTHe KOHKypeHTe a Takohe M mpaTu muxoBe morese. KommaHuju je HEONMXOTHO Ja 3Ha J1ia
MIpero3Ha cHare, cnabocTh, crpaTeryje, nuybeBe U Oyayhe peaknnje KOHKypeHara.

[Iponec 6enumapkunra y komnanuju ,,Cynie MapuakoBuh nmoapazymena:

e [lopeheme kommanuje ca HajOOJFUMA, TIPH TOM Ce€ HEe orpaHnuaBajyhu Ha ucTy OpaHIIy U UCTY
3eMJby TJIE c€ IeTaTHOCT 00aBJba

e [lopeheme akTHBHOCTHU ca UCTHM aKTHUBHOCTHMA JAPYTUX (PUPMH UCTE OOJIACTH MOCTIOBAHA

e [lopeheme mpousBoma M yciyra KOMIaHHje ca MPOW3BOAMMA M yciIyraMa KOHKypeHaTa KOju
Majy Haj0oJbe pesynraTe

e VmopehuBame TexHHWYKe HHOPACTPYKTYpEe KOMIIAHHMjE€ Ca TEXHHUYKHM peIIeHhHMa JPYTUX
npenysehe kako Ou ce n3zadpaiia HajOOIba OIpeMa 3a POU3BOJIHH TIPOIIEC

e [Ipumeny HajOoJbe AehMHUCAHOT MTOCIOBHOT IIpolieca.

lopmeposa ananuza 5 cnaea

Kana ce mpenysehe ,,Cynne MapurkoBuh® aHanm3mpa ca acmekaTta cHara, MOTy Ce carjielaTh MHOTe
aKTHUBHOCTH, a TET HAjBAXHUjUX Cy YyJIa3Ha JIOTMCTHKA, MapKeTHHT W IPOjaja, YCIyre, pasBoj U
TEeXHOJIOTHje 1 HabaBKa.

Via3na noructuka

Jlokaiuja Kananurera AMCTpuOyIrje aa OM ce CMambKIIO BPEME UCIIOPYKE
Ouin4aH CUCTEM KOHTPOJIe MaTepHjaia 1 3anxa

CucreMu Koju CMamyjy Bpeme HapyliOnHa

OynkuoHanan pacnopen u ypeheme marannHa koju nosehasa edukacHocT

MapKeTHHT | Ipojiaja

Beoma MoTHBHCaHAa M KOMIIETEHTHA NIPOJIajHA cHara
VHOBaTUBHHU MPHUCTYIH MPOMOIIHjaMa U OTJIallaBamby
Opnabup HajIOICCHUUX KaHalla AUCTPUOYIIHje

[paBuiHa nneHTHGUKAIMjA TTOTPOIIAYKUX CerMeHaTa u poba
EdexTuBHE cTpareruje meHa

VYenyre

EdexruBna ynorpeda nponenypa 3a 100ujame NOBpaTHUX HH(OpMaLHja 01 KOPUCHHUKA
Bp3 oarosop Ha morpede U ypreHTHE 3aXTeBE KIIMjeHTa

CrniocoOHOCT onpemMama pe3epBHUM €JIEeMEHTHMA Y CKJIQAy ca 3aXTEeBUMa

EdexTuBHO ynpaBibame 1€10BIMa 1 OIIPEMOM MHBEHTapa

KBanureT nepconana u3 cekropa yciayra U lbbUXOBa CTaJIHA 00yKa

Opnrosapajyha monuTrka u3naBama rapaHuyja
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PazBoj Texnonoruje

e EdexTuBHE aKTUBHOCTH HCTPaKWBamka W Pa3Boja y CIy)KOW CTBapama WHHUIIMjaTHBA Y BE3U ca
MPOLIECOM U ITPOU3BOIOM

e HajmonepHuja orpemMa 1 KanaiureTu

e Kynrypa koja nmoBehaBa kpeaTUBHOCT U MHOBAIHje

e OpmmuyHa CTpy4YHA cripeMa ocolJba

e CrocoOHOCT HCITyHhaBamba KPUTHUHUX KPajEbUX POKOBA
HabaBka

e Ha(aBka uHITyTa CUPOBOT MaTepyujaa Ja Ou ce ONTUMAaTIHO UCKOPHCTUIIN KaBJIUTET U Op3uHa a
MaKCHUMAaJTHO CMAabHIIU TPOIIKOBU

e EdexruBHe nporeaype KynoBHHE IIPOCTOpA 32 OTJIallaBambe U yCiIyra Meiuja

e Anamm3a W onabWp CMEHJBPHBHX HW3BOpa WHIYTa Ja OM CE€ CMamWiIa 3aBHUCHOCT O jEIHOT
nobaBibaya

e CrocoGHOCT J1a ce HalpaBe MPABUIIHE OJUTyKE JIM3UHT WIN KYIOBHHA

Hlopmeonuo ananuza

VY mpenysehy ,,Cynne MapuakoBuh™ 1uib mopTo)osino KOHLENIH]E je IOCTABUTH TaKBy KOMOWHALIU]Y
CTpaTEeTHjCKUX TIOCIOBHUX jequHmIa, koja he omoryhmtu na ce y3 mocrojehe pusmke, Ha HajOOJBH
Moryhu HauuH OCTBape CTPATETHjCKH [[UJHEBU.

Paau tora Tpeba ocurypatu KOHTHHYUTET OCTBapHBama YCIEITHOCTH U TpaHcdep Tekyhux cpencrasa y
HOBA TPKHUIITA.

HajnonynapHuja aHanmuTHYKa TEXHHMKa 3a MPOBEPY H3TJe/a JAWBEP3U(HUKOBAHUX Tpyla IMOCIOBHUX
jeIMHWIA KOHCTPYHINE MATPHUIy MOCIOBHUX jEIWHHIA Tj. KOHCTPYHUCE MAaTpHUIy IOCIOBHOT
noprodonrja Kao ABOAMMEH3MOHATHM TpadUyuKyd IOTPET KOMIIAPATUBHOI MOJ0XKaja Pa3IMUUTHX
IIOCJIOBA.

Hamepa je nma ce mnponally u pasBujy BEINTHHE y OKBUPY OpraHu3alldje Kao IICJIMHE, WM
KOMIIETEHTHOCTH KoOje fie OTBOPUTH HOBE MPUIIMKE U ycrexe Ha TpUmTy. CyIITHHCKA KOMIIETEHTHOCT
je TIeHTpalHa CHoCOOHOCT KpeWpama BpHETHOCTH Tmpemy3eha. Y mporecy oJury4nBama KOjHM
MOCJIOBMMa Ce Kopropaiija Tpeba O0aButu y OyayhHocTH cMaTpa ce Ja OM IpBH Kopak Tpedao OuTh
WHAeHTH(]UKAIU]a PACTIONOKHBUAX CYIITHHCKUX KOMITIETEHTHOCTH.

Jemnom kama mpemysehe wuaeHTH(]HKYje CBOje CIIOCOOHOCTH CaBeTyje ce KopHIheme MOpThOIHO
MaTpuIle Koja CajpXH JBe ICTCPMHHAHTE. CYIITUHCKY KOMIIETEHTHOCT U Tpxkuinte. O0e oBe
JeTepMuHanTe Mory Outm mocrojefie m HoBe. Ha 0a3m OBHMX BeNMUYMHA KOHCTPYHCaHA Cy YETHPH
KBaJ[paHTa ca MOCCOHNM Ha3WBUMA U CTPATEIIKUM arjuKaiujama.

3a mpenysehe ,,Cynue Mapunkosuh®, o03upomM nga ce 0aBu yciiyramMa W ONpPEMameM CTOJIAPH]jOM,
rnmocMaTpa ce MpOIIUpPEHhe IMOCIOBHUX AKTUBHOCTM W Ha TPOM3BOJBY a HE camMo HabaBKy U
JTUCTPUOYIM]y TEPMUYKHX cTakana. Tume Ou oBo mpemysehe y MOTIYHOCTH MOTJIO HCKOPUCTHTH CBOjE
OCHOBHE KOMIIETEHTHOCTH. Tako mpeaysehe ycTBapu mHomymaBa Mpa3HHHE Ha moctojeheM TpKumTy
TEPMUYKHX CTakaia kopuctehu Beh pa3BujeHe OCHOBHE KOMIIETCHTHOCTH.
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4. IIpenno3u 3a yHanpeheme

ITox ynanpehemem mpemyseha moapasymeBa ce mpolec mnpenacka mnpenyseha us mocrojeher y HoBo
crame. [Ipu ToM ce ouekyje ma HOBO cTame Oyne eduxacHhje, kao W na mpemysehe mpohe mHore
IPOMEHE Y CBUM IOJPYYjHMa MOCIOBAbA.

Pa3Boj HEMMHOBHO JOHOCH KBalIWTaTHBHE MPOMEHE y Npeay3ehy uuju je pe3yiraT mpoMeHa CTPYKType
Oynyhe mponsBofmbe, Kao 1 Mo0obIIake PYHKIIMOHUCAKA U TIOCIIOBAha YOIIIITE.

[Ipeny3ehe ¢pyHKIMOHMIIIE TAKO IITO CBOje MHTEpHE MOTYNHOCTH ycariamiaBa ca TP)KUIIHAM IIaHCcaMa.
Tpxwuiire Ha KOjeM Jeiyje Ce HENpPEeKHIHO MEHa, Ma T¢ MPOMEHE 3axTeBajy peakuujy mnpenyseha.
OcHoBHa peaknuja je 6opOa 3a omncranak. [Ipemyseha, ka0 U CBM KMBH CUCTEMH, MMajy MOTpeOy 3a
OTICTAHKOM, Ka0 MMPHUMAapHUM ITUJHEM.

OO63upoM J1a ca TPJKUILTA LPIU CPEACTBaA ( MaTepujall, CpeACTBa 3a pajl U pajHy CHary) U Ijacupa cBoje
MPOM3BOJE M yciyre, mpeny3ehe MMa JBOjHM OJHOC MpeMa TPXKUINTY. Y0OMYajeHo je cXBaTame, Ha
cajlalTkheM HUBOY pa3BoOja CBETCKE MPHUBPEIE, /a je€ MPOJAjHO TPXKUIITE Oompenesbyjyhe u ma HabaBHO
TPIKHIITE HE MPEACTaBIba MPETHHY 3a ONCTAaHAK.

MebhyTtum, y pasHHUM KpH3HHM CHUTalljama, Kao MITO Cy €KOHOMCKE CaHKIHUje M Pa3BOjeM CBECTH O
OTPaHWYEHOCTH TPHUPOJHUX pecypca, HabaBHO TpxwuimuTe he Takolhe 3HAYajHO OMpeAesbUBAaTH Mepe
npeny3eha panu orncranka [Bessosuh, 2008].

[Ipenysehe ce cBojuM NpoaajHUM aCOPTHMAHOM poda M yciyra npuiarolaBa HOBOHACTAIMM TPXKUIITHUM
cUTyalujama, Koje Cy HernoBparHe Win noBparHe. Koj peBep3nOMITHUX — OBPATHUX TPKUITHUX CTamba
ped je 0 mUKIycuMa, OJHOCHO O ce3oBHOCTH. Mehytum, npemysehe Hajuenthe He MOxke J1a ce BpaTH y
MIPETXO/IHO CTame, jep ce TPXKUIITE UIaK Mema ( ToBehao ce mim cMamuo Opoj CTAHOBHHKA, TI0jaBUO Ce
HOBH KOHKYpeHT u cil.). HemoryhHocT mpuiarohaBama TpKHINTY MOBPATKOM Ha CTamke Koje je OHiIo
Tpe, KapaKTepUCTHKA je pa3Boja npemyseha.

Pesynrat npomena npeny3eha je HoBU ofHOC ca OKpy)emeM. Pa3Boj npenyseha Heku ayTopu Ha3HMBajy
noreHnujanoM mpeayseha. Pa3Boj je ka0 W TOTEHIMjalHA €HEpPTyja; HAaroOMMUJIaHa CIOCOOHOCT 3a
obaBspame nenaTHocTH. CYIITHHCKM, M KOJI OBHX ayTopa ce NpuxBaTa Te3a Jia je pa3Boj CBOjCTBO
CHCTEMa Jla CBOjMM aKTUBHUM IIOJICHCTEMHUMa OCTBAapH ojpeheHu 1M y Hekoj pedepeHTHO] paBHH
(Tpxuiuty) [Besboruh, 2008].

Pa3Boj mpenyseha y ofgHOCY Ha OKpYyXEeHe MOXE Jla UMa CIMYHE MPOMEHE MOTeHIMjasa, ma ce Taja
TOBOPH O KOHBEPIEHTHOM Pa3BOjy. AKO Cy OJHOCH Pa3jM4MTH, TaJa C€ TOBOPH O JUBEPTEHIMjU, KOja
MoOKe J1a Oy/ie MO3UTHBHA U HeraTHBHA. [103UTHBHA je ako mpeay3ehe nMa BUIIM HUBO pa3Boja, OTHOCHO
aKo naje 0oJbe pe3yiTaTe y CBOjUM IMPOMEHaMa y OJHOCY Ha OKpyxemwe ( HIp. npeaysehe y oHOCy Ha
MPUBPEIHY TPAHy WM YOIIITE IPUBPEIHY IEIATHOCT ), @ HEFATUBHO, aKO Cy MPOMEHE Makbe.

Jlako cy mojMoBHM pa3Boj U pacT MPEy3eTH U3 UCTPAKUBaba OMOJIOUIKUX CHCTEMa, OHH Cy JaHaC HAILIH
oaroeapajyhy NpuMeHy y OpraHu3alyju U eKOHOMHIM. PacT oOyxBaTa KBaHTUTAaTHBHO MoBehame
o0MMa TPOM3BOJE, Mpe CBera, yBoh)emeM HOBHX IPOW3BOJHUX Kamamnurera, 0e3 w3MeHe mocTojehe

CTPYKTYpE.
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PazBoj moapasymeBa, mmopel KBaHTUTATUBHOT TOBehama OOMMa TIOCIOBalkba W KBATUTATUBHO
MIPOIINPUBakEe, MOOOoJbIIAe U MHOBHpame noctojehe nmponsoame. [Ipema Tome, Moke ce 3aKIbYIHTH
Jla pacT MpeJICTaB/ba KBAHTUTATHBHY, a pa3B0j KBATMTATUBHY rpomeHy [Bessouh, 2008].

Pact mpenyseha je pesynrar pa3Boja, ald U meroa Mepa. Mepeme Moxe ga Oyne ancoilyTHO U
penaTuBHO. Y TMPBOM CIIydYajy MEpH Ce KOHKPETaH MOMaK y pas3Bojy, a y IPyroM ce MepH IpemMa
momanuMa Apyrux mnpemyseha. Kako mpemyseha Hucy n3omoBaHa Ha TPKUINTY, Beh cy y ogHOCYy ca
IpyruMa, pellaTMBHA Mepa je MpUXBaT/bHBHja Kao BPEAHOCT Pa3BOjHMX HpomeHa mpenyseha. To ne
3Ha4M Ja npeaysehe He Tpeda Ja MepH pPacT y alcoNyTHUM jenuHuIaMa. HanpoTus, 3a pyKOBOJCTRBO je
TO OWTAH IOKa3aTesb yCHEITHOCTH.

Pact npenyseha mMoxxe ma Oyzie NMpoONOpIMOHATIaH W JUCIPONOPIMOHANAH, Tj npexy3ehe mMoxe ma ce
kpehe mapajielHO ca TpPOMEHaMa HWACHTUYHHMX W CPOJHHUX cHcTeMa ( MpOMOpPLUOHANAaH ), WM Ja
mmokasyje Mama i Beha oncrynama [Besrosuh, 2008].

Mepeme pacta, MOXKE CE CBECTH Ha NMHUTakE Mepema BelnunHe npeayseha. OBom mpoOieMaTHKOM ce
0aBe MHOTM ayTopu. Heku onl WUX [ajy MpeTHOCT KOJUYMHCKHM IIOKa3zaTeJbuMa, Kao MmTo y Opoj
3aIl0CTICHNX PaJHMKa, CPEICTBa peay3eha, Hiu KONIWYrHa YYuHaKa U Cll.

Jpyru ayTopu uCTHYy BpEIHOCHE TMOKaszarejbe (KamuTan mpeayseha, mpopaaja, TPKUIIHO ydenthe u
CIIMYHO ), AOK Tpehu komMOuHyjy Mepwia. UnHM Ham ce, qa 300T BEIMKOT Opoja MOjaBHUX OOJHKa
npexyseha, kKao mTO Cy MOTHYHO caMOCTalHa mpemy3eha, HalmWoOHAaTHE W MyITHHAIMOHAIHE
KOpropamnuje, aldjaHce HTH., KOJ KOjux Cy (YHKIMje pa3IUduTO pacrlopeheHe, TEMKO ce Hala3d
Moy3JlaHa MeTo10JIoTHja yropehuBama npeayseha.

[open Tora, MHOTa eMNUPHUjCKa UCTPAXKHUBAKHA Y PAa3BUjEHUM TPXKHUIITHAM SKOHOMHjama MOTBPAMIA CY
OJICYCTBO 3aBHCHOCTH oOjiHOca wu3Mel)y BennuuHe mpeay3eha W HBHUXOBHX IMOCIOBHHX edekara.
Beposarho he ce u y HapeTHOM Mepro/ly CaBpeMeHH TeopeTudapu OaBUTH MPOOIEMAaTHKOM Mepa pacta
npenyseha [Bessosuh, 2008].

Jlako ce MOXe YOUHTH y CBaKOJHEBHOM IOCIIOBamy mpenyseha, 1a ce He mpaBu Beha pasnuka msmehy
pa3Boja u pacTa, Beh ce OOMYHO HIIEHTH(UKY]jy, Ka0 jeJHA IMOjaBa KOja MMa 3a pe3ynraTr mnosehame
BPEHOCTH OCTBapeHe Mpon3Boamke. Kana ce mpobieM nmocmarpa Ha NpeTXOJHH HAYWH OH/IA j€ TIOTITYHO
jacHo aa ce paawio o pacty. Hawme, pa3Boj je MHOIO KOMILICKCHHUJH TOjaM KOju 00yXBaTa HE CaMoO
noBehamwe BpemHOCTH mpom3BoAme, Beh M mobosplname MPOW3BOJHE TEXHOJIOTHje M OpraHM3almje,
pa3Boj MOJEAUHHUX CIYKOM U (HOPMHUPAE HOBHX, MPOIIMPEH-E MPOU3BOIHOI MPOrpaMa, Mo00JbIIame
yCIIOBa pajia U Mo00JbIIake IETOKYITHE OpraHu3allyje.

Yecto ce Hanase cUTyaluje Ja ce NpOLIMpEeHme jenHor mnpeayseha m3rpagmoM HOBe (apme, Aakie
WHBECTUIIMOHOT 00jeKTa, cMaTpa pa3BojeM mpenyseha. Melytum, oBie ce paan HCKIbYYHMBO O PAcTy
KOjU y TIPUHIUIY MOXKe J1a 00e30equ moGosblname Oyayher ¢yHKIMOHUCama. PacT je y HM3BeCHUM
cUTyauujama notpedaH, ajld ce HE MOXKE Of Hera O4eKHMBaTH Aa Oy/ae J0BOJbaH YCJIOB 32 YCIEIIHO
Oynayhe dyHkimonncame. 3a pasnuKy OJ pacta, pa3Boj je moTpedaH W JOBOJbAH YCJIOB 32 YCIIEIIHO
oynyhe dbyaxkumonuncame mpemyseha.

MebhyTtum, pasrpaHndene, HaYMBEHO n3Mel)y pa3Boja W pacta y MPETXOJAHOM IPHUCTYITy, TEIIKO Ja
MOXKE€ H3BpIIUTH, jep C€ CaBpeMEHa CXBaTamka O pacty npenyseha Tperupajy kao (eHOMEH Koju
roApa3yMeBa KOMIUIEKcaH Hanpeaak npemyseha [Bessosuh, 2008].

[Monazehu on yumeHuIle aa pa3Boj npeayseha npencraBiba HHTErpaJIaH U KOHTHHYHUPAH MPOIEC MHOTH

ayTOPH Cy HACTOjaJId Jia Ta HCTPaxyjy MPEeKO HEKONUKO moapydja. MehyTum HajoOyXBaTHUjU MPHUCTYI

31



YHUBEP3UTET Y KPAI'YJEBLLY | 2014

u3Bpmmo je I1. JoBanoBuh, koju pa3Boj mpemyseha mpoydaBa Kao KOMIUIEKCaH MpoLeC M AETH Ta Ha
cneneha rmo6anmHa noapydja [Besrosuh, 2008]:

Pa3Boj mpousBoza;

Pa3Boj TexHuke;

PasBoj Texnomnoruje;

Pa3Boj opranusanuje u ynpapibama;
Pa3Boj kagposa.

Mopa ce HaryiacuTH Aa T€OpHja HaAjBUINC MaXHke, Kajla je y muramy pa3Boj mnpeayseha, mocsehyje
pa3Bojy mpousBoja. VcToBpeMeHO Mpakca je HajBHIIE 3a0KYIUbCHA Pa3BOjeM MPOM3BOJA M TEXHHUKE.
300r TakBOT MPHCTYIIa pa3Boj npemy3eha je HelmoBoJbaH M HeyCcKIaleH.

Hajeeha eduxacHocT y pa3Bojy mpeayseha ocTBapuia Ou ce kama Ou Jounuio 0 yckialhuBama
HCTpaXKMBaba OHOTA IITO HYIW TEOpHja U MOTpeda Koje MPOMCTUYY M3 CBAKOJIHEBHE Mpakce, Mako Ha
NPBU TOTJIEN HM3TJieNa 1a Cy HUXOBH MHTEPECH pa3iIMyMTH, TEOpPHjCKa MCTpaKMBama Tpebaio Ou na
YBa)kKaBajy 3aXTeBe KOjU MOTUIY U3 Mpakce, Mel)yTum, BUX0B 3aaTak 6u 010 Aa nocTurHyhnMa Teopuje
yTUYy Ha IPAKCY.

Jla O6u pan Ha pa3Bojy npenyszeha mao omrosapajyhe pesynrate, Tpebano OM Jia mpeacTaBba 100po
OCMHIIUBEHY, MapalieTHy aKTUBHOCT. JEIMHO aKo ce pa3Boj mpemy3eha oaBHja MPOydaBamEM CBAKOT
MoJipydja NojeAMHAYHO, UCTPAKUBAKBEM IbIXOBHX Be3a M yTUIAja, IPUMEY)yhu HHTerpaIaH MoCTynaK
MOTY ce OueKHBaTH oArosapajyhu pesynraru [Bemosuh, 2008].

Ha ocHoBy mocamammsix 3Hama y 00JacTH HacTaHKa MOjeIMHUX TEXHOJIOTHja MOTyhe je U3ABOjUTH TpH
ocHoBHE (aze [JlajoBuh, 2010]:

e [Iponanasax,
e Hopamyja
e Jludysuja.

Csaka oz oBuX (ha3za UMa crenu(pUIHOCTH 3a IM0jeTUHE TEXHOJIOTH]je, ITO YKa3yje Ha BeluKe Temkohe
aKo ce yJa3u y npensuhame pa3Boja HoBe TexHosoruje. OBO je YTOJIHMKO Ipe, ITO e HEe pajy O YUCTO
TEXHUYKO-TEXHOJIOIIKMM JUMEH3HjaMa HOBE TEXHOJOruje, Beh 0o BP0 KOMIUIEKCHUM APYIITBEHUM
YTHIAjUMA.

IMon mponamackoMm ce mojpazyMeBa NPBH KOHIENT O HOBOM MaTepHjally, MalldHU WA MPOIECy.
[Iponanasak HacTaje yriiaBHOM Kao pe3yiTaT HoTpeda W cTama 3Hama y oxarosapajyhoj oOmactu.
[IpoHanazak je pe3ynrar Haropa IOjeJArHalla WM Tpylle, 3aBUCHO O IpobiieMa Koju je oOyxmahlieHn
npoHasackoM. Tako je mapHa MaliMHa MpOHaa3ak IMoje[uHIa, MoK cy space shatl u unTepHer
NPOHAJIa3aK YUTABUX TUMOBA MCTPa)KHMBaya.

Jlok mpoHanazak TpeAcTaBba caMO MPBH KOHIENT O HEYEMYy HOBOM, JOTJE je WHOBAaIlHWja MpOIEC
yBohema mpoHanazaka y ekoHomujy. IIporiecoM MHOBaIMje Mpey3uMa e PU3HMK KOjU j€ Y JUPEKTHO]
Be3W ca HETMO3HATUM Yy HOBOM IIPOIIECY HJIM TEXHOJOTHjH. 3a OCTBapeme HMHOBaIWje Tpeda ma ce
WHBECTHpPA Y HOBY TEXHOJIOTHjY W HOBE JbyJie. TO 3HauW, 32 OBaj MpOIleC je MOTPEOHO MHBECTUPATH
3HATHA CPEACTBA, 0K O JOOUTH HE MOXe J1a Oyae Hu ropopa [Besbosuhi, 2008].

Hudysuja wHOBamWje TMpeacTaB/ba HEONMXOMAaH IMPOIEC 3a BOJIAPU3ANN]Y HWHOBAIMjE Yy IIHPEM
TEXHOJIOIIKOM CMUCITY.
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WHBecTunioHa MOJWTUKA MpeNCTaB/ba IONUTHKY Yyjaramba y pealu3alujy pasBoja oapehenor
mpeny3eha. Ona peduHWIIE OCHOBHE IPHHIMWIE, IUJBEBE W KPUTEPHjyME ylarama WKOHKPETHE
MpojeKTe, KOjuMa ce peaju3yje IUIaHMpaHd Pa3Boj. VIHBECTHLMOHA TOJHMTHKA, NAKiIe, INpPENCTaBiba
MOJIUTUKY ylarama y peanusaludjy pas3Boja, AeQHUHUIIEC MPUOPUTETE M JajeOCHOBHE KPHUTEpHjyMe 3a
I00aTHO paHTHpame W CeNeKIMjy WHBECTHIIMOHHMX IpOojeKara, Tj.3a CMHILBEHO YTUIAkEe Ha
peanuzanyjy pasBoja.

Pa3Boj mpenyseha BesaH je 3a mpaBwiaH u300p u eukacHy peanusaiujy MHBeCTUIMja. VHBecTHIM]C
MIpeCTaBJbajy €0 TIoO0aNHOT mpoOieMa pa3Boja Kao MEPMaHEHTHOT IIporeca KojuM Tmpemysehe
ocurypasa cBOjy Oyayhy ersucTeHImjy 1 cBoje eUKacHO MOCIOBamke CyTpa. MiHBecTHpame 101a3u Kao
3aBpILHHU YWH LEJTOKYIHOT MpolLeca pa3Boja, KOjUM ce peannsyjy IUIaHUpaH! pa3BOjHH LIUJHEBH, & TUME
Y 1eJIOKYIaH pa3Boj [Beswopuh, 2008].

VHBeCTHIIOHA TIOJIMTHKA TIPEJCTaBJba IMOJUTHKY yjarama y peajn3alujy pas3Boja.300r Tora ce oHa
Mopa 0a3upaTy Ha MPUHIUNKMA pa3BojHe monuTHKe. Kaja ce 0 nHBeCTUpamky TOBOPH YONIITEHO MOPajy
ce ucrahu aBe kapakrepucTke. [IpBa KapakTepUCTHKa MPEACTaB/ba BpEME Y OKBHPY KOjer ce O/BHja
mporiec. Tpeba HamomMeHyTH nda je mepuoj Koju Om Tpebamo na mpoTekHe u3Mely ymarama y
CaJalTkhOCTH O4YeKWBaHUX e(dekara y OyayhHoctm Hajuemhe Beoma mayr. [lpyra kapakrepucThka
MHBECTHUPaba MPE/ICTaB/ba HEU3BECHOCT.

CBaku mpoliiec HBECTHpamka MpaTH oApeheH CTelneH HeM3BECHOCTH, HanMe, IITo je Behu pazMak n3mel)y
WHBECTHpamka W OuYeKHBaHHWXedekaTa, TO je HemsBecHOCT Beha. Dakropu Koju JETEPMHUHHITY
neHuHUCake MHBECTHIIMOHE TOJIMTHKE cy HajBehum nemoM ¢aktopw Koju yTudy Ha aeduHHCambe
pa3BojHE MOJMTUKE U HaJpeaIu3alijy pa3Boja ceakor npeayseha. Hajsnauajuuju cy [Bessosuh, 2008]:

Tpoxkure,

Hayka u texnonoruja,

Kanposcke u ¢puHancujcke moryhHoctr npenyseha,
WHCcTuTYIMOHATHY yCIIOBH,

Opranunzanuone MmoryhHoctu npenyseha, u ap.

WHBecTUIMOHM TpOrpaM MMIUTMIMPa WHBECTULIMOHM e1adopaT y KOMe ce Jaje ONUC WHBECTULHOHOT
o0jekTa ca mojalMMa O KamnanuTeThMa, Mporpamy MpPOU3BOE, CHPOBHHCKO] 0a3u, €HEepreTCKOM
OumaHcy, KaJipoBUMa, TUIACMaHy POHU3BO/A, TPAHCIIOPTY, U3TPAIbU M €KCIUIOATAIH] U, IOKAIIU]H UT/I.

[lopen TOra,MHBECTHLIMOHU MpPOTPaM, ca €KOHOMCKOT CTaHOBHILTA, 00yXBaTa W aHAIW3y TPKHUILTA,
npeapauyH MOTpeOHMX (UHAHCHJCKUX CpEeACTaBa, CTPYKTYpY ONPEMENO BPEOHOCTH, NpeApadyH
TPONIKOBA TIPOU3BO/IHE, YTOBOPHHUX M 3aKOHCKUX 00aBe3a M JIMYHUX JI0X0/1aKka, 00padyH aMOpTH3AIIH]e.
yCIIOBE KpEIUTHpama, JMHAMUKY TPOILEHa CPEACTaBa M M3TPaimbe, aMOPTU3ALMOHH IUIaH, CTPYKTYpPY
TPOIIKOBA, YKyNaH MPHUXOA M JOXOJAaK W HEroBy pacIojelly, PeHTAOMIHOCT, €KOHOMHYHOCT H
MPOJYKTUBHOCT, 3aIl0CIICHOCT, U3B0O3 M JICBU3HU NPWIMB UTH. Ha OCHOBY TOra MCHHTYje ceé EKOHOMCKA
OTIPaBJIAHOCT WHBECTUIIHOHOT MIPOTrpaMa u HeroBa eUKacHOCT.

Ha 6u mpenyszehe ocTBapwiio IUIAaHHpPaHHW pa3Boj, MOTPEOHO je Z1a y OKBHPY CBOT (PMHAHCH]jCKOT
MmocJioBama 00e30eau moTpeOHa ¢uHaHCcHjcka cperncTBa. CBako mpeaysehe y OKBHPY CBOT pa3Boja
IutaHupa peanusanujy oxapehenor Opoja maBectrnmja. lllta he ox ruaHmpaHor OUTH peanr30BaHO
3aBUCH, IIPE CBEra, 0J1 pacrojoXUBUX (PUHAHCH]CKUX CPEICTaBa.

Cam moctynak yTBphuBama MOTpeOHHMX CpeACTaBa 3apeaM3alyjy IUIAHUPAaHWX HHBECTHLHja, Kao U
HauYuH HBUXOBOI IpubaB/bamba, Ha3uBa ce (PMHAHCHpAEmE WHBECTUIMja. Y CBUM HHBECTHLIMOHUM
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mporpaMrMa mope] MoTpeOHMX (DUHAHCHjCKUX CpeicTaBa NeQHUHUIIY Ce M WU3BOPH U3 KOjUX CE Ta
cpenctBa u 00e30elyjy.

[Moctynak ycknahuBama CTPYKType, BENWYMHE M JUHAMUKE NOTPEOHUX yJarama pacloOKHBHM
CpeAcTBMMa MpENCTaBJba BEOMa CIOKEH HpoOieM. Ta CIOKEHOCT MpOHMCTHYE M3 YHMI-CHHIE Aa CBa
yinarama Mopajy OWTH TOKpHBeHa oapeheHHM cpencTBHMa jep caMo O] THM ycioBuMa Mmoryha je
peann3anyja THBECTHIIHOHOT ITporpama [Bessosuh, 2008].

VYxonuko Taj omHOC Huje o0e3z0ehen, nmonmasm 10 Temkoha koje ce MaHU(ECTyjy Y YCIOpaBamy
peanuzanyje WHBECTHIHje, TyOuTak oapeheHmx edekara 300r Kopumhema, ma 4ak MOXE JOBECTH y
MUTarbe W pean3alijy [EeJIOKYIHOI WHBECTHIHOHOT mporpama. CBe TO Yy Kpajib0j JIHMHHJU MOXE
HEraTHBHO JIa CE O/Ipa3u Ha pa3Boj npemyseha.

Ja 6u ce HaBeaeHU NMPoOIEMH y MOTITYHOCTH EIMMUHHCAIN MOTPEOHO je 1a ce MPUINKOM JIeUHUCAbA
WHBECTUIIMOHOT TIporpamMa jacHO Ha3Hade W3BOpYM (DMHAHCHjCKHUX CpEACTaBa W Ja CeycKiaae ca
yJarambuma.

3Hauu Ja yKyIiHa CPEACTBa KOja CE YJIaXy Yy peaau3allijyHEeKe WHBECTHIIMjE MOpajy Mo O0uMy U
IUHAMHIY TIPUTHIIAa OWTH jeqHaKa YKYMHONMOTpeOHWM cpeacTBuMa. PacronokuBa (UHAHCH)CKa
Cpe/IcTBa 3a yjarame y oapel)eHyHMHBECTHIM]y TOTHYY M3 COICTBEHUX W3BOpa, 3aTHM MOTY Ja Oymy
CpeICTBa KOja ce Mo3ajMibyjy Ol OaHaka WM ce NPUOaBJbajy E€MUTOBAEM W IPOJAjOM XapTHja
onspennoctu [Berrosuh, 2008].

[To npaBuiy, 00MM M JUHAMHKA NPUTHIAKA CpeiacTaBa Tpedaio Ou aa oaroBapa yKyIHO MOTPEOHUM
CpeAcCTBMMA 3a peanu3alujy HWHBECTHIHWje. JeJaH oJ BeoMa BaKHMX MOMEHAaTa KOJ 3aTBapama
(UHAaHCHjCKE KOHCTPYKIMje TpeACTaB/ba OJHOC H3Mely CONCTBEHMX MW T03ajMJBEHHX CpEJICTaBa.
Hawmme,mo3zajMibeHa cpenctBa He Oum Tpebaino ga Oymy 3acTylUbeHHja OJ COINCTBEHHX, jep O
YIPOTUBHOM HWHBECTHIIMja MoOTrja jaa Oyne HeedukacHa.Kao Hajuemrhu ydecHUIM y (UHAHCHPABHY
HMHBECTHIIM]jA M10jaBJbY]y Ce:

Hpyra npenyseha;

[Ipeny3eha koja peanusyjy UHBECTHUIIH]Y;

ITocnoBHe OaHKE;

Wuocrtpana npemyseha;

WHocTpane puHaHCHjCKE HHCTUTYLIH]E;

Jomahu 1 MTHOCTpaH! UCTIOPYUIHOLM OTIPEME M TEXHOJIOTHj€;
U3zBohaum panosa uta [Besmosuh, 2008].

I[OHOH.IGH:C HWHBCCTULIMOHUX O/JIYKa MOApPAa3yMEBa JOHOIICHC OATYKa O KAllUTAJITHOM 6yueTI/IpaH>y KOje
CC OAHOCEC Ha yJj1aramb¢ UMOBUHC Y LINWJbY pa3BI/Ij ama "1 pacta npez[y3eha u nosehama meroBor Kanurana.

VY mpenysehy ,,Cynnie MapunkoBuli™ ojuryka 0 WHBECTUpamy je OJl TPH TIaBHE OJUTyKe, HajBayKHH]ja
omnyka 3a mpenysehe. OBa omnmyka mozapasymeBa ojpehuBame YKYIHOT HM3HOCA MMOBHHE KOjH je
notpedaH 3a nocioBame npenayseha. Ha necHoj crpanu Ominanca cTama ce Haslaze 00aBe3e M BIaCHHYKA
rnaBHuna npeayseha. Ha neBoj ctpanm Ounanca ce Hana3u uMoBuHA nipeayseha ,,Cynne Mapunkosuh®.
3amarak (UHAHCHUJCKOI MeHalepa je Ja OJpead HOBYAHM HM3HOC KOjU Tpebama ce I0jaBU H3HA[
JIBOCTPYKE LIPTE Ha JIEBOj CTPAHU OHMJIAHCA CTamba.
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Jpyrum peunma ¢puHaHCHjCKH MeHaep Tpeba na oxpenu BenunuuHy npeny3eha. Kaga je u3Hoc koHauHO
MO3HAT, (PMHAHCH]CKHA MEHAllep HAKOH Tora Tpeba Jia JJoHece OJUTYKY O CacTaBy T¢ MMOBHHE, Ha IIPUMED
KOJIMKH JIe0 OJ1 YKYITHE UMOBHHE npeay3eha Tpeda ApkaTu yrOTOBUHHM, & KOJMKH y 3aJTUXaMa.

Taxohe punancujcku menayep npenayseha ,,Cynne MapuHkoBuh® TOHOCH OATYKE U O I€3UHBECTUPALY
KOje ce 0JHOCE Ha MMOBHHY KOja je mpecraia aa OyJe eKOHOMCKH ONpaBiaHa, Te Ce CTOTa WM MOpa
CMambHTH, STUMUHHICATH, WIIN 3aMEHUTH.

Onnyke 0 KanUTAIHOM yllaramkby KOMIUTUIMpaHe Ccy 300T YHI-EHHIIE Ja OAJyKa Mopa OUTH JoHeceHa Ha
TeMeJby TpoleHa OyIayhux MOCIOBHUX pe3yiTara, KOjH IO CBOjOj MPUPOANYKIFYUY]Y BEIUKH CTETICH
HecurypHoctr. OBe OfTyKe KpyIHjaliHe Cy 3a IyropodHO 3/paBike mnpexayseha ,,Cynrne MapuakoBuh®,
HE caMoO J1a Cy BEJIMKH HOBYaHHM WM3HOCH BE3aHM Ha JYI'M POK,Beh je MHOTre OAJyKe O KalmuTaTHOM
ylaramy BpJIO TELIKO WK HeMoryhe MPOMEHUTH, jJeTHOM KaJl Ce CPEACTBa BEXKY U IIPOjeKaT 3aroyHe.

36or Tora, mpexnysehe ,,Cynme MapuakoBuh®™ Moxke TmpopUTHpATH O JOOPHX OMIyKa O KAMUTATHOM
yllaramby Kao U CHOCHUTH JIyrOpOdYHE T'yOouTke 300r jomux. IIporiec nHBeCTHpama je rio0aliHu Iporec
KOju 00yxBaTa CBE aKTUBHOCTHU BE3aHE 3a peaju3allujy ojapeleHe HHBECTHIIN]e, OJJHOCHO 33 peaiu3alujy
jemHOr WHBECTUIMOHOTI moayxBara. OOyxBara CKyNl CBHX AaKTHBHOCTH Yy IIEJIOKYITHOM MEpHOIY
IUIAHAPamka,IPUIPEME U peau3alidje jeHOT HHBECTHUIIMOHOT MpojeKkTa. 10 je IENOKyIaH IpoIec
peanuzanmje, OA CTBapama HICje 3a HHBECTHUPAEM, J0 KOHAYHOT 3aBpIIETKA HWHBECTUIIHOHOT
MOyXBarTa.

VYrpaBibarbe HHBECTHUIIMOHUM IIOJYyXBaTOM C€ MOXKE€ O3HAUUTH Kao YXKH IPUCTYIl YIpaBJbamby
WHBECTHUIIMjaMa, HACYTIPOT IIMPEM MIPUCTYITY TJIE CE pean3allyja MojeIMHIX UHBECTHUIIMOHUX MTpojeKaTa
MoBe3yje y LEeJMHY peanu3anuja pa3Boja mpenydeha. 3HauW IIMPU MPUCTYN oOyXBaTa IUIAHUPAKE H
peanu3anyjy BUILIE y3aCTOIHHX, TIOBE3aHUX MHBECTUIIMOHUXIIPOjeKaTa KojuMa ce peanusyjy oapehenn
Pa3BOjHU IIMJBEBH, a TUME U Pa3Boj npeayseha y nenunu [Bessoruhi, 2008].

VYnpasspame TpOIECOM HHBECTHpama 00yXBaTa CMUIIJBEHO M ePHKAcHO Boheme MycMmepaBame OBOT
mpoleca Ka yHampex JedUHHCAHOM LWJby, 3Haunm Ka e(dukacHo] peamm3zanuju ojpelheHor
MHBECTHIIMOHOT TIPOjeKTa, Ha KOjH C€ MPOLIEC MHBECTHUPAha OJHOCH.

OBo ympaBibame Ce OJIHOCH Ha CBE JICJIOBE MPOIleca NHBECTUPaka. 3HAYHM M HANPHUIIPEMHH JIE0, KOjUM
ce o0yxBaTa IUIaHUpakhe HHBECTHUIIH]E M HETIOCPEIHA PUMPEMa 3apeain3alijy 1 Ha JIe0 KOjH Ce OJTHOCH

Ha KOHKPETHY peaau3alyjy HHBECTHLHWje, OJHOCHOW3IPaAlky HHBECTHLMOHOr oOjekTa [BesroBuh,
2008].

[poriec mHBecTHpama MaUX U cpelmux npenyeha, kao u npenyseha ,,Cynne MapunkoBuh™ cactoju
ce u3 cneaehux Qasza:

[Iperxonne (mpeaMHBECTULIMOHE) aHAIM3€E (IIPETXOJHA CTYIHja ONPABAAHOCTH),
W3zpana nHBECTULIMOHOT ITporpaMa (CTyauja onpaBIaHOCTH),

JloHoLIeHe OATyKe O peann3aliji HHBECTULIH]E,

Wzpana TexHuuke JOKyMeHTauyje,

Peanuzanuja nHBecTUIIM]E - U3rpa/ilb-a MHBECTHLUOHOT 00jeKTa,

[lymrame y pag u mpobHa TIPOU3BOAKA.

[poriec nHBECTHpama MOXKE ce TIIO0ATHO MOJICTUTH Ha JIBAa OCHOBHA MOTIpOIIEca:

e [Ipunpemuu aeo,
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e Jleo peanuzanmuje.

VYmpaBiparkbe WHBECTHIIMjaMa CaIpKyd HaBeAeHe TiodaiHe ¢a3e, Kao W OIIITH IPOIeC YIpaBibamka —
TUTAHUpAakhe, pealin3ainjy 1 KoHTpony. M300p u3mel)y Bullle HHBECTHIIMOHUX alTEPHATHBA TPEICTABIbA
JICO YKYITHOT TIpo0JieMa yIpaBjbamkha NHBECTHUIIM]aMa KOjU CE OJIHOCH Ha HAYYHY IPUIIPEMY U IOHOIICHE
WHBECTUIIMOHUX OjJTyKa. [Ipobinem m3bopa mHBecTHnMja y mpeny3ehy ce cactoju yonapehuBamy OHHX
WHBECTUIIMOHHUX aJTEPHATHBA, M3 CKYINa pAaclOOXKHBHX, KOje TPU pPACHOJOXKHUBUM M Hajuernhe
OTpaHHYEHHNM CPEJICTBIMA 32 HHBECTUpame, noHoce Hajsehe edexre [Bermoruh, 2008].

Y mnpenysehy ,,Cynne MapuakoBuh® moTpeOHO je HajIpe W3a0dpaTH Wb WHBECTHPAMa, 3aTUM
KPUTEPHjYM KOJUM C€ MEpH JOCTH3alhe IOCTaBJbEHOT IMJba, TE HAa OCHOBY TOra, M3 CKyIa
PacHONOXKMBIX WHBECTUIMja w3abpaTh HajOOJbY WHBECTHIH]Y, Tj. OHY KoOja Haj0OJbe IOCTHIKE
MMOCTABJbCHU ITUJb HHBECTUPAHA, a TpeMa ACPUHUCAHOM KPUTEPH]jyMY.
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5. 3aKJby4aKk

Jla 6u npeny3ehe HampemoBaio, WM Makap OINCTalI0, MEHAICPU MOpajy OUTH jaCHH Y KOMYHHKAIIH]H ca
3alociieHnMa 10 THTakuMa INTa 3acTymajy u y mTa Bepyjy. CTBapameM u yBohemeM WHOBaIWja
npeny3ehe mosehasa maHce 3a ONCTaHaK WM OCTBAapyje KOHKYPEHTCKY MPETHOCT.

[lorpebHO je ycrmocTaBUTH HEMPEKWAHY KOMYHUKAIMjy W pa3MemHBambe WHPOpMaluja YHyTap
npexyseha, Kao ¥ MOACTUNATH aKTHBHOCT M KPEaTUBHOCT CBHX WIAHOBA KOJEKTHBA. VIHOBHpame Huje
camo myT y OoJpe TocloBame jemHor mpeayseha, Beh je u myT y O6oJbe ApyIITBEHE OgHOCE, Oorarmje
KOMIIaHuje U 6oraThje APYIITBO y LEIUHH.

[Ipeny3eha cy HOcCHOIM TJIaBHUX pa3BOjHUX IIpaBalla CBaKe 3eMJbe. Y TOKY MPOTEKJIOr Iepuoja je
€BUICHTHO 11a je Opoj Manmx M cpeAmux npeayseha y mopacty U Jia 1mocTajy CBe BHINE KOHKYPEHTHA.
Mana u cpenma mpenyseha cy opjeHTHcaHa Ha Mame JEIOBE TPXKHINTA a TUME W Ha ojapeheHe
notpomave. [Ipunaroa/puBuja cy mnmpoMeHama, Opike IMPEro3Hajy U pearyjy Kako Ha IOTCHIIWjaJHe
IIAHCE, TAKO U Ha MOTEHIHjaTHE IPETHHE.

WNuoBanmoHnn mporiecn W TEXHOJOIIKH Pa3Boj mpemy3eha, pamn cBoje (IEKCHOMIHOCTH W XOMOTEHE
CTpYKType HMajy mo0ap TMpenycioB Ja pa3Bujajy WHOBATHBHOCT W THUME 00e30eie TpKUIIHY
KOHKypeHTHOoCcT. dnexcnbumHocT npeay3eha moceOHO m0ma3u 10 u3paxaja y MepHoanMa yCIopaBama
MPUBPEIHUX aKTUBHOCTH U KPH3eE.

JlokazaHo je na Maja npeay3eha npecTaBibajy 3HauajHy MOKPETaYKy CHary €eKOHOMCKOT pa3Boja CBakKe
3eMJbE M J1a CY TIOTEHITH]aTHN TEHEPATOP MPEAY3eTHUYKNX HIeja ¥ HHOBAIH]a.

Crparemka npeanoct npenyseha y CpOuju Oum TpeOana ma ce 3acHHMBAa Ha WHOBAlMjaMa, pa3Bojy
MapTHEPCTaBa, TEKHU 33 OCBAjalbeM PErHOHATHOT TpkuiuTa. Mmak oHo mTo Takohe kapakrepuiie
npenyseha y CpOuju, jecte penaTnBHO HHCKa CBECT O YJIO3U 3Hama, OOYYEHOCTH y objacTuma
YIpaBJbauKUX M MOCIOBHUX (PyHKIIHja.

VYcnemHo mocioBame W ynpaBibambe y npemysehuma je mocrano He3amMHcIMBO 0e3 oirosapajyhmx
nojaraka, WH(OpMaIMja HOBHX Ca3Haka W HENPEKHIHOT Mpolleca HWHOBHpama. BaxkaH o00JHK
WHTEJICKTyallHe CBOjUHE cy uH(popManuje, 3Hamba M BEIITHHE KOjeé MOTry Jia ce OrJie/iajy Kpo3
MEPMAaHCHTHH TPOLIEC MHOBHUPAba.

Crpateruja pa3Boja npeyseha koja je 3aCHOBaHA HA 3HAWKY W MHOBATUBHOCTH, TapaHTyje yCIeX, Ma ce
caMHM THM W Tiperiopydyje u npexaysehy ,,Cynne Mapunkopuh“. MHOBamuje cy OCHOBHH IMOKpeTady
NPUBPEIHOT PacTa U pa3Boja MpHUBpee CBake 3eMibe. M3 Tor pasiora Beoma je BayKHO, KOJI MEHAIMEHTa
npenayseha ,,Cynue MapuHkoBrh™, pa3BUTH CBECT O HEOIXOJHOCTH CTBapama KpeaTHBHE aTMocdepe y
cBojuM mpenysehuma. Jlpyrum pednma moauhui HHUBO KyJIType OpraHu3aiije Ha CTElNeH CBECTH
3aIlI0CJICHUX O HEONXOJHOCTH IPOMEHA HMHOBAaTUBHOTI KapakTepa.

,CyHie MapunkoBuh* Kao KJbydHE CTaBKE MOKE Ipe CBera M3BOJUTH OAJIMYAH KBAJIUTET W YCIyra u
mopact Tpaxme. I[lopeheme oBor mnpeayseha ca HajOo/bMMa, yKadyje Ha 00JbY TEXHHYKY
nH(ppacTpykType ca 0osbMM TeXHHWYKHUM pemiemnMa. Kama ce mpemysehe ,,Cynne MapuakoBuh™
aHaJM3Mpa ca acmekara cHara, MOTy CE carjiefaTd MHOT€ aKTUBHOCTH KOje Cy IIOCTaBJbEHE Ha HHBO
BUCOKO KoTupajyhux ¢upmu. Heke off THX aKTUBHOCTH Cy JIOTUCTHKA, MAPKETUHT U MpPOJIaja, YCIyTe,
pa3Boj M TEXHOJIOTHjE U HaOaBKa.
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VY mpenysehy ,,Cynue MapuakoBuh® je HEONXOTHO OCTaBUTH LUJb KOHIICTIIMj€ TaKaB J1a KOMOMHAIH]ja
CTpaTEeTHjCKUX MOCIOBHUX jeJMHAIIa OMOTYhHTH Aa ce y3 mocTojehe pusnke, Ha HajOoJbH MOTYhn HaUYWH
OCTBape CTpaTerujcku ujbeBU. Paam Tora TpeGa oCUrypaTH KOHTHHYHTET OCTBapHBaMa YCHEITHOCTH U
TpaHcdep TeKyhnx cpeacTtaBa y HOBa TPKHILTA.

VYmpaBparke WHOBaIHMjaMa jeé BeoMa 3aXTeBHO, 300T HEM3BECHOCTH KOHAYHUX pesynTaTa. lIpemyseha
BpJIO HEBOJPHO YJIaXy BpeMe M pecypce y aKTHBHOCTH 4Hja je OymyhHocT Hemo3HaTa. Yiarama y
WHOBAIMje je cyoueHo ca OpojHUM 3amMKama. MeHaniepu y npeaysehema mMopajy yBek J1a UMajy Ha yMy
MTOTEHIINj aTHE PU3HKE.

WNnoBatuBHOCT MOXe Aa Oyae HW3BOpP BEIWKOT HAMpPeTKa W CHAKHOT KOPIIOPATHUBHOT pacTa, aid
TPOIIKOBY MCTPaKMBamka M pa3Boja ca MUJbEM Jia ce MpoHal)y HOBH MPOW3BOAM HMJIU MPOIIECH MOTY Ja

UCIa/IHy TOTaIHO Tpaheme pecypca ako MOMEHYTH HAIIOPH HE J1ajy pe3yJirare.

IIpema TOME MaKko je MHOBAaTMBHOCT BaXHO CPEICTBO KOPIIOPATHBHHUX IIOIyXBaTa, OHO IPEACTaBJba
BEJIUKH PU3HK, jep Ce yJarama y HHOBAllUje He UCIIIATe yBEK.
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