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Y okBupy oBOr MacTep paga kaHoupgaT Tpeba pa objacHu ynory Kojy umajy
WMHOPMAaLNOHN CUCTEMU Y NOKPeTarwy Npeay3eTHUYKOr nogyxsarta, O4HOCHO Aa MpYyXu
OAroBOP Ha nuTakwe KOMUKO je ycrewaH npeay3eTHUYKM nogyxsaT MNOTNOMOTHYT
WHOPMAUMOHMM cuctemuma. Y3 To Tpeba HaBecTu BUPTYENHE opraHusauuje:
TeneBopK, BUMPTYenHe KaHuenapuje u BupTyenHe Tumose. lNMoTpebHo je aHanuampatu
pacTyhn 3Ha4yaj MHTEpPHET KOMYHUMKaLMje 3a NOCMOBHU ycrnex AaHac kao U MoryhHocT aga
ce ca Manum ynarawMMa MOKpeHe WHTepHeT Ou3HMC ynpaBo 3axBarbyjyhu
WHOpPMaUMOHMM TexHomnornjama. Tpeba HaBeCTU Kopake Koju BoAe [0 YCneLwuHor
MOCMOBHOr MoayxBaTa, oA u3page Ou3HUC nnaHa W HeroBe MMNIeMeHTauuvje, 4o
n3page cajta, nsbopa gomeHa n BebG XOCTMHra U npomouuje cajTa, 3aTuM, MPYXUTK
npukas coTBEPCKMX annukaumja Koje noTrnoMaxky NOCMOoBHWU ycrnex AaHac. 3ajartak
KaHOmpara je U ga Ha npuMepy npukaxe 3Hayaj koju nmajy nHopmMaumoHn cuctemMmn 3a
nokpeTare npeay3eTHUYKOr nogyxsaTa.
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Pe3ume:

Mpeaoys3eTHUWTBO je JaHac Heo4BOjUBO 0O WHMOPMAaUMOHUX TexHonoruja, jep je
WHpopmaumnja 6Ge3 uvKakBe CyMHpe MnocTana KbyyHM pecypCc AaHallkwuue.
MHdopmaunoHn cuctemm n nHopmMaunuoHe TeXHONOormje cy BuUTarHe KOMIMOHEHTe Y
OTNoOYMHaky Npeady3eTHUYKOr nogyxsarta, kao U ycnewHor nocrnosawa. OHe npyxajy
npenysehy HU3 NpegHOCTU Koje ce ornedajy y MmoaepHusaunju nocrioBHUX akTUBHOCTU
y3 nosehawe NpoayKTUBHOCTU paa, pauMoHanHoM Kopuwhewy kanauuTeTa, pecypca
N eHepruje, 4pacTMYHOM CMakely TPOLLKOBA, KBanNuTETHOj AUCTpnbyumnju matepujana,
poba n ycnyra. Pa3sBoj nHdopmaumoHmx cuctema u npunarofaBawe caBpeMeHUM
ycrnosuma nocsioBawa Mnpyxuno je MoryhHoCT rnojaBe BUPTYENHUX opraHusauumja Koje
UMajy HM3 NPedHOCTU Kao LUTO Cy 3ajedHnyKka ekcrnepTu3a, HacTymn Ha TPXWULWTY,
Aerbewe TPOLWKOBa Kao M pu3Mka nocrnosawa. MHopmMauuoHn cuctemu cy KpB
MoaepHor npeayseha jep ga 6u npedy3eTHUYKU NOA4YXBaT 3aXMBEO U MOCTUrao ycnex
Ha TPXUWTY, NOTPEOHO je WCKOPUCTUTU CBE MNPEAHOCTM Koje npyxa kopuwhene
MHOPMaLNOHMX TEXHOMOIMja.

KrbyyHe peuwu:

MHOPMALNOHN CUCTEMU, NPeaY3ETHUYKM NOAYyXBaT, BUPTYeNHa opraHu3aumja, busHuc
nnaH, Bed cajT, copTBEPCKA annukaumja

Abstract:

Today, entrepreneurship and information technologies are inseparably linked, because
nowdays information has undoubtedly become the key resource. Information systems
and information technologies are vital components in starting an entrepreneurial
ventures and successful business as well. These technologies offer a number of
advantages that are reflected in modernization of business activities with higher
productivity, racional use of capacity, resources and energy, drastically reduced costs,
quality distribution of materials, goods and services. The development of information
systems and adaptation to modern business conditions led to the emergence of virtual
organizations which have a number of advantages such as shared expertise,
performance on the market, shared costs and risks. Information systems are blood of a
modern company, so to make an entrepreneurial venture alive and successful on the
market, it takes all advantages that information technologies offer.

Keywords:

information systems, entrepreneurial venture, virtual organization, business plan, web
site, software application
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1¥YBop

MHTepecoBare 3a Npedy3eTHULWLTBO HMKaga HMje Ouno Tako BENUKO Kao LWTO je
No4YeTKOM HOBOI MuneHunjyma. My gaHac XnBMMO y epu npefy3eTHUWTBa U HajHoBWja
nUcTpaxusawa nokasyjy ga he npegys3eTHUWTBO HECYMHMBO OGUTU TpeHnng Tokom XXI
Beka.

lMpeny3eTHUWTBO je MHOBaTMBaH M OWHAMW4YaH MNpouec, Kpeunpawa, OpraHuM3oBaH:a,
cnposofhera 1 pasBoja NOCoBHE aKTUBHOCTU paan cTBapaHa NOoCroBHOr ycrnexa. To je
npenosHaBake NpUnnke 3a Kpeauujy HoBe BpPeAHOCTU U npouec AerioBawba Ha HeHO)
peanusauuju [1]. NoeHTa npeay3eTHULITBA je Y CNOCOBHOCTM MpoHanaxewa Lobpunx
NOCMNOBHUX naeja U BUXOBOM MpeTBapamy Yy ycnewaH Ncxoq Kpo3 npoussone u ycnyre
Koje he 3agoBosbUTN NOTpebe noTpoLlaya u JOHETU Npeay3eTHUKY NPodouT.

Kaga ce roBopu O npedy3eTHULWTBY, rOBOPU Ce MPBO O fbyauma, O fIMYHOCTMMA U
HMXOBOM MEHTaNHOM CKIIOMNYy, HWUXOBOj MOTMBAUMjU MU CNOCOBHOCTM Aa npenosHajy
NpUNUKy M nNpeTBope je Yy nocrnoBHU ycneX. [Mpeay3eTHUWTBO, Kao CBPCUCXOAHU
npouec, y NpupoaHOM je ckragy ca CyLTUMHOM YOBEKOBUX noTpeba Aa ctanHo HewTo
pagu, oa Memwa, cTBapa u acdmpmuwe ceoje pesynrtate. Npeay3eTHUYKM Oyx Koju ce
ncnorbaBa Kpo3 MaprbUBOCT, NOCBENEHOCT Ha MOCY U MOTUBUCAHOCT YCMEXOM, MOXe
ce admpmmcaTn u NPakTUYHO TpaHcopMUcaTU KpPO3 Npeay3eTHUYKM nogyxesaTt y
OPYWTBY Y KOMe je OOMWHaHTHa TpXWLIHa npuepeda, crioboga msbopa akTUBHOCTM,
cnoboga wHUUMjaTMBE, pasBoja, CMNOCOBGHOCTM U CTuuawa 3Hawa W NOTNyHor
Kopuwhewa MynTUAMMEH3NOHANHNX Sbyackux pecypca. Ocobe npeays3eTHUYKOr ayxa
Xerne ga camocTasniHoO ocMuLIbaBajy M 0bnnKyjy CBoje NMOCMOBHE aKTUBHOCTU, Aa Kpo3
HUX UCNOSbe U NOTBPLE CBOj KpeaTUBHW MOeHTUTET. Y oaroBapajyhemM eKOHOMCKOM U
OPYLWTBEHOM aMOWjeHTYy M OKpYXXehy KOju noapxaBajy WMHOBATUBHOCT W MOACTUYY
npegy3eTHUYKE aKTUBHOCTU MHOMM Sbyau pasnMyunTuX 3aHMMana, coumjanHor ctatyca u
nosioxaja 3avMHTEpPecoBaHW Cy Aa Mewajy nocao Koju obasrbajy, npodecujy u cBoj
OPYLITBEHN MONOXa|.

Kao nocnoBHa akTMBHOCT uUnv nogyxesaT, Npedy3eTHULTBO Ce MOXe jaBUTU Y CBUM
obnactuma n Bpctama nocna, 6uno ga cy To TpagvunoHanHe UM BUCOKO TEXHOSOLLKE
pgenatHoctu. To 3Haum pfa je npeays3eTHUWTBO NPUCYTHO Yy CBMM obnactuma
nocrnoBawa rae rof Cy rbyau Koju 3Hajy 1 KOju cy CpeMHU n cnocobHu aa:
o nocao Nokpeny u cTBapajy U3 ConcTBeHux naeja,
o cnefe vHTyuumjy Tj. concTBeHn ocehaj kKao BoAUY 3a OEHTU(PMKOBaHE LLAHCK,
O XBaTajy ce y KowTay ca Herno3HaTUM, HEM3BECHOCT U PU3UK MpuxeBaTtajy Kao
n3a3os,
o page Beh nosHaTe CTBapyM Ha HOB WNW Apyradnjy HaudnH U3Ha[ O4YeKkuBar-a
noTpoLlava,
o YHOCe HoBe OM3HUC naeje y Beh no3HaTe nocrnoBHE npouece u
o YMOPHO paje Ha peluaBakwy npobnema.



MNpe ynacka y HOBM Mocao MoTpebHO je CBeCTpaHO MpPOYYUTM U aHanuaupatu cee
OKOMHOCTM 1 bakTope Of KOjux 3aBucu obaBrbarwe M ycrex ogabpaHor nogyxsara.
AHanusom noTtpeba u Tpaxkwe Tpeba carnegatm wrta 6yayhum noTtpowaynma
npov3sBoga wnuM ycnyre CcTBapHO Tpeba KpaTKoOpO4HO W AyropoyvHo. [lpunukom
onpegerbewa 3a HoBe nocrioBe Tpeba yBaxaBaTu peanHe €KOHOMCKe napameTpe u
apyre objekTuBHe nokasaTerbe obaBrbaka nocna u 6yayher nocnoeamsa.

CaBpemMeHa Hay4yHO-TEXHOMOLLKA peBonyuvja je nog  BENUKMM  yTuuajem
MHOPMAaUNOHUX TEXHOSOMMja. Y camoj CpXu cTpaTtervje TEXHOSOLWKOr pa3Boja je yMTaB
KOMMMEeKC MHMOpMaLMOHNX U KOMYHUKALMjCKMX TexHonorunja. NHdpopmaTtnsaumja nma
CBE KapaKTepucTuke HOBe, WHOYCTPUjCKe W ApyLTBEHe peBonyuuje. a usmehy
KBanuteTa U ugeje, MHdopmaumja M MOrynHOCTU OPYLUTBEHO €KOHOMCKOr pasBoja
oapeheHor gpywTBa ycrnocTaBSbeHa je ogrosapajyha kopenauuja.

MpucycTBO MHOPMaLUMOHNX TeXHoMNornja omoryhasa pasnuunte obnuke KoMyHukaumje
Koju cy noTpebHn 3a ycnewHo nocrnoBawe. Pa3Boj MHTepHeTa OOBEO je A0 BENUKUX
NPOMeHa y HaunHy U eukacHOCTU paga NocnoBHUX cuctema OmoryheHa je 6p3a u
jedHOCTaBHa KOMYyHMKaumja, rOTOBO TPEHYTHO MNpeHoLWewe Mnodataka Ha Benuke
yOarb€HOCTU, axypupame MynTumeaujanHux [OOKymMeHaTta W HuxoBa rnobanHa
AOCTYNHOCT, ucrnopyka pobe u ycnyra, nnahawe nyTeM WHTEpHeTa, CTBapake
BUPTYENHUX oOpraHu3auuvja. Pywe ce reorpadcke rpaHuue, BanyTHa OrpaHuMyera,
jesnyke bapujepe. CBe cy TO eneMeHTn HOBOr 0bnmnka nocnosawa T3B. EneKTpoHckor
nocnosawa (Electronic commerce). [llpeay3eTHUMWTBO je [daHac Heo4BOUMBO 0f
MHOPMaLMOHNX TEXHOMOrKja.

MowTo cy Tema oBOr Mactep paga WHGOPMaUMOHE TEXHOSMOrMje U BUXOB yTuuaj Ha
npegyseTHUYKM nogyxsaT, Yy pdarbem TekcTty he ©Outm peun 0O BUPTyenHUM
opraHusaumjama, HUXOBOM pasBojy U NpeaHOCTMMA Koje NpyKajy y nocroBawy, 3aTum
0 npouecy m3page 6usHMC NnaHa, nspage cajta n npomouuje uctor. Oaj pag he ce
6aBunTK N copTBEPCKMM KOMMNOHEHTaMa U annukaumnjama koje ceuma omoryhaeajy ga ca
ManuMm HOBYaHMM ynarawuma MOKpeHy OusHUC unu npowwmpe noctojehu (Hnp.
nokpeTaweM OH-NajH npogasHuue). buhe peun n o Nyrn cepencruma, Beoma KOPUCHUM
BbecnnaTtHMM cepBucHMMa Koje Ham omoryhaea jeaHa o Hajoorbux UT dmpmn. Ha kpajy
he ©OWTM npukasaH KOHKPeTaH npuMep MoKpeTawa npeny3eTHUYKOr nogyxsarta
Kopuwherwem becnnaTtHMx cepBuca O Kojuma ce nucano. Pey je o MHTepHeT Bu3HuCY,
cajty onlinetrainer.com, Koju je MOKPEHYT y capaghu ca NpodheCnoHanHUM TpeHeEpPOM
Mapkowm [NaBnosuhem, a unju je unrb Npyxawe ycnyra npoecmoHanHnx TpeHepa.



1.1 MNMpepy3eTHNYKU nogyxBaT

lMpenyseTHNYKM npouec nNpeacTaBrba crnef akTUBHOCTM KOjuMa ce ueja HacTtana
npenosHaBaweM nNpunuke npesBoau Yy peanHocT. [lpedyseTHWYkM nogyxsat
npeactaerba naHay porahaja, OOHOCHO aKTUMBHOCTW, KojuMa ce uaeja HacTtana
npeno3HaBakeM MpUnnKe NpeBoaun y peasHocT [2].

Mpeny3eTHNYKN OyX KOjU ce ucrnosrbaBa KPO3 MapSbMBOCT, NMOCBENEHOCT Ha rnocny u
MOTMBMCAHOCT YCNexoM, MOXe ce adupmucati U MpakTU4HO TpaHcopMucaTn Kpos3
npeay3eTHUYKN nogyxesaT Yy OPYLWTBY y KOMe je JOMUMHAHTHa TpXuLIHa npuBpeaa,
cnobopa n3bopa akTMBHOCTK, crnoboda nHmumjaTmee, passoja, CNOCOOHOCTU M CTULakba
3Haka WM NoTNyHOr Kopuwhewa MyNTUAMMEH3NOHANHUX FbYACKUX pecypca. [la 6u ce
npeays3eTHUYKe akTMBHOCTWU LUTO YCMeLwHWje OCTBapuie HEONXOAHO je CTBOPUTH
npeay3eTHUYKM aMmbujeHT n knumy. MNpeays3eTHUYKN amBujeHT MMajy BUCOKO pasBujeHe
3eMrbe Koje Cy CBeCHe 3Hauvaja 1 yrnore npefy3eTHULWTBA Y NPUBPEAHOM npocnepuTeTy.
N 3emrbe koje ce Hanase y npouecy TpaH3uuuvje, Kao U 3eMSbe Yy npouecy pasBoja,
OKpEeHyTe Cy Ka Npeay3eTHULITBY U Npeay3eTHNYKOM OU3HUCY.

Mpeny3eTHNYKM aMBUjeHT 1 KNnuMa nogpasymeBajy:

o ctabvnaH eKOHOMCKM U MOMUTUYKN CUCTEM,

o pas3BujeHOCT eMoKpaTuje,

o pa3BMjEHOCT, OTBOPEHOCT W HeCcMeTaHO (PyHKUMOHUCAKE TpXULITa
npounseBoAa, kanutana n pagHe cHare,

o jacHy opywTBeHy onpeaerbeHoCT Npema BracHULLTBY,

o oaroBsapajyhy npmBpegHy CTPYKTypy, CamoCTanHoCT npuBpeaHux cybjekaTta,
cnobofy nHuumjaTMee U KOHKypeHuuje,

o jacHy n ctabunny, omcKkanHy 1 Nopecky NONTUKY,

o CHaXHO adupmucarwe npeny3eTHUWTBa, obpasoBawe U (PYHKUMOHUCAHE

ogroBapajyhmx wuHcTUTyuMja Koje he nomaratm OTnouvMkawe U pasBoj
npeay3eTHUYKMX MNOCOBHMX NpoLeca,

. CTUMynucawe WMHOBaATOPCTBa, NOCBENeHOCTU MOoCry W HamopHOM pagy WU
aKTUBMpPaHEe KpeaTUBHUX U CTPYYHUX IbyACKUX NOTeHUujana u
. onpeaerbeHoCT 3a NpoMeHe M AeCTUMynucae cHara Koje Ha CBaku HauuH

HacToje Ja 3agpxe cTapu CUCTEM U ogHOCe.

OcHoBHe MpeTnocTaBke 3a CTBaparwe M oJpXaBawe MOoACTMUAjHE npeny3eTHUYKe
Knume cy:
. pa3sBuWjeHO N OTBOPEHO TPXMULLTE,



. agekBaTaH HUMBO NNATEXHO CNOCOobHe TpaXHe,

o 34paBa  KOHKypeHumja, cnoboga npuBaTtHE uWHMUMjaTMBE WM MpaBO Ha
OCHUuBaH-€ npeayseha,

o 3alWwTuTa BracHULWITBA, CTEYEeHUX npasa, yroBapawa nocrioBa n obasesa
CHOLLEeHa nocrieanua Koje npomucTuyy U3 noCNoBHUX NOCTyNaka,

o noactmuyakbe W HeroBakwe  MOCMOBHE  WHWUUMjATUBE,  KPeaTUBHOCTH,
CMPEMHOCTWN Ha HEU3BECHOCT U PU3MK N OOrOBOPHOCTYU 3a edhekTe n

o acdvpmaumja paga, 3Hara, CnocobHOCTU M ycnexa nojeguHaua u npegyseha

1 nosehare 6oraTcTBa Mo TOM OCHOBY.

Kao ocHoBHM pasnor 3a Manu 6poj OHMX KOju ycnejy Aa 3anodHy u kpahe wunn gyxe
Bpeme ogpe yCcrneLwlHUM concTBeHn BusHuUC HaBoge ce:

. CTpax o4 Heychnexa,

L] HeOoBOJbHA NpUNpPeMIbEHOCT 3a HOBU MOCAao,
. HeaocTaTak I'IOTpe6HVIX 3Haka 1N BelTNHa n
. HeaoCTaTaK Kanutana.

Mpema cTaTUCTUUM, pas3nosu nponagara npeny3eTHUYKUX NogyxeaTa Cy 3aTo LUTO
rbyam ynase y nocao Ha 6p3uHy, 6e3 agekBaTHe Npunpeme 1 pearnHe npoueHe CBOjUX U
pacnonoxueux MoryhHoOcTH, 3axTeBa 1 ycnoea 6yayher nocna u nocrnosatsa.

Opanyka o ynacky y HOBM Nnocao je crioxeHa u pusmnyHa. OHa Tpeba aa 6yae 3acHoBaHa
Ha:

) peanHoj MpOLEHN COMCTBEHUX WM KONMEKTUBHMX MoryhHocTn (opTaka,
nopoauue u cn.),

. pacnosioXMBUM KanaumteTMma M pecypcuma (NpocTop, 3Hawe, Kanutan u
Ap.) v

. KOMMMEKCHOj aHanuaun 6ygyher nocna, ogHOCHO GuaHuca.

Mpunukom onpegerbewa 3a HoBe nocrose Tpeba NCKIbYYnTn NuyHe ocehaje, Xxerbe n
eMoumje, a yBaxaBaTuM M aHanuM3MpaTu peanHe €eKOHOMCKe napameTpe W apyre
objekTnBHE Nokasarterbe obaBrbaka nocna n 6yayher nocnoeama.

Mpeny3eTHUKY Cy Yy MO4YEeTKY HEeOMxXoAaHW nomMoh KOHcynTaHaTa ca CTpaHe, Kao U
NaXxrbMB M300p W aHraxoBake€ CcapafgHUKa W 3anocrieHux. Y OopraHusoBaky U
3anoyunksary nocrna BnacHuk Tpeba ga ce mnoHawa kao "gupureHT opkectpa', aa
CTPN/bMBO rpagu TUM, Pperpytyje W opraHusyje noTtpeGHe KaapoBe, npeay3vmMa
NHMUMjaTUBE U YCMOCTaBIba KOHTaKTe Cca NMOCIIOBHUM OKPYXXEHEM.



lMpe oTnounkawa Hekor nocrna Tpeba Gupatv Nnocao Koju HyAW LIaHCy 3a OAYyropoydHu
ycnex y ycrnosuma un cpeauHu y kojoj he ce obasrbatn. OBO npeTnocTaBiba AeTarbHy
npeTxogHy npunpemMy, aHanuady n npomuwsbakwe Oyayher npuctyna nocny. MNpuctyn
CBaKOM MOCMy, @ Hapo4YMTO HOBOM, 3axTeBa YynopaH W npedaH pag, y nodveTtky 6e3
orpaHuyera pagHOr BpeMeHa 1 nuyHor aHraxoBawa. Ko nsbopa Hosor nocna tpeba
ce ycMepuTu Ha oHe obnacTm M akTMBHOCTM KOje oaroBapajy CKIOHOCTMMA, TarneHTy,
nHTEepecuma, xobujuma u nckycteuma 6yayher npegysetHuka. Najsehe waHce 3a ycnex
Cy aKko ce nsabepe Nocao Koju ce HajsuLle BONU 1 Koju ce fobpo nosHaje. MNpe ynacka y
HOBM Mocao MOTpebHO je CBEeCTpaHO MPOYYMTM U aHanuaupaTu CBEe OKOSHOCTU W
dhakTope oA Kojux 3aBucu obaBrbakwe M ycnex opabpaHor nogyxesata. AHannsom
notpeba n Tpaxwe Tpeba carnegatn wTta 6yayhum notpowadvma npoussoda Wnu
ycnyre cTBapHO Tpeba KpaTKOPOYHO M OYyropoyvHo. Y AeduHucary MNOCIOBHUX
nogyxsata Tpeba bupaTn TpXULWITE Yy HacTajakby U pa3Bojy, a He nocrtojehe, 3acuheHo
UNN yCTarbeHO TPXWULITe. YCNoB Aa npedy3eTHUK AOHece KBanuTeTHY WU yCreLuHy
NMOCITOBHY OAJf1yKy O HOBOM MOCHNy jecTe Aa y notpebHoj n JOBOSbHOj Mepwu carneaa,
OCMMCNKN N pa3yme nocao Koju obaBrba M GUTHE (haKTope M OKOSNTHOCTU KOjU Ha H-era
yTnyy.

BuTHO je nosHaBake oapeheHux akTMBHOCTM Koje Tpeba npeTxogHo obaBuTM Kao
npunpemMy 3a HOBM NOCAo:

. Oyoyhu npenys3eTHMK Mopa CBecTpaHo npeucnutatun cebe, CBOje Xerbe,
pagHe kanauuTeTe, pecypce u 6ygyhe npuopuTeTe;

. opraHv3oBaTu TMM JbyaOu W capafHuka koju he yyecTBOBaTW Yy MOCIOBHOM
noayxeary;

. OBfagaTu HOBMM 3HaEM, M BelTMHaAMa noTpebum 3a oGaerbakwa nocna

(nHOBMpaTK CBOje 3HaHe, 00y4MTK Ce y HOBOj obnacTtu, noxahatn Kypcese u
cemMuHape, KOHCynToBaTu NOTPeBHY nutepaTypy);

. 06e30eanTn NnoYeTHU KanuTarn,

. UcTpaxveaTn W oOBNagaBaTU TpXuWTEM (carnegatm M aHanuampaTu
noTeHumjanHe Kynue, NOHyaQy M Tpaxkwy, Kao M CBe OcCTane ycrioBe 3a
obaBrbane nocna);

. nnaHupaTun NoCcrioBe;

. nomoh ca cTtpaHe (ycneg HegoBorbHe obydeHocTM Tpeba pasmoTputh
MOryhHOCT KOHCYNTOBaHa CTPY4YHMX U NpodecrnoHanHnx kagpoea);

. 06e36eaMTM NPOCTOP U onpemy;

o noBesatM Ce TEeXHUYKM U WUHDOPMaLMOHO (padvyHap, wTamna4, dakc,

TenedOoHCKM CUCTEM MHBEHTapP W NOLUTPOLLUHM MaTepujan ...).
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M Ha Kpajy, 3Ha4ajHO NnuTare Ha Koje CBaku Npeay3eTHUK Mopa MmaTu OAroBop jecTe -
Kaga ce Tpeba 3aycTaBuTW ako rnocao He Byae Mwao Kako je NnaHMpaHo 1 ako He faje
oYekMBaHe pesyntarte. JeaHa oA KapaTKepucTuka ycnewHor npeay3eTHuKa je ctatu Ha

BpeMe ako MocrioBake KpeHe ka NowmmM pesyntatuma 1 NocnoBHUM ryéuumuma.

1.2 AHchopmaLymoHn cuctemun

NHdopmaumoHun cuctem je cuctem y kojem ce Bese nsmely objekata n Bese cuctema
ca OKOSIMHOM OCTBapyjy pa3sMeHoMm MHgopmaumja. OCHOBHM 3agaTak MHGOpMaLMOoHOr
cucTema je npukynibamwe, obpaga, apxmsmnpawe U aHanmsa nHopmaumja.

lMogartak je cmpoBa, HECTPYKTYpUpaHa YnkbeHula, Ymje 3Havyerwe 3aBUCK O KOHTEeKCTa.
MopaTtak npeactaBba Martepujan 3a pgobujakse uHGopmauuwja. NHdopmaumja je
cxBaheH, nckopuwheH nogaTak, Tj. nofgatak KOjU ykuga unu cmamwyje HeoppeheHocT.
3Hare npeacTtaBrba MHGOPMaLMjy KOja MOXe Oa ce NPUMEHW paaun pasymeBama
pelwaBata KOHKpeTHOr npobriema munn aktuBHoCTU. Linre nHgopmaumoHor cuctema je
obpaga NpuKynybeHUX nogartaka y uHopmauuje, pagu wuxoBe TpaHcdopmaumje y
3Hae 3a cneunduyHy (NOCrNoBHY) HAMEHY.

Mpeaoys3eTHUWTBO je [aHac Heo4BOMBO O  MH(MOPMAUMOHUX  TexHororuja.
MHdopmaumoHe TexHomnornje cy MOhHO cpeacTtBo npedy3eTHUWTBA, jep  je
nHpopmauuja 6e3 nkakse Cymwe nocrana Kiby4dHu pecypc AaHallwuue, o4 He 3aBucu
CBakm acnekT CBaKOAHEBHOr XuBoTa W paga. CaBpemMeHa Hay4YHO-TEXHOSOLLKa
peBonyunja je nog BENUMKUM YyTUUAjeM MHMPOPMAaLMOHUX TexHosnornja. Y camoj Cpxu
cTpaTernje TEXHOSOWKOr pa3Boja je 4YuTaB  KOMMIIEKC  WHMOPMaLUMOHUX U
KOMYHUMKaUWjCKUX TexHornoruja. ¥ UHAYCTPUjCKN pa3BujeHUM OpyLuTBMMA, a NocebHo y
NOCT- MHOYCTPUjCKUM OpYLUITBMMA Ce MuLIe U FOBOPU O YTuLajy HOBUX MH(POPMaLIMOHNX
TexXHosorvja Ha maTepujanty umBunmsaumjy n Hematepujanuy Kyntypy. ¥ ToM cMUCHy,
naeja n nHgopmaumja noctajy HajpaxHuju pecypc 21. Beka. MIHopmaTmsaumja nma
CBE KapaKTepUCTUKe HOBe, WHOYCTPUCKE U [OpywTBEeHe peBonyuvje. a wuamehy
KBanuteTa M ungeje, nMHgopmaumja n MOryhHOCTUM OPYLUTBEHO EKOHOMCKOr pasBoja
ogpeheHor gpywTBa ycrnocTaBrbeHa je ogrosapajyha kopenauuja.

MHopmaTnuky epy KapakTepuwe HOB M OUTHO pasnuumt npuctyn ynpasibaky

OopraHu3aumjoMm M HeHUM MOCHOBHUM npouecuma. [loTnyHO je n3aMeweH 3Hayaj u

BpeOHOCT MaTtepujariHe W MUHTENeKTyarnHe CBOjuHe opraHmsauuvje. AkueHaTt je Ha

WHTENEeKTyanHoj CBOjUHM W nocebHo uHpopMaumjama u 3Hawy. DyHKUMOHUCaHE
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opraHusaumje W ynpaerbawe OpraHu3aumjoMm W HEHUM npouecuma je nocrtano
Hesamucnmeo 6e3 opgroeapajyhux uHpopmaumnja n TexHonormja. WMHdopmauynoHa
TexHonorvja y okKBupy WHGOPMaUMOHUX cUcTeMa npeactaBfba MNPaKTUYHU acnekT
KOMNjyTEPCKE WM padyHapcke Hayke Koja ce 6aBu WH(OpMaLMOHUM npouecuma.
MocmaTtpaHo ca MHopMaTUYKOr acnekTa MHPOPMaLUVOoHM CUCTEMU NMpeacTaBrbajy CKyn
MeToda, nocTyrnaka W pecypca Au3ajHMpaHuX Tako [a MoMaxy [Jonaxewe Ao
ogpeheHor uwurba. [enaTtHoCT cBakor WHMOPMAUMOHOr CUCTEMA MOXe ce
AEKOMMOHOBaTU Ha cnefehe OCHOBHE aKTMBHOCTU: NpUKynSbawe nogataka, obpana
nogataka, Memopucawe nogataka W WHgopMaunja, aucTpubyumja nogaTtaka u
nHdopmauuja kopucHuyuma. lNpumapHu unrb MHPOpPMaLMOHUX cUCTeMa je Aa nogaTke
Ha €KOHOMMYaH HauvH obpage wn TpaHcdopmuwy Yy uUHbpopmauwnjy. [Nogaum,
MHOpMauuje 1 3Hake Cy NOTEHUUNjanHn ynasu, anm UCToBpeMeHo Mory Ut n nsnasm
MHOpPMaLKNOHOr cuctema.

MHpopmaumoHn cnuctemn npeacTtaBrbajy UHTErpMcaHn ceT KOMMOHeHaTa ca 3a4aTkoM
cakynrbaka, 4YyBawa, npolecoBarwa M KOMyHULMpawa MHpopmaumjama. Npenyseha,
apyre opraHusaumje u nHgusugyanum 6asmpajy ce Ha MHOpMaLMOHMM CUCTEMMMA
Kako Ou kopucTUnn uHcopMaumje, KOHKypuUCanu Ha TPXUWTY, OaBanu ycnyre wu
nobosbLuaBanu XuBOT U CcTBapu oko cebe. Ha npumep, MogepHe KOMMNaHuje Kopucte
WHopMaunoHe cucteme pa 6u onakwanu QUHAHCUCKM MeEeHaLIMEHT W nakwe
NCKOPUCTUIN JbYACKN pecypc, Bnaga u weHn opraHn ce 6asunpajy Ha MHdopmauMoHUM
cucteMmma Kako Ou npyxunu OOBOSBHO Yycnyra CTaHOBHUUMMA [pXaBe, OOK ce
WHOMBMAYaNUM ocnawajy Ha WH(OpMaUMOHe cucTeMe paau nakwer cTyaupama,
KOMYyHMKauuje ca 6aHKOM, KyrnoBuHE U MHBECTUpPaHa. ENekTpoHCKo nocnoBawe y3nma
cBe Behu ygeo y rmobanHoMm nocrnoBaky, CMakyje TPOLLIKOBE U omoryhaBa Heke HoBe
Ha4yMHe 3anouvvkara, passoja U pacta nocna.

EnektpoHCckO nocnoBake ce geoumHuwe Kao  ‘npMMmeHa  MH(OpMaLMOHO-
KOMYHUKaUMOHUX TexHomnoruja y nocnosawy“. OHO omoryhaBa edunkacHO noBesvBame
WHTEPHNX N eKCTEepPHUX cucTema 3a obpaay nogataka Ay YMTaBor naHua BPeaHOCTM.
EnekTpoHcko nocrnoBamwe yKibyyyje KyrnoBuHy M npopajy pobe v ycnyra, capaghwy ca
NOCITOBHUM NapTHepMMa 1 eneKkTpoHCKe TpaHcakumje yHyTap opraHusauuje [3].

Y baHawwe Bpeme, KOHTUHyupaHu pa3Boj MHJOPMaUMOHMX TexHoriorvja omoryhasa
pasnuunute obnmke KOMyHuKaumje n obaBrbara NOCNOBHUX pa3MeHa M 3agartaka, Koju
Cy noTpebHM 3a ycnewHo nocrnoBawe. 3a npyxake KBanuTeTHe ycryre y Bpeme
copTnCTMUMpaHe Tpaxhe BeoMa je BUTHO uhu y Kopak ca pasBojeM UH(OPMaLMOHNX
TexXHosoruyja, Koje nparte CBETCKe TpeHO0Be Y YCMNY)XXHOM NOoCnoBaky.
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2 BupTtyenHe opraHusauuje

OpraHusaumoHa CTpyKTypa npeacTaBiba HauvH paga yHyTap opraHusaumje, kKao u
nogeny Ha nojeAvHe AerioBe KOju npeacTaBibajy opraHusaunoHe jequHuLe y Kojuma ce
peanuayjy ogpeheHe dyHkumMje n 3agaun. CBaka opraHusdaumja uma opgpeheHy
OpraHuM3aumoHy CTPYKTYpPY Koja jacHO nokasyje Ko je kome nogpeheH. OpraHusaynoHa
CTPYKTypa npeayseha je gMHaMmun4aH enemMeHT Koju npatm unrbese npenyseha. Ytuuaj
YHYTpawWmwnX KW cnorbalkbnx d¢akropa Ha opraHmsauujy BeoMa je BaxaH 3a
obrnvkoBare opraHusaumoHe CTpykType npegyseha. [la 6u onctane y caBpeMeHOM
OKpYXXEHY KOje KapaKkTepulle BUCOK HUBO HEW3BECHOCTW, €KOHOMCKWX, COUujanHuXx,
MOMUTUYKMX, 3aKOHCKMX W TEXHOSMOLLKUX, CaBpeMeHe opraHusauuje Mopajy ga ce
npunarohasajy. OHe Mopajy Aa y4e, LWTO 3Ha4M [a ce KOHTUHyupaHo npunarohasajy
npomeHama. Kao nocneguua oBux npomeHa, MeHayepu y 6pojHMM opraHusauunjama
HacToje Aa pasBujy HoBe oruuvje gu3ajHa koje he HUXoBUM opraHusauunjama nomohu ga
noctaHy cnekcmbunHuje kako 6u ogpxxaeane UNU Yak nojadaBane CBOjy KOHKYPEHTCKY
nosuuujy.

Y OCHOBM CBUX HOBUX TpeHOoBa Yy O6GNuKoBawy oOpraHusauuvje je uHdopmaTuyka
peBonyumja OOHOCHO MWH(popMaTMyka TexHomnoruja. Y TuUM YycroBuMMa, HacTtana je
BUpTyarnHa opraHusauuja.

BupTyanHa opraHusauuja ce o3HayaBa kKao cneuuduyaH TpeHd Kome, Kpo3 npouec
opraHv3aLMoHMX NPOMeHa, MoAepPHe opraHu3aunje Texe. Y OCHOBU, paaun ce O TpeHay
HanywTawa TpaguumnoHarnHe opraHusaumje 1 keHe dopmarnHe CTPYKType U cTBapaky
HOBWX, MOAEPHMX, BUPTYanHNX opraHu3auuja.

2.1 Pa3Boj BMpTyanHux opraHusaumja

[lBa krby4yHa pasnora nojaee BUPTyasriHUX opraHusaumja jecy pasBoj MHGOPMALMOHUX
TexHosnorvja u npunarohaBawe opraHusauvja caBpeMEHUM YCNoBMMA U HayMHUMA
nocnosawa. Mehy octanum pasnosuma nojaBe BUPTYyanHUX opraHusauuvja ybpajajy ce
paunoHanusaumja TPOLUKOBa, BuUpTyanusauuja, KOHKypeHuuja, cneuujanusaumja wu
nopact uHTenekTtyanHor kanutana. Haume, kacHux '50-Tux m noyeTtkoMm '60-Tux
opraHusaumja ce noynke nocMaTpaTu Kao OTBOPEH CUCTEM KOju y3uma pecypce, rbyae
N CUPOBMHE U3 OKpyXewa W WUCTOM TOM OKpyXewy Bpaha pobe wun ycnyre.
70-ux ce naxHa ycMepaBa Ka y3ajaMHOj 3aBMCHOCTU OpraHu3aumje U heHor nocrioBHOr
okpyxera. 1980. rognHe y (poKyc ce cTaBrba CrnosbHU U3rnen opraHMsauuje.
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[1Ba OCHOBHa nuTawa Ha Koje ce TpaXu OOroBOp Cy: KakO opraHusauuvja ga octeapu
Hajbosby MHTEpPaKLMjy Ca OKPY>XEHEM WM KaKO CMOSbHWU (paKTOpWU yTMYY Ha MoHallahe
opraHusaumje.

Ynopeno ca TMM MojaBsbyjy Ce HOBE MEeHaLIMeHT Teopuje Koje nocMmartpajy pasnuuurte
N3BOpE OpraHM3auMoHe 3aBUCHOCTU O, OKpYXXeHsa M MOKyLlaBajy Hahu o4roBop Kako Te
N3BOPE KOHTPONMCATM M KaKO Ha WX yTuuath. Tako gonasv u OO HacTaHka NpBMX
BMPTYanHUX opraHm3sauuja y npakcu.

OcampeceTMx rogmHa nMoOCTaBIbajy Ce Teopujcke OCHOBe KOHUenTa BupTyarnHe
opraHusaumje, OOK CpeavHOM [eBefeceTux OTMNoYMky npBe CTyaumje Koje ce Gase
objalwaBareM NpUpoae N HavyMHa (PyHKUMOHMUCaHa BUPTYanHMX opraHusauuja.

[MojaBa BMpTyenHUX oOpraHu3auuja Kao HOBe opraHu3auuMoHe ¢opme BesaHa je 3a
pa3Boj MHMOPMaLMOHNX TexHosiorvja u npunarohaBake opraHusaumja caBpeMeHUM
ycrnosuma n HadnMHMMa nocrosawa. BupTtyenHe opraHusauuje Hajyelwhe YyMHe aBe unu
BULLIE OpraHu3aumja (4ecTo ca pasnnunTmux reorpadCkmx fokaumja) Koje ce jaBrbajy Ha
TPXKULWITY Kao HOBa jeauHuMLA. Y HOBOj BUPTYernHoj (oOpMu OpraHu3aumnoHe CTPYKType,
opraHusaumje yvecHuue Kopucte NpedHOCTU 3ajedHWYKe ekcrnepTude, HacTyna Ha
TPXKUWTY, Adene TpowkoBe U pusmk. OBe opraHuMsaumje TPEHYTHO npeacTaBibajy
nonynapaH n3bop npunmnkom noyeTka HoBor GusHuca.

2.2 Nojam n gehpmHULMje BUPTYyanHMX opraHusauymja

lMocToje 6pojHe aedbuHULMje BUpTYyanHe opraHu3aumje:

- BupTtyenHe opraHusauuje npencrasrbajy reorpackm pasmellTeHe opraHmsaunje Koje
Cy noBe3aHe 3ajeJHUYKUM UHTepecuma, a capahnyjy kpo3 mehfycobHO He3aBuCHe pagHe
3apjaTtke, Kpo3 MpOCTOpP U BpemMe, Kao W KPO3 opraHvsauuMoHe rpaHuue, y3 nomoh
MHOPMALNOHUX N TENEKOMYHUKALIMOHNX TEXHOMNOrKja.

- BupTtyenHe opraHusaumje ce mory gedvHucat 1 Kao ngeHTudukoBaHa rpyna fbyam
WM opraHuMsaumja Koja 3HaTHO BULIE KOPUCTU WHGOpMauunje U KOMYHUKaunoHe
TEeXHosorvje Hero U3NYKy UHTEpaKUUjy.

- BupTtyanHa opraHusauuja je ka uMrby opujeHTUCaHa opraHusaumja, heH 4e0 UNn Heka
HeHa (PyHKUMja Koja ce odsuja nog BoNCTBOM MeHalMeHTa. [log MeHalMeHToM ce
nogpasymeBa ynpaBrbake BUPTyanHO OpraHu3oBaHuUM 3agjaumma. BwuptyanHo
OpraHn3oBaHuW 3ajaunM Cy Ka UuUWIby OpjeHTUCaHe aKTUBHOCTU Koje Cy u3BedeHe
oAaroBapajyhum aHraxXmMaHoM W peaHraXmMaHOM KOHKPETHUX W3BpLUMTESba paau
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3aJ0BOfbaBakba ancTpakTHux notpeba 3apaTtka. [lpouec aHraxmaHa OLHOCHO
peaHraxxmaHa jecte 3aMeHa Tj., KomyTauuja [4].
Pasnnunte CTpykType BUPTYENHMX oOpraHu3aumja MOry HactaTu y 3aBWCHOCTU 0f
pasnUUNTMX 3axTeBa OKpyKeha. Pasnukyjy ce Tpu rpyne kapakTtepucTuka Koje HajBuLle
yTUYy Ha BpPCTe BUPTYyEenHe opraHu3auuje:

O KapakTepucTuke TpXuTa

o Mpou3BOAHU NpoLec

o CTpaTeLllkn UUIbeBn opraHunsaumje.

3axTeBM 3a MpPOM3BOOAOM WM ycryrama Mory OUTKU U3paXkeHu NpeKko pasnnuvmuTmx
nssopa. Moxe nocrtojaT OMpeKTaH 3axTeB Kynaua WUim ce MOXe jaBUTU 3axTeB Kao
pesyntaT MapKeTUHI UCTpaXxuBawa Ha HEKOM HMBOY TpxuwTa. [NpousBogHu npouec
npojekTyje ce y ckraay ca TPXULWHUM KapaktepucTukama. KoHuenT "TayHo Ha Bpeme" je
KIbyYHU Yy BUPTYenHoj opraHusaumju. Npouec mopa 6utn napanenaH KOMWKO je TO
moryhe. MaBHK pasnor kopuwhewa BUpTyenHe oprasHuuuje moxe Outn cmamene
TPOLUKOBA, CNOCOBHOCT pearoBaka Ha NPOMeHe MM cnocobHOCT Aa ce 3a40BOSbE CBU
NoTpOLLAYEBM 3aXTEBMU.

BupTyenHe opraHusaumje pasnukyjy ce yrrnaBHOM no 6pojy 4naHoBa KOju MX YMHE,
MUCUjU OpraHusauvje, OYXKMHW MpojekaTa Koju ce peanusyjy U WHPOPMaLUOHUM
TEeXHosiorjama Koje ce KopucTe 3a KOMyHUKauujy u pasmeHy nHopmaumja. BuptyenHe
opraHusaumje mory 6uTtn opraHm3oBaHe Kao:

o Teneopk (“Telework”)

o BwuptyenHe kaHuenapwuje (“Virtual offices”)

o BupTtyenHu tumosu (“Virtual teams”) [5]

MapTHepu y BUPTYyenHUMM oOpraHusaumjama fene pusvke, TPOLUKOBE W Harpage Yy
notpasu 3a ycnexom Ha rnobanHom TpxuwTty. CBakM napTHEpP Yy BUPTYESHO]
Kopropauuvju OONpUHOCK Yy CKnagy ca CBOjOM KOMMETEHUMjOM 3a MpOojeKToBame,
NPon3BOAHY, MAPKETUHI U OCTano. Ta cnocobHOCT Buwe oMpMUK Ja CTBOPE CUHEPTUjY
dyHKUMja M aKTUBHOCTWU Mpyxa HebpojeHe moryhHocTu. HanpegHe wHdopmauuoHe
TexXHomnorvje nocTajy KrbydaH eneMeHT 3a Yycnex BUpPTYyenHe opraHusauuvje, jep
KOMIMjyTepu3oBaHu MHpopMaLnoHn cuctemmn omoryhasajy 3anocneHmma 13 reorpadocku
yOarbeHux nokauuja ga ce nosexy jeHn ca Apyrum.
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2.2.1 TeneBopk (“Telework”)

TeneBopk npegctaBrba paf 3anocrieHor Ha pfarbuHy. TeneBopk omoryhasa
3anocneHuma ga page of kyhe unu y rnokanHoM TeneBOpPK LEHTPY jedaH vnn Bulle
AaHa Yy Hederbu, Kopuctehn cpeactBa KOMyHMKaLMje Kao LWTO cy TenedoH, gakc,
MOAEM, VHTepHeT TernekoHdepeHuuje, nmejn (“‘e-mail”’). Tenesopk npyxa moryhHocT
3anocrneHMma fa page of kyhe, y atmocdepu Koja UM je nosHaTa v npujatHa, unm Ha
MecCTy koje je OGnwke kyhu, Oeo pagHOr BpeMeHa wunuM Leno pagHoO Bpeme, Y3
Kopuwherwe UHMPOPMALMOHNX TexXHOSormja wn TenekoMyHuKauuja Koje 3amemyjy
nyToBawa.

lMpepoHocTn TeneBopka cy nekcMbunHo pagHO Bpeme, 3arnocfeHn ynpasrbajy
ANHaAMWKOM paja u pagHuM BpemeHoM u obesbeheHa cy nm cBa TexHu4yka cpencTea,
CMaHkeHO BpemMe UM TPOLIKOBM MyToBawa, OOrba KOHUEHTPUCAHOCT Ha MOCMOBHU
3agatak v crnoboga y opraHusoBawy pagHor pfdada. [lMpegHocTn Tenesopka, 3a
nocrnogasua, cy nosehawe MNPOAYKTUBHOCTU, CMakEHW TPOLUKOBM MOCIIOBHOTM
npocTopa, CMakeH OpOoj M30CTaHaka ca nocna HNp. 36or 6onecTu, Nakwe perpyToBake
CTpaHUX ApXXaBrbaHa Kao n riekcnbunHoCT opraHuaaumije.

CBe BpcTe paga y3 noMoh TexHomnorvje paga kKoje ce crnposofe BaH pagHor rnpocropa
(ykrbywyjyhm n pag koju ce obasrba y kyhu) cmatpajy ce TerneBopkoMm. Kao wwwmpu
KOHUENT paja Ha JarbvHy, TerneBOpK UMa YeTupu AWMEH3nje y CBOM OMUCY: MeCTO
paga, TO MOXe ©OuTM OBuUNo rae BaH UEHTpanu3oBaHe OpraHWsauuoHe jeaunHuue,
kopuwhere MHPOPMaLNOHO-KOMYHUKALMOHNX TEXHOMOIMja Kao TeXHUYKe NoApLUKe 3a
TENeBoOpK, pagHO BpeMe Koje je apyrayvje o TpaguumoHanHo yTBpheHor pagHor
BPEeMeHa 1 pasHOBPCHOCT pagHUX ogHoca n3Meny nocrnogasua v 3anocrieHor .

Moactmuawem 3anocneHnx ga obaerbajy HeKe Unu cee CBoje OyXHOCTM 6e3 ognacka y
KaHuenapwjy, KomnaHuwje Mory cMawuTu caobpahajHe ryxse, CMawUTU TPOLLKOBE
nytoBawa, a 3anocrneHvMma CTBOPUTU (PnekcubunHo pagHO MecTo Yy MpujaTHO]
aTMocdepu. Nopepn Tora, TeNeBOPK ce Nokasao Kao eukacaH anart 3a NPoOMOBUCaHE
OYyyBaHa XUBOTHE CpeduHe CMaker-eM 3arywerwa caobpahaja n emucuje BesaHe 3a
aytomobune.

BehnHa pagHuka Ha farbMHy m3pakaBa 3a[0BOSbCTBO CBOjUM MOCAOM U yXXuBa Behu
CcTeneH ayToHOMMWje U OOrOBOPHOCTU Ha pajy.

TeneBopk, TaKOF]e, oTBapa MOFthOCTI/I 3a 3anowrsbaBawe ocoba ca MHBANNOUTETOM.
Cse y CBEMY , TENIEBOPK MMa MHOIo npegHoCTn Tako Aa W Ap’KaBa, Kao nocriogaBal,
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MOXe [fa noBede MNyT Ka HOBOj] MOCIIOBHOj CpeauHU Kpo3 donekcubunHuja wu
NpoayKTUBHWja pagHa MecTa.

Y cBeTy ce 4eCTo MOXe 4yTu MOTO "MOCcCao je OHO LWITO paguTe, He OHO rae paaure.”

Y 2009. KaHuenapuja CjeouweHux [pxaBa 3a KagpoOBCKO Yyrpasrbake W3Hena je
nogatke ga oko 103.000 3anocneHux y Ap)xaBu Cy Yy TeNeBOPKY, a HEWTO Mawe 0o
14.000 cy pagunu Ha JarbuHy Tpu unuv BuLLIe aHa HeaersHo [6].

CraTtuctuke nokasyjy n ga cy y 2010. 9,4 mmnmoHa 3anocneHux LWTo je oko 6,6 % pagHe
cHare obaBrbanu cBoj nocao u3 ceor goma, a y 2012. roguHn npeko 50 munuoHa
amepuyknx pagHuka (oko 40% pagHe nonynauuje) je paguno og kyhe 6ap neo pagHor
BpemeHa [6].

2.2.2 BupTtyenHa kaHuenapwuja

BupTyenHa kaHuenapuja je HOBM MOCMOBHU KOHLENT KOjU He Bedyje y4YeCHUKe Yy nocny
3a ogpeheHo mecto OGopaBka. OBaj koHuenT omoryhasa nocnogasuvmma u
3anocneHuMa ga page ca 6mno kor mecrta kopuwherwemM TEXHOMNONMje Kao WTo
Cy nantonosun, MoBGUNHU TeneMoHn N NHTepHeT Be3a.

Ako dhmpma nma BuLLE 3anocrneHnx, CBakM 3arnocrieHn Moxe Aa pagu ca fnokauuje Koja
je HajnorogHuja 3a wera unu wy, a nocao HuWje orpaHMyeH Ha aHraXoBake pagHuKa
KOju XuBe nokanHo. BupTyenHa kaHuenapuja Tume npoLivpyje ornuuje 3a nocao 3a
3anocreHe 1 onuuje 3anowwsrbaBarba 3a npenyseha.

TexHn4kn rnegaHo, pagHO MEecTo Moxe Ooutm Guno Koje MecTto Ha KOMe MocToje
ogroBapajyhmn ycnosu 3a pag. 3axsarbyjyhn TexHOMoWwKoM passojy u cee Behoj
NPUCYTHOCTM NPEHOCUBUX padyHapa, cmapT TernedoHa U Bp30r/6eXnYHOr NHTEPHETa,
nocao ce moxe obasrbaTtn y aytomobuny, rapaxu, nopes 6aseHa, Ha nfaHWHU Unu y
KaHuenapuju y UeHTpy rpaga. M3 Tor pasnora BUpTyeSnHe KaHuenapuje Bulle HUcy
HOBOCT HUTU NYKCY3 camo 3a noenawheHe.

Benukn 6poj reyaun, Hapounto y AT nHayCcTpuju n nHQycTpuju ycnyra pasnuimrte BpCTe,
obaBrba CBOje MOCrOBe yNpaBO M3 HEeKe BPCTe BUPTYENHUX KaHuernapwuja, Koje cy y
Hajsehem Gpojy criyyajeBa opraHn3oBaHe Yy KyRHOM OKpYyXeky.

YnotpeGom caBpeMeHuUX cpeacTaBa KOMyHMKauuje, BupTyenHa KaHuenapuja
UcnywaBaHa CBe 3aKOHCKE M MpodecuoHanHe HOpMe KracuyHe KaHuenapuje u
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permcTpoBaHoOr ceaguwiTa KoMnaHuwje, a ga npyv TOM KopucHuumMma omoryhasa 3HaTHO
CMar€eHe TPOLLKOBA, NICTOBPEMEHO 3apxaBajyhu nmuL BUCOKOr NpodpecruoHanmama.

BupTyenHa kaHuenapuvja mMoxe KOPUCTUTU CTO 3a BMOEO KOH(epeHuuje, 3ajeqHUYKn
copTBEP W WMHTpPaAHET cucteme 3a noborblake npoToka WHgopmauunja Mehy
YynaHoBMMaA TMMA.

BpcTe BUpTyenHux kaHuenapuja cy:
o “Hot desk environment” - 3anocneHom ce cBakor gaHa ogpehyje gpyrm cto, u
omoryheH My je NpuCTyn eneKkTPOHCKOj MOLWTN U pavyyHapCckum nogauuma.
o “Hotelling” - 3anocneHn Behu Oeo pagHOr BpemMeHa npoBoAe KOA4 KiujeHTa
kopucTtehn HeroBy onpemy 1 pecypce — CriM4HO Kao noceTtunaw xotena.
o “Touchdown office” - 3anocneHuma ce gogerbyje pagHu npoctop kaga gohy Ha
nocao no npuHumny “first come — first serve”.

BupTyenHe kaHuenapuje AoXuBrbaBajy BEMMKN YCMOH, MOroToBo y cuTyaunjama 6p3or u
ANHaMU4YHOr pa3Boja TpxuwTa 360r BUCOKOr HUBOA ONepaTMBHOCTU U edPUKaCHOCTU anu
MUCTO Tako OHe [O0XWBIbaBajy YCMNOH W Y KPU3HUM BpemMeHuMa, M3 pasriora Benuke
ywTene TpowkoBa. KoMnaHuje Koje nokywasajy Aa CMare TPOLUKOBE, OTBapaHem
BUPTYeErHe KaHuenapuvje ocTBapajy 3HayajHy ywteny, a ga npy ToM M garbe ogajy
yTUCaK peHOMUpaHe KoMMaHuje, ca ceauTeM Y NOCNOBHOM LEHTPY rpaga u reHepasHo
HaCTyrnom 1 genoBaweM Koju O04JIMKyje BUCOKE CTaHgapae MoaepHor nocroBawa. Kako
ce TpeHOoBu cBe Bule Kpehy y npasBuy obaBrbarwa MOCMNOBHUX akTMBHOCTM "online",
naeja o 3akyny NOcrnoBHOr NPOCTopa nocTaje 3actapena.

KaHuenapwujckv npoctop M agMUHUCTPATUBHM pagHUUM ca MyHUM pagHUM BpeMeHOM
Mory 6uTn 3amereHn oTBapaweM BUPTYernHe KaHuenapuje, 3a MUHUMYM TPOLLKOBA,
KOju cy paHuje 6unu HeusbexHu. KnunjeHT ca BUPTYenHoM KaHuenapuwjom pobwuja
perMcTpoBaHoO ceauvwTe, MNOCMOBHY ajpecy, aAMWHUCTPaTUBHE CTpydrbake, WUMejn
agpecy, NOWTaHCKO caHdy4ve, MpoBepaBawe nowTe, obaBrbawe KopecnogeHuuje,
TenedoHcKke nuHKUje, NpodreCcnoHanHo jaBrbawbe Ha TenedoH M pasHe [oaaTtHe
agMVHNCTpaTMBHE yCrnyre, a CBe Y3 MUHUMaIIHe TPOLLUKOBE.

BupTyenHa kaHuenapwuvja je Hajpehnm gernom npo3vBOA MeHTaslHOr CKrorna u cramwa
CBecCTu Koje ocoba Mopa Aa nocefyje kako 6u 6una ycnewHa y pagy y BUPTYENHO]
KaHuenapuju 1 oapXasaky paBHOTEXE ca NpUBATHMM XMBOTOM. 3a TO je noTtpebHa
crnocobHoCT Aa ce AoHoce gobpe oarnyke, NOCTaBrbajy rpaHuue, aa ce byane ctpacteeH
y OHOMeE LUTO Ce paau 1 ga ce Boan bpura o U3nM4KOM 1 MEHTanNHoOM 3gpassby. Huje
AO0BOSBbHO CaMo paauTn Ha OBMM cnocobHocTUMa Beh je noTpebHo 1 BuTn cBecTaH Kako
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OHe yTuyy Ha ocoby koja pagu oa kyhe. HajouTHuja ocobuHa y MeHTanHom ckrony
ocobe Kkoja pagu y BUPTYErHOj kaHLenapuju jecte cnocobHOCT fa ycrnocTaBiba rpaHuue
N 3aTUM KX ce npuapxaea. [paHMUe O3Ha4vaBajy WTa je NpUXBaT/bMBO a WTa Huje Y
NMOCITOBHOM M NPUBATHOM XWBOTY, @ Mory 6uTu:
» ®usunyke, nameny npoctopa y KoMe ce XUBU N NPOCTopa y KoMe ce paau;
> BpemeHcke, namehy nepuoga y TOKy AaHa Koju crnyxe 3a obasrbake nocna u
nepuoaa Kojucnyxe 3a npuBaTHe akTUBHOCTY;
» JlnyHe, n3mehy oHora ko pagu on kyhe u ocoba ca kojumMa Lenn XMUBOT
(nopoauue, npujatersun) n ocoba ca kojuma genun nocao (capagHULK, KINjeHTN).

BupTtyenHe kaHuenapuje nmajy csoje npegHocTn n MaHe. OCHOBHe NMpeiHOCTU Cy Maru
ornepaTuBHM TPOLLKOBW, onyLwiTajyhe pagHO OKpyXeh-e Y KOMe je 3arnocrieHn Marbe nop
cTpecoM, MoryhHocT paga 6e3 ob3upa Ha TpeHyTHO MecTo npebuBanuwTa n 6orba
opraHusaumja BpemeHa. C gpyre cTpaHe, pag Yy BUPTYErHOj KaHuenapuju Hocu ca
cobom n ogpeheHe MaHe. 3anocneHn MoXe [a ce OCEeTU yCaMribeHO U U30M0BaHoO jep
HemMa MOApLUKY ocTaTka Tuma/npenyseha, mMoxe mmatM TexHudke npobneme 3a uuje
pellaBare je caMm O4roBopaH, HedocTaTak KOMyHWKauuje nviueMm y nvue moxe aa
poBefe 0O HepasdymeBawa WM Hecnopasyma, a TUM koMme npunaga he cBakako OuTu
ocnabrbeH YMHEHNLIOM [a PEeTKO UMM HMKaga He [onasu A0 AUPEKTHE KOMYHUKaLmje ca
ocoboM Koja paau y BUPTYENHOj KaHLenapuju.

2.2.3 BuptyenHu TumoBu

BupTtyenHn TtmmoBn, Koju ce HasuBajy u AUCTpUBYMpaHuM TUMOBM, Cy TUMOBM KOjU
npeacTaBrbajy yMpexeHy rpyny napTHepa Koju ce opraHusyjy (ympexaBahem) y CBpPXY
Op3or, paunoHanHor u edukacHor peluasawa ogpeheHor npobrnema OOHOCHO uuIba.
Honx YmMHe ekcnepTn pasnUuNTUX CneumjanHoCTU KOju page Yy BUPTYENHOM OKPYXeHy -
OKpYXehYy 3aCHOBaHOM Ha WHTEpPHETY W WHTpaHeTy, LWTO YKIbyyyje kopuwhere
OpojHUX, caBpeMeHUX MHPOPMALMOHMX U KOMYHUKALMOHUX TEXHOMOorvja U TexHuKa.
UnaHoBw BUPTYENHOr TMMa ,paje 3ajeaHo a 04BOjeHO" (HEPETKO Ce HMKaaa HUCY cpenu) a
camo NoBpeMeHO 1 no noTpebun mory fa kKoMyHuumupajy "nuuem-y-nuue”.

BupTyenHu TumoBu mory pagmtn UCte nocrnose Kao U CBW OCTann TUMOBU — JOHOCUTU
oanyke, pasmewuBaTn UHGOpMauuvje, pagutM Ha ogpefheHOM npojekTy, Mory ce
YKIbYYUTU 4YNaHOBM M3 UCTE KOMMaHuje, noBe3uBaTW YNaHOBM ca 3arnocrieHMma u3
pasnUYNTUX opraHusauuvja,Mory ce OKYNnuUTM Ha HEKONWKo AaHa (ga 6u npobnem 6mo
peLLeH) Unu Ay>Xn BpeMEHCKM Nepuoa kako bu ce 3aBpLumo npojekaT. Ha npumep, mana
MapKeTUHLLKa areHuuwja nouupaHa y bedy, ocnawa ce Ha rnobanHy Mpexy koja ce
cacToju of BuWe 04 negeceT nojeauHaua n3 gsageceT 3emarba. Tm "cnoboagrwaun” u
HUXOBE BELUTMHE KOpUCTe ce no noTtpebu 3a pasHe npojekte. OcnawakeM Ha Takas
BUPTYENHN TUM areHumja je y MoryhHOCTM ga KOpuUCTU Mpexy npodecnoHanaua 6e3
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BENUKMX TPOLLKOBA W CrOXeHe opraHusauuvje paga. Y BUpPTyanHOM TUMY, 4YNaHOBU
capal)yjy oHnajH. BupTyenHu TMmoBM MOry paguTu CBe WTO M OCTann TUMOBU —
pasmMmermBaT nHopmalmje, JOHOCUTU oanyke, obasrbatn 3agaTke. MehyTum, oHn cy
yckpaheHn 3a obudyHe "nperoBapauke" guckycuje koje ce obasrbajy nuvuem y nuue.
BupTyenHn TuMOBM [JOMpUMHOCE EKOHOMYHOCTM, MOocebHO KkKaja Ccy 4naHoBM TuMma
yAaroeHu, Kaga HUCY y UCToj 3arpaau, rpagy, 3emMrbu...

BupTyenHu TMmMoBM ce pasnukyjy o4 TMMOBA KOjU ce Hanase Ha jeHOj nokaumju, jep:

o omoryhaBajy eeKkTuBHUjy U eukacHujy capagrwy U, CXOOHO TOMe, MOCoBaHe
KopuwhewemM caBpeMeHUX MHAPOPMALMOHUX U KOMYHUKALMOHNX TEeXHOomMoruja m
TexHuka (“web conference, storage documents, shering, instant messaging,
email, message boards, instant printing, integrated solutions”)

o MHOro nakwe npemowthaBajy TpaguumMoHanHe opraHm3aumoHe rpaHuue

O MHOMo Cy MOroAHWjU 3a YKIbyuuBawe Yy TUM Jbyau U3 pPasnuuMTUX pPervoHa,
Hauuja, KynTypa u opraHusauumja, OOHOCHO FbyAu KOju npunagajy UCtum wnu
pasnuunTUM  (NOHEKaZ  KOHKYPEHTCKMM)  MHTEepecHuM  rpynama  unu
opraHusaumjama (kao WTo cy noTtpowayun, gobasrbayum Uta.)

o YChnocTaBrbake 1 paj He 3axTeBa BeNnnka ynaraka, OAHOCHO TPOLLKOBE

MHOro 6pxxe 1 nakwe ce opraHusyjy n 6e3bonHuje pachpopmupajy

O MHOro cy (rnekcubunHuju o4 TMMOBAa KOjU Ce Harnase Ha jeQHOM MECTy U, LITO je
nocebHo BaXxHO, MHOIo BpXe ce pasBujajy U CTUYY HOBa 3HaHh-a.

(@]

lMocToju BMLWE BpCcTa BUPTYESTHUX TUMOBA:

MpexxHu TUMOBHM

MapanenHn TMMoBM

TumoBM 3a pa3Boj NpojekaTa nnu npomssoaa
PagHu unv npon3soaHn Tm

CepBuc TMMOBU

Ynpasrbadkm TUMOBMU

O 0O O O O

[da 6u 6unu ycnewHwn BUPTYENHU TUMOBM MoOpajy OUTU OpraHu3oBaHW, BoONHEeHU U
nogpxaHu. Y3ajamHO noBepere YnaHoBa Mopa T Ha BUCOKOM HUBOY, jep cy bawl Tu
couMjanHu OOHOCK BaXKHM 3a ycrex OBakBMX TMMOBA. 3a YCMNewHO (OYHKUMOHUCaHEe
BUPTYENHUX TMMOBa, MEHALIepuU MOpajy HanpaBuTu n30OpP NpaBMX YnaHoBa Koju
noceayjy 3Hawa, BELWUTUHE WU UCKYCTBa 3a YCMNeELHy capagkwy W nocTusawe Mucuje
TMMa, Oa ycMepe rpyny y npaBOM CMepy W AonpuHecy edukacHujem noBe3nBaky
4yriaHoBa TMMa.

MocToje 6pojHM pa3nosn kopuwherwa TMMoBa. [NaBHW pasfo3n Cy Be3aHW 3a CNo3Hajy

Aa TUMOBW, OOHOCHO TUMCKM pad, omoryhasajy Behy npoayKTMBHOCT, KBanuTeT U
Gp3vHy (Behy Hero LITO MOry OCTBapuBaTK rpyne, OAHOCHO rpynHW pag).
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Mocneamunx roaMHa MHOMM UCTpaxueadu TBpae Aa he kKrbydHa KOMMNOHeHTa ePnKacHOCTH
opraHmsaumja 21. Beka, koju he BGUTU KapakTepuCTUyaH U No cBeobyxBaTHOM U BeoMa
WHTEH3MBHOM pa3Bojy rinobanHunx koprnopauuja, 6utn epmkacHo Kopuwherwe BUPTYESNTHUX
TMMoBa. Meware nepopmaHcu BUPTYENHUX TmoBa 6uhe pasHOBPCHMje, KOMMEKCHNje
N OMHaMW4YHUje HEro KapakTepucTuka Apyrmx TMMOBa, OAHOCHO pafHux rpyna, yemy he
AOMNPUHETN pPas3BOj, Kako WHAPOPMALMOHUX M KOMYHUKALMOHUX TEXHOrornja Tako U
BeLUTake UHTenureHuuje.

2.3 NMpeaHoCTU BUPTYENTHUX OpraHu3aumja

[MocToju HEKONMKO NPeHOCTU Koje BUPTYyerHa opraHu3auuja Moxe ga noHyau:
o omoryhaBa aHraxoBahe HajborbUX CTpy4vHaka
dnexkcnbunHa opraHusauuja nakwe ogrosapa Ha NPOMeHIbUBE 3aTeBe TPXULLITA
KOHKYPEHTHOCT U3Mehy pasnuumutux npMspenHuX jeauHuua
noysgaHuje n 3agoBOSbHUjE 0cobbe
hNekcMBbMnHOCT Npu pagy 3anocneHnx
nosehake NpoAyKTUBHOCTU 3arOCIEHNX
pagHu gaH Tpaje 24 yaca

O O O 0O O O

Mnak Hajgeha npegHoCT NeXn y YukeHuMuM aa BUpTyerHa opraHusaumja ennmuHulle
P13nYKe rpaHuLe opraHnsaumja u ga yHakpcHO (pyHKUMOHaNHM TMUMOBW U opraHusaumje
Mory ga page u capahyjy Kpo3 npoctop U Bpeme, Tako Aa KOMyHUUMpajy jegHu ca
Apyruma npeko enekTPoOHCKMX KaHana. VIHTepHeT je nocTtao HajBaXHWjU WHTepdejc
n3mehy opraHmnsaumja y4ecHuua, TMMOBa W1 nojegmHaua.

BuptyenHa opraHusaumja Ttakohe omoryhasa npegnysehuma pa npogajy v ucnopyde
npouMsBoge W ycnyre LwWMPOM CBeTa Ha HajeukacHujM HadnH. Ha npumep,
www.gramedia.com, OHNajH Khkekxapa un3 MHOooHesnje, nomaxe rbyaumMa 13 gpyror
rpaga y NHaoHesnju ga Kyne kwure of wux , 6e3 ognacka y npogaBHuULY, AUPEKTHO U
OHM he nocnaTtu Kieure ANPeKTHO o Kyhe Kynua. BupTyenHa opraHusauuja Moxe nmatm
Behe nocrnosHe MoryhHocTW, jep uma npowunpeHy reorpadcky NOKPUBEHOCT Koja joj
omoryhaBa ga wupu TpXULWTE, Tako, Ha NpuMep, Kynum y Npameguma kwbmxkapu gonase
He camMO U3 BesiMKMX rpagoBa, Hero Yak U u3 Manux rpagoea, rge je 3HaTHO Mawa
NoHyZa npov3BoAa Ha TPXULITY, NOoWwTo wWww.gramedia.com npyxa ycryre KnujeHtnma
N3 Mamwunx cpeaunHa. borbe pasymeBawe TpXKULUTA je jol jeaHa KOPUCT o4 BUPTYernHe
opraHusaumje, jep he kynauy gobutn NnponsBog Ta4HO OHAKO KAKO OH TO XENn U roTOBO
ogmax. OBo he gatm BUpTyenHUM opraHusaumjama npegHoCT Ha4 KOHKYPEHTUMA.

Y BUPTYENHUM OpraHmMsaumnjama 4naHoBu TUma He Mopajy ga byay Ha UCTOoj nokauuju.
[obap npuymep Cy MHXEeHEPWHI KOMMaHuje Koje MMajy pasnuuute rfokauuje LMpom
cBeTa U page 24 caTta OHEBHO, ca KopuwheweM BpeMeHCKUX 30Ha. Ha npumep, kaga
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cmeHa y EBponu 3aBpLum, noveo je pag 3a YnaHose Tuma y CjeanweHum [pxasama. To
CMamyje TPOLLKOBE U BpeEME.

BupTyenHe opraHusaumje Mory esonympaTu U3 jeaHe BpCTe y apyry.

BupTyenHe opraHusauuje gaHac YMHe caBpeMeHe opraHusaumje cnpemMHe aa oarosope
NPOMEHSBMBMM 3axTeBMMa TPXMWLWITa, a Y3 MakcumarnHe yuwTede Yy TpoLKoBUMA
pasnuunTe Nnpupoae LWTO JOPUHOCK Aa OBaj 0OnMK opraHn3aumoHe CTPYKType He camo
Aa oncTtaje Ha TpxuwTy Beh n ga ce ybpsaHo passuja [7].
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3 NMpouec n3pane BebcajTa

3a ycnewHo 3anoynkwane n 6aBrbewe BU3HMCOM HUje JOBOSbHO CaMO MMaTh 3Hakwe O
TOME KaKO Ce HeKu nocao pagu v npoctop y Kome Moxe Aa ce paau. bes ncnutnsama
MOCrioBHE uAeje ca acnekra TpxuwTa, OAHOCHO yTBphvBawa Aa nu 3a opapeheHu
NPOn3BOL4 UNN yCryry nocToju TPXULLTE, LLIaHCe 3a YCNexoM HUCY MHOro senuke. Mako
Cy Yy npakcu MNpUCYTHU MpUMepun npenys3eTHUYKUX OUpMU Koje Ccy ycrene y CBOM
O6usHucy 6e3 kopuwherwa dopmarnHor nnaHnpawa, Tewko je Hahu ekcnepTa Koju Hehe
npenopy4nTn nspagy busHUC nnaHa Kao HEM3OCTaBHY U Kiby4YHY aKkTUBHOCT npunpeme
3a ycnewHo peanusoBane npeays3eTHUYKor nogyxesata. KopekTHo ypaheH 6usHuc nnax
npeacraeBrba Hajborby rapaHuujy npegyseTHuuuMa nNpoTmB naHcMpakwa HOBOr GusHuca
ocyheHor Ha Heycnex UnNu HeagekBaTHOr MeHalMeHTa NoTeHuujanHo ycnewHe pupme

[8].

BusHMC nnaH je JOKYMEHT O nfaHMpaHUM MOCNOBHMM aKTUBHOCTMMA U (PUHACWUjCKUM
edekTuMa TUX akTMBHOCTU. [Jo6bpo ypaheH OM3HMC nnaH, Koju apTUKynuwe BU3unjy U
Oyayhe nnaHoBe dupme n naeHtudukyje Bapujabne koje Mory ytuuatm Ha ycnex,
OLHOCHO Heycnex nogyxsaTta je npeayseTHUUMMa, MeHaLMeEHT TUMY U 3anocfieHnma
onepaTuBHM BOoAWY. BusHuc nnaH nomaxe ga ce geduHule ctpaTervja nocroBarwba u
YKOIMKO Ce MpaBuITHO KOPUCTU, OBaj nnaH he moTuBmMcaTn 3anocreHe, Kao 1 BriacHUKe.
CTpyyraum cmaTpajy a je OH camo noveTak ocTBapuBaka NoOCrIOBHON ycrnexa U HauuH
Aa ce pearnHu UMrbeBu UcnyHe nytemM Hajborbe geuHncaHmx ctpartervja.

busHnc nnaH omoryhaBa ga ce HajAuMpeKkTHWje M y3 LWTO Make 3actoja gohe no
KOHa4Hor uurba, nposepy 6oHuMTeTa BM3HUC Maeje, OueHy onpaBOaHOCTU peanu3auuje
ogpelheHe nocrnoBHe naeje, AokasmBawe PUHAHCK|CKE UCNIAaTUBOCTU, KOMYHUKaUM]y ca
dakTopyma MOCNOBHOI OKpYXeha, jaCcHO carnefaBake KOHCEKBEHUWM pasnnuymTmx
cTpaTteruja, kao u carnegasawe notpeba 3a rbyackMm U MatepujanHuMm pecypcuma 3a
peanusauujy  MNOCMAOBHOr  ModyxBaTa, carfnefaBawe  BpegHOCTUM  noTpebHor
WHULMjarIoOHOr  KanuTana, nakwu npuctyn  noTeHUMjanHuMm  Kpeautunopuma U
uHaHcmjeprma, Opxke pearoBake U fakwe npuraronaBake NpoOMeHamMa y OKpYXKeky.

BbusHnc nnaH je HeonxodaH AOKYMEHT 3a NpefcTaBibake MNOoTEeHUMjanHOM napTHepy,
OTNoYMHake HOBOr nocna, aobujake kanutana on uHBectuTopa. [lpeacraerba
enabopaT Koju CcagpXuM OCHOBHE efieMeHTe jeOHOr MOCMOBHOr nogyxsaTta Koju
ogpeheHo npenysehe HamepaBa Aa peanusyje U Koju omoryhaBa noTeHuujanHum
huHaHcHjepma 1 nHBecTuTopMMma bpxxe pasmatpare KOHKPETHOr nogyxsaTa n nakwe
N emkacHuje OOHOLWEHE OAJTyKE O €BEHTyanHOM (bMHaHCUpaky, OOAHOCHO y4delhy y
peanusaunju nogyxsara.
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OBaj OOKYMEHT je HanmcaHu pe3uMe NpoLnuX, cajawkwnx n dyayhmnx akTMBHOCTU
O6usHuca. Iyt kako Ja ce U3 NPOWOCTU — CcafdalkOCTU CTUTHE [0 XerbeHe
6yayhHocTn. PenoBHO nopehere nnaHMpaHux U akTyerHuMX akTUMBHOCTM [03BOSbaBa
noeHTugukaumjy npobnema npe Hero LWTO NocTtaHy Hepelwwmsn. PeqoBHo nopehere un
KOPEKTUBHE akumje rnomaxky Aa ce MocrioBake OAPXWU Ha XerbeHOM HuBoY. AHanusa
TPXULITA N OKPYXXEeH-a M NpojeKLmje NoCnoBaka Cy Kiby4He cTaBke GU3HMC nnaxa.

BuaHuc nnaH je notpebaH NpUIMKoOMm:

cTapToBaka oapeheHor 6usHuca,

LUMpEeH-a NOCIOBHUX aKTUBHOCTH,

yBofhera HOBMX Npomssoga / ycnyra,

obes3behunBara PUHaAHCHjCKMX CpeacTaBa,
npoHanaxekwa noTeHuunjanHux naptTHepa / tHBecTUTopa,
AOHOLLEHA KBAaNUTETHMX MEHALIMEHT OAsyKa i

KOHTpOse NocnoBamsa.

MHTepHeT BGM3HMC NnaH je OOKYMEHT y Kome ce pedmHuwe Hactyn npegyseha Ha
NHTepHeTy. MOTMBM 3a HACTyN Ha UHTEPHETY Mory 6uTu :

o

@)
@)
@)

npomMouuja NnoHyae ca unurbemM oceajara Kynaua

ANpeKTHa npojaja Npon3soia KOpUCHULMMA UHTepHeTa
noborbluare ePUKacHOCTM U CMaHeH-€ TPOLLKOBA MOCroBaka
nobosbluake NHTEpHE KOMyHUKaumje [9].

BuaHuc nnaH ce Hajuewhe cacToju U3 TpM OCHOBHa Aena:

o

MocnoBHa koHuenuuja - y oBOM Aeny ce faje npocpun npegyseha. lNMpodumn
npeayseha cagpXxm OCHOBHe MHA)OpMaumje O pasBojy npedyseha y npoTeknom
nepuoay. N3paga osor gena 6u3HMC nnaHa ce pasnukyje 3a npeay3eha koja
noctoje n 3a npeayseha koja ce ocHmBajy. CarnegaBarwe OCHOBHUX efieMeHaTa
npocduna npegyseha nogpasymeBa aHanmdy OCHOBHE [eNlaTHOCTU M pasBoja
npegyseha y npoteknom nepuony, obnuka n CTpykType CBOjuHE, OpraHM3aumoHe
CTPYKTYpe npeays3eha m Besa ca ApyrMM nNpaBHUM EHTUTETMMA, ynpaBribakba
npenysehem, nNpumMerw-eHe TEXHUKE M TexHonoruje, 6poja n KBanudukaumoHe
CTPYKTYpe 3anocneHnx, obuma un CTPYyKType npou3Boawe, UHaAHCKjCKOT
nocrioBawa y npoTeknom, obM4yHO neTorogvwemM nepuony (oBaj A€o cagpXu
WMHopmauuje 0 CTPYKTYpU U nokasaterbMMa MnocrioBHE MMOBMHE, HETO OBpPTHU
Kanutan npegyseha, CONBEHTHOCT npeay3eha, nUKBMAHOCT npeay3eha,
CTPYKTYpa npuxofa u pacxoga npeayseha, obpt cpeacrasa, npodutabunHocT m
nokasaTterb peHTabunHocTn nocnosawa npeayseha, KOHTpUOyUuMoHa aHanmsa u
npenomMHa Tayka, 36MpHM u3BeLlTaj 0 hnHaHCHjckoM cTawy npenyseha).butHe
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erieMeHTe OBOr Aena nfaHa uYvHe eu3uja, Mucuja n cmpamewku yurbesu
npenyseha.

AHanusa TpxuwTa - oBaj Aeo0 obyxBaTa Makpo U MUKPO TPXULLUHY aHanuay
npegyseha, Bes3aHy 3a [JocajawrwKM passoj. Makpo TpxuwHa nosuuuja
nogpasymeBsa BULIEAWMEH3NOHANHO carfnefaBarke  akTyernHor — TPXKULIHOT
nonoxaja npegyseha y gomaheM U MHOCTPAHOM MOCMOBHOM ambujeHTy. To
3Hayu, pasmaTpare U MOeHTUPUKOBawe Haj3HavajHUjuX nepdopmaHcK pasBoja
npuspene 3emMsrbe, rpaHe v rpynaumje Kojoj npynaga aHanusvpaHo npeaysehe.
Mukpo aHanusa akTyeriHe TpXuwHe no3vumje npegyseha nogpasymeBa
yTBphUBawe BenvyYuMHe 1 CTPyKTye npojaje, VMAEHTUPUKOBAHE HajBaXXHUjUX
Kynaua, Haj3HavajHujux TPXULWHUX MoApydja, HajBaxHujux aobasrbava,
HajBaXXHWjUX KOHKypeHaTa, moryhux bapujepa ynacka Ha TpxuwTe, pa3maTpare
CBOT wmatpuue (waHcm, onacHOCTW, MPeaHOCTM UM HedocTaTaka) COMNCTBeHe
KOoMnaHuje.

®duHaHcujcka aHanuaa - oMHaHCKjCKM aeo BM3HMC NnaHa cagpXu M3BellTaje o
npuxoay W TFOTOBMHCKOM TOKy, OunaHc cTawa, OunaHc ycnexa, na gpyre
oMHaHCM|CKe MOKasaTesrbe Kao LWTO je aHanuMsa Tadke nokpuha, YKynHa
WMHBECTULUMOHA ynarawa, n3sope purHaHcupama, hopmmuparse yKynHor npuxoaa,
HabaBHa BpegHOCT npojate pobe, OupeKkTaH MaTtepuwjan no npoussoay,
OVpEeKTaH maTepujan YKynHo, nnaH eHepruje, nnaH amopTu3aunje, TPOLLKOBU
pagHe cHare, peHTaburnHoOCT npojekTa,nepuvod Bpahawa ynarawa, aHanmsa
OCETIBbMBOCTU NpPOjeKTa kao 1 3bupHa oueHa edekta npojekta [10].

Cama wu3paga OM3HWC nnaHa nouvMke GOopMUpaeM MPOjEKTHOr Tuma, rae ce
AedUHNLLY 3a0yXKeHa YrlaHOBa TUMa U HMXOBa OArOBOPHOCT.
HakoH Tora ce peanuayjy cnegehu kopauu:

(0]

(@) O O O O O

o O O O

NCTpaXuBare TPXMLLTA U NPUKYNibake nogaraka
cenekuuja noteHuMjanHnx baHaka n MHBECTUTOPa

KOHUMMNUpake cTpaTernje u OCHOBHUX uaeja busHnc nnaHa

noyeTak nucawa BU3HMC NnaHa: onwTyn nogauu o ompmMu, UICTopuja Nocrnosamwa
aHanusa TpXxuLiTa

dopmupare U OOHOWeEHe OAJSlyKe O OnwTOoj MOCMOBHOj cTpaTeruju koja he
HOCUTK BU3HUC NNaH

napanenHa u3paga v nporHosa nnaHosa NPou3BoAHke, MapKeTUHra, uHaHcuja
1 npojaje n buxoBo mehycobHo ycknahuearwe 1 nosesnBahe

nnaH Habaske 1 KagpoBa Koju criefe U3 YCBOjeHNX NpeTXogHUX nraHoBsa

nnaH 6yayher passoja ca BU3WjoM rge ce Hamepasa uhu garse

KOHTPOJSIHM NapamMeTpu No KojuMa Ce OLeHYyje YCreLHOCT naHa

Ha Kpajy ce nuwle KpaTak, aTpakTuBaH W edeKTaH pe3ume 3a noyetak GusHuc
nnaxa.
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Mpunukom nucawa GU3HUC nnaHa yBek Tpeba MmaTu Ha ymMy KOMe je OBaj OOKYMEHT
HameneH. bU3HMC NNaH je HaMeneH:

WHBECTUTOpUMa

Kpegutopuma

npegyseTHUUMMA

3anocrieHmma

CMOSbHUM NapTHepUMa 1 NHCTUTYLMjama

pgobasrbadnma

noTpoLlavmma.

© 0O O 0 0O O ©O

CBaka o OBMX rpyna KOpPWMCHMKa UMa pasnuyuTa ovekMBawa U CBakm OU3HUC nnaH
Tpeba fa yBaxaBa HajMare TpU nepcnekTmBee:

1. npeny3eTHUYKY,

2. TPXULHY (NoTpoLuayka) u

3. nepcnekTuBy MHBECTUTOPA.

MHOrM Ou3HMC nNNaHOBM KOjU Ce p[daHac nuwy Yy WUCTO BpeMe Cy HaMereHu
WHBECTUTOpPMMA U 3anocrieHnMa, 3anpaBo Umajy ABOCTPYKY CBPXY: Kopuwherwe yHyTap
dupme n kopuwhere n3BaH ompme. YHyTap pupmMme nnaH nomaxe passujarby “nytHe
Mane” kojy Tpeba npaTuTu Npu U3BpLUEHY NOCTaBibEHUX cTpaTernja u nnaHosa. M3saH
dupme, 6usHuc nnaH omoryhaBa noTeHUMjarnHUM UWHBECTUTOPUMA, MOCNOBHUM
naptHepuma, gobasrbayMma U KIby4YHUM MNpeTeHOeHTUMa Ha pagHO MecTo yBug Y
CYLITUHY npeay3eTHUYKe naeje n nrnaHupaHn HavymH heHe peanusaumje. [9]

3.1 AMnnemeHTaumnja GU3HNC NnaHa

ButanHa asa y nNOCMOBHOM MNaHupakwy je uMnnIemeHTaumja Ou3HMC nnaxHa.
MmnnemeHTaumjom ce 6u3HMC nnaH u3 Teopuje npeBoau Yy npakcy. AKO Teopuja n
npakca He pgonase 3ajegHo nnaH he ocrtatm Ha Tabnu 3a uyprtawe. [naH
nmnnemeHtaumje Tpeba ga YmHM cactaBHu Aeo GU3HUC NnaxHa.
lMocToju HEKONMKO Kopaka y cnpoBoherby 6usHuC nnaHa:

O YCnocTaBrbah€e NOCMNOBHUX LUNIbeBa

o pedvHucakbe W JoperbMBawe  3agaTtaka  NoOTpebHUX 3a noctusarbe

NocTaBibEHMX LUuIbesa
o NoCTaBrbake BPEMEHCKUX POKOBA
o npahere aKkTMBHOCTU U HanpeTKa.
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LinrbeBn mopajy 6uTth jacHO M KOHUM3HO noctaBibeHn. OHM Mopajy NCTOBPEMEHO BUTK
3axTEBHU anu peariHu 1 OCTBapuUBW.

3apgaum mopajy outn jacHoO HaBedeHW ca nojeguMHUMMa OArOBOPHUM 3a 3aBplUETak
cBakor 3agatka. CBaku 3ajatak Mopa UMaTu jacaH BPEMEHCKN POK 3a U3BPLUEH-E.
Mpahewe aKTMBHOCTM M HanpeTka MMa 3a Uub MaeHTUdMKaunjy 1M OTKNakwawe
KalHeHa y cnpoBoneny BM3HMC nnaHa.

[da 6u nHTepTHeT Gm3HMC NnaH 6mo cnpoBedeH NOTPEOHO je yYUHUTM ra AOCTYNHUM
noceTMounmMa Ha MHTEPHETY, 3a TO je noTpebaH AomMeH, Be6 XOCTUHT 1 BeO cajT.
dakTopn KOjU YTUYY Ha KBanuteTaH W ychnelwlaH HacTyn Ha WHTEPHeTy Cy NpaBWUIHO
npeacraerbawe uvpme, npoumsBoga W ycnyra kKnmjeHTuma, Gpura o KNujeHTuma,
MapKeTWHr, MNPeno3HaT/bUB W Nako NamTIibMB BU3YENHW WAEHTUTET, Kao U Apyru
dakTopu.

3.2 U3papa cajTa

Beb cajT je Beoma OuTHa kapuka nocrnoBakwa AaHac. Cajt Tpeba ga npencrasriba
cacTaBHU [e0 BU3yernHor naeHtuteta upme un Hajborbe cpeacTBo fa ce Heka upma
na Yak 1 nojeavHal, Koju TO XXenwu npefcTtaBu Ha MHTEpPHETY. VIHTepHeT npeacraBiba
BESIMKN CBETKM cajam poba u ycrnyra Koju Tpaje HoH-cton 365 gaHa y roanHu un 1o Tpeba
CBaKaKO MCKOPUCTUTMW.

M3papa cajta je BeoMma genvkataH nocao n 3axreBa He caMo am3ajHepcko ymehe Beh un
ymehe y nucamwy YMCcTor U pasyMHor nporpamckor koga. Ogabup areHuumje mnm ocobe
Koja he uspaantn Beb cajT je BeoOMa BaxkHa oasyka, jep nobap Beb cajt moxe Bprio
nako ysehatu npocput cdompme npusnadvehu KopucHmke, OOk nowa Beb cTpaHmua Moxe
oTepat¥ noOTeHuunjanHe knujeHte. EdwmkacHoCT cBakor cajta mMmepu ce ©Opojem
nocetunaua v maTepujanHomMm gobuTu.

CajT je moryhe n3pagutn camocTasnHo 1 yHajMIbmBaweM NpodecrmoHanHor nporpamepa
n omsajHepa (yroBopom gedumHmcaT OAroBOPHOCTU, BPEMEHCKE pOKOBeE, ByLIET...).

CamocTanHa m3paga cajTa caBpeMeHuM codpTBepCckuM anaTuma omoryhaBa mspagy
Beb cajta 6e3 MHOro 3Hawa 1 nckyctea y Beb amsajHy. [MpegHocTn camocTtanHe uspage
Cy MaWu TPOLLKOBU n3paae Beb cajta, borba KOHTpona Toka u3page Beb cajta u nakiwe
oapkaBawe Beb cajTa, oK Cy pM3nLM HEOOBOSBHO 3HaHE M UCKYCTBO, IO BU3YESHU
NOEHTUTET, NnoLua pyHKLMOHANHOCT cajTa.
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lMpeoHocTn yHajMrbMBawa npodecnoHanHe upmMme cy UCKYCTBO npodpecnoHanaua,
Behu KkBanuTeT pasBujeHe npe3eHTauuje, COMCTBEHUM pecypcu cy oKycupaHu Ha
nocroBawe, a pusnum cy nowe aeduHUCAHW 3axTeBu, fowa KoMyHuKauuja,
noTeHuujanHu npobnem ca oapxaBarweM cajTa, 3alTuta cagpxaja...

3ato Tpeba nocBeTUTU Naxwy M3BOpy areHumje 3a u3pagy cajta. Tpeba mnsabpatu
areHumjy ca obydyeHnm Beb-am3sajHepmMma n nporpamepuma koja he ce 3anHTepecoBaTtm
3a NocrnoBake KnnjeHTa, 3axTeBe KNujeHTa, a y OkBupy OyLieTa u BpeMeHCKOr poka.

Beb ansajHep je ocoba koja ce 6aBu BU3yenHUm naeHTuTeTom Beb cajta, 3agyxeHa 3a
narnea Beb cajta, rpadudke getarbe, fokaunjy Tekcta, 6oje cajta uta.

Beb nporpamep je ocoba 3agyxeHa 3a TeXHUYKe AeTarbe y BE3U ca n3pagom cajra.

Mpachmnykn gmsajHep je crnMyHo Kao 1 BeO OM3ajHep camo LWTO je BULLIE 3adYyXKeH 3a
npeacTaBrbawe nocrnoBawa (npeayseha, areHuunje uta.) yonwrte. 'padundkmn gmsajHep
je 3agyxeH 3a noro, 6oje Beb cajta, nspagy 6aHepa, nspagy BU3UT KapTu UTA.

KoHcynTaHT 3a MHTEPHET MapKETUHT je ocoba koja je cTpyyHa 3a obnacTu Kao LWTO cy
ofabvp KbyYHUX peun, ofabup UWIBHOr TPXULWTA, HaYMHW OrfawlaBawa  WUTa.
eHepanHO TO je ocoba koja he yonwTeHO ofpeanTU MapKeTUHr CcTpaTernjy
(npepyseha, areHuuje nta).

Mucawe TekcToBa Ha BebO cajToBMMa je M3y3eTHO OMUTHO, jep je jegHa o CTaBKu
paHrupaka cajTa Ha npeTpaxusadnma ynpaBo cagpXaj Tor cajta, na Taj nocao Tpeba
noseputn npodecuoHanunuma ynyheHnm y nocrnoBawe npeayseha wnm ra moxe
ypaguTu cam KnnjeHT KOju 1 HajBuLle No3Haje cBoje nocrnoBawe. MoaepHu Beb cajtoBu
nMajy Beoma jeQHOCTaBHE CUCTEME 3a oapXaBakwe cagpxaja (ybaumBawe HOBUX
CTpaHa, CnvkKa, ranepuja, TEKCTOBa WTA.) Tako Oa cagpxaj Moxe Mewatu U cam
BNAacHWK cajTa.

HakoH 3aBplieHe u3page Beb cajta npegyseha noTpebHO je y4YMHUTU ra OOCTYNHUM
noceTMoLMMa Ha NHTEPHETY.

3.3 lomeHun

[lomeH unu nme gomeHa je rbyavma pasymrbvMBa WUHTEPHET agpeca nomohy koje ce
npuctyna seb cajtoBuma. Vime gomeHa ce ynotpebroaBa y YPJ1 agpecu Beb ctpaHuua
N KOpUCTU ce 3a ugeHtudukoBarwe oapeheHux Beb-cTpaHuua. Komnjytepu koju cy
NoBe3aHN Ha WHTEpPHET MMajy jeANHCTBEHe HyMepuyke agpece a Om enekTpoHcke
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WHopmauuje mMorne ga ce ucnopyye Ha npaso Mecto. CucTeM MMeHa AOMeHa unu
OHC (“Domain Name System”) npeBoan Hymepudke agpece KOMnjytepa y MMeHa Koja
KOpUCHMLM MOry nakwe ga umtajy n namte. CBpxa WMHTEPHET JOMeHa je ga omoryhe
KopucHMUMMA WHTepHeTa Ja npoHahy Beb6-cajtoBe 6e3 Tora ga namTe Ayrauyke,
Hymepudke UIM agpece Koje 3anpaBo foumpajy Komnjytepe unm cepBepe Ha MHTEPHETY.
Mme pomeHa omoryhasa KopucHUMUMMA WHTEpHeTa [[a YHecy uMme, Kao LWTo je
‘www.imedomena.com”, ga wuaeHTUdUKYjy Hymepuuky WIT agpecy, kao wWwrto je
74.200.244.59. NN agpeca je nogerbeHa y 4 cepuje bpojeBa ca Taykama m3mehy, a Ta
dopma 6m Guna Tewka 3a cBakogHeBHY ynoTpeby. N3 Tor pasnora je HacTao cuctem
MMeHa OOMeHa Koju je omoryhmo ga ce OpojeBM KOHBEPTYjy Yy croBa, pagu nakwer
namhena n kopuwhema.

WHTepHeT aaHac npeacTaBsba HajpkMBaxHWje MecTo Koje ce Bp3o Mera ca MUIMoHMMa
BebO cajToBa Koju MoOKywaBajy ga MpUBYKY Naxwy KopucHuka. lNMopen oprosapajyher
MapKeTUHra, Kiby4HO OpyXje y MnpuBrayery NaxHe WHTEPHET KOPUCHMKA je CBakako
UMe camor cajta Tj. heroB gomeH. ime gomeHa npectaBrba CpX OHMajH uaeHTuTeTa
cBakor Beb-cajta. MoTpebHO je ocMMCINTU MOCMOBHM Ha3uB cajTa koju he npueyhu
KnujeHte, koju he 6p3o GuTK nNpuxeaheH, KOju Ce Nako NamTh U y BE3U je ca ONMCOM
AenatHoCTU Ha kojy ce Beb npeseHTaumja ogHocwu. lNMameTHO n3abpaH OOMEH je of
n3BaHpeaHor 3Havaja. Mime y kombuHaumju ca noroturnomM 1 crioraHoM Koju oupmy YnHe
jeOVHCTBEHOM W MNpPerno3HaT/bUBOM je OCHOBa MoAepHe ekoHomuje. [JomeHn cy y
JaHallke Bpeme Tako BaXHW [da Cy Heke KOMMnaHwje Mopane ga nnaTte pecetuHe
MUMMOHa Aonapa Aa oTKyrne AOMEH KOjU je HeKO Apyru permctposao.

Peructpauunja gomeHa je npouec rge ce msabpaHn LOMEH perucTpyje Ha COMnCTBEHO
nme. BnacHuk gomeHa cTude npaBo Ha kopuwhere Tor uMeHa 3a cBoj Beb cajT.
[opaTHM OoMeHM npeacTtaBrbajy MoryhHocT kKopuwhewa Bulie OOMeHa 3a jefHy
WHTEPHET npe3eHTauujy.

Mpunukom nsbopa gomeHa, Tpeba npe cBera NPoOBEPUTU AOCTYMNHOCT caMor JOMEHa,
npu 4emy HasvB AOMEHa Mory OuTu HM30BM AyxuHe 1-67 3HakoBa YKIbydyjyhu
eKcTeH3nje .com, .org unu .net., moxe ga cagpxu uudpe (0-9), cnoBa eHrneckor
andabeTa (a-z) n uptuuy (-). lyknHa HasmBa He cme BuTn Kpaha og 2 HUTK ayxa of 63
3Haka. Ha3uB He cMme ga cagpXu UpTULY Ha MOYETKY UM Ha Kpajy (mpumep: ,www.-
domen-.rs“) n He cMe ga cagpu ABe y3acTomnHe upTuue Ha Tpehoj n 4eTBpTOj NO3nLNjU
(npumep: ,www.do—men.rs*). Mana n Benuka cnoea cy NoTNyHO paBHONpaBHa.

[lomeH ce npenosHaje N0 TOMe LWTO ce Hajuyewhe npencTaB/ba ca O3HAKOM WWW U
cacTaB/beH je M3 HajMawe 3 gena koju cy obaBe3HO OABOjeHM Taykama, Hmp.
www.domen.rs
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http://www.popwebdesign.net/logo-dizajn-novisad.html
http://www.popwebdesign.net/domen_popart.html

MpBu geo YnHm www (world wide web) koju je o3Haka 3a nHTepHeT. OH HMje ob6aBe3aH n
MOXe BUTN 3aMeH-eH HEKMM OPYrMM TEKCTOM Kao Hnp. b2b.domen.rs , anu je noxersHo
nucaTtu ra nNpu ykyuaesaky gomeHa y Beb untay (web browser) yKonuko Huje gpyraduvje
Ha3HayeHo. Y oBoM npumepy b2b y pnomeHy domen.rs je noggomeH m moryhe je
Kpeupare Bulle TakBUX NogaoMeHa noj jeaHuM gomeHom. [pyru geo je uMme JOMeHa,
y OBOM npumMepy, AomeH. OBO nme goMeHa Mmopa BUTn yHMKaTHO 3a AOMEH Nojg KOjuM je
pernctpoBaHo. VHTepHauuoHanHa LOCTYNHOCT LOMeEHa YycrnoBrbaBa fa crnosa 6yay
ncnucaHa eHrneckum andgabetom ga 6m ceako 61o y MoryhHOCTM fa ux yKyua, anu cy y
nocrneawe BpemMe JocTa nonyrnapHM AOMEHW WUCMUCaHW Ha jesnuuma n nucMuma
ogpeheHnx Hapoga. CxogHO TOM TpeHAy MOCTOjM U AUPUANYHK CPMCKM HauMOHamHu
AOMeH .cp0.

[loMeH, Kao M XOCTWHr, mory ga ce nnahajy, anu noctoje u 6ecnnatHu. CBakako
npenyseha koja cBojy npeseHTaunjy XOCTyjy Ha CONCTBEHOM AOMEHY MmMmajy 60561 nMmuLl
O4 OHMX (hUpMK 4mja je agpeca cajTa noBesaHa ca ogrosapajyhum noggomMeHOM
OecnnaTHOr XOCTUMHr npoBajaepa. [MaBHa knacudukaumja goMeHa je Ha Torn-ne.en
aomeHe (“Top Level Domains”) n gomeHe Huxer peaa.

Ton-nesen goMeHW npeactasrbajy ckpaheHuuy Ha Kpajy agpece (HNp.com, net, rs).
Homx genumo y aBe Benuke noarpyne:

1. M'eHepnyku TON-NeBen AoOMeHW, Ha Nnpumep, .com, .net, .org, .info...

2. HaumoHanHu Ton-neesen AOMeEHW, Ha npumep, .rs, .uk, .de, .fr...

leHepudkn gomeHu Hnp. .com, .net, .info, .org, .biz cy Ton nesen gomeHu Koju cy
AOCTYNHU 3a perncrpauunjy CBUM Jbyauma LwmpoMm cseta 6e3 ob3vpa Ha rogumHe unu
ApXXaBrbaHCcTBO. CBN MHTEPHALMOHANHN JOMEHW MMajy CBOjy YOMWITEHY HAMEHY, Tako
HNp. .COM je HaMereH KOMepuujanHMMm  cajToBuMa, .0rg  HenpoguTHUM
opraHusaumjama, .mobi 3a cajtoBe y Be3n mobusnHe TenedoHunje nta.

HaumvoHanHn OoMeHM Ccy AOMEHW KOoju ykasyjy Ha npunagHocT Hekoj apxasu. Ose
AOMeHe MOXe permcTpoBaT camo rpahaHuH 3eMibe Ynju JOMEH pPerncrpyje, YKOMKo
apyrayvje Huje HasHa4dyeHo. CBaka ApkaBa Mma CBOje AOMEHe na Tako NocToje JOMEHNU
rs (Cpbuja), ba (bocHa), me (LpHa lNopa), hr (XpBaTtcka), de (Hemauka), us (Amepuka),
nl (XonaHawja), co.uk (EHrnecka) utg. MNpeaHoOCT HauMoHanHMx JoMeHa je n manun 6poj
perncTpoBaHnx MMeHa LWTo Aaje Behy moryhHOCT nsbopa npu pernctpoBamy.

HaunoHanHn gomeHn Hajyewhe uMajy U OOMEHEe HWXKEer paHra Koju ce KopucTe 3a
KaTeropusauujy cajtosa. ¥ Cpouju noctoje cnegehm JOMeHN:
® IS - HAMEHEH CBUM 3aMHTEPECOBAHMM KOPUCHMLMMA
CO.IS - HAMEH-EH MOCNOBHUM KOPUCHULMMA
0rg.rs - HaMmeH-eH CBMM OCTasiMM KOpUCHMLMMA KOjW Cy NpaBHa nuua
edu.rs - HamerweH 06pa3oBHNM yCTaHOBaMa M opraHu3auujama
iN.rs - HaMekweH PUNYKUM NMUnmMa
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[loMeH ac.rs je genernpaH akagemckoj M HayydHO UcTpaxuBadkoj mpexun Cpbuje, a
AOMEH gov.rs fenervpaH je 3a gpxasHe opraHe Penybnuvke Cpbuje.

HauvoHanHn gomMeHu npefcTaBibajy  OANMMHO  CPEeACTBO  KOMMaHvjama U
opraHusaumjama ga ce LWITO BULIe Npubnmxe ayguTopujymy Ha fnokanHoOM HuBoy. 3a
perncTpauujy HauuoHanHor AOMeHa Baxe npasuna Koja nponucyje HauvoHanHu
pernctap gomeHa csake gpxxase. OH ogpehyje aa nu he gomenn 6utn 6ecnnataH mnu
he ce nnahatn. Ha npumep, y Cpbuju oy cdepy perynuwe PHAOC (www.rnids.rs).
[omeHu .rs, .in.rs, .co.rs uta. Hucy 6ecnnaTtHu. Moryhe ux je perncrposaTu Kof Hekor
XOCTUHr npoBajaepa y Cpbuju. Ja 6u ux perncrpoBanu notpebHo je otuhu Ha cajt
HEeKOr XOCTWUHI npoBajaepa W NpoBepuTUM Ada nv je AoMmeH poctynaH. dopmynap ce
00OMYHO Hanasu Ha HacnoBHOj CTpaHULM NpoBajaepa.

<Y Create an account Ol'
4\ G°Daddy Find a domain 24/7 Support:

Hablamos Espanol
It’s go time*

Products v Domain Names Websites Hosting Web Tools Support My Account Cad@

Go where your customers are.
CY\/ \\ap

Domain Search

onlinetrener.com is already registered, but these options are available:

onlinetrener.co 52009 $12.00 [

onlinetrener me $49-99 $9.99 m

onlinetrener net $46:99+ 50.00* [T
Domaln onlinetrener. mobi $47-99* 39.09* “ DSIte
Names der
Own your corner of the ite with ease.
Create your online prese click your way to a winning
personal or business dol View More  Liperience required!

Continue to Cart Search Again

SEARCH NC BUY NOW

* Plus ICANN fee of 18¢ per domain name year for .com, .net, .org, .biz, .info, .asia, .jobs, oo and .mobi. Certain TLDs and
Plus ICANN fee 0f 30,18 per dom ccTLDs require a minimum registration period that exceeds one year. or $9.99* per year. Discounts
cannot be used in conjunction w Jift cards, In-Store Credit, PayPal®
or AliPay to redeem this offer. Y4, Aising this offer if the offer is
abused or used fraudulently, as determined by Go Daddy in &is sole discretion

Cnuka 1. MNpoBepa A0CTYNHOCTM JOMeHa

YKonuko je AomeH cnobopaH, XOCTUMHr npoBajaep he moHyauTW KynoBWHY UCTOr. Y3
AOMeEH nocToju MOryhHOCT KynoBuMHE XOCTWHTr naketa. [lnahawe ce Bpwu nnaTHOM
KapTULOM Koja je BanugHa Ha MHTepHeTy. AKO ce Kyrnaw oafly4v caMmo 3a JOMEH, He U 3a
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XOCTMHI nakeT, mopahe aa nogecu OHC. OBo ce Bplm norosBawem y ogrosapajyhu
ofderbak Ha cajTy XocTuHr nposajaoepa. OHC nopewasawa he pobutn og gpyror
XOCTUHI MpOBajaepa Ha YMjuM cepBepuMma Ce Harnasu cajT Koju Xenu aa noBexe ca
KynSbeHUM JOMEHOM.

NHaue, bopmynapu 3a npoBepy LOCTYNHOCTU JoMeHa (pyHKunoHuwy nomohy “Whols”
npotokona. “Whols” npotokonom ce warby ynutn “Whols” cepsepuma Ha kojuma ce
Hanase oBakBe BpcTe nopataka. Kao ogrosop ce pgobuja “Whols” 3anuc, koju je
TEKCTyallHN 1 KOjU cagpXun nme perncrpatopa, gomeH, UM agpecy aoaerbeHy AOMeEHY,
Opoj ayTOHOMHOI cucTema, KOHTakT ocoby 3a JOMeH, AaTyMm Kpeupara OBOr pekopaa,
AaTyMm uctmuawa U axypypawa pekopaa, kao u jow Heke nogatke. ®opmat “Whols”
3anuca Huje cTporo geduHucaH, Tako ga “Whols” pasnuuntn cepsepu Mory ga 4vyBajy
pasnuyuTe nogaTke 0 perMcTpoBaHNM AOMeHMMa.
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WHOIS search results for:
ONLINETRENER.COM

Domain Name: ONLINETRENER.COM
Registrar URL: hitp://www.godaddy.com
Updated Date: 2012-12-04 13:18:33
Creation Date: 2012-11-27 18:19:24
Registrar Expiration Date: 2013-11-27 18:19:24
Registrar: GoDaddy.com, LLC

Domain Status: clientDeleteProhibited
Domain Status: clientRenewProhibited
Domain Status: clientTransferProhibited
Domain Status: clientUpdateProhibited
Reagistrant Name: Nikola Calija
Registrant Organization:

Registrant Street: Kneza Milosa
Registrant City: Kragujevac

Reaqgistrant State/Province: 34000
Reqgistrant Postal Code: 34000
Reagistrant Country: Serbia

Admin Name: Nikola Calija

Admin Organization:

Admin Street: Kneza Milosa

Admin City: Kragujevac

Admin State/Province: 34000

Admin Postal Code: 34000

Admin Country: Serbia

Admin Phone: +38-160-307-0004
Admin Fax:

Admin Email: nikclacalija@gmail.com
Tech Name: Nikola Calija

Tech Qrganization:

Tech Street: Kneza Milosa

Tech City: Kragujevac

Tech State/Province: 34000

Tech Postal Code: 24000

Tech Country: Serbia

Tech Phone: +38-160-307-0004

Tech Fax:

Tech Email: nikelacalija@gmail.com
Name Server: NS7.CONTRATEAM.COM
Name Server: NS8.CONTRATEAM.COM

Cnuka 2. “Whols” ynut

Mowto y Cpbuju jow yBeK HWje [OBOSBbHO pasBUjeHO €eNeKTPOHCKO nnahamse,
perncTpauuja HaunoHanHor JOMeHa ce yrnaBHOM BpLUM Yy MpocTOpujama npoBajaepa,
roe je moryhe n eBeHTyanHo ynnatmTn HEKU XXerbeHU XOCTUHTI NaKeT.

[lomeHn ce pas3nukyjy nNo CBOjOj eKCTEeH3unju, Koja npeacrtaB/ba HUXOB
naeHTudumkauymoHn kod. Tpu HajnonynapHuja tuna Ton Jlesen [domeHa kKoju cy
He3aBUCHW O ApXaBe Yy KOjoj Cy permctpoBaHu cy com, net n org.
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Hajyewhe kopuwheHn goMeHu:

» .com je HajBuLwe KopuwheH 1 HajnoxerbHUjU HacTaBak. OBUYHO Npe3eHTyje
komepumjanHe Beb cTpaHuue. HapaBHO, U MHOre npuBaTHe U Mane cTpaHuue
ra UCTO Tako KopucTe.

» .net je Ha gpyrom MecTy no NonynapHOCTN 1 0BUYHO 3Ha4u Aa je cTpaHuua
KOja ra KOpUCTU Heka rpyna feyau.

» .org je 61o pesepBucaH 3a xymaHuTapHe opraHusaumje. CkpaheHuua o
opurnHanHo. OBa exTeH3nja ce BuLIEe He KOHTPOSMLLE Ha Taj Ha4MH, Tako Aa
MHOIM NojeduHLM 1 KOMNaHWje caja umajy Taj HacTaBak.

.edu je pesepBuCaH 3a LLUKOSICKE YCTAaHOBE N CaMO PErMcTpoBaHe LUKoSe nmajy
npaBo Aa ra KopucTte.

.goV je HacTaBak camo 3a BnaguHe cTpaHuue.

.biz kopucTte komnaHwuje 1 npmeaTHa npeayseha.

.info Hema pecTpukuuja, CBako ra MOXe KOPUCTUTMW.

.name je 3a nu4yHe cTpaHuLe.

.tv je 3a TeneBusnjcke cTpaHumLe.

.mobi je 3a mobunHe TenedgoHe.

VVVVVY 'V

Moryhe je umaTn BuLe CTpaHWLUa ca UCTUM MMEHOM, a pasnNnMYMTUM HacTaBkom. 3 Tor
pasnora, jake KomnaHuje obu4yHo obesbene nNpaBo Ha cBe Moryhe HacTaBke 3a CBOjy
CTpaHuuy, MOroTOBY ako Cy MPUCYTHU Ha pasHMM TpXuwTMMa. Tako peuumo nocToju
Google.com, Google.de, Google.rs ntg.

[MocTaBrba ce nuTawe Aa nv je 6orbe perncTpoBaTy .I's JOMEH UIN HEKM O FrEHEePUYKNX
TOon nesen gomeHa. [pedHOCT je cBakako Ha CTpaHu JIoKanHor .rs JOMeHa, jep ce
MHOro 6orbe KoTMpa y pesyntatumMa JoKanHUX MpeTpaXuBada of reHepudKkMx .com,
.net, nta.

Ca ctaHoBuwTa npomouuje Beb cajta kpahu JOMEHN uMajy npeaHocT jep Mory 6uTtn
ncnucaHn KpynHUM OOHTOM Ha pasHMM NPOMOTUBHUM MaTepujanuma, oK Ayrn LOMEHU
Mopajy 6utn ymawuneaHun ga 6mu ctanm Ha uctmma, na ce cammm Tume rybm edpekar Koju
peknama Tpeba ga octasu.

[omeHn gpyror peaa cy, Ha npumep, onlinetrener.com, mfkg.rs. lomeH Tpeher peaa je,
npumepa paan, markopavlovic.onlinetrener.com, moodle.mfkg.rs... CBu gomeHun Huxer
peda obuyHO ce 30BYy NOAAOMEHMMA.

MopgaomeHu mory cno6ofHo aa ce kpeupajy nog 61no Kojum KOpeHUM LOMEHOM.
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3.4 Beb XOCTUHT

XOCTUHr ycnyra je HeonxogHa Aa 6u Hekn Beb cajT 6uo BUALMB Ha MHTepHeTy. [a 6u
napaheHn cajt Mo BMOASBUB Ha MHTEPEHTY HEONXogHO je Aa Oyae nocTaBibeH Ha
cepBepy Koju MMma cTanaH Npuctyn UHTEPHETY U KOjU je KOHMUrypucaH v nogelleH sa
kKopuwhere Beb cajta u nmejn ycnyra. KyhHu padyHap Moxe MOCnyXuTu Kao cepsep
aKko je crojeH Ha Mpexy, ann yobuyajeHo je Aa Taj 3agaTtak obaBu cneuumjanvsoBaHu
XOCTUHI npoBajaep koju Beb cajT cMecTuTn Ha cBoj Be6 cepsep n Tako he oH nocratu
AOCTyNaH CBUM KOpUCHMLMMA Y cBakoM TpeHyTKy. OBa ycnyra ce 30Be Be® XOCTUHT.

XOCTUHI ycnyra 3anpaBo npyxa "AoM", OQHOCHO CMeLlTaj CTpaHuuaMa U YMHU KX
CTanHo OOCTYNHUM Ha WHTepHeTy. Kaga KOPUCHUK ynnaTuTU XOCTWUHTr ycnyry pnobwuja
NPOCTOP Ha cepBepy rae noctaBSfba CBOj CajT Tako Aa OH nocTtaje OHNajH. XOCTUHT
Takohe omyryhasa Kopuwwhewe uMejn Hanora, crnawe U npumare umejnosa u cn., a
"Control Panel" koju nge y3 XxoCTuHr nakeT omoryhaBa kopuwhewe MHOrobpojHUX
KOPUCHUX anaTa 3a aHanusy, CTaTUCTUKY, MHCTanupawe CKpUnTU, nogellaBake umejn
onuuja, npaeBrbele CUNYPHOCHUX Konnja u MHore gpyre. 36or ceera Tora, Beoma je
Ba)XHO MK3abpaTuh KBanNUTETHY XOCTUMHI ycrnyry ca oburbem wMoryhHoctu koje he
oMoryhutn KOpUCHWKY Oa HeroB cajT npeacraBun cBeTy npenysehe, npoussoge wmnu
ycrnyre Ha Haj6orbn Moryhu HauuH.

Ha wuHTepHeTy je paHac moryhe npoHahu orpomMaH OpoOj XOCTUHI KOMMaHuja Koje
KOpUCHUUMMA HyAe LUMPOKWN CnekTap ycnyra.

Mpema ueHn, XOCTUHT ycryre MOXemo rpybo nogenuTu y aee rpyne:
1. nnaheHun XOCTUHr
2. becnnaTHU XOCTUHT

HapaBHO, nnaheHn XOCTUHr rOTOBO YBEK MpefacTaBfba Moy3faHuje pellewe of
6ecnnaTHor, anu y3 oaroeapajyhy ueHy. OH omoryhaBa epukacHujy TEXHUYKY NOOPLLKY,
Hajyewhe BuLE NpocTopa Ha aucky, Behu caobpahaj y ogHocy Ha 6ecnnaTtHa pelemna
N OACYCTBO peKnama Ha cajTy, OCMM aKO KNnnjeHT noctasu ceoje. KopucHuum ca sehmm
notpebama kao npeayseha, komnaHuje, MHCTUTYUMje 1 cn. he nzabpatn HanpegHuju
nakeTt ycnyra koju he nm omoryhntu Behy noysgaHocT U epukacHoOCT. TakBu KOPUCHULN
Tpebajy obpatntn naxmwy Ha KOSIMMMHY NPOCTOpa Ha AUCKY, BP3MHY NpUCTyna Mpexm
KOjy Hyau gaBanay, ycnyre, noy3gaHoCT U CHary hUXOBOr xapasepa v Konuko he Bed
cajT 6utn curypaH of pasHux "Hanaga". OcMm OBMX OCHOBHMX, MOCTOje M cneuujanHu
TEXHUYKM 3aXTEBU Kao LUTO Cy CBAKOAHEBHO NpaBibeHe CUIYPHOCHUX KoMnuja, nogpLuka
3a Kopuwhene pasnuuntux 6asa nogataka uta.
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3a cnabuje noceheHe Beb cTpaHuue, Kao WTO Cy NIMYHE npe3eHTauuje, KnmjeHTumMa je
Ha pacnonarawy 6ecnnatHa wnu Bpno jedTMHaA XOCTUHI YCnyra Koja je pgocta
orpaHuyeHa 6p3vHOM NpeHoca nogartaka, NPOCTOPOM Ha AMCKY, AOAATHMM ycnyrama, a
MoXe OuTM M cnoH3opucaHa peknamama. Anu, 6ecnnaTtHM XOCTUHr Takohe Moxe
npeacrtasrbatv Aobpo pelwene. Y3 mano Tpyaa, moryhe je Hahmn 6ecnnaTtHOr XOCTUHT
npoBajaepa Koju He MoCTaBiba HEXerbeHe pekname Ha cajT u nocepyje cse notpebHe
JOYHKUMOHASTHOCTU.

HajBaxkHuju TMnoBmn Be6 XOCTUHra Cy:

1. "Shared" (gerbeHun) XOCTUHr- npeAcTaBiba Hajyewhu Bua Beb6 xocTuHra. Ha jegHom
cepBepy, CMeLITEHOM y npocTopujama XOCTUHI NpoBajaepa, Hanasn ce Ha geceTuHe,
na v Ha CTOTUHe, pas3nMunTux Beb cajtoBa Ha (yrnaBHOM) pasnuUunTUM gomeHuma. Csu
CajToBM MNOCTaBILEHN Ha jeaH cepBep Aere pecypce padvyHapa (Npouecopcko BpemMe u
memopujy). Cn GecnnaTHMU XOCTUMHI CEPBUCK page No MPUHLMNY OEerbeHOr XOCTUHra.
dyHKUMje Koje cy Ha pacnonarawy ca OBOM BPCTOM ycryre mory OuTv NpUniMyHo
OCHOBHE U KpyTe y CMUCITY copTBEpPa M axypupara .

2. "Reseller" xocTvHr - HameheH je noanpoBajaepuma XOCTUHr ycnyra. [1pakTuyHo,
noanposajaep o npoBajaepa 3akynsbyje cepBep nNo oapeheHo] ueHu n Kpajrum
KopucHuuuma omoryhyje xocTuHr ycnyre. [lpoBajoep nognposajoepy Hajyewhe
obe3behyje cneumnjanaH uHTepdejc, KojUM MOXe Oa jeQHOCTaBHWje ynpaBiba CBUM
ycnyrama.

3. "Dedicated" XoCTUHr - ngearsnHo je pellewe 3a Benvke NocrioBHE CUCTEME KOju Xerne
Benuky cnodoay npu koHdurypucawy Beb cepBepa, a He yknanajy ce HU y jedaH
nocrtojehn pgerbeHn xocTuHr. [lpoBajoep WM wu3HajMibyje oapeheHy padyHapcKy
KOHoMrypaumjy Ha Kojoj ce MHCTanmpa xesrbeHu cepBep. PavyHap cToju y npocTopujama
nposajaepa. KnnjeHT oBMM padyyHapom MoOXxe ga ynpaerba Ha hmanykoj nokaumju (y
TOKY paZiHOr BpeMeHa npoBajaepa), anv 1 nytem UHTepHeTa.

4. "Colocation” XOCTUHT - BeoMa je cnuyaH "dedicated” xocTuHry, anv je pasnuka y Tome
Aa KNWjeHT CBOj padvyHap ca MnoAeLleHnM cepBepoM [OHece Yy npoctopuvje nposajaepa,
roe ce OMPEKTHO cnoju 3a 6p3n uHTepHeT nnHK. OBO je Hajckynsba BpCTa BEO XOCTUHI
cepBuca mako y BehuHu crniyvajeBa , “colocation® npoBajoep npyxa KnunjeHTy camo
enekTPUYHy NoapLUKY, NPUCTYN MHTEPHETY N CKNaauLLHN NPOCTop 3a cepBep. Y BehuHn
cnyyajeBa knujeHT he MmaTu CBOr agMuHUCTpaToOpa KOjU MMa MpuUCTyn AaTta UeHTpy
pagu xapAaBepcke HagorpagHhe U uameHa.

Mpn n3bopy xocTuHra, KOpUCHUK ou Tpebano aa Boan padvyHa o cnegehem:
1) BenuumHa npoctopa
Konuko je merabajta npoctopa HekoMe MOoTpebHO Ha XOCTWUHI cepBepy

3aBnCN UCKIbY4YMBO O BeJIMYMHE HEeroBor cajTa. YKonuko je Yy NMntaky
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CTaTU4KM CajT ca Marno crnuka, Hajuyewhe Huje notpebHo Buwe og S0MB.
MehyTuM, yKONUKO Xenu fa noctaBu 3axTeBHy BeO annukauwujy, Koja
obvnyje mMynTuMmeaujanHuMm cagpxajuma u Benukum 6pojem cTpaHuua,
notpebHo je nap ctoTnHa merabajta.

2) KonuuuHa (npoTok) MmeceyvHor caobpahaja (mepu ce y GB)

Mece4yHn NpOTOK AMPEKTHO 3aBucK of Gpoja noceTunaua Koju Heku cajt
uMa y nepuody o Mecel [aHa, anv U of BenuvyuMHa partoTeka Koje
npernegajy. Ha npumep, ykonuko cajt obunyje BuMaeo maTepujanuma,
OCTBapeHu NPOTOK je [oCTa Behn of npoToka cTaTUYKOr cajta ca maro
cnuka. AKO ce NpOTOK NOTPOLUM Mpe Kpaja MeceLla, Taga ce NpUcTyn cajty
3aMp3He 1 nocetunay gobuje ogrosapajyhy nopyky, ymecto cagpxaja
cajTa. Hekn XOCTUHI npoBajaepwu Hyae v ycnyry HeorpaHM4eHor MeceyHor
npoToKa.

3) lMoaplwka 3a ogrosapajyhmn CKpunTu jeaunk

Ykonuko je cajt ctatndkm (paheH camo y XTMJT TexHonormju), nogpLuka 3a
CKPUNTK je3uK HUje noTpebHa. Anun, ako je y NuTakwy AMHAMUYKK cajT (Mnn
Heko LIMC peluere), Tpeba BoanTn pavyHa y KOM je3uKy je HanucaH Koa
cajta. To cy Hajuewhe "PHP" 1 "ASP.net". Kog HEeKMx XOCTUHT npoBajaepa
ce MOory Hahum XOCTMHI MfaHOBM Ca Has3uBMMa OfepaTMBHOI cuctema
(yrmaBHom "Windows" n "Linux" xocTuHr naket). Ha "Windows" cepBepy
ce Hajyewhe nokpehy "ASP.net" annukaumje, Aok ce Ha "Linux" cepsepy
obuyHo nokpehy "PHP" annukauuje. HapasHo, 6e3 ob63upa Ha TO, Tpeba
00paTUTU Naxmwy Ha KapaTepUCTUKE OBAKBMX XOCTUHI NakeTa, 3aTo LTO
He Mopa [a 3Ha4u A4a OH Hyau NoApLUKY 3@ Mo KOju CKpUNTU je3NK.

4) lMopgpwka 3a 6a3y nogaTaka

OuHamnukn cajtoBn y Hajpehem 0Opojy crnyvajeBa cBoje nofatke
cknagnwTe y 6a3n nogataka. AKO XOCTUHI MpOBajaep MoApXaBa HEKu
CKpUNTU je3uk, Huje obaBe3HO da he KkopucHuuumMa Hygutu u 0asy
nogataka. 36or Tora, OBO CBakako npefcraBiba AoAaTHY CTaBKy O KOjoOj
Tpeba BoanTn pavyHa npu n3bopy xocTuHra. HajpacnpoctpamweHunje 6ase
nogataka cy "MySQL* n “MSSQL". 3a ynpasrbawe 6a3om nogaTaka,
XOCTUHI npoBajaep 0buyHo omoryhyeBa Be6 wmHTepdejc ("PhpMyAdmin”
U HEKN apyrn).

5) lNMoapLwka 3a BNacTUT AOMEH
XOCTUHI NpoBajaepw Hyde U NoApPLUKY BflacHMUMMA COMCTBEHOr AOMEHa.

YKOnNuko, Ha npumep, KNWjeHT nocegyje AomeH “onlinetrener.com®, a
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npoBajaep Hyau HaBegeHy ycnyry, notpebHo je aa nogecu OHC 3anuc y
CKnagy ca nofgellaBarwmma Koje gobuje og XoCcTuHr nposajaepa. Taga he
noceTuounm HeomeTaHO Mohu [a npuctyne HeroBoMm cajty Kyuajyhu
agpecy www.onlinetrener.com y 6paysepy.

6) lNogplika 3a mejn

AKO je NpeTxodHa CTaBka McnyweHa, yobunyajeH 3axTeB BriacHvKa cajta je
KOHTaKT ca nocetuouuma npeko mejn agpece info@onlinetrener.com mnm
markopavlovic@onlinetrener.com. OBoO je Mmoryhe ako XOCTUHI NpoBajaep
HyOW HasefeHy onuujy. Anu, 4Yak u y cnyyajy ga je He Hyau, noctoju
cepeuc “Google Apps“ (www.google.com/apps), koju omoryhaBa pfa
nogewasaweM “DNS MX* 3anuca no ynyTtcTBy, CBa nowita nocrata Ha
XerbeHy agpecy y okBupy opgpeheHor gomeHa ©Oyae npocnefjeHa Ha
“Gmail” cepsep.

7) TMNopplwka 3a “.htaccess” ajn
MocTtojarwse .htaccess hajna Ha “Apache” cepsepy je 3HayajHO, 3aTO WITO
je y3 nomoh wera moryhe mewaTtn nokanHy KoHdurypauujy cepsepa. To
je BUTHO OHMMa Koju Xene ga ykibyde goaaTHe OYHKLMOHANHOCTU UK
ako xene fa sawTtutute ogpeheHun dongep cajta NO3NHKOM.

8) lNMoaplwka 3a npunaroarbmee CTpaHULE ca NOPYKOM O rpeLuum
CBakako BaxHy onuujy npeactaB/ba M MOryhHOCT nocTaBSbamwa
COMCTBEHEe Mopyke O rpewun. Ha npumep, ako je KOPUCHMK MOKywao Aa
npucTynun Henoctojehoj cTpaHuumn, jaBrba ce rpewwka 404. KopuCHUKy je
CBakako naklle ako OCMM MOopyke O rpewun gobuje m moryhHoct ga
je4HVUM KINMKOM ofie Ha NOYEeTHY CTpaHy UM Ha mMany cajTa.

9) lMoppweka 3a “FTP* npeHoc gatoteka
Hekn Be® XOCTMHI NpoBajaepu HyAe UCKIbYYMBO MOCTaBrbakbe AatoTeka
cajta y3 nomoh Beb nHTepdgejca. OBo Moxe aa dyae HenpakTUYHO ako ce
cajT cacToju u3 Benukor 6poja hajnosa. 3aTo je NoTpedbHO BOAUTU padyHa
Aa ce nocTaBrbake gaTtoTeka MoXe n3BpLunTK y3 nomoh “FTPY.
10)CraTtuctmka noceheHoctun
Cratuctnka noceheHoCcTn je cBakako BakaH uU3BOp nogataka. NoxerbHo
je Aa je XOCTMHI KOMMaHwuja noapkasa CTaTUCTUKY. AKO TO Huje Cryvyaj,
moryhe je, a n npenopy4sbmBO, KOpUCTUTKM OecnnaTtaH cepBuc “google
analytics* (www.google.com/analytics/)
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3.5 NMNpomouumja cajta

Usum dupma vnm nojeguHal, NOCTaBM CBOj CajT Ha Mpexy, notpebHo je pa ce
CKOHLEHTpULLE Ha HeroBy npomoumnjy. To je kopak Koju he My gatm moh Ha MHTEpHeT
CLeHMW.

Mpomoumja je n3dop M Kopuwherwe KOMYHUKAUMOHUX Meguja y NpeHoLleky Mnopyke
rbyauma Kojuma je HameweHa. Liurs je ga nopyky Be6 cajta npyMmu WITO BULIE fbyau U
TO OHM KOjU CYy 3a Ty NOPYKY NOTEHUMjanHoO 3anHTepecoBaHMu.

BehuHa rbyam norpelwHo Bepyje ga he npeTpaxuBadn ayTomMaTCKuU MHOEKCUMpaTh cajT,
HaKOH LUTO Ce OH NOCTaBW Ha WHTepHeT, Te Aa he rbyan noyeTtn Aa ra nocehyjy on
npeor gaHa. Nocrtoje 6pojHe meToae Aa ce cajT NPOMOBMULLE.

[MocToju oHNajH NpomMouMja Koja 3a Meanj KOMyHULMpaka KOPUCTU MHTEPHET U NOCTOjn
odnajH npoMouuja Koja KOpUCTu ocTane meauije.

[MpBM N OCHOBHUM KOpaK Y OHMajH NpomMoumju Beb cajTa je npujaBa Ha npeTpaxusade u
anpekTopujyme. lNonykwaBa ce hbopmynap Koju ce npegaje npetpaxusady unu eguTtopy
Aa nocetu MU uHOeKkcupa npeanioxeHun cajt. lpe Tora je jako BaXHO NpUNPeEMUTH
MeTaTtaroBe Ha cTpaHuuama cajta. Cajt ce npujaBrbyje Ha npeTpaxuBade u
ANPEKTOPUjyME TEK HAKOH LUTO Cy CTpaHuLe cajTa 4obpo npunpemMrbeHe, a. TO 3Ha4u ga
cBaka o kWX Mopa Aa uma ogrosapajyhe metaTtaroBe (Krby4yHe peuu, onuc, Hacnoe).

[a 6u cajT gobMo BUCOK paHr Ha npeTpaxuBayMma, HeOonxo4HO je aa ce [obpo
ontummnayje (noborbwaH XTMJ1, Bpeme noTpebHO pJa ce cTpaHuue Yy4uTajy,
KOMMaTUBUNHOCT ca npeTpaxuBaynma u Jgpyre QakTtope Koju ce ofHoce Ha
npeTpaxusBaye).

MpujaBa Ha npeTpaxuBade ce pasfnukyje on npujase y AUPEKTOpUjyme, jep Kopa
OVpEKTopujyMma rbyau npernefajy cajt m oanydyjy xohe nu ra npuxsatutu UM He
Boaehu ce KpuTepnjyMom KBanuteTa cajta.

BehuHa cajToBa npujaBrbeHMX Ha NpeTpakmBade ce HanpocCTo M3rybm 3aTo LWTO Y UCTOj
OpaHWKM CBaKOOHEBHO MNPUCTMXKE MHOLITBO HOBMX npe3eHTaumja. [lpeTpaxuBaum
npoeepasajy nonynapHOCT JIMHKOBA M Ha OCHOBY TOra KONWKO je rnonyrnapaH cajT,
pogerbyjy My Behu paHr, wTto 3Haum ga he ce Hahm Ha npBMM CTpaHuuama
npeTpaxusaya.
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HajHoBKWja Moga MapkeTuHra nytemM MHTEPHeTa je objaBrbMBaH€ CBOjUX ENTEKTPOHCKUX
bunteHa wnu wysnetepa. CTBap je y nucawy KpaTKMX YfaHaka W HUXOBOT
objaBrbMBaa Ha crneumjann3oBaHMM cajToBUMa 4YuMe uuTaoum pobwujajy cea
obaBelUTEHA O NPOMEHaMa.

OdnajH npomoLumja KOPUCTU BULLE PA3NINYMUTUX KOMYHUKALMOHUX Meauja.

Ibyacku rnac je npeu U HajcTapuju MacoBHU KOMYHUKaUMoHn meaunj. OBo je BepoBaTHO
N HajOenoTBOPHUU Meanj KoMyHuuupawa. Kaga HeKko NUYHO npernopyyvn Heku cajT To
nma nocebaH edekat jep ce Taj cajT oHAA Bes3yje 3a NIMYHOCT Te ocobe koja ra je
npenopyymna. Ako je ocoba koja npenopyyyje 6nmucka oHaa he u cajT nakwe nocratu
onnsak.

Kkoura (WTamnaHa uagamsa) je MHTepecaHTaH KOMYHMKaUMOHM Meaunj 3aTo LUTO MOXe
nmatn edpekta Ha ayre crase. Kwura y Kojoj je cajT nomeHyT unu wrtamnaHy 6powypy
rpyan mory npouutatm y 6uno koje 6yayhe Bpeme. OBoe 6M cnagao v OUPEKTHU
MapKeTuHr rae 6u ce noro, crnorax, unyn cama Beb agpeca wramnany n gucTpunbympanu
Ha Majuuama, kanama, Wworbama 1 CAn4Ho.

HoBuHe n nepnognyHM mMarasvHu cy Meauj Koju yrnaBHOM MPEHOCU HajHOBMje BECTU U
porahawa. Tako ga he nojaBrbMBawe y HOBMHaAMa UM NepuoanyHUMM MarasvHuma
nMaTn cMMCna caMo ako je MopyKa cajTa Be3aHa 3a BecT unu HoBuHy. OBaj meawj je
WHaye KpaTKor [axa, OOHOCHO MWHTepecCcaHTaH je [OOK je akTyeriHa BeCT Koja je
objaBrbeHa. [logywe nepmoanyHn MarasmHu mory OuMTu MHTEepecaHTHU 36or Tora LITo
MX MHOMM Fbyau CKyrnsbajy U KacHuje yuTtajy. Kao u ca cBakum wwTaMmnaHum meaujem
BaXKHO je MMaTu y BUAOY KOSMUKK je KUXOoB Aocer Tj. 6poj byan Koju ra je npernegano u
noTeHumjanHo Buaeo Nopyky (peknamy, YnaHak, BecT ...).

Paguo je 4yecTo 3anocTtaBrbeHUM MeaWj KOMyHuuupawa, anu paguo nma CcBoje
npeaHocTU. Y 0OHOCY Ha WTaMnaHe cHara, paguja je y Tome fa ra fbygu YecTo cnywajy
obaBrbajyhu HopmanHe AHEBHE aKTMBHOCTW, OOK BO3e, KyBajy, na u page. OH 4yecTo
nMokpMBa OHaj Oe0 pfaHa kKaga cy ApyrM MacoBHUM Meauju  KOMyHWUuuMpara
3anocTaBrbEHM.

TeneBusunja je HajkopuwheHnju Meaunj MacoBHE KOMYyHMKauuwje 3a notpebe rnobanHor
npoMoBMCak-a., anu je 3a TeneBu3unjcky pekrnamy noTpedbHo M3ABOjUTU HajBuLLE HOBLA.

MpoMOTMBHE aKTMBHOCTW Ce Mory nogenutn Ha nnaheHe mn GecnnatHe. Y nnaheHe
aKTMBHOCTM cnagajy Tenesuaujcka npomouwmja, paguo, 6unGopan, wTamMnaHu
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NPOMOTMBHM MaTepujanu, 3atnm nnahawe nosuuvje Ha npeTpaxuBadvmma, daHepu u
ocTarne kamnamwe.

MNMopen nnaheHux cepsBuca NocTtoje u GecnnaTHU CEPBUCU Kao LUTO je NO3ULMOHUPpaHe
Ha npeTtpaxusadnma nytem CEO ontumusauuje, uHTerpaumja y nocrojehe kamname,
npeko ornaca, 6roroBa, pasmeHe NWHKOBA, Kao W ¢opyma, rpyna u npoduna Ha
APYLWITBEHUM Mpexama.

JegHa of nonynapHux MeToda npomMouuje cajta je npegysmmMare MOoTMBaLMOHUX Mepa
— NepcoHanun3oBaHe nopyke, NOMycTU... YKONNKO KOPUCHUK HE UCNyHaBa YCroBe Koje ra
AedUHULLY Kao fojanHor, MoXe ce NpPUBOSIETH NojariHOCTN yobuyajeHUM NPOMOTUBHUM
aKkTUBHocTMMa. JlojanHum  KkynuMma ce npyxajy nocebHe norogHoCTU nonyt
crneumjanHux nonycTa, yynawera y krnybose, u cn.
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4 CodpTBEepCKe KOMMNOHEHTe U annuKaumje

Kopuwhene pasnmuuntmx copTBEPCKNUX KOMMOHEHTU M TEXHMKA MocroBawa omoryhasa
KOMNaHvjama mnoBe3MBawkbe WHTEPHUX W EKCTEepHUX nodaTtaka o (YHKUMOHUCAHY
CUCTEMA, MaHUNynuMcawe WM aHanuaupawe nogartaka y cknagy ca KOPUCHUYKUM
WHTepakumjama ca kbrma 1 axypupare y 6asy nogaTtaka Ha edpukacaH n dnekcnbunaH
HaumMH. KoMmnaHuje ce Ha Taj HauuH Npubnwuxasajy fobaBrbayMma M napTHepuma u
3agoBosbaBajy notpebe n oyeknBama CBOjUX KrnjeHaTa, ann n 3anoCneHunx.

[MpojekToBakbeM W UMMMMNEMEHTaunjoM OKBMpa 3a pas3Boj M MPUMEHy annukauuja
eeKTPOHCKOr nocrnoBaka nobosbllaBa Ce LENoKynmHO nocrnoBakwe. Annukauumje
€IeKTPOHCKOr MOCMoBaka Cy 4YecTOo BeoMa KOMMSieKcHe u obyxeaTajy: xapasep,
copTBEp, Sbyde, npouece, npouenype v mHpopmaumje. YcnewHun WUT cuctemun cee
BULLIE 3axTeBajy cBe BeNy MHTeponepabumHOCT m3amehy pasnuuntnx nnatgpopmm u
dnekcnbunHe genose cUcTeMa Koju Mory aa eBosiympajy TOKOM BpeMeHa.

Y paHawheM nocnoBawy annukauuje mopajy UCMyHUTUM OCHOBHE 3axTeBe Koju ce
nocTaerbajy:
O WCnyHwaBawe OCHOBHMX CTaHAaapda, Kako 6u ce obe3benmna noptabunHocT Ha
PasnnUYNTUM KIMjEHTCKUM N cepBepPCKUM nnatgopmama
o CcKanaburHocT - ynpasrbake BENIMKAM KONMYMHaMma nogaTtaka u HectabunHowhy
TpXMLWTA
O [OOCTYMHOCT - CBe (PYHKUMOHANHOCTX annukaumja mopajy 6utm HenpecTtaHo Ha
pacnonaramwy
O CUTFYPHOCT - CMakeH-€ pPU3MKa 1 ONACHOCTU HA MUHUMYM
0 MWHUMAanHW TPOLUKOBM pa3Boja U oapXaBara
o codpTBepcke annukauvje uMajy 3a uWb NOAPLIKY edUuKacHOM YyrpaBrbaky
NMOCIOBHUM npoLuecumMa.

4.1 EneKTpoHCKa TproBuHa - UHTepHeT npoaaBHuLe

EnektpoHcka TproBuHa (“"e-commerce”) npuMapHO Ce cacToju of AUCTpubyupama,
KynoBuHe, npodaje, MapKeTUHra W cepBucCUpara MNpou3Boga W ycnyra nytem
€NEeKTPOHCKMX CucTeMa Kao LTO je WHTepHeT. Takohe, ykrbydyje N €eNneKkTPOHCKU
TpaHccep HOBUA, YynpaBSbawe NaHueM cHabaeBawa, WHTEPHET MapKEeTUHT,
€NeKTPOHCKY pa3MeHy nogaTtaka U ayTomMaTcKke CcUcTeMe 3a cakynrbakwe nogaraka. Y
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ncnyHwaBaky CBOjUX 3aaTaka KOPUCTU eNeKTPOHCKE KOMYHUKaUMOHe TEXHOMornje Kao
LUITO je MHTepHeT, enekTPOHCKa NoLuTa, eneKkTpoHCKe Kwure, 6ase nogartaka n MobunHe
TenedgoHe.

3Hayewe u3pasa enekTpoHcKa TProBMHa Ce Meh,aro TOKOM BpemeHa. [1pBoGUTHO,
O3HayaBao je OnakwaBahe MOCMOBHUX TpaHcakumja kopuwherwemM TexHororumje kKao -
enekTPOHCKa pa3mMeHa nogaTaka y UMby criakba NocrnoBHUX AOKyMeHaTa,nopyLbeHuua,
drakTypa, enekTpoHckum nytem. KacHuje, yKibydyeHe Cy U aKTUBHOCTW, 3ajeQHUYKU
Ha3BaHe — MpeXHa TProBuMHa - KyrnoBuMHa W npofaja pobe m ycnyra n enekTPoOHCKO
nrahawe nytem Mpexe.

Kapa je “mMpexa“ noctana MHoro nosHaTtuja mehy wupom nybrnvkom, 1994., mHoru
ekcneptu cy npeasuhanu ga he enekTpoHcka TproBuHa y6p3o noctatn Bogehu
eKoHOMCKM cekTop. Mehytum, Tpebano je HeKONMKO rogmMHa Aa CUrypHOCHU MPOTOKOMU
nocTaHy [OBOSbHO pasBujeHu, LUMPOKO pacnpocTpaweHn. Kao nocneguua, mamehy
1998. n 2000. roguHe, Benukn 6poj komnanuja y CAL-y n EBponu passumo je camo
OCHOBHE CajToBe.

HakoH 2005. roguHe, enekTpoHCKa TProBuHa ce BeomMa admpmucana y csBum Behum
rpagosuma wmpom CeBepHe Awmepuke, 3anagHe EBpone, wn oppeheHux
McTouHoasunjcknx apxasa, Kao u y rpagosuma Pycke dbenepaumie.

MHOrM acnekTu enekTpoHCKEe TProBUHE Cy Ce WUMMNIEMEHTMpanM TOKOM MOCneaHuX
roguHa. EnekTpoHcka TproBuHa je jeaaH MynTuancumniaMHapHu KOHUENT, KOju yTu4e Ha
HayMHe Ha Koje ce ofBujajy UHTepakLumje n NPeroBopu ca KNnjeHTUMa, HaymHe Ha Koje
ce obaBrbajy nnahawa, Kao n ogHocu ca gobasrbaynma, Te U3 HaBedeHUX pasnora
3axTeBa M HOBW NpaBHW OKBUP. 1o ®paHLyCKOM yapyXewy TProBMHE W €NEeKTPOHCKe
pasmeHe, €eNleKTPOHCKa TProBUHa je CKyn HeonunybMBMX Be3a Koje ofpxasajy
eKkoHoMcku areHTu. OBa geduHuumja nogpasymeBa OGUMO KOjy TpaHcakuujy Koja ce
oABMWja NpPeKo MHTepHeTa, TenedoHa, 6aHkapcke Mpexe, UTA., Kao 1 BUno Koju meToq
nnahawa He3aBUCHO O, Tora Aa fiv Ce KOPUCTM CTBApPHM UIM €NEKTPOHCKN HOoBaLl.

EnekTpoHcka TproBuHa npyxa Hu3 MoryhHoOCTY 3a OUPEKTHY npoaajy u To:
O HUCy NoTpebHe cKyne HEKPETHMHE HUTU apaHXupare usnora
O HEOMNXOA4HO je MMHMMarHO NpoaajHo ocobrbe
o nocTtoju MoryhHOCT ga ce npogaje kKynuuma Ha 6uno Kojem reorpadCckom
noapy.jy
o omoryheHa je TpeHyTHa KOMyHUMKaumja
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O TpEe3eHTyje Ce UHTEPaKTUBHU MyNTUMeaujanHu KaTanor Koju MoXxe Aa npyxwu
OHOJSIMKO MHpOpMaLMja KOMMKO Kynaw, xenn (6e3 ckynux Krnacu4Hux katanora u
NOLUTAHCKNX TPOLLIKOBA)

o Beoma 6p30 ce MoOXe npunarohaeBaT¥ NpPoOMeHama MpoAajHUX LeHa W HUBOY
3anuxa

o BenukKa je MmoryhHocT aganTauuje 3axTeBmMma Kyrnaua.

BehuHa uHTepHeT npogaBHMUa MMa BenWkM Opoj cTaHAapAHUX (YHKUMOHAIHOCTW,
Heke cy crneunjanu3oBaHe 3a ogpeheHy BpCTy Npon3Boa, Heke Ccy npoJaBHuLe onwTer
TMNa, anu ce Mory npunarogutun cneumdunyHum notpebama. U3bop codteBepa 3a
WHTEPHET NPOoAaBHULY je KpUTMYaH efleMeHT NoCcnoBaka jep of Tora 3aBuce TPOLLKOBU
pasBoja 1 ogpXxaBara, ycrnex y npogaju 1 peanvsaumjn nocrioBHOr mogena.

Bpoj pacnonoxmBmnx pellewa 3a UHTEPHET NPOAABHULY je orpoMaH. 3acTyrnibeHa cy
pewekwa y cBuM TexHonornjama: "PHP, "JAVA", "ASP.net" u 1O n ©OecnnatHa u
KoMepLMjanHa peLuemra.

C gpyre cTpaHe, jaBrbajy ce u ogpeheHun npobnemn y npoaajn Npeko MHTEpPHeTa: MHOMM
NnoTeHUMjanHM Kynuu jow yBEK HEe KOPUCTE WHTEpPHET, MHOrM Hemajy Op3e Bease,
KynoBMHa NpeKko MHTEepHeTa 3axTeBa Benuky Ao3y nosepewa (ca obe cTpaHe) u
b6e3b6egHoCT obaBrbarba TpaHcakumje.

OBge je HEONXOAHO HABECTM U CET OCHOBHUX CTBApW Koje e-Tprosua YmMHe yCrewHum,
Kao LITO Cy: MONycTW, cynep cenekuunja n borata noHyga, nocebHe ycnyre Koje Kyrnue
noacehajy Ha BaxHe gaTyme, KOMAOp - jep Kynum Mory KynosaTu n3 qpoTesbe, HOH-
cTon, Meceuuma yHanpeg...

Y nocnepwunx HEKONWKO roauHa 6poj mpou3Boda AOCTYMHUX HA WHTEPHETY pacTe
BENNKOM GP3MHOM U TU NPOU3BOAM MOry BUTU KaTeropusoBaHW Kao ycrnyre, AUrnTanHu
n cusmukn npomssoan. Kynum yxkuBajy NOrogHOCTM e-TProBuHe, OUNO Ada Tpaxe
KOMMjyTepcke nporpame unv norbonpmepeaHe NpousBoae.

4.1.1 "osCommerce"

"osCommerce" - "open source Commerce" je jegaH oa Bogehux 6ecnnaTtHux copreepa
3a Bolen-e eneKkTpoHCKe NpoAaBHMULE N OHIIAjH ynpaBIbake CKnaguwTnma.
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C Oscommerce 2 Us © Products #® Services ™ Support

7,000 Add-Ons

Over 7,000 Add-Ons have been uploaded by our
community - all available for free to use with your
online store!

We have an awesome community!

o

Cnuka 3. "osCommerce"

OBaj cogpTBEpP CE MOXE KOPUCTUTM Ha Bmno kom Beb cepsepy koju nogpxasa “PHP“ U
“‘MySQL"

Pacnonoxus je kao cnobogaH codpteep nog “GNU“ nuueHuom.

"osCommerce" Hema uwrb ga 6yge ceBeobyxBaTHa conyuuwja, Beh omoryhasBa Hu3
PYHKUMOHANHOCTM KOje Cy HeOonxodHe 3a OHMajH OuM3HMC, OOHOCHO [03BOSbasa
KacTomusauujy Aa 6u ce 3agoBorbune cneundudHe notpebe ceakor nocrnoBama.

lMpBa Bep3uja je passujeHa y mapTy 2000. roguHe.

naeHe npegHocT osCommerce cy:

o

o O O O

0O O 0 O O O O

KoMnaTubmnnHocT ca cBMM No3HaTuM bpayseprma

BULLEje3UYHOCT (EHrMeCKN, HEMa4vku 1 LWMNaHCKM No AUdonTY)
ayTomaTCKa MHCTanaumja 3acHoBaHa Ha Beby

HeorpaHuyeH Opoj nponsBoda n kateropuja

ayToMaTCKO nojelwlaBake cucTema nnahawa ca cajtoBa autorize.net,
2checkout.com...

MOryhHOCT gogaBaka MHOIMMX ApYrnx NogpxxaHux cuctema nnahama
nogp>kasa BuLLe BanyTa

nogpxasa AUHaAMUYKe CINUKe - jedHa Crvka no npounssoay

NpPUCTYN agMMHUCTPATUBHOM MoAyny nytem bpaysepa

CUrypHocHa konmja 6ase nogataka

npuBpeMeEHe 1N CTariHe KyrnoBHe Kopne

curypHe TpaHcakumje ca “SSL* ("Secure Socket Layer") nogpLukom.
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OBaj copTBEp je Bpno nonynapaH Mehy oHnajH Kynuuma 360r cBoje je4HOCTaBHOCTU
pykoBawa, jedHOCTaBaH je 3a WHCTanvpawe, OoApXaBake W YyrnpaBrbawe Beb-
cagpxajeM, a Moxe ce fako npunaroguTn pasnnuymTtuM 3axTeBrmMa NocnoBama.

4.1.2"Zen Cart"

"Zen Cart" je 6ecnnataH codTBep, OTBOPEHOr KOAa, 3a €NEeKTPOHCKe NpogaBHULIE.
Capgpxun Benukn 6poj moryhHocTn 1 onuuja. HanucaH je y “PHP“ nporpamckom je3nky u
kopuctn “MySQL" 3a yyBarwe nopartaka. lNMogplka je omoryheHa 3a 6pojHe je3nke m
Banyte u poctynaH je 6ecnnatHo. "Zen Cart" je mu3pactao m3 "osCommerce" kao
3acebaH npojekaT y 2003. lNopen HEKMX eCTETCKMX MPOMEHa rnaBHa pasnuka mamehy
ABa cuctema gonasu og "Zen Cart" apXUTEKTOHCKMX MpomeHa (Ha npumep, CUCTEM
Temnnejta).
[MorogaH je 3a cBe, o4 BnacHUKa Manux u cpeawnx 4o Benukux npeayseha kojuma je
noTpebHa enekTpoHcka NpodasHuLa.
MpeaHoctn "Zen Cart" cy:
o ayrtomaTu3aumja npoteca
O jeQHOCTaBHOCT HaBurauumje
o [JeduHUcake Npomoumja, KyrnoHa 3a nonycre, criakbe MapKeTUHLLKMX nucama U
obaBeluTeHa KIMjeHaTa 0 HOBMM Npon3BoauMa
o [gedvHMUMja Npom3Boaa Ha CHUXKEHY
O HanpepgHa npeTpara cajta
o npeseHTaumja Ha BuULLE je3nKa, KOHBep3uja BanytTa u geuHnucarwe pasnmyunTux
Ha4yMHa onopesnBama.

4.2 LIMC

LUMC (eHr. "CMS - Content Management System") je cucteMm 3a OUHaMWUYKO
ynpaerbamwe cagpxajem. LUMC npegcraerba nporpamcky annukauujy y3 nomoh koje ce
moxe, 6e3 no3HaBara NporpamMmmpatrba, ynpaerbatv cagpkajem.

mob6anHn TpeHaoBW, OMHAMUYHO OKpYXewe, Mped KOoMMaHuje CcTaBrbajy CBe
KOMMIMEKCHNje 3axTeBe 3a TMpojeKToBakeM W UMMEeMEHTauujoM nocnosawa Ha

rnobanHoj Mpexu.

BpemeHoM, ynopeno ca pacTom MocrioBaka KOMMNaHwje Ha WHTEepeHTy, jaBrba ce
notpeba 3a npoluvpuvBakeM cajTa W godaBakeM Beher 6poja  HOBUX
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dyHKUuMoHanHoctn. Npobnem ce nosBehaBa yKONMKO Ce MOKylla carnegatu Koju cee
cagpxaju Mory ia ce Mekajy BpEMEHOM U KOjU CaMUM TUM 3axXTEeBajy axypupare.

Hanpasutn jegaH Beb cajT je jeAHOKpaTHU 3axTeB KOju Ce ca nakohom peluaBa, OOK
ogp)xaBake WCTOr cajTa oTBapa NOTNyHO HoBY ob6nact npobnema. HeonxogHo je
06e36eanMTn agekBaTaH copTBEP KOjU pagu y NO3aavHM W YvMHM NyT o4 wuaeje Oo
peanusaumje TpaHCnapeHTHUM 3a cBe ocobe Koje Cy YKIbyvyeHe y oApxaBawe jeaHor
Beb cajTa.

TpaguunoHanHu anatm u mMeToau npasrberwa BeO CTpaHuua He caMO [a 3axTeBajy
WHTEH3MBaH IbyacKn pag Beh cy yjeaHo U HeeduKacHN U n3y3eTHO ckynu. Ha npumep,
npomMeHa camMoO jegHe peyu Yy Aeny Tekcta Ha Beb® cTpaHvum 6u y3 kopuwhere
TpaguuMoHanHnUX MeToada 3axTeBasno Aa To ypaau Heko ko pasyme XTMIJT kog n OTI
NPOTOKOIT.

LIMC je anaT koju omoryhaBa pasnuuntoM TEXHUYKOM M HETEXHUYKOM Ocobsby Aa
Kpeupa, Mewa N Ha kpajy objaBun pasnunuute cagpkaje nonyT TekcTa, rpaduke, Bugeo
3anMca u CAWYHO, NpU YeMmy je MaHunynaumja TUM cagpXxajuma orpaHudeHa
LeHTpanu3oBaHMM CeTOM npaBuna, npoueca W TokoBa paga Koju o0b6e3behyjy
KOXepeHTaH 1 BanuaaH usrnep Kpajiwer npoaykra Kao WTo je Ha npumep Beb cajT.

LIMC omoryhasa ga nHgopmaunje byay cBexe axypupaHe, KOH3UCTEHTHE U BMCOKO
kBanuteTHe. Ca LUMC je nocebHoO nspaxeHo ,MOHOBHO Kopuwherwe* nHpopmaumja.

LIMC o6e36ehyje nosBehaHy npogyktmBHocT UT opgerbewa komnaHumje. Cuctemn 3a
ynpasrbarwe cagpxajuma omoryhyjy geueHTpanmu3oBaHo Kpevpare cagpxaja.

MocTojn Buwe Tnnoea LIMC-a:
o Beb UMC - 3a Beb6 nybnukauunjy
T-UMC - 3a ynpasrbare TpaHcakumjama
N-UMC - nomoh y pagy ca 4OKyMeHTUMa 1 cagpxajuma
M-LUMC - 3a nsgasawteBo
JT-UMC - 6asupaH Ha OHNajH yyery
E-UMC - kombuHaumja pasnuuntnx LIMC-a.

O O O O O

Hanac ce Tepmun LUMC yrnaBHom nouctoehyje ca TepmuHom Be6 LIMC.

Mopen cuctema 3a ynpaerbawe BeG cagpkajem, MoOCToje M ocTarne TexHonoruje
3acHoBaHe Ha koHuentuma LIMC. OBe TexHonorvje He Tpeba pasmaTpati OABOjEHO,

Beh Kao H13 noBe3aHnXx n Mef]yCO6HO KOMMNnemMeHTapHnxX TeXHOﬂOFI/Ija.
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4.2.1 Be6 LUMC ("Web CMS")

Be6 LUMC npyxa MoryhHOCT nspage AMHaMUYKOr cajTa Yak U KOMMjyTepCKMM navumma.
OBa jegHoctaBHa Be6O annukauuwja npyxa MOryhHOCT Kpeupawa, gofaBawa W
ynpaBrbaka Beb cajToM Ha jegHOCTaBaH HaunH 6e3 ykrbyumBaka CTpy4vhsaka.

Beb LUIMC ce pasnukyje oa apyrmx cuctema 3a ynpasribake CagpkajeM jep He 3axTeBa
YyyBaH-€ Ha NokanHom cepsepy. KopucHuk MoXe fa gofaje TeKCT, Cnuke, BUAeO 3anunce
N ocTano ceakoj Beb cTpaHu 1 To ce YyBa Ha cepBepy XOCTUHI pupme. OBO YMHK OBY
annukauujy JOCTYNHOM Ha CBaKOM MECTY Koje nma Be3dy ca MHTepHeToM. AnnukaumoHa
nornka peanusyje ce y nporpamckoM jesuvky rnorogHom 3a Be6 annuvkaumje. Hajuyewhe
KopvwheHu je3num cy:

o "PHP",

o "Java",

o "ASP.net",
o "Python",
o "Ruby".

TemnnejT cuctema gedvHuLwe pacnopen n nsrnen eneMmeHarta Ha ctpaHmumn. ObuyHo
cy To XTMIJ1 Temnnejtn, ca yMETHYTUM AMHAMUYKUM eneMeHTnMa.

Csaku Be6 LIMC nporpam, yonwteHo rnegaHo, mopa ga uma 6ap 3 cteapu ga 6m 6mo
ynoTpebrbuB:
1. AaQ Ha HEKN Ha4MH KOMYHMUMPA ca KINNjeHTCKMM padyHapuma n KOPUCHUKOM,

2. oa vyBa yHeTe nogartke Ha HEkOM MecTy (6asa nogaTaka)
3. Oa uma CcBOjy "MHTenureHuujy" n anate Kojuma ce KOPUCHULM KopucTe (cam
nporpam).

OBe Tpu OoCcHOBHe byHKLMje Mory Aa Byay "cnakoBaHe" y jeANHCTBEHY annukauujy (WwTo
nma cBOje He[ocCTaTKe), UM MOory [a Ce KOpucTe npoBepeHa M TecTupaHa LUMPOKO
npuxeaheHa pellewa - ofBojeHe annukaumje 3a cBaky QyHkuujy.

OcHoBHe yHKumMoHanHocTn Be6 LIMC cuctema ce mory pasgBojUTU Ha HEKOSMKO
rmaBHUX KaTeropuja.
o Kpeunpawe cagpxaja — o6e3behyje oKkpyxewe 3a Kpeupahe cagpxkaja koje je
jeaHoCTaBHO 3a ynoTpeoy.
o MeHayMeHT cagpxaja - jegHOM Kaga ce CTpaHuua Kpeupa, oHa ce YyBa y 6asu
nogaTtaka.
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o O6bjaBrbuBame - Kaga je Kpempake cagpxaja rotToBo, OH MOXe 6uTn objaBrbeH.
LIMC cuctemn nocepnyjy jake mexaHname 3a objaBrbuBame, koju omoryhasajy aa
n3rneg w pacnopen crtpaHa Ha cajty 6yaoy npuMereHu ayToMaTCKM TOKOM
o6jaBrbuBamsa.

o [peseHTaunja — nytem Temnnejta, Be6 LIMC npwukasyje cagpxaj Kpajium
KopucHuuuma. Temnnejtu omoryhaeajy Aa ce Ha nak n 6p3 HaydvH NpoMeHu
narnen (npeseHtauynja) cagpxaja.

Beb6 LUIMC cuctemun nokpusajy koMnneTaH UMKNyC ynpaBrbaka BeO cTpaHuuama Ha
cajTy, og obesbehunBara jeAHOCTABHUX anaTa 3a Kpeupawe, Npeko objaBrbuBama, 40
Kpajrer apxmsupama.
maBHe kapakTtepucTtuke Bed LIMC nnatgopmu cy:

1) Beb uHTepdejc 3a agMnHUCTpaunjy

2) cuctem Temnnejta

3) mopynapaH cuctem

4) oHnnajH ypehuBawe cagpxaja

5) oHnajH ypehuBane TeKkcTa - eanTopa

6) ynpaBrbake crivmkama u ajnosmma ocrtanux popmara

7) yrpaheHa nogpLuka 3a npetpary

8) ynpaBrbamwe KopucHuumMma

9) noapLuka 3a BULLEje3NYHOCT

10) curypHocT

Hajnonynapnuju Be6 LIMCosu cy: Bopanpec (eHr. "WordPress"), Liymna (eHr. "Joomla”),
Mambo (eHr. "Mambo") n gpynan(eHnr. "Drupal).

4.3 Bopanpec ("Wordpress")

Bopanpec je nnatgopma 3a 6norepe. Hberos pasBoj U TPEHYTHM cTaTyc nokasyjy aa je
OH MHOrO BuLIE o Tora, komnneTHn LIMC ca cBum pyHKUMOHaNHoCTMMa.
AyTopn BoOpanpeca ra HasuBajy “gpeHomeHanHoMm nnatgopmMom 3a objaBrbuBaH-e
cagpxaja ca (bokycoM Ha ecTeTuKy, Beb ctaHgapae n ynotpebrbmocT”.
Beoma fobpo opraHu3oBaH M HanucaH ko omoryhaea kopucHUUMMa Bopanpeca ga
nako gopfajy cagpxaj.
Mma Buwe pasnora 30o0r 4vera je BopAanpecc Hajborba nnatgopma 3a 3acHuBahe
npeny3eTHUYKOr noayxesara:

o bOecnnaTtaH je
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o OTBOpeHor je koga - OBO 3Ha4M ga Cy ra HanpaBunM 0BUYHK Fbyan, KOMBUHYjyhn
CBOja 3Hawa. Y CyWTWHKW, HEe MNOCToju BnNacHuk Boppgnpeca, oH ce pa3sBuja,
oapxasa n yHanpehyje of 3ajegHuue Ibyau Koju ra yHanpehyjy.

o MohaH je - [Jok cam Hyan Beoma Benuku OGpoj HanpeaHux gyHKUMja, Heroea
ynoTpebrbMBOCT Ce MOXe MynTunnuuupaTtn Kopuwhewem gopataka, Kojux
AaHac uMma CBe BULIE U BULLE. Y CBAKOM TPEHYTKY MOXETe Ce MO Xelbu MeHaTu
XTMIT n UCC.

o jedHocTaBaH je - Mako nogpasymeBa Benvku 6poj HanpegHux dQyHKuuja, OH
omoryhyje gonaeane cagpaja v ynpassbate BeO CajToM Ha Bprio jegHocTaBaH
HaunH. CBaka onumja roBopm cama 3a cebe, a KOPUCHUYKM uHTepdejc je
jeoHocTaBaH, NpPoCT U BeoMa npujataH 3a pag.

o akTusaH je - O63npom ga Bopanpec npase ynpaso OHU KOjU ra N KOPUCTE, OH ce
penoBHO axypupa, Ha cBakux nap meceun. HoBe Bepaunje OOHOCE CUTYpPHW)U,
cTabunHmjn anu n jeaHoCcTaBHUjU BOPANpPEC.

o npowwupus je — Bopanpec moxe ga cagpxu pasHe gogatke. To cy Aenosu koga
Koje KnuMjeHT p[oJaje Ha CBOj Bopanpec, kKako 6u  omoryhunu poaaTHy
dyHKUMoHanHoct. [lopea pogaTaka, NoOCToju orpoMHa 6asa ca Temama 3a
Bopanpec. To cy An3ajH peLuera U CBaku KNnjeHT uma CBOjy BU3MWjy Kakas au3ajH
Xernn Ha CBOM CajTy.

o TpajaH je - Yecto GecnnaTHa pellewa He noTpajy Ayro, 360r nputucka Koju
KopucHuUM BplUe Ha ayTope. Bopanpec koHcTaHTHO pacte of 2003, u garse je
Ha npBoM MmecTy kaga cy LUMC nnatopme y nutawy. Y HEroBomMm passojy
y4yecTByje JocTta Jbyau, U TO je nokasaTerb ga he jow gyro Tpajatu.

Bopanpec je y MHOrMM cTBapvMma HanpegHwju oL CBOjUX KOHKypeHaTa Kao LUTO Cy
6norep, gpynan unu yymna. Apynan je mohad LUMC anat, ann notpebHo je HanpegHo
nosHaeawe "PHP" nporpamckor je3avka n octanux jeanka ga om ce KopucTuna heroea
MOR, Koja je ounrnegHo ycmepeHa camo Ha ekcnepte. Llymna LUMC 4vecto nopege ca
BOpANPECOM, anu Kaga je KOPUCHUYKU UHTepejCc y NuTawy, Bopanpec je Buwe nyTta
ooreun. Y pymna LUMC-y je Hekag noTpebHo namehny 8 n 12 knukosa ga 6u ce nocrasuna
Cnuka Ha cajT, Kog Bopanpeca 1o cy 3 knuka. lNopen KopucHUYKOr uHTepdjeca
BOpPAMNPEC MMa MHOro KBanMUTETHMje HanmMcaH Kog Yy ogHocy Ha wymny. Bopanpec je
6orbm og Gnorepa jep cy BnacHMUM KOpUCHUUK, a BriacHuk 6riorepa je N'yrn. To 3Hauu
Aa mory ga obpuwy kora xohe.
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5 'yrn cepBucu

“‘Google” je TpeHyTHO HajkopuwheHuju nHTepHeT npeTpaxusad. MUNMOHU KOPUCHUKA
padyHapa kao “homepage” vmajy ynpaso ryrn npetpaxvsad, LUTO U HUje YyOHO Kaj
CBOjOM jegHocTaBHoLWwhy omoryhaBa ynpaBo OHO LUTO KOpUCHUUUMA UHTepHeTa Tpeba -
npoHanaxewe nHpopmaumja y becnyhnma nHtepHeta.

['yrn je Hajno3HaTMju NO CBOM BPXYHCKOM MpeTpaxusady, anu 'yrn uma n mMHore gpyre
KOpPUCHE CepBu1Ce KaKo 3a NnojeauHue Tako 1 3a mpme.

HajnosHnaTuju N'yrn cepsucm cy:

"AdSense" — ['yrnoB peknamHu nporpam. BrnacHuumn Be® cTpaHuua oBaj nporpamMm mory
NUCKOPUCTUTU Yy CBpXy omMoryhaBawa TeKCTyanHWX, CIMKOBHUX W BUOEO PeKaMHUX
cagpxaja Ha cBOjoj cTpaHuuun. Knukom Ha TakaB ornac, BriaCHUK CTpaHuue Ha Kojoj je
ornac pobuja ogpeheHn npoueHaT koju ogpehyje cam [yrn Ha OCHOBY pasHUX
napametapa. lNytem AgceHce cepsuca mory ce ornawasatm un ['yrnosu 6ecnnaTthHu
cepBucu, a BracHuUK Te Beb cTpaHuue obuja ogpeheHy KOnMuMHy HoBLA Tek Kaja
KOPUCHUK MHCTanupa annukauujy. Ornacu ce Mory nogewasatv no nutawy 6oja u
obnunka kako 6u ce WTO Gorbe MoOrnM yknonuTu y Beb cajT Ha KojeM ce npukasyjy, Te
TUME YYMHUTW NpuUKas ornaca TpaHCNapeHTHUM, Kao fa je ornac [eo cagpxaja
cTpaHuue.

Cuctem 3apage oannyHo YHKLUMOHULLE M YaK U KO CajToBa Koju MMajy Many nocety
(cToTnHak noceTa y TOKy AaHa) MOXe ce AOBOSbHO 3apaauTy Aa ce oTnnate TPOLUKOBU
rogukbe perucrpauunje JoOMeHa M XoCTuHra. A kaga ce cajT Marno paspagmn, KonmdmHa
HoBLa noyehe naraHo ga pacte. ['yrn Mma o4nuyHoO pasBujeH CUCTEM NPOBEpe ofakne
CTMXY KITMKOBM Ha pekname n Bpno 6p3o he OTKpUTM Aa HewTo Huje y pedy YKOSIMKO
KOPUCHUK HamepHOo knukhe Ha pekname unu je pasBuMO HEKY CKpUNTy Koja To paawn. Y
HajbosrbeM criyyajy, KOPUCHUK Koju Bapa octahe 6e3 HoBuUa 3a koju ['yrn cmaTtpa ga je
3apaheH BapareM, a HUje pefak cnyyaj HM aa ce TakaB KOPUCHUK n3baum n3 nporpama.

"AdWords" — jow jeaaH 'yrnoB cepBuC KOju je Be3aH 3a ornawaBakwe. AABOpAC Hyau
"pay-per-click” (plati po kliku) ornawasane. Ornacu koju ce npukasyjy Ha MHTEpPHET
CTpaHuuama nytem AZcCeHce nporpama cy KpeuvpaHu ynpaso Yy AABOPAC CEPBUCY KOju
omoryhaea ornawmBadnma ga ogabepy kakaB he TekcT ornaca 6utn u ga ce Takmmye
3a KkbydyHe peun. Ornac he ce npukasaTu 3aBWCHO Of cCagpXkaja cTpaHuue, a
ornawmeBad nnaha cBaku NyT Kaga HEKO KNMKHe Ha H.eroB ornac. lopepn cajtoBa vy
okBMpy AfCeHca, ornacu ce Mory npukasmeaTti M Ha cajTy 'yrna npunvkom npetpare.
AgBopac je Beoma MORHO MapKeTUMHr CpedcTBO, rae ce ca MawWM CBOTama HoBLA
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Moxe gohu [0 uurbHe rpyne, y3 [OOBOSbHO 3Haka O TOME Kako OBaj CepBuUC
dyHKkumoHuwe. OrnawmnsBay ogpehyje konuka je ueHa 3a jegaH knuk. MuHumanHa ueHa
Nno KNuky, Teopujcku, je 1 ueHT. I'yrn AgBopac (PYyHKUMOHMLLE MO NPUHUUNY aykuuje,
O[HOCHO "KO Aa Buwe” [11].

Cuctem ornawaBawa je W3y3eTHO WHTYMTUBaH, anu je noTpebHo [obpo 3Hawe
EHIMecKor jesuka, Kao M MNO3HaBakwe MpaBuna MapkeTMHra yonwTte W npasuna
OVPEKTHOr OH-NajH ornawaeawa. [lporpam Tpeba Beoma 030UIBLHO CXxBaTUTU U
npaTuTK, Tj. LEO CUCTEM je ypaheH Tako Oa Tepa KOpUCHWKa Ha aobpe pesyntaTe
npomoLmje NPeKo KOHKPETHUX KIbYYHUX peyun.

‘Alarm® — Bpno kopuctaH [yrnoB cepBUC, HAPOYUTO 3a WHTEPHET MapKeTUHr. 3a
opgabpaHe CTpaHULEe U Kiby4He peydn KOPUCHUK Jobuja Mejn YMM ce nojaBu HEeLTO HOBO.
Y cBakom nocry nocToju KOHKypeHuuja. [ocToju Benvku 6poj OMPeKTHUX KOHKYpeHaTa,
anv n Benukn 6poj nHanpektTHux. 'yrn Anapm je Beoma 3HauvajaH y npouecy npahemwa
KOHHKypeHuuje. Nako je pegoBHO npoBepaBake HMXOBUX BED CTpaHa BaXaH Aeo Tor
npoueca, 4ecto ce fecu [a NpOMakHe Heka HOBOCT, a W TakaB HaduH npahewa
ofy3vMa JocTa BpeMeHa, 3aTo Tpeba KopuCcTUTM OBaj CepBUIC.

“Blogger® — anat 3a nspagy 6norosa. Omoryhasa Bpsio getarbHy uspagy 6norosa ca
doTtorpachmjama, BuAeo wuceduMma U OCTanoM MynTUMeamMjoM W  cagpxajuma
notpebHnm 3a objaBromBame bnora.

"Gmail" - mejn cepBuc 1 To He Buno kakas. [Npyxa gocta 6ecnnaTtHMX onuuja, Kao WTo
je je@AHoCTaBHa enuMMHauUMja cnamoBa, YeT YXKMBO ca no3HaHuuuma, 15 rurabajta
BGecnnaTtHor npocrtopa... YNpaBo BENMKM NPOCTOpP Koju Hyau [yrn mn ctanHo pactyhu
KanauuTeT, HaTtepao je u octane BebO Mejn cepBuce Oa NOHyAe BuWLLe MpocTopa 3a
KopucHuuke padyHe. Of octanux nocebHux moryhHoOCTW, Ty Cy ayTOMaTCKu OoaroBopu
3a rogvHkn 0gMop, KOHTaKT rpyne, ayToMaTCKO CripeMare rnopyka 3a BpeMe HMXOBOr
nucawa, u3paga CUrypHOCHe Konuje KoHTakaTa... ['yrm Hyam MoryhHOCT npomeHe
@gmail.com y @vasdomen.rs.

"Google maps" - lNyrmoBa TexHonorvja 6ecnnatHUx gurMTanHuUX WMHTPHET mana, Koje
YMHEe OCHOBY MHOIMX cepBUCa W ycnyra, o npernegawa caTenuUTCKMX CHUMaka,
nnaHupawa Tpace nytoBawa wutha. OBa TexHonorwja pgonywTa jeAWHCTBEHY
uMnneMeHTaumjy Ha pasnuuute Beb CTpaHuue, KomMOMHOBawe ca  Apyrum
annvkaumjama, pasBoj nogaTaka W npunarohasawe cneunuyHnMm notpebama.
KopucTtu ce kaga ce xenu npukasatun nokaumja mpme, cee MHopmauuje BesaHe 3a Ty
doMPMY U CIINYHO.
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"Picasa” — kopucTtaH 1 jegHocTaBaH anat 3a pacnopehuBane, cnarakwe, crnpemMame,
jeAHocTaBHMje obpahuBake, LWTamMnawe Kao W ocTane pagwe ca cnvkama Ha

padvyHapy.

“Google Groups” - conCTBEHe KOPUCHWUYKE rpyne KpeupaHe y3 nomoh [N'yrnosor cepsuca
3a ynparbake rpynama. ['yrn rpyne cy KOpUCTaH anaTt 3a CBe OHe Kojuma je buTHa
capagha ca Konerama, npujaterbMma unm nocrioBHMAM napTHepMMa npeko UHTepHeTa.
l'yrn rpyne nogcehajy Ha cdopyme, OOHOCHO NpeacTaBrbajy MecTta 3a AUCKYCUjy Ha
xXerbeHe Teme. MehyTum, 3a pasnuky of cTaHgapZHux dpopyma, 4naHoBuM rpyne ce
MOry NpeTnnaTuTn N Tako he MM cBe HOBe MOpyKe CTU3aTW Ha UMejN agpecy Kojy cy
KOPUCTUNKN NPUIIMKOM perncTpaumje. Y cBakom cnydajy, ognmyaH 6ecnnartaH anaTt Koju
MOXe NoOMONhK CBaKOM TUMY Koju nMa noTpeby Aa pasmMeryje nogatke n nHgpopmaumje.

“‘Google Analytics® - 6ecnnatHn cepBuc KomnaHwje [yrn Koju npyxa KOPUCHWUKY
AeTtarbHy cTaTuCcTUKy O Beb caobpahajy. OBaj cepsuc je Bogeha annukauuja 3a
npahenwe 1 aHanm3y noceta Beb cajtoBa. [la 6u noeesanun cepBuUC ca Npe3eHTaLmjoM,
HEOMNXOOHO je perucTpoBaTu ce W MnpekonupaTy Oeo Koda Ha CBaky CTpaHuuy cajta,
Kako 6u ce omoryhuno npahewe. 3axsarbyjyhn 0BOj annukauuju KOPUCHUK MOXe Aa
ocTBapun OyOuMHCKM yBMA Yy TO KO nocehyje HEeroB cajT, odakne [onasu, KONMKO ce
3agpxaBa, WTa nocehyje, Koje KIbydyHe peyunm KOpUCTU Yy MpeTpaxunsady,koje
npeTpaxunsaye KOpPUCTU, KOje onepaTuBHE CUCTEME U je3uK, LuTa ra je 4OBeno Ha Taj
cajT ( 4a nv ra je nocnao Hekn npeTpaxuBad, pekriama ca Hekora cajta, nnaheHu
MapKeTUHI UNn HewTo Tpehe ) M jow MHOro KopucHux mHopmaumja. Osaj anart je
Hen3MepHo BaxkaH 3a npahere y4nmHka OrfacHUX Kamnaka W KIby4HO je CPeAcTBO 3a
eBanyauujy OH-najH npucycrsa.

“‘Google Webmaster Tools” - ©6ecnnataH BeG cepBuc [yrma noceBeheH
agMuHucTpaTopuma cajtoBa. OH Hygu LWMPOK cnekTtap dyHKUMoHanHoctn, omoryhaea
BebmacTepuma ga npoBepe cTaTyC MHAEKCMpaka U ONTUMU3Yjy BUATBUBOCT CBOjUX
cajToBa, nowarby W npoBepe Many cajta, npoBepe un nogece Op3vHy
nonucueaksa,nornefajy cratmctmke o Tome kako 'yrnboTt npuctyna ogpeheHom cajrty,
reHepuwly n nposepe robots.txt gajn.Takohe nomaxe aa ce OTKpUjy CTpaHULEe Koje cy
6nokupaHe Yy robots.txt,HaGaBn nucta nNpekMHyTUX INUHKOBa 3a cajT, norneaajy
CTaTUCTMKE O TOMe Kako ['yrn nHgekcupa cajT u ga nu je npoHawao 6uno Kakee rpeLuke
AOK TO paaun, NOAECU XeSrbeHN AOMEH UTA,.
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6 Ynora u 3Ha4yaj uHdpopMaLMOHUX cUCTEMA Y
OTNoUYMHbakby Nnpeay3eTHUYKOr nogyxsaTa Ha
npumepy “onlinetrener.com*

[Mpenys3eTHUWTBO je faHac HeOoAdBOMBO O MHGOpPMaLUMOHUX TexHonoruja. lNpeayseha
anun n nHamemayanum 6asmpajy cBoje nNocroBake Ha MHPOPMALMOHUM CUCTEMMMA KaKO
OM KOpUCTUNM MHGOPMaLMje, KOHKypucanm Ha TPXUWTY W OCTBapunv MNOCMOBHe
unroese.

Beb cajT onlinetrener.com je jeaaH o4 OHUX KOjU YMHE CPX Npeay3eTHUYKOr nogyxsarta
Ha koju ce opgHoce. WckibyumBo npeko Beb cajTa npenyseTHUK, Yy OBOM Criyyajy
npodecuoHanHn TpeHep Mapko NaBnosuh, npeactaBiba ce N KOHKYpULLE Ha TPXULLTY.
KaTeropuja “oHnajH TpeHWHr* ce ogHOCKM Ha cnpoBofewe TPEHWHra 3a CrnopTUCTe,
crnopTcke knyboBe u pekpeauunjy nyTeMm MHTepHeTa.

CajT je paheH y Bopanpecy, kopuctn "MySql" 6a3y nogaTtaka v XOCTUHI Ha JIMHYKC
cepsepy.

Cajt onlinetrener.com npegctaBsba npodecuoHanHor TpeHepa Mapka [lasnosuha
npy>xajyhun veroBy criopTcKy 1 TpeHepcKy buorpadujy.

Cajt onlinetrener.com npBO Xenu ga cBe noceTvoume cajta ybeam ga capagwa ca
TpeHepoMm Tpeba pa Oyae npaBu NyT y OCTBapewy CMOPTCKMX UWIbeBa CBaKor
nojeanHua. AKO je HEeKO y TPEHaXHOM MpoLecy, a Npu TOM yMOpaH, UCUpribeH n 6e3
cHare, ako TPEHWMH3W HWUCY [OeNOoTBOPHW, W30CTaje XeSbeHu UuWb, Bpeme je 3a
aHraxoBaw€ nepcoHanHor TpeHepa. NepcoHanHn, NIMYHU NN MHOMBUAYANHU TpeHep
Cy CMHOHMMMU 3a 0coby Koja je CTpydHak U3 TpeHepcke obnactu n Koja ca KNnjeHToM y
pagy "jemaH Ha jegaH" cnopoBoAu nporpaM TPEHWHra yCMepeH Ka KIWjeHTOBUM
notpebama un xerbama, 6uno ga ce pagu o0 NnporpamMmmma perynncarwa TenecHe TeXUHe,
Tj. BEOMa MonynapHMM cnum nporpaMmmMma, nporpamuma obnukoBawa Tena, 3aTum
npeBeHUMjU N CaHupaky NoBpeaa UM HEKUM BUAOM KOHAMUMOHE npunpeme.

Capagha ca TpeHepom Tpeba aa byae npasu Kopak Ka nocTusawy uurba, ga ce Buae
edekTn ynaxeHor paga, Tpyda M HoBua. TpeHep je npaBa ocoba koja he nomohu
CBakoOM MojeguHayYHo Aa oapenu cBoj uurib, 6e3 ob3upa ga nu xenu ga cmpuwa 2,3,5
unm 10 kmnorpama, unu ga uctpym mMapatoH. Benuvku Bpoj cnopTucTa pekpeaTtmBaua
npoBoAM MHOrobpojHe caTe Ha HeMMaHCKKU OpraHN3oBaHUM TPEHMH3MMA U Ha Taj HAYMH

He [onase OO0 XerbeHux pesynrtata. KBaHTUTET TpeHwHra je BakHa CTBap, anv je
54



KBanuTeT jow BaxHuja. 300r cBor UCKycTBa, TpeHep je y MoryhHocTu ga npeasvam
npobneme 1 rpeLlKe Koju HacTajy TOKOM TPEHaXHOI LMKIyca M KOju Cy Y3pOK cTarHaumje

y dhopmu.

MpegHocT Bexbara ca NepcoHanHNMM TPEHEPOM j€ MHOTOCTpYyKa.

- Ha npBom mecTy ornega ce y MOTUBUCaHY U yCMepaBaky CBOI KiunjeHTa aa
penoBHO Bexba M Aa My offiaszak Ha TPEHMHr NoCTaHe HOBa XMBOTHA HaBuKa, a He
ontepeheme.

- 3atnm, ca 3gpaBCTBEHe CTpaHe, TpeHep omoryhaBa 6e36eHO Bexbane, 6e3
cTpaxa of nospehuBawa, Ha Taj HauMH WTO he obyunTn pekpeaTuBua ga U3BOAMN CBe
Bexbe npaBuMHO, a Y3 HEroB KOHCTAHTHW Haasop, BeoMa nako he oppeantu u
odpXaBaTW OHe TPEHUMHUT 30He KOje Cy HajnpenopyvbMBuje 3a roguHe, non,
KOHOMLMOHO M 30paBCTBEHO CTake Bexbaya.

- Ca cTpydyHe cTpaHe, TpeHep wu3palhyje WHAMBMAYaNHO YCMepeH nporpam
Bexxbara cnpam xerba, notpeba, MOryhHOCTM M UMIbEBA KNWjeHTa, a Koju he goBecTu
A0 NoCTU3aka XerbeHuX pesyrnrata 3a MHOro kpahe Bpeme. TpeHep je 3agyxeH Aa
npatn pag v ga pedoBHO Kopuryje m Mewa nporpam Bexbawa y uurby noctusarba
onNTUMarHux pesynrarta n garber HanpeTka Bexbada, fa He Ou Aowno 0 MOTOPUYKOr
cTepeoTuna, Tj, A0 CTarHaumje ycrnen cTanHor rnoHaBrbaka WUCTUX BexOu, 3a ucte
MuwmMhHe rpyne, ca uWUCTUM ©OpojeM nMoOHaBbakka WU UCTUM  TEeXMHaMa.

- O6jekTMBHOCT TpeHepa je Kiby4yHa cTBap y oapehuBawy ,noyeTHe Tadke’, Tj.
TPEHYTHE nNPUNPEMSBEHOCTM HEKOr opraHMama 3a Hanope. To pekpeaTusuuma
rapaHTyje aa he nonako n 6e3 pusmka yhu y TpeHaxHu npouec.Kaga ce npaBusiHO
nogene obaesese N OAroBOPHOCT, TPEHEP je Taj KOju npey3nma NoTnyHy O4roBOPHOCT 3a
nsiaH Koju Kpeunpa.Ha Taj Ha4mH je NocTu3ame Lnba CKOpo 3arapaHTOBaHO.

- MoBepetre y penaunju ,cnopTUcTa-TpeHep”, noMaxe CnopTUCTU a ce
doKycmpa UCKIby4YMBO Ha peanuaauujy nnaHa, wro goBoan Ao 6orbe epmKkacHOCTU y
pagy v go 6orenx pesynraTta.

maBHa cTaBka y MeHujy cajta onlinetrener.com., gaje getarbaH Onuc Uuibesa Ha Koje
ce npoecroHanHu TpeHep cdokycupa. Linrsesu cy:
v/ perynauuja TenecHe TexuvHe ( nporpamu ca unu 6e3 npucyctea TpeHepa, Bexbe
y TepeTaHW, Ha OTBOPEHOM, y Ga3eHy M Ha aTneTckoj CTa3n, KOMOMHOBaHM
nporpamu Kao 1 caBeTu U NPUHLMUMNN 32 UCXPaHY Y NakeTy ca NnaHOM TPEHUHra)
v/ npunpema 3a nonymapaToH M MapaToH (mporpamu ca unu 6e3 npucycTBa

TpeHepa, y TepeTaHW, Ha OTBOpPeHOM, Yy 6aseHy W Ha aTneTckoj cTasu,
KOMOWHOBaAHM Nporpamn Kao M CaBeTW M NPUHLUMNM 3@ UCXpaHy Yy nakeTy ca
NNaHoOM TPEHWHra)

v/ npunpema 3a TpuaTIioH

V' Ouumknusam (nporpamu koju obyxBaTajy Bexbare y TepeTaHn, Ha TpeHaxepma
TOKOM 3UM€ 1 HapaBHO Ha APYMCKOM U NMAAaHUHCKOM Buuukiy)

v/ onwTa usnyka npunpema ( npunpema 3a npujeMHe UCnmMTe Ha BOjHOj akagemujm
n pakynTeTy unanyke Kyntype)
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v/ cneunduyHa npunpemMa crnoptucTa (TecTupare, aHanmsa TPeHYTHOr HMBOA
TPEHUPAHOCTU W NMaHOBM TpeHuHra ca unum 6e3 npucycTBa TpeHepa, 3a
CMNOCTUCTE N3 CBUX 061aCT CNOPTCKNX urapa)

Ogaj Beb cajT gaje getarbHU ONUC ycnyra Koje ce npyxajy KnvjeHtuma:
v' MeceuHn NnaH TpeHupaha y3 caBeToBakwe OA4 2 [0 3 nyTa HeaerbHO nyTem
nmejna, dejcbyka nnm nytem ckajna — 3 000 guH meceyHo.

v' Mece4yHu NnaH TpeHnpaka y3 NpucycTBO TpeHepa 2 nyTa HeaerbHo - 5 000 anH.
MECeYHO.

v" “1 Ha 1" TpeHUH3n y3 npucycTeo TpeHepa — 15 000 ANH. MeceyHo.

v/ CaBeTu 3a ucxpaHy un cynnemeHtaumjy — 1 000 guH. meceyHo

v' becnnataH caBeT 3a ogabup crnopTcke onpeme.

v' Mece4Hu nnaH TpeHupama — 2 000 guH.

dejcbyk je HajnonynapHuja apywTBeHa Mpexa Ha cBeTy. OcuMm cTygeHata u mnagux,
AaHac je cse Behn 6poj ogpacnux rbyau, MHTEnNekTyanaua kao 1 NocrnoBHUX Jbyan n3
uenor ceeta. Cajt onlinetrener.com je peknammpan nytem dejcbyka. Ha cnuum 4. mory
ce BMAETU OeTarbu jegHe Kamnawe Y Kojoj je 3a 2.09 espa npucturno 239 noceta Ha
CajTy U TO Ta4yHO AedunHMUCaHe UurbHe rpyne.

OnlineTrenerZaZene

o Completed Apr 5, 2014 — Apr 9, 2014 €4.00 €0.00 €4.00 of £4.00

£ U3 £.MUd L

239 11,403 1.20 €2.09 €0.01

Clicks to Website

Cnuka 4. ®ejcbyk peknama
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Ha cnegehoj cnvum (cnuka 5.) cy npukasaHu getarbHuju nogaunm geduHucaHe uurbHe
rpyne, Kao W Kako je peknama msrnegana. Ha cnvum ce Bugu ga je peknama buna
HaMeH-eHa XXeHCKOM nosny of 26 go 38 roguHa, koju xuee 'y Cpbunju.

Creative Bidding

Bidding
Online Trener Bid for clicks

Ako ulaZete rad, trud i novac potrebno je da se ,vide" efekti tog rada.

Targeting
Potential Audience for this ad: 112,000 people
Location
Serbia
Age
26-38
Gender
female

Regulacija telesne tezine
e - (219

Cnuka 5. ®ejcbyk peknama

[Mporpamn TpeHWHra HanpaeBibeHW CYy Yy CKragy C WHOUBUAYANHUMM Xerbama W
uurbeBMMa cBakor nojeanHua. MeceyHu nnaH TpeHupawa je WHAMBMAYanHW nnaH
KNnujeHTa, Koju cactaB/ba Mapko npema uHOUMBUMAYaANHUM UWSbEBUMA WU KOjU je
npunarof)eH TPeHyTHOj OM3NYKOj CNPEeMHOCTU KnunjeHTa. Ha cnvum 6. je npukasaH
npumep HeaerbHOr TPEHUHra.
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ponedeljak utorak sreda cetvrtak petak subota nedelja
zagrevanje. | zagrevanje. | lagano | Zagrevanje: | pauza lagano | Zagrevanje:
lagano lagano tréanje lagano tréanje lagano
tréanje trcanje 45min trcanje 45min frcanje
20min 20min 20min 10min
glavnideo:. | glavnideo: glavni deo: glavnideo: |
ubrzanja 10x400m 20minna 15kmna
20x10sek; (puls 180) pulsu170 fempu
upauzama | pauzepo | 4min/km
lagano imin '

tr¢anje

30sek

hladjenje: hladjenje: hladjenje: hladjenje:
lagano lagano lagano lagano
tréanje jos trCanje trCanje 5min
20min; 15min; 15min istezanje
istezanje istezanje istezanje 20min
15min 20min 15min

Nedeljni ciklus aktivnog triationca. (jedan trening tr€anja dnevno)
Napomena: tempo tréanja i vrednosti pulsa su individualne i odredjene nakon testiranja.
Uz ovaj ciklus se dodaje plan rada u teretani, plivanju i biciklu

Cnuka 6. npumep HeaerbHor TPEHWHra

[Mporpam TpeHuHra gonasu Ha UMejN KnNnjeHTa unu kyhHy agpecy y TeKCTyanHom n/unum
BMaeo opmaTty Te ra Ha OCHOBY MOBpaTHUX MH(OpMaLMja KNujeHTa TpeHep MeHa U
Ao3upa pagm noctmsana Hajborbmx edpekara.

lMpodhecroHanHn TpeHep, KOPUCTU Yy pady M annukauuwje 3a TpeHupawe - “Training
Manager® i “polarpersonaltrainer”. OBe annukauuje 6enexe CnOPTCKE aKTUBHOCTU
KOPUCHMKA, TaKo LITO ce KpeTawe Oenexu Ha manu ("google maps") y3 nomoh “GPS*
carenura.

Mpunnkom TpeHunpawa KOPUCTU ce angpoug TenedoH unm cat Ha Koju je yrpaheHa
HaBurauuja v 3axesarbyjyhu Tome mMoxe fa ce npaTtu TpeHuHr-aHanunaa. Kaga cnoptucra
3aBpwK Bexbare, nva y nocegy Many KpeTakwa W auvjarpame Koju cagpXxe BaKHe
nogatke Kao LWTO Cy: AyXuHa npeheHor nyTta, npoceyHa Op3vHa, MWHUManNHU W
MakCUMarsnHu TemMmno, yTpoLleHa eHepruja, Bapujaumja HaagMOPCKE BUCUHE U CITIUYHO.

Ha cnunum 7. npukasaH je geo annukauuwje “Training Manager®. Ha cnvum je npukasaH

TPEHUHI TpYaka Ha aTNeTCKoj CTasn, Koju je Tpajao Marno gyxe of caT BpeMeHa N Ha

CNUUM Ce jaCHO MOry U34BOjUTU TpU rpadomka. Y ropwemM rpaduky je npukasaHa cpyaHa

dpekBeHUMja, Ha cpeadweM rpaduky ce rnpukasyje edekar TpeHuHra U Ty MOXeMO
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http://maps.google.com/
http://www.trcanje.rs/trening/savrsen-tempo-za-vas/
http://www.trcanje.rs/trening/savrsen-tempo-za-vas/

BUOETM Aa je y 57 muHyty 6mo “nuk“ TpeHyTak, Tj. TpeHyTak Kaga je KnujeHTy buno
HajTeXe Ha TPEHUHTY U Y AOHEM rpaduky ce Buan 6poj yaucaja u usgucaja y MUHyTY.
OBe nHdopmMaumje cy Beoma KOpUCHE TPEHeEpY M OBa annukauuja omoryhaea yyBane
TPEeHWHra n getarbaH yBua y CBakm TPEHWUHT.
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Cnuka 7. Noprpam

OBe annukauuje cy jegHoCTaBHe 3a Kopuwhere, a Nnako MoXe fa ce BOAU U OHEBHUK
BexOara, Joaajy mofaumn TEenecHO] TEXMHW CMopTUCTE M npaTu Hanpepak, ybaum y
NOACETHUK HEKO BaXKHO AellaBahe UIu nnaH TPeHUHra.

Mogaum ce 4yBajy y “XML* dajnoBnuma n nako mx je ekcnoptoBatv uUmin NogenuTtu ca
HEKMM KO HemMa OBy annukauujy. Takohe, annukauuwja je koMmnatubunHa ca HekuMm
ypehajuma 3a npahene oTkyuaja cpua. PeqoBHO npahkwbe TpeHuHra, npyxa TadaH yeuj
y 6poj npeheHnx KunomeHTapa, KONMuKo je Bexbay y KOjoj 30HM OTKyuaja cpua
TpeHMpao, ga nv je UCnyHno cBoje unrbese 3a ogpehenun nepmnog. CUTHULE Kao LWTO Cy
Kopuwhewe kamepe unu crnywawe My3uke 6e3 npekvga npahewa TpeHwHra gocrta
3Have.

Mpumep kopuwhena annukaumje “polarpersonaltrainer” y Toky jeaHor TpeHuHra Buam ce
Ha cnegehum cnukama. OBy annukaunjy Mapko yrnaBHOM KOPUCTU 3a pekpeaTusLe.

Ha cnvum 8. npukasaH je naraH TPeHWHr Tpyawa. Ha crnvum cy npukasaHa fBa
rpacpmka. MpBM npukasyje cpyaHy ppekBeHunjy AOK ApYyrn rpaduk npukasyje 6p3vHy
Tpyawa (Temno). Y oBOM feny annukauuvje cy cpyaHe dopekBeHuuje npukasaHe v no
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http://www.trcanje.rs/oprema/pulsmetar/
http://www.trcanje.rs/trening/kako-da-izracunate-zone-treninga/

30HamMa M MOXeMO BMOETM Aa je Hajpehu geo TpeHuHra 6uo y gpyroj (nnaeoj) 30HM
pereHepauuja, WTO je 61O M UMb TPEHUHra naraHo Tpyake.

w polarpersonaltrainer.com + IEI&B

l:. (- - https:/www.polarpersonaltrainer.com/user/ calendar/itern/analyze.ftl?id=184961052 &r j’\r v | ‘v Google p| * ﬁ n * ul

( Training Result ﬂ @
01.07.2013 18:01 i

Publish and view shared trainin

Duration HR Avg HR Max Calories Distance Pace Avg Training Load
00:51:49 125 bpm 159 bpm 679 kcal 8.85 km 05:48 min/km e N
Running
Overview || Curve ” Map || Data || Benefit H Altitude || Lap notes.
N r_A 3
Curve ﬁ Settings - ResetZoom =, Ful Screen Sport Zones
HR (bpmj} Pace (minfkm} Heart Rate (bpm)
0 180
0% 00:00:00
180 162 =
04:00
160 '_ ce: 03:51 minfkm  04:20 o 00:08:02
05:00 144
140
00
00:15:09
120 o7:30 126
10:00
1% 12:00 00:28:45
15:00 108
80 20:00
. | | | wl'® 00:00:27
00:00:00 00:10:00 00:20:00 00:30:00 00:40:00 00:51:49
Map @ Reset Map :-: Full Screen

€ 2 2 ole

Cnuka 8. [leTarbaH npukas TpeHuHra

Ha cnvuyn 9. moxemo Bugetv many (annuvkauumja KoOpucTu “ryri manc”) Kojom ce
NyTaHkOM KIKNjeHT KpeTao.
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Cnuka 9. Mana koja npvika3syje nyTamy KojoM je knujeHaT quao

Ha cnuum 10. je npukasaH OMUMKIUCTUYKM TPEHWUHT Koju je Buo gocta HanopaH. Ha
cnuum cy npukasaHa gsa rpadwuka. [pBu npukasyje cpyaHy pekBeHuunjy OOK Apyru
rpacuk npukasyje 6p3vHy Tpyaka (Temno). MNMopea rpaduykor gena, Moxe ce BUAETU U
nogaum KOMMKO je TPEHUHT Tpajao, Koja je Guna npoceyHa, a Koja MakcumariHa cpyaHa
dpeKkBeHLMja, KONMUKO je Karnopuja NOTPOLLEHO, Koja je buna npoceyvHa 6p3uHa...
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M ; polarpersonaltrainer.com

-

kf/ | @ https://www.polarpersonaltrainer.com/user/calendar/itern/analyze.ft|?id=184961027 &r

{‘rvc'||ﬂvsmgre

HR (bpm}
200

Duration HR Avg HR Max Calories Distance Speed Avg Training Load
& 01:37:21 133 bpm 163 bpm 1395 kcal 4530 km 30.4 km/h 235
Cycling
Overview || Curve || Map H Data || Benefit H Alttude || Lap notes
Curve | ﬁSenngs | "Resetzaum ‘ :-:FLlScrw'l |
Speed (kmvh)

Cnuka 10. BUUMKNNCTUYKN TPEHUHT

Ha cnvum 11. moxeMo BMaeTn marny KOjoM ce nyTawOoM KIujeHT KpeTao. Ha cnuum ce

BMOM Aa je KnujeHT KpeHyo u3 Kparbesa u cturao o Kparyjesua.

13:07
28-Sep-13

Cnuka 11. mana koja npukasyje nyTaky KOjoM je KnnjeHaT BO3no Guumkn
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Ha cnvum 12. cy npukasaHu getarbHu nogaum OGUUUKNUCTUMYKOr TpeHuHra. Moxemo
BNOETM KOMUKO je TPEHWUHT Tpajao, Koja je buna npoceyHa, a koja MakcMmarnHa cpyaHa
dpekBeHLMja, KONUKO je Kariopuja NOTPOLLEHO, Koja je buna npoceyvHa 6p3nHa...

e T rar ; ] =
W W polarpersonaltrainer.com | + |
6 @ hitps://www polarpersonaltrainer.com/user/calendar/item/anakyze.ftl?id=184961027 &r C B— Google Al ¥ @& B-
Overview Curve Map Data Benefit Alitude Lap notes o
Training Session Info Resulis
Date:
ae Product Polar RC3 GPS
30.06.2013
Distance 49.30 km
Time:
11:17 Duration 01:37:21 hh:mm:ss
Training Name: Calories 1395 kcal
Training Result Heart Rate Avg 133 bpm
Sport: Heart Rate Max 163 bpm L
Cyeling [=] Heart Rate Min 85 bpm
L InTE Riding Time 01:35:23 hh:mm:ss
Bike 1
5 A P
Notee: Speed Avg 30.4 km/h
Speed Max 52.6 km/h
Pace Avg 01:58 mindkm
Pace Max 01:08 minkm
Cadence Avg rpm
Cadence Max rpm
Aditude Min 156 m
Altitude Avg 240 m

o e 2 &2 5 el

Cnvka 12. [letarbaH npukas pesynrtata TPeHUHra

& 0 b i

Ha cnuun 13. je npukasaH TemMno OUUMKIUCTUYKOr TpeHwHra. WHTe3auteT (Temno)
TPEHUHra ce Mepu nyrncom, aujarpam je nopesbeH no 3oHama MHTesuTeTa. Y OBOj
annukaumju NOCToju NeT 30Ha: BeoMa faka, faka, cpeara, Telka U MakcumarHa 30Ha.
Y OBOM OMUMKNUCTMYKOM TPEHMHIY KIWJEHT je Hajpuwe BpemeHa (32MuHyTa w
41cekyHay) NPOBEO Y TELLKOj 30HN OOK j€ HEKONUMKO CEKyHOa Mar-€ MPOBEO Yy CpeaH0j
30HM LUTO Ce MOXE BUOETU Ha crnvum ncnog.
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Overview ‘ Curve H Map H Data ‘ Benefit H Altitude H Lap notes

Tempo training+

This training increased your anaerobic tolerance, and improved your maximal oxygen uptake
(VO2max) and efficiency. It also raised the speed you can maintain without building up lactic acid
The training duration was long enough to increase fatigue resistance at the used speed.
Carbohydrates are the main energy source that your body uses at this training intensity.

POLZA(;(N?S‘ORT INTENSITY % OF HR max HEART RATE CURVE TIME IN SPORT ZONES
MAXIMUM 90-100% 00:00:28
HARD 80-90% 00:32:41 =
MODERATE 70-80% 00:32:17
LIGHT 60-70% 00:21:30
VERY LIGHT 50-60% 00:09:33 N
01:36:29

Cnuka 13. lNpukas oTkyuaja cpua

HakoH ogpeheHor BpemeHa ce crnpoBogu HOBW nporpam. To TpeHepy omoryhasa ga
UMa CTanHu yBUMA Y Hanpeak KnujeHTa Tako [Ja MOXe pearoBaTu ako cy notpebHe
npoMeHe.

Cajt onlinetrener.com npyxa 3anHTepecoBaHMMa W CaBeTe Yy BE3N ca WUCXPaHOM U
noborbwarkem 34paBrba, kKao M U3jaBe YCMelwHUX CNopTUCTa, OCBajaya medarba U
Apyre TEKCTOBE Ca OBOM TEMOM.

Y MeHujy cajta Hanasm ce u ctaBka “‘FAQ", roe Mapko gaje oaroBope Ha Yyecta nuTama
3aMHTEepPecoBaHUX.

Y MeHujy Cy 1 KOHTaKTHe nHdopMaumje. 3anHTepecupaHn 3a OHIajH TPEHWUHT, Mory Aa
nowarby nogaTtke Ha umejn, n3abepy ycnyry 3a Kojy Cy 3auHTepecoBaHW M mnocTaBe
AofatHa nuTawka W 3axTeBe W Ha Taj HayYnH CTyrne Yy KOHTaKT M aHraxyjy
npodyecnoHanHor TpeHepa.
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7 3aKrbyvak

3 cBera npounsunasu ga ogHOC YoBeka npemMa TexXHOSorvju, npeMa ApyLwTsy 1 npema
npounsBoakwKn, a nocebHo npema uHGOPMaUMjM W 3Hawy, AaHac, nog yTuuajem
caBpeMeHe KOMIMjyTepcke TexHosormje, CUCTEMCKOr npuctyna W  akTyesHe
KOMyHMKaunjcke pesonyuumje, gobuja 6utHO HoBe 3Hadewe. Kako npeay3eTHULTBO
npeacTaBfba Ha4yMH XMBOTa a He caMoO MOCMOBHM 0fabup, 3a pasBoj cy oanydyjyhu
drakTop NHPOPMAaLIMOHU CUCTEMN.

MHdopmaumoHn cuctemm n nHopmMaunoHe TeXHONOormje cy BuUTariHe KOMIMOHEHTe Y
OTNOYUHaky Npeay3eTHUYKOr nodyxearta, Kao M yCrneLwHOr nocrnoBawa opraHusaumja.
MpumapHM UMb MHAPOPMAaUMOHUX cCUCTeMa je Oa nopdaTke Ha EeKOHOMWYaH HauduH
obpage wn TpaHcopmuwy y uHpopmauwnjy. lMogauun, uHopmauvje U 3Hawe Cy
noTeHuujanHu ynasu, anm WUCTOBPEMEHO Mory O6uTM 1 u3nasm UHGOpMaunoHor
cuctema. OHe omoryhyjy yHanpehewe nocnoBawa noBehaweMm edukacHoOCTU U
edeKTMBHOCTM MOCNOBHMX Npoueca 1 npoueca AOHOLWEHa ynpaBrbadkmx ogsiyka Kao u
peanusaunjom ycneluHnje capagHe pagHux rpyna y opraHmsauuju. Ha taj HaumH, jadajy
HMXOBY KOHKYPEHTCKY Mo3uuunjy Ha NPOMEHSBMBOM  TPXUWTY Y AWMHAMUYHOM
rnobanHoOM OKpYXemy.

MocToje TpuM OCHOBHA pasfora 3a MPUMEHY WHPOPMALMOHMX TexHomormja y
nocroBaty, KOjU Cy Yy HEernocpedHoj Be3n ca Tpu BUTanHe yrore WHdopmaunoHor
cUcTeMa, Koje OH MOXe MMaTW 3a MOCIOBHY opraHu3auujy. To cy: noApLuka NOCNOBHUX
npoLeca v akTMBHOCTM (onepaTMBHMX aKTMBHOCTM) opraHu3auuje, nogpLuka AOHOLEeHY
odnyka of CTpaHe 3arnocrieHnx W pykoBoaunaua W noaplika OpraHu3aumoHUX
cTpaTeruja 3a KOHKYPEHTCKE NPEAHOCTHU.

Hanac y XX| BeKy, MakpOEKOHOMCKM TPEHOOBU U CTPYKTYPHE MPOMEHEe Yy CBETY No4YeB
on rnobanusauunje cBeTCKe MpuBpene, MPeKo TEeXHOMOLWKOr pa3Boja, CEeKTOPCKMX
npomMeHa, MpoMeHa Yy CTPYKTYpU W KapakTepucTukama pajHe cHare, na cBe [Jo
WHCTUTYLMOHANHUX NpOMeHa, CTaBfbajy Yy npBW nnaH notpebe 3a obpasoBHUM,
TEXHOSIOWKNUM W KpeaTUBHUM JbyACKMM MOTEHUMjarioM Kao OCHOBHUM (hakToOpoM
npomeHa n obesbehera KOHKypeHTcke nosuumje. VIHpopmaTtnuky epy kapakrepuiie
HOB M OUTHO pasNUUMT MNPUCTYN YynpaBSbaky OpPraHM3auujoM U HEeHUM MOCIOBHUM
npouecuma. MNoTnyHO je namMereH 3Hayaj U BpeaHOCT MatepujariHe U UHTenekTyanHe
CBOjHEe opraHusauuje. AKUeHaT je Yy Ha WHTenekTyanHoj CBOjUHW U NocebHo
WHopMaumnjama U 3Hawy. DyHKUMOHMUCaHEe oOpraHu3aumje W  ynpaBibake
opraHusaumnjoM M HeHUM npouecuMa je nocrtano Hesamucnveo 6e3 oprosapajyhux
nHdopmauuja un texHonormnja. OHe nocnewlyjy yHanpehewe nocrnoBawa opraHuvsaumja
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nosehawemM eduKacHOCTU U edEeKTUBHOCTM MOCMNOBHUX npoueca. HdopmaumoHe
TeXHOsorvje He 3amMemwyjy byae, Beh nx YnHe epukacHujuMm.

NHdopmaumoHe TexHonorvje npyxajy npegysehy HU3 npegHoCcTu Koje ce orneaajy v:
o MOJepHM3aumju NOCNOBHUX aKTUBHOCTM Y3 noBehakwe NpoayKTUBHOCTU paja
o 6orbem mHaHCcKjckoM nocnoawy npeayseha
o paumoHanHoMm kopuwwhewy kanaumTeTa, pecypca n eHepruje
o KBanNUTETHOj AucTpmnbyumju maTtepujana, poba n ycnyra.

MHopmaumoHn cuctemn cy KpB mogepHor npegyseha. Osu cuctemu mmajy moh ga
YTUYY Ha pecTpyKTypupawe UHOYCTpUje, OCHaxe nojeanHue n dpupme, a gpamaTtmyHo
cMarbe TpowkoBe. Kao pesynrtaT Tora, opraHusauuje Tpaxe obpo obyyvyeHe cTpydrake
MHOPMAaUNOHMX cUcTeMa N TexHosorvja. [aHawwn MeHalepu jeAHOCTaBHO He Mory
edmkacHo obaBrbat CBOj nocao 6e3 conuaHor pasymeBama ynore UHOPMaLNOHUX
cucTema y opraHusauujama v apywTsy.

MHdpopmaumoHn cuctemm ©n  MHAPOPMALMOHE TexXHOosorvje HeonxodaH enemMeHT
yCneLHOr NocnoBaka AgaHac, jep aa tu npefys3eTHUYKM NnogyxBaT 3aXmnBeo U NoCTUrao
yCcnex Ha TPXULUTY, NOTPEBHO je NCKOPUCTUTU CBE MPEAHOCTM Koje npyxa Kopuwhere
MHOPMaLNOHMX TEXHOMOIMja.
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