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Y OKBMpY OBOT 3aBpLUHOTr paga kaHanaat Tpeba aa

TexuwTe ceora paga ycMmepu Ha npaktudHy npumeHy FMEA npoueca, og notpebe 3a
HEHUM CrpoBONeHeM [0 npeay3eTnx Mepa 3a OTKMNakware YOYeHWX HepocTtaTaka y
npouecy.CBe TO Tpeba pa 6yoe nponpaheHO OMNMCOM TEXHOMOLWKUX Mpoueca
3axBaheHuMx HegocTauuma M OTKasMMa, AeTarbHMM OfMMCOM HefocTaTaka O[HOCHO
OoTKasa, ONMMCOM Mepa 3a HUXOBO npeaynpefuBawe U cMawerwe pusnka.Takohe je
BaXKHO aa 6yay npunoxeHe ctpaHe FMEA obpasaua 3a nocTpojerwa, 04HOCHO AernoBe
npoueca Ha Kojuma ce nojaBrbyjy HegocTauu, Kao M npouereHn dakTopn puaunka
HepocTataka.HakoH Tora je noTpebHO npukasaTy WU paHrMpawe HepocTaTaka npema
yCBOjeHUM KpuTepujymuma op ctpaHe FMEA Tuma, kao v u3agBajawse rpyne
HepgocTataka rge cy HeonxogHe Mepe 3a noborbluakwe KBanuTeTa npoueca. Ha kpajy
noTpebHO je MpuKasaTu Mepe 3a u3gBOjeHe HedocTaTke npoueca, Kao M MOHOBHA
npoueHa BpefdHOCTU akTopa pu3uka WwTo 6M 1 npeacTtaBrbano npukas pesynrarta
cnpoBedeHUx Mepa y uwmrby obesbehuBara 3axTeBaHOr KBanuteTa npoumssoga Kao
nocneguue peryrnapHor npoueca npon3BoaHe.

UuTtas rope HaBeaeHu cnep gorahaja y cnposoherwy noctynka FMEA npoueca Tpeba
Aa 6yde npukasaH Ha npuMepy npoueca Npou3BOAHE€ XJlagHOBarbaHUX KapocepujcKnx
nvmMoBa .
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1. YBOJ

Kana mornenamo 1y00Kko yHa3a Kpo3 HCTOPH]Y YOBEUAHCTBA ,MOKEMO 3aCUTyPHO 3aKJbYUUTH
Jla je YOBEeK y CBUM (ha3ama CBOra pa3Boja TEKHO Ka 00e30ehrBamy MITO KBAIMTCTHUJUX YCIOBa
KUBOTA Ipe CBera.3Hauu, M0 caMoj MPUPOIH CTBAPU YOBEKY Kao pa3yMHOM Omhy je y mojacBectu
TeXmba U 6opba ka 00e30ehuBamy BUIIET HUBOA KBAIMTETa Y CBUM cdepama >KMBOTA, KaKO Y
o0aBJbarby CBAKOJHEBHHUX, OCHOBHHX €T3MCTCHIIMjAIIHUX Palibi, TAKO U Y 00JIACTH KOHKPETHUX
pajHuX 3aJaTaKka NOCTaB/bEHUX MPEJ UM Y CABPEMEHOM CBETY.

Ve TEXHUYKO TEXHOJIOMIKOT, €KOHOMCKOT M YKYITHO IPUBPEIHOT Pa3Boja, y CaBPEMEHOM
CBETY Cy C€ 3aXTEBM 3a KBAJUTET MPOU3BOJA, YCIyra, CaMUX Ipoleca U CUCTEMA, JKECTOKO
rojaJyajie, Tako Jla je y CKJIaJay ca THM YOBEK ycCaBpIllaBao pasHOpa3He Meroie 00e30ehema
KBaJIUTETA M MPOIICHE PU3HKA .

Jenna ox mHOroopojuux Meroxaa je t38. FMEA wmerona (Failure Mode and Effects Analysis)
IITO TMO/pa3yMeBa METOJy aHAJIM3€ BPCTE, OJHOCHO HAaYMHA HACTaHKAa OTKa3a, Kao M aHAIU3y
yrunaja edekara, mociaenuia oj IMojaBe OTKa3a y IpollecMMa, Ha IPOU3BOANMMA, y BpIICHY
yciyra Wi y caMOM TIPOIiecy NMPOjeKToBama OAHOCHO IuIaHupamy nctux. OBa Meroa Takohe ce
IyO0oKo 0aBU IIpe CBEra aHaJIM30M IPEBEHIIMj€ 0/l HACTaHKa OTKa3a MM aKo JI0 UCTOr Aohe, oHJa
CMambUBalkbEM WM CIMMUHALMJOM TEHIKMX MOCIEIUla YCIeAd OTKa3za, y TOope HaBeIHUM
KaTeropujama (IpOMU3BOAMMa,IPOIIECHMA,yClIyraMa i CaMOM IPOjeKToBamy mporieca) [1].

FMEA je jom 1949. ronune passujena 3a Bojue notpede CAJl, u kopumiheHa Kao 3BaHHYHH
nokyMeHT moj o3nakoM MUWJI-T1-1629 nox naszusom "Ilpouenypa 3a usBolheme aHanuze HadYMHA
nocjenua U KpUTHIHOCTH oTKa3a." Llmb yBolema oBOT TOKyMeHTa je O1o J1a ce BpIIH MpoleHa
MOY3aHOCTH AaHAJIM30M, OJHOCHO ojpehuBameM Mocieauna pa3IMYUTUX HauyWHa OTKa3a
TEXHUYKUX CHCTEMa y BOJHO] HHIyCTpHju [7].

Hle3necetux roguHna FMEA no6uja Ha 3Hayajy y NpPEUCHHMTHBAEKY IMPOJEKTHUX pelleHmha y
CBEMHPCKO] ¥ aBHO TEXHHIM KOJ aMEpHUYKe CBEMHpPCKE areHIMje a HaKOH Tora, TJe je W cajaa
HajpacnpocTpameHuja, OcaMJIeCeTUX TOJIMHA, C€ MUMIUIEMEHTUPA y ayTOMOOWIICKY HUHIYCTPH]Y
takohe y AMEpHIIU U TO Y CBETCKH MTO3HATOj KOMIIAHU]U 3a MPOM3BO/IbY ayromoouina ®OP/I [7].

OnmupHa JepuHMULM]ja U3TI0XKEHAa Y OBOM pajay je camo IMOCHEeAULA PasIndUTUX MpPeBoja y

MHOT0OpOjHO] JIUTEPATYPH U3 OBE 00JACTH, aJIH TO CBAKAKO HE MEHa CYLITHHY OBE METO/IE.
JenHocTaBHMje peueHO oBa MeToja omoryhaBa Ja ce MyTeM aHaJIMTUYKUX METOoJla YKaxe
OJIHOCHO IIPET03Ha PU3UK OJ1 [T0jaBe 0TKa3a, 3aTHM Jla Ce OJroBapajyhium KOpeKTHUBHHUM aKI1jama
3alITUTH KOPUCHUK MPOU3BO/A, MPOLIECa, YCIyre U Mpoleca MpojeKToBama, O]l LITeTe Koja ce y
CBAKOM CJIy4ajy oJipa’)kaBa Ha MaTepHjajiHy OJJHOCHO (PMHAHCH]CKY c(epy MOCIOBHA KOPUCHUKA
[2,4].
VY onmreM cMHCITy KOPUCHUK HEMopa Ja Oyne YBEeK Kpajibd KOPUCHUK OJAHOCHO Kymall, Beh u
HEKO KO y IpoIlecy HacTajama MPOU3BO/AA, KOPUCTU NMPOU3BOJ Kao yiIa3HH pernpoMaTepujasl iU
moNynpou3Boa y ¢aszu 3a masey npepany.(Ilpumep: 3amuciute aa mMmare Mporec MPOU3BOIHE
HEKOI' BpaTHJjia, OHO Ce pagu Mo ¢azama O] ceuerma MaTepujaja, Ma J0 3aBplIHE oOpaje —
TOoNapucama Mepa YnuMe ce J00uja TOTOB MPOM3BOJ] HEKE PaJHE JEIWHUIIC, CBAKW OMEPATOpP Y
melhydazHoj oOpaau Moke ce cMaTpaTh KOPHCHHKOM IPOU3BOJIA caMo Yy opheHoj dasn).

FMEA je 3axBasbyjyhu jeIHOCTaBHOCTM M €(pUKACHUM pe3yiTaThUMa Yycliel] MpakTUYHE
IpUMEHE OCBOjWJIa MHOra MoJba M 00JacTh y KOjUMa je MpHUMEHJbUBA, Iopea 001acTh
MIPOU3BO/I-E, MMPOM3BOJHUX MpPOIleca, YCIyra M MpOjeKTOBamka IMPOM3BOJA, 3aCTYIJbeHA je U Y
CUCTeMHMa 3alliTUTe Ha paay, 3allTUTe IKUBOTHE CpeAuHEe, OaHKApCTBY, MHOTI'HM
aIMMHUCTPAaTHBHUM HENPOM3BOAHUM cucTeMuMa utn [4,5].



Co03upoM J1a je mpema rope HaBeIEHOM OBa METOJa YeCTO UMIUIEMEHTHUPAHH allaT y IHJbY
o0e30ehma KBauTeTa MPOU3BO/A, IIPOIECca, YCIIyra, CUCTEMa UTA, & CAMHM TUM U y CMambemby
TPOIIIKOBA Y CBHM OBHM OOJIaCTUMa M KaTeropwjama, MOCTOjU PA3IUYUT MPUCTYI y TOJCSITH
FMEA Metoze y pa3nmuyuTuM JUTEpaTypHUM H3BOpPHMA, alld Hajuemhe ce Mory cpectu cienche
nojiene:

1) FMEA cucrema noapazymeBa IpoOLEHY pU3UKa CIOKECHUJUX U BEIUKHX MPOIeca Kao IITO

Cy YMTaBe IPOM3BOJHE JIMHUjE U OBJE je BaxkHa Mel)ycoOHa 3aBHCHOCT CBHX CACTaBHHUX
eJieMeHaTa, MoICUCcTeMa, OBAKBOT jJEHOI cUCTEMa

2) FMEA mporeca ce OJHOCH Ha aHAIM3y HAaYMHA OTKAa3a M IMOCJICAMIIA OTKa3a Ha cam
IpoLec y KOMe Cy TayHO Je(UHUCAHU KaKO yJa3HU TaKO M U3Ja3HU 3aXTEBU Ipolieca,
3aTUM KOHTPOJIHE MEpe U PECYPCH HEOMXOAHU 32 OCTBAPEH-€ CBUX MPOILIECHUX KOpaKa.

3) IIpojexkta omHOocHO KOHCTpyKuujcka FMEA, ce mnpumeHjyje 3a eIMMHHAIH]Y
MOTCHIMjATHUX Tpellaka Ha MPOM3BOJAY alld jOII Y CaMOM IMPOIECy IPOjeKTOBama
OJTHOCHO JM3ajHUparba MPOU3BOJA, IITO MOKPHBA YMTAB JKHBOTHH BEK IMPOHM3BOAA O
CTBapba JI0 PEIUKIaXKeE.

4) FMEA ycnyra, Kao IITO caMO UMe TOBOPH j€ METO/a KOjOM C€ aHaIM3Upa OTKA3 OJJHOCHO
MOCJIEANIIE OTKa3a U BUXOBA SIMMHHAIIM]jA TIPE HEro MITO CE caMa yCiIyra IpyxKH.

Obnact koja he OuTH MOKpHUBEHA U MTPHUKa3aHa TPUMEPOM M3 MPaAKCce Y OBOM paxy Ouhe Be3ana
npe cBera 3a u3BopHu FMEA a 10 je oOmact mHIycTpHjcKe MpPOHM3BOAKE, Te heMo ce oBie
¢oxycupatu Ha FMEA nponeca u FMEA npoussoja.

CymtrHa oBe METOJIE jecTe /la Ce MOCBETH MaXkKikha aHaIM3U OTKa3a U IMOCJENUIa 3a CBAKU
€JIEMHT TIpolieca, 32 CBaKH CKJIOMN, MOJCKJION, CUCTEM M MOJCUCTEM Y MPOU3BOJIHH, J€THOCTABHO
jé B@XHO J1a ce HE MCIYCTH CBAaKH KOpaK y Mpolecy W Ja Oyae MOIBPTHYT CBUM KOpaluMa
aHaJIM3e OTKa3a M Iocieauua ycien oTkaza. HapaBHO y cBaky aHanu3y oTKa3a M HOCIEAMIA
yTKaHa je U MpeBeHlMja U KOpeKlrja y UJby eTMMHUHALIMje MaTepHjaHe IITeTe KaKo BJIACHUKA
Ipolieca Tako U Kynaria.



2. AHAJIN3A HAUMHA U IOCJIEJUIIA OTKA3A V ITPOU3BOTHUM
MPOLIECUMA

2.1.0nmre undopmanuje o meroau FMEA npouneca

3axteBu pamuimje cragaapaa JUS 1SO 9000, koju mpeacrapijajy cTaHaape 3a yIpaBbambe
KBAJIUTETOM 3aXTEBajy CIIPOBONEH-E METO/1a MOY3/1aHOCTH Y IIMJbY IITO a/I€KBaTHHU]ET YIIPaBJbamba
KBAaJIUTETOM IpoIieca y pa3HuUM (as3ama cTBapama MnpousBoja.Tako je jemHa ojf Bep3uja OBOT
crarnapaa u crangapa QS 9000 koju ce kopuctu y amepudkoj ayrounayctpuju .OBaj cTanmapa
HaJlaxke Tpom3Bohaumma y oOJIACTH ayTOMHIYCTpHUje KOpHIINEHe pasHUX METOJla U TEXHHKA
MOY3AaHOCTH OJ1 CAMOT MOYETKa, OJHOCHO O]l TPOjeKTOBama MPOM3BOAA Ma 10 Kpaja KUBOTHOT
uKIiyca npousoja. Onasae u MoTH4y METO/I€ MpojekTHe u mpouecHe FMEA.

Jomn mpernu3Huje TeXHUYKE 3aXTeBE y 00JIaCTH ayTOMHIycTpHje ponucyje u ctanaapa ISO/TS
16949 u oH je mpakTUYHO JOAATAaK y CMUCITY 3axTeBa cTanmapiaa Ha ctanaapa SO 9001 koju
cienuuIMpa 3XxaTeBe y yIpaBibalkby KBAIUTETOM IPOU3BOA Y 00JaCTH MPOjeKTOBamka U Pa3Boja
MPOU3BOJIa U TEXHOJIOIIKKUX IMPOoIieca MPOU3BOIBE y AyTOMHAYCTPjU. 3HAYH CBaKa OpraHu3alija
B€3aHa 33 ayTOMHIYCTPH]jy IIpeMa OBOM CTaHAapIy je y 00aBe3M Ja CIpOBee MPEUCTTUTUBAKE U
BepUUKaLIM]y METO/a MOY3JaHOCTUU OJroBapajyhnx akTUBHOCTH Yy O0JAacTU IPOjeKTOBama U
pa3Boja mpou3Boga u npomsBogHuX mporeca.Crangapa ISO/TS 16949 je mpBo pasBHjeH 01
crpane Chrysler LLC,Ford Motor Company | General Motors Corporation i ou ce mopen dokyca
Ha ycMepaBambe mpoiieca takohe Gokycupa u Ha 3axTeBe KopucHuka [4,7].

Kao mro je Beh HamoMeHyTo, CBU y JIaHIy CTBapama MPOU3BoJIa U3 00JIaCTH ayTOUHIYCTpH]e,
OJIHOCHO Yy CBUM TIPOIIECUMa y ayTOMHIYCTPH]jH, TIa TAKO M y MPOIeCy CHaleBama nmpousBohaya
ayToMoOuIIa, 3aXTeB CTaHap/a je Ja cHabaeBauu Oyay ceptuduxoBanu cragaapaom ISO 9000 u
ISO/TS 16949. V cknaay ca rope HaBeJICHHM CBH MPOIIECH M TTOCTPOjCHba, 3alIPaBO YMTAB CUCTEM
npou3Bohaua JTUMOBa 3a ayTOMHIYCTpHjy Mopajy outu moaBpruyt ISO/TS 16949 a y okBupy
OBOI' CTaHJapAa Mopajy uMatu u cmpoBeaeH FMEA mporeca, mpe moueTka MpOU3BOAKE 3a
KYyTIIIa.

Kao mro je Beh y yBoay HamoMmeHyTo mpeameT oBor paaa 6uhe npumena FMEA metone Ha

KOHKPETHOM Ipo0JIeMy y TpoIIecy MPOU3BOIE IMMOBA 332 KAPOCEPH)CKH JIUM.
Co03upoM na je mpoOsieM JIOLUUpaH caMoO y Jiely, YMTAaBOI CHUCTEMa IPOM3BOJIE YEIHKa,
OJIHOCHO Yy 3aBpIIHOj MPOU3BOJKBU YEIUYHUX JIMMOBA, IITO he KacHHWje OMTH TpPHUKA3aHO
IjarpaMoM Toka mporeca, ore he ce FMEA mocmarpatu Ha mpolecy MpOM3BOIE XJIATHO
BaJbaHMX JINMOBA.

FMEA nporieca y omnmreM cMuciy oMoryhasa:

» yrBphuBame Moryhux oTkasza y mpoiecy

» yTBphUBHE y3pOKa BbUXOBUX T10jaB/bHBAbA

> yrBhuBame Mepa 3a yrpaBibambe PU3HIUMA YCIIe] BUXOBOT TI0jaB/bHBakba

> JAOKYMCHTOBAKC CBUX MPETXOJHO HABECACHUX AKTUBHOCTHU



2.2 Kopauu y cnpoBohemy meTtone FMEA npouneca

Crmposoheme merome FMEA mporieca/mipousBoa ce Bpiuu y ciefachum cinydajesuma [4]:
Kana ce mojaBu HOBH KyTiall OJTHOCHO KOPUCHUK

Kana mocrojehu kymnai oJHOCHO KOPUCHHK 3aXTE€Bajy HOBY TEXHUUKY CIIeUU(DUKAIH]Y
Kana ce MogepHu3yje orpema u mocTpojema Ha KojuMa ce 00aBba MpoIiec

Kaz[a CC U3BpUIM M3MCHA TCXHOJOMKHUX IapaMeETapa Ipoueca

YV V. V VY V¥V

Kana To 3axTeBa Kymai OJHOCHO KOPHCHUK Yy CIIy4ajy O30MJPHHX HEIOCTAaTaka WU
nopemehaja M3Ma3HUX pe3ysTaTa OJlBUjama Mpolieca, OJHOCHO Ipelraka u jaedekara Ha
Mpou3BoIy(peKiIamMaluje, mpuTyxoe....)

» U xaga ucTekHy pOKOBH 3a IPETOPYUYCHE MEpe Yy IPOIECY

[Toctymak cnpoBohema wmeroge FMEA mponeca/mpousBojga ce HWHa4Ye 3aloudbE
yTBphUBameM I1JbEBA U OArOBOPHOCTH. ONroBOpHOCT 3a cripoBoheme noctynka FMEA metozne
ce JoJieJbyje TOjeIUHIly KOjU KOOpAuHUpa Myntuauciuuimaapaum FMEA tumowm, Bohu Tima,
IIpU 4eMy Cy WIAHOBM OBOI' THMa YYECHMIM Pa3HUX OOpa30BHUX U CTPYYHHX Npoduia, Koju
y3uMajy ydemrhe y caMOM IPOLECY WM CBOJUM JENIOBakhEM YTHUY Ha O/IBHjam€ Mpolieca.

3aTuM ce BpUIM TNPUKYIJbAlk€ CBUX PEJIEBAHTHUX IOJaTaka, IPOLECHUX Iapamerapa,
MaTepHjaia 3a aHalu3y, JOKyMaHTalluje, leMa Ipolieca .....koje he mocimyXuTu y cBpXy aHajau3e
Moryhux oTkasza u mpo6iemMa, Kao U Mocieaulia 0Tkasa y mocMaTpaiaM Ipouecy/Ipou3Boay.

Haxon oBor kopaka, FMEA TuM 3amouunmse ca olehHBamkeM pU3uKa nparehu amjarpam Toka
mpolieca, aHaluW3upajyhu CBakM eNeMHT Ipolieca MOceOHO, CBaKy oIeapuujy y Mpouecy H
MehycoOHy  TMOBE3aHOCT  €JleMeHaTa W Omepalyja y  [OCMarpaHoOM  TIPOIECy.
(cmuxa Op.3 dujarpam Toka mporeca noroxna XinajaHa Bassaonuna)

[Tpouiena pu3uka, OJHOCHO aHAlM3a HauMHA U TMOCIequIla MOTyhux oTkasa ce peaiusyje y3
nmomoh oarosapajyher “amara”/obpaciia, Koju HHje CTaHAapAN30BaH, OH CE€ MOXE Pa3IMKOBATH 110
00JIMKY OJ1 KOMITaHH]je 10 KOMaHuje, C’TUM IITO Ou Tpebaso aa caIpku cBa MoJba MpHUKa3aHa Ha
npumMepy matom Ha cimnu 0p.1 (FMEA o6pa3sarr ) [6].
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VY ropmoj Tabenu cy 6pojuaHo o3HaueHa 1oJba Koja canpxku FMEA obpa3zai u koja 00aBe3HO
Tpeba TMONYHUTH IPH CHPOBOhECHY OBOr TOCTYIKA, TaKO Ja j€ y JajbeM TEKCTy JaTo
obpasnoxeme cBakor kopaka FMEA nporeca ca cmepauiiama 3a nomymaBame OBOT oOpacia u
cupoBoheme metone FMEA mporeca.

1) Bpoj FMEA

[Torse y xome ce ymmcyje O6poj FMEA nokymeHTa, Koju KacHHj€ MOXE CIYXHTH 3a
uACHTUUKAIN]Y WU Jakiie npoHanaxemwe FMEA nokymenTa oapehenor mporeca.

2) IlpousBon (€0, eIeMeHT)

[Tosre Koje canmpku Ha3WMB Jena, MPOM3BOJA, €IEMaHTa WIM Marepujajia, ce OJHOCH Ha
MIPOU3BOJI YHjH je YCTBApH Ipoliec mpou3Boame npeamer FMEA ananmse.

3) OnrosopHoCT (3a mpoiiec)

[lojbe KOje HOCH Ha3WB HCIOPY4YHOIA INPOM3BOJA, WIM HAa3WB LEIUHE, OPraHU3alMOHE
JEeIUHUIIE UITH TIOCTPOjeha Ha KoMe/y KoMe ce 00aBJba MpoIiec.

4) WUspaauo

Y OBOM MOJbY C€ YHOCH UME M Ipe3uMe 0coOe Koja je oaroBopHa 3a cmpoBoheme FMEA
mporieca.

5) T'oguna Moaena

VY cnyuajy koju hemo mocMaTpaTy ¥ OBOM pajly TO/IMHA MO/JIeNla c€ OJHOCH Ha BO3WIO Koje he
KOPUCTUTH MPOU3BOJE AHAJIU3UPAHOr MpOoIleca OAHOCHO OUTH MOJ YTUIAjeM MOCMaTpPaHOT
mporeca.

6) Kibyunu natymu
OBne ce HaBOAM POK 3aBpuietka uHunujanHe FMEA mporeca u oHa Mopa OMTH 00aBbeHA

YBEK IIpe M0YEeTKa Mpolieca MPOU3BOAE 3a KOPUCHUKA KOJU MHCUCTHPA, IIOCTABJba KA0 YCIIOB 3a
capajly WM ako cTaHAap] Hanaxe, cnpoBohere FMEA merone Hax mporecom.

7) Harym mspajae/usnama

[Tosbe koje caapxu naTym uzaama npse usmeHe FMEA nocmarpanor nporieca.
8) Hartym m3meHe

VYHocu ce matym uznama n3mene Baxkehe FMEA mpomeca.

9) FMEA tum

ITobe KOje CaZIp’KU UMCHA U MPE3UMCHA YIaHOBA MYJITUIUCHITAUIIONHAPHOT TUMA.
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2.3 Hauunu n nocjaeauue moryher orkasza
10) ®ynxkimja mpoueca

OBO MoJbe CaJp)KU jeJHOCTaBaH OIMC IPOIeca WM Jiejia Mpoleca, Wik Oolepaluje mporeca
KOju ce aHanm3upa. Moxe ce IeCUTH Ja ce IPOoIIeC CacToju O] HU3a OIepaluja, mTo je Hajuenhu
ciIyd4aj, Tajaa je moTpedHo 1a paau eukacHujer Kopuirhema JOKyMEHTa, CBaKH IO MpoIeca WK
YaK ¥ orepalyjy pazmMarpamo Kpo3 mocedan odpasan. HapaBao oBo 3aBucH u o museBa FMEA
mporeca W jerajba JI0 KOJHX JKEJIMMO Ja paauMO aHalu3y, 3alTa je CMEpHHUIAa OIeT
MOTEHIIMjaJTHA 0TKAa3 OIlepallyje, MK Jeja Ipolieca Ha KOMEe TIOCTOjH MOTEHIINjaJl OTKa3a.

10a)3axTeBu

OBa moJsba CIIy’)Ke Kako O Ce OINMCcalIM 3aXTEeBH 3a CBaKy (DYHKIM]jy Tporieca, Jena mporeca
WIH orepalujy Kako je Beh mperxogHo HaBeleHO. 3ampaBo 3aXTEBH MOTY OWUTH yia3HH
napamMeTpu WM YCIIOBH Ipolieca Kako OM Ce OCTBAapHO MPOJEeKTOBAHU LUJb MPOIECa, WA HEKU
MOCEOHH 3aXTE€BU KOPUCHHUKA OJJHOCHO KYIIIIA.

11) Hauyun moryher oTtka3za

Mynrupucuummnaapan TuM FMEA yTBphyje cBe HaunmHe Moryhux oTkasa 3a CBakd 3aXTeB U
YHOCH y ToJba KosoHe 0p.11 oOpacua ca ciuke 6p.1. CBaku 3axTeB MOCEOHO MOKE UMATH BUIIIE
HaunHa Moryhux ortkaza. HaumHu moryhux oTkaza Mory OMTH moOcCieAMIle HMPETXOJHOT Jena
npolieca, WM NMPETXOJHE OIepaluje aad HUCTO Tako MOry OWTHM M y3ponM Moryhux oTkasa
HapeIHUX KOopaka y IMpolecy, WM HapeTHUX Omepalyja, y OMIITeM CMHUCITY KOPHUCHHKA HIIH
kynaua. Takolhe, THM uMa o0aBe3y Ja pa3MaTpa MHUTamka Koja ce OJJHOCE Ha TO Kako Moke Johu
70 OTKa3a W IIITa KOPUCHUK/KYIAll, MOKe CMaTpaTH mpobiieMoMm, 0e3 003upa Ha MpOjeKTOBaHA
OCTBapema OJHOCHO M3Jla3e M3 IMpolleca WK onepaluja mpoieca. Panu nojammemna, KOPUCHUK
/Kynar MOke TIOCTaBUTH U OLITPHje KPUTEPHjyMe OJTHOCHO 3aXTeBE IPE]] IPOLIECOM Yy mopehemy
ca MoHyheHuM pe3ynTaTuuMa /u3jia3uMa Mpoleca, 3aTo je BaXKHO Ja TUM pa3MOTPH U T€ OLITpH]je
3axTeBe KyIlla a He Jla ce CJIENO ApPXKHU yoOuyajeHuX U MoHyheHux pe3ynaTrTa mpoiieca (penumo
ToJIepaHIfja 1e0JbHE HEKOT PaBHOBAJbaHOT MTPOM3BO/IA je o cTanaapay 0=3+0,2mm 3aBpIuiHOTr
BaJbama, JIOK KyIai Moxe 3axTeBatu u 0=3 +0,15mm, mro je HepeTka mojasa).

Haunnu moryher ortkaza ce mory msHahu u aedunucatu kopuinhemeM MOMONHOT ajnaTta,
OJTHOCHO y MpaKcHu Hajuernhe KopuiiheHnX cMepHHIa y 00iauKy "peun cmephuie” (tadena 6p.2)
[2].

Kako ce y ctaBpu kopucTu Tabena cmepuuma? (tabdemna o6p. 2)

KomOuHnamujom cmucna peun cMepHula u3 tadene Op.2 u 3axTeBa mpolieca WM Oneparyje Kao
nena mpoueca, HaBoau ce FMEA Tum Ha npaBunHy neduHuIMjy HaumHa Moryher oTkasa,
HapaBHO OBO je camMo MoMohHM anar y JnepuHHCalky HauWHAa MOryher oTkasza, ald OH CBOJUM
caJpKajeM CBaKaKo HE OTpaHWYaBa M Ca/IpXKaj HauWHA MOTYhHX OTKa3a camMo Ha CMEPHHUIIE KOje
cy nare y memy. Ilornenajmo nap cMepHuna u3 tadene 0p.2, Kako ce y CTBapu MOTY KOPHCTUTH.
AKO y3MeMo IpBYy CMEpHHUILY KoOja riacH "He, HUje" yKasyje Ha MOTIyHY



TaGena 6p.2 CmepHuie 3a AepuHnCame HAYUMHA MOTYhHX OTKa3a
(mpumep 13 ayTOMHAYCTPH]E)

Peu
cMepHHLIa Tymauemwe
MOTITyHa Heranuja yrephenux/oapehennx 3axrena 3a
He nyje... OIIepaLlH]y,IPOU3BOLILY
KBanTuTanBHo nosehame
Buwe...
KBaHTUTaUBHO cMambeHe
Mame...
Hcnymeme Mpenn3upannx aid U HeMPEeIU3UPaHUX 3aXTeBa
Kaou... 3a OBY OIlepalyjy OJHOCHO IPOU3BO/IHY
[MapuujanHo  WCHymemEe  MPENM3UpPaHMX  3axTeBa  3a
JlenmMu4Ho... prHjal yEb PEUHSHDP
OIepaLujy,IpOU3BOABY
OctBapyje ce Joruyka CyrnpoTHOCT MPEUU3NPAHNX 3aXTEBa 32
O6pryTo... oIepanujy ,MPOM3BOIEY
Hcnymenn cy 3axTeBH KOjU HUCY TPOMHCAHHU Y OIEpaIuju,
YmMecro... IPOH30EHH
) Panuje y cMucny Bpemena
Pannje...
) Kacnamje y cmucny BpemeHna
Kacnyje....
Panuje y cMuciy noruukor pegociena
IIpe...
KacHuje y cMucity Joruukor penociuena
ITocne...

Heranyjy yTBpheHHX 3axTeBa 3a MpolLeC WIM Olepanyujy y mpouecy.(Hrmp. Y3MuMmo aa je y
MIPUIIOKEHO] TEXHOJIOTH]HU 32 00paly HEKOT KOMaJia Ha CTPYTy TayHO AePUHUCAH PEKUM oOpase
y cMuciy Opoja oOpraja riaBe CTpyra, MONPEYHM U Y3AYKHH TOCMaK, BpcTa ajaTa, HoXa
OJTHOCHO TUIOYHIIE BpEMe OJHOCHO IEpHOJ Ha KOjU Cce BPIIM 3aMEHa ajlaTa, calpkaj M BpCTa
pacxyagHe TEYHOCTH M TaKO PEJIOM.....AKO OMCMO caJla TPUMEHMIN H3HAJTAKEHE HaunHa
Moryhux y3poka mnomohy cMepHHIla TaTUX Yy TOpH-0j Tabenu, 3a CMEpHHUILY Koja riacu "He Huje",
HauMH Moryher oTka3za 3a oBaj mpumep OM Morao nga ce aedunuine peuumo kao "Hwuje
WCIIOMITOBAaH TPOIMHUCaH Opoj oOpTaja TiaBe CTpyra 3a MmocMarpaHy omepanujy" unu cienaehu
HauuH Moryher oTkasza ca UCTOM cMepHULIOM , "He KopHcTH ce pacxiiaHa TeUHOCT'" UTH.



Y3MuMo cafa cMepHUILy Koja riacu "mpe" wiu cienehy mo pexny "kacamje" 006anBe ce ogHOCE
Ha JIOTUYKH WM IPOIHCAHU peAociie]] oApheHnX onepanuja y nporecy.AKo ce BpaTUMO Ha rope
JaTy IpUMEp U IPUMEHUMO OBE CMEpHHIIE 32 JAeuHuCcame HaunHa MOTYhuX OTKas3a u3rieaao Ou
OBaKo jemaH oj HaumHa Moryher otkasa "lIpe 3axBata amata ¥ oOpaTka HHjE IONUIO JO
yKJbydema pacxiagHe TedHocTn" win "[lociie mcTeka MpOmMCaHOT BpeMEHa eKCIUIoaTalluje
HOKa/pe3He TUI0YHIle, UCTa HUje 3aMEHheHAa HOBOM '

Ha cnuyan HaumH xopcutwin O0ucMo Tabermy Op.2 3a neduHHCakEe M OCTaIMX HaunHa Moryhux
0TKa3a, KaKko Ha olepalyjama Tako U Ha YUTaBUM TPOIIECUMA).

12) Moryhe nocneauiie oTkaza

Hapennu kopak y FMEA metoan kao u kopak ucnymaBamba FMEA oGpaciia(Cnuka 6p.1) on
crpane FMEA tuma je yrBphuBame Moryhux mocienuia 3a CBakM Ha4yMH Moryher oTkasza y
Ipolecy, OJHOCHO Y CBakoj omepanuju mpoueca. Moryhe mocnenune otkasa ce aeduHHUIy y
OJTHOCY Ha MpOjeKToBaHEe NepdopMaHce MpoIeca Wi MPOU3BOAA KOjU MPOHM3MIA3H U3 Mpoleca
OJTHOCHO y OJTHOCY Ha OHO IIITO j€ 3aXTEB KYIIa, KOPUCHHUKA YOIIITEHO PEYeHO, OHO IITO KyIIaI
MOJKE€ TIPUMETHTH Kao HEyCarjalleHOCT ca MPOjeKTOBAaHUM H/WMJIHM 3aXTEBaHUM IepdopmaHcama
npolieca Wiv MPOou3BOJIa.

AKO ce OCBpHEMO Ha TOpe HaBeICHU MpUMEp U3pajie HEKOrT Jeja Ha CTPYry, TO MOXe OWTH
IMMEH3MOHA HEYCarjialieHOCT, OAHOCHO HEMOTYhHOCT yrpaame y HEKH CKJION IPOU3BEICHOT
MOjeIMHAYHOT JleJla Ha CTPYry 300T MpOoMalleHHX AWMEH3Wja MPHIUKOM o0pajne, omreheme
JPYTUX JIETIOBA Yy CKJIOMY Y KOju ce yrpalyje 300r nomier kBanutera ooOpal)eHe moBpIIMHE UT/.
OBze je maT HajjeJHOCTaBHHjH TpUMEp TOCIEAMIIA OTKa3a, rae he ce KacHHWje y OBOM paiy
BUJIETH Ha KOHKPETHOM IpobiieMy 1Ta je cBe Moryhe aa 6yzae nocnenuuna Moryher orkasa.

Hexun on wecto cycperanmx mpumepa Hocienuina Moryhux oTkas3a, HapaBHO y 3aBHCHOCTH
OTIET O] CaMOT TpoLeca UK MPOU3BOIa MOTY OUTH U :

» HecTaOWIHOCT KOHCTPYKIIH]jE

I'py6a noBpunHa

Komnanc koHcTpyk1uje

[TpeBepemo 3apubaBame (KO JiekajeBa)
VY6p3ano xabame (TOUKOBH KpaHOBA PELUMO)
HeynoOGHocT (kK01 BO3MIIa PEITUMO)

byka (ko mpeHOCHUKA PeruMO)

Bubpanuja

YV VvV VvV ¥V V¥V VY VYV V

Hecpehe x0je Mmory noBectu y mutame 6€30€JHOCT KUBOTA JbYIU

Kao u cBe Moryhe mocnemuie oTka3a a moceOHO OHE KOje MOTY AMPEKTHO YTHUIATH Ha
0e30eHOCT KOPUCHUKA, OJMHOCHO Kymama, FMEA TuM Mopa jacHO HaBECTH Yy CBOjO] aHAJU3H,



Kako OM Cce WCTH eNMMHHHUCAIM Ipe IMOYeTKa eKCIUIoaTalyje MpPOM3BOJa WM OHOTa IITO
MPOU3MIIA3H U3 IpoIieca KOju je MoABpruyT noctynky FMEA ananuse.

13) O36mBHOCT

Hakon wunentudukanuje cBux Moryhux rmocienuiia OTKaza IMOTPEOHO je Ja MYJITHACI]
nmHapau TuM @MEA niporieHu, 0HOCHO BpeIHYje 030M/BHOCT CBHX THX MOTYhuX mocieanna.
BpennoBamwe uiam onemuBame 030MIBHOCTH MOTYhHMX IOCIEIMIia OTKa3a ce BpImu Takohe
KopuihemeM TpernopydeHor anara/obpacia, koju ce y mpakcu FMEA y ayromoOuickoj
HHIYCTPHjH ITOKa3a0 Kao BeoMa KOPUCTaH. Y OBOM pajy he ce KOPUCTUTH Takole Kao mpumep 3
00J1acTH ayTOMHIyCTpHje, 00pa3all 3a olieHy 030u/bHOCTH. (Tabesa 6p.3) [4].

VY HaBeeHOM 00pacily Cy JaTe CMEPHHUIIE OKO KpUTEPHjyMa U PaHTHpamba 030HMIbHOCTH.

[Ipe Hero Tum yhe y olemuBame MOTPEOHO je Ja ycariacu KPUTEPUjyME 3a OICHUBAHE
030MJbHOCTH.

14) Knacuguxkaimja

VYKOJIMKO TIPOIIeC WM JICO Tpolieca, UMa CIICIUjaHe KapaKTePUCTUKE, Y CMHUCIY KPUTUYHE
KapaKTepUCTHKE, KIbYYHE KapaKTEPUCTUKE, ITIaBHE KapaKTEPUCTHUKE......3HAUajHE KapaKTEPHUCTKE,
KOje MOT'Y 3aXTeBaTH U JOJATHE KOHTPOJIE TpoIieca, OHJa ce 00aBe3HO TO M HarJaliaBa 03HaKOM
"S" y xononu 6p.13, FMEA o0paciia, o HazuBom kiacudukanuja (ciauka 6p.1FMEA o0pasan).

Y ToMm ciydajy ce Mopa ob6aBecTUTH oco0a (MHXKEHEp) OJTrOBOpPHA 3a IMpojeKaT, Mpou3BOAa
WIM TIpoIeca jep ce MOKe YTHIAaTH Ha M3MEHY TEXHYKe JOKYMEHTalije KOja ce€ OJHOCU Ha
UICHTH(UKAIH]Y OBHX KapaKTEPUCTHKA.
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TaGena 0p.3 OOpa3zair 3a oreHy 030MbHOCTH ([IPUMED U3 AyTOUHIYCTPH]E)

Hocaenuua Kpurepujym:O30u/bHOCT yTHIIAja Ounena IHocnenuna Kpurepnjym:O30u/bHOCT yTHIAja
Hauun moryher otkasa yrposkaBa 6e30e1aH Moryha yrposkeHocT orepaTopa (MalidHe
pag OJHOCHO Kopuimhewme BO3WIA H/WIH WU CcKJIona) 6e3 yno3opema
yKJbYdyje HEYCarjlameHOCT ca 3aKOHCKOM 10 OTtka3 yruye

Orka3s yrude Ha | PETYJIaTHBOM 0e3 MKaKBOI YHO30pepa Ha
Ge30eHOCHe Tpe MojaBe O0TKasa. 0e30eqHOCHE
W/MIA 1PABHO [ 'Hauyy moryher oTkasa yrpokasa Ges0caan W/HIM NpaBHo Moryha yrpoxeHocT omeparopa (MaliuHe
PETYJIATUBHE | oy onHocHO Kopumiheme BO3WIA H/WIIH PETYIATHEHE | 1y ckotona) y3 ynosoperse
OAHOCHO YKJbydyj€ HEYCArJalneHOCT Ca 3aKOHCKOM 9 OAHOCHO
3aKOHCKE 3aXTEBC | neryatuBoM y3  ymo3opepibe mpe rojase JAROHCKE
3axTeBe
OTKa3a.
I'youtak mnpumapae ¢QyHkuuje (BO3UIO ITocroju moryhHoct na ce 100%
HEHWCIIPABHO ajl HeMa yTUllaja Ha npous3Boja mkaprupa.llponsBonna nuHuja
6e30emaH paJ UM KOpHIINEwe). 8 Besmkn/KpynH | u ornipema npou3Boa 3aycTaBibeHa.
uju nopemehaj

I'yourak nan ] ] )

Aerpajanuja ;[erpaz[aun_]a npuMapHe (yHkIHje (BO3UI0 ITocroju Moryh§OCT J1a ce J1eo MPOU3BO/IHE
npumapHe je ymoTpeOspuBO amu cy My nepdopmance ) mKapTHpa.Z[eBHJauHJa NpUMapHUX Tpoleca
dynkunje pENYKOBAHE). 7 3Haqa]aﬂ. yKJbydyjyhu cmameme Op3uHe npoleca Win

nopemehaj aHTaKOBamkE JI0JaTHE paJIHE CHAre.
I'yOurtak cexynaapue ¢uHKIHjEe (BO3HIO [TocToju MmoryhHoct ma ce 100%
yIoTpeOJbUBO anu cy ¢byHkuuje MPOU3BO/AKE JIOPaJd BaH MPOM3BOJHE
yI0OHOCTH/TIOTOTHOCTH HEUCIIPABHE). 6 JMHM]e U KOMIUIeTHa Oyze npuxBaheHa.

I'yourak nim

aerpajganmja
CeKyHIapHe I'youtak cexyHmapHe ¢uHKIUjEe (BO3UIIO Ymepen [Toctoju moryhHOCT Ja ce J1e0 MPHU3BOAHE
¢pyHkumje yIoTpeOJbUBO anu cy byHkuuje 5 nopemehaj JIOpaay BaH IPOU3BOAHE JHHUje U Oyne

yI0OHOCTU/TIOTOTHOCTH Ha PEIyKOBAaHOM

npuxBaheH.
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HUBOY niepopMaHcH).

CnospamHocT wiad  Oyka, BO3WIO  j€
yrmoTpe0JbUBO, CTAaBKA HA MIPOU3BOJLY HHjE Y
CKJIay ca 3axTeBrMMa M BehwHa Kymama To

IToctoju  moryhmoct gma ce  100%
MPOU3BO/IGE JIOPAAM HCIPEa MPOU3BOIHE
JIMHU]E TIPEe HETO MITO OyJ1e MPOoIeCHpaHa.

npumehyje(75%). 4
Ymepen
nopemehaj
CrnospamHOCT MM Oyka, BO3MIIO  je ITocToju MoryhHoOCT f1a ce 1e0 MPOU3BO/IHE
Creriha yIoTpeOJbHBO, CTaBKa HA MIPOU3BOAY HHjE Y 3 JOpaay HWCHpea TPOHM3BOJHE JIMHHUjE TIpe
CKJIaJy ca 3axTeBMMa M BehuHa Kymama To Hero mro Oyje npouecupaHa.
npumehyje(75%).
bnara  HeyrogHocT Kkoja  yTMuYe  Ha
CrnospamrHOCT Wi OykKa, BO3HWIO je orieparopa, paj Wiu MpoIiec.
ynoTpedJbHUBO, CTaBKa HAa IPOU3BOLY HUjE Y 5 Hesnaran
CKJIaqy ca 3axTeBMMa H TO mpumehyjy .
. nopemehaj
npooupseuBmju Kymuu(50 %).
Bes mocaemma be3 mpuMeTHuX nocneauna 1 be3 mpumeTHuX nocneauna
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2.4 Moryhu y3pouu oTka3a, nocrojehe KoHTpoJIe mpoieca U OTKPUBAaK€ Y3POKa 0TKA3a
15) Moryhu y3pomu/MexaHu3MH 0TKa3a

3a cBaku HauMH Moryher oTka3a moTpeOHO je oapeauTu U Moryhe y3poke Tor otkaza.Moryhu
y3poLH ce MOpajy HEABOCMHUCICHO (GOPMYIHCATH KaKo O jeIHOCTaBHO OIUCAIH MPOOJIEM WIIN
HEJ0CTaTaK y OJHOCY Ha MPOjeKTOBAHO CTamlke, Y OJJHOCY Ha OCHOBHY (DYHKIIM]Y, HIIU YCBOjEHY
IpoLeaypy W NHCAaHO NPaBWIO, eJIeMeHara Ipoleca Ha KOjUMa C€ jaBHO OTKa3 WIM 4YHja je
¢yHKIM]ja yTHIIajHA HA HapeIHU KOPaK WM eJIeMEHT mporeca. Moryhu HauynH oTKa3a Hajuemihe
UMa BUILIE PAa3IUYUTHX MOTyhmx y3poka Koju HHCY Mel)yCOOHO HCKIJbYYMBH M TO CBaKakKo
OTeXaBa aHAIM3Y. YKOJHMKO MMaMoO Cllydaj Ja jeaH HauyuH Moryher oTkasa mMa camo jelaH
Moryhu y3pok oTkas3a W Ja ce Kopekuujom moryher y3poka cmpedaBa OTKa3, OHJA je IpoIiec
FMEA ananu3e Ty u okoH4aH. Haxxanoct yemhu cy cirydajeBu e jelan HaduH Moryher oTkasza
uMa Bulle Moryhux y3poka, mpu 4eMy OHHM HE UCKJbYYY]y jelaH JpyTor.

Tum FMEA y ToMm citydajy Tpeba 1a KOPUCTH CHCTEMCKH JUjarpamM, YujH je MpuMep JaT Ha
ciuiu 0p.2, (cimka O6p.2 CHUCTEMCKH aujarpaM HHBOAa yTHIAja ¥ Meljy3aBHCHOCTH MOryhmx
y3poKa OTKa3a) 3a Mpuka3 MOryhux y3poka 10 HMBOMMA YTHIQjHOCTH Ha OTKa3, W Jia MX Y
CKJIQJIy Ca OBHM J¥jarpaMoOM U OIpeAeIH Ha oHe Moryhe y3poke Koju Cy TJIaBHHM WJIM OCHOBHHU U
OHE KOjUMa C€ JIAKO MOXKe yrpaBbaTh [4].

16) TlojaBibuBame

[TojaBspuBame MPaKTUYHO MpeAcTaBiba BepoBaTHohy ga he ce jaBuTH crnenuUyHU y3pOK
oTkaza. Y ckiany ca ropmoM gepununjom FMEA Tum nma o6aBe3y n1a 3a cBaku Moryhu y3pox
OTKa3a M3BPIIM aHAJIM3y BepoBaTHOhE MOjaB/bUBaka UCTOT. Y MPAKCHU CE KOPUCTE HEKaKBE JIBE
ckaje 3a mporeHy BepoBatHohe, on 1 m0o 5 m ox 1 mo 10, oBne je mpumep ckajie 3a OIeHY
BepoBaTHOhe mojaBibUBama Moryhux yspoka, ox 1 go 10. Tabena Op.4 (IIpenopyueHu
KPUTPHjyMHU 3a OICHY I0jaBbuBamba) [4].

Onena mnojaB/buBama ce ojpelyje Ha OCHOBY CTATUCTUYKUX IOJAaTaka CIMYHMX Ipoleca
YKOJIUKO TaKBH IOCTOJ€, Y CYIPOTHOM C€ BPIIM CyOjeKTUBHA OlleHa KopulltheweM orosapajyhux
HCKUCTaBa Kao OCHOBE, OJHOCHO MHIIyTa 3a olemHBame. OleHa IojaBbUBamba je peslaTUBHA
onieHa y untaBoM FMEA mnporieca mocTynky 1 Moe ce JEeCUTH Ja OLEeHEeHU MOTyhr y3pok U He
pe3yaTHpa 0TKa3oM, CTora Tpeba 6GupaTH OHE OLIEHE M0jaBJbHBaba KOje Pe3yITHPajy OTKa30M.

—{ Y3pok
F‘( Vapok

Mpo6aem

\—‘ Y3pok I————L———]
VY3pok/npo6nem
|

Ha Il HuBoy

________ !

Yapouun npsor Y3pouun apyror Yapouun Tpeher
pPena pena pena
- — — — — — — — — —FlpencAnTmBarwe Aajarpama — — — — — — — — — — —

Crnuka 6p.2 CucteMcKH MjarpaMm HUBOA yTHIIaja U 3aBUCHOCTH MOTYhHX y3pOKa OTKa3a
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TaGena 6p.4 IlpenopydeHn KPUTEPHjYMH 32 OIICHY 10jaB/bHBAbHA
(TTpuMep U3 ayTOMHIYCTpPH]E)

Kpurtepujym:Y3pok nojaB/buBama-
BepoBaTtHoha oTka3a PFMEAMHUOMAEHT 0 CTABIH HJIN TI0 Ouena
BO3HJTY)
Beoma Besiuka 2100 ma xupany 10
>1y10
50 Ha xuspagy 9
1y 20
Beanka 20 Ha xuspamy 8
1y50
10 na xuspany 2
1y 100
2 Ha XUJbATy 5
1y 500
VMmepena & f‘;‘/ ’;‘f&%ﬂy 5
.1 Ha xuspany 4
1y 10,000
.01 na thousand 3
Maua 1y 100,000
< .001 na thousand 5
1y 1,000.000
Beoma Mana OTKa3 je eTMMUHKICAH ITyTeM ITPCBCHTHBHE 1
KOHTpOJIE

17) Tlocrojehe koHTpOIIE TpOIIECa

KoHnTpoiie nipoiieca npeacTaBibajy onmuce Mepa Koje ce mpery3uMajy y mporecy:
e Kako OM ce MPEeBEHTHBHO JEN0BAll0, Ha T0jaBy y3poka Moryhux oTkasza W Mocjenuia, Kao u
Ha CMameHme BepoBaTHOhE BUXOBOT M0jaBJbHUBAKA

e Kako OM ce WIeHTU(UKOBAIM Yy3pOlIM MOTryhux OTKa3za M MOKpeTame KOPEKTHBHUX Mepa y
LIUJbY CIIpeuaBama 0TKa3a

e Kako Ou ce NUPEKTHO UACHTU(PHUKOBAIN HAYMHU MOTYhHX OTKa3a.
3a cBaku Moryhu y3pok OoTKa3a M Ha4MH OTKa3a yTBl)yje ce KOHTpoJa mporeca.
18) OrkpuBame

Hakon ycnocraBibamba MpOLIECHE KOHTPOJE BpILIM CE€ OLEHHBAKE CUCTEMA 33 OTKPUBAHE
OJTHOCHO JICTEKIIH]y y3pOKa OTKa3a U HauWHa OTKa3a.
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OTkpuBame je CIOCOOHOCT YCIOCTABJHEHHX KOHTPOJIHUX WJIM YIPaBJbauyKUX Mepa Ja y
MpoIlecy cIpede MyINTambe, HeycarjameHOr MPOU3BOAa OJHOCHO MPOHM3BOJIA Ca TPEIIKOM, Y
HapeIHHU JIe0 Tpoleca WM Kyniy uinm KopucHuky. Tum FMEA, 3a orkpuBame Tpeba na
ycarjlacl KpuTepHyjyMe OICHUBamka U JIa ce JOCICTHO MPUIpKaBa UCTUX KOJ paHTUpamka HaunHa
OTKpHUBama y3pOoKa W HAauyMHA OTKa3a.Y IpakcH ce KOPHUCTU CKajla 3a OICHUBAIE, OIHOCHO
paHTHpame HAaUMHA OTKpHUBama, o1 1 10 10 u TakaB jexan npumep je aar y tademu 6p.S (IIpumep
KpHUTEpUjyMa ollekhuBama oTkpuBama y FMEA nporeca) [4].
Baxxna HanoMeHa, KoJ1 ollelhHBamka OTKprBama THM FMEA HecMe 1aTi HECKY OlleHY OTKpUBabha
YKOJIMKO j€ HHCKa OIIeHA I10jaBJbUBAbA.

TaGena Op.5 Ilpumep kputepujyma onemrBama oTkpuBama y FMEA mporeca

(ITpumep U3 ayTouHIyCTpH]E)

Kpurepujym:
Moryhnoct prrepuyy BepoBaTHoha
BepoBaTHOoha oTKpHUBama NPOLECHOM Ouena
OTKpHBamba OTKpHBamba
KOHTPOJIOM
Moryhnoct He nocroju npouecna kontpona,He moxe ce CxoDno
OTKPHMBamha He OTKPUTH WJIX HUj€ HU aHAIHM3HpaHa 10 HeMOFp he
NOCTOjH MoryyhHocT. y
. | Haumn oTkaza wim y3poK HUje JIaKO OTKPUTH Beoma
Orxpusame nuje (HIIp. ciyyajHUM IIpoOBEpama) aajieKa
BEPOBATHO Yy OHJI0 p- cayHy POBEp ' 9
K0joj ¢a3zu
OTkpuBame OTkpuBame HaUMHA O0TKAa3a O]l CTpaHe Hanexa
npod;eMa HAKOH | OIEPATOPa HAKOH MPOLECHpama, IIyTEM 8
npouecupama BHU3YEJIHMX, ONUIIJBUBUX U 3ByYHUX METO/A.
OTKpHuBame HAUMHA OTKa3a HA KOHTPOJIHOM
MECTY Ha JIMHUJU, BU3YEIIHUM, ONUILJBUBUM U
OrkpuBame
3ByYHUM METOJama, WK HAKOH
npodiaemay 7 Beoma mana
SAUeTK IpoLecupama , KopuheweM pasHUX Mepaya
y (une-He une, pyyHUM MOMEHT KJby4eBHMa
WJTU KpIKaAJIUIama....)
OTkpuBame HaUMHA O0TKAa3a HAKOH
MIpOLIECUPama, O] CTPaHE oreparopa MaJga
OTtkpuBame P batba, P paTop
KopuhemeM pa3IndUTUX HAaUMHA MEpema,
npoodJjieMa HAKOH
WM Ha MEPHOM MECTY Yy MPOLIECy OJ1 CTpaHe 6
npouecupama
oreparopa kopuihemeM MoryhHocTu
pa3Hux Mepaua (ujae- He uJie, py4Hd MOMEHT
KJbY4E€BH, KOHTPOJIHU KJbYUEBU U KPIIKAIHIIE.
OTKkpuBame HAUMHA y3pOKa OTKa3za 1
rpenlaka, Ha MEPHOM MECTY y IIPOLIECY, O Ymepena
OTkpuBame CTpaHe orepaTopa, Kopuirhemem
npodiaemay pa3IMYUTUX HAUUMHUA MEPEHa WU 5
3a4eTKy CHUCTEeMHMa ayTOMaTCKe KOHTpoJie, Koja he

OTKPUTH PA3JIUKY WU TPEIIKY U
CUTHQJIM3UPATH OTlepaTopy (CBETIIOCHA W/UITH
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3BYYHa CHUTHAJHM3allfja U TOME CIIMYHO.)
Mepeme 3aCHOBAHO Ha IOACIIABakbY U
MIPOBEPY TPBOT IPOM3BEICHOT KoMaa (3a
ClIy4aj MmojielaBama 300T H3HATAKEHha

y3pOKa).

OTKpHuBame HAUMHA OTKa3a HAKOH
IpolecHpama CUCTEMUMa ayTOMAaTCKe
KOHTpOJIE, TAKO Ja OTKPUBAjy pa3iHKe,

Orrpusame OJIHOCHO OJICTYyIIaa Ha MPOU3BOAY, U
npod;aeMa HAaKOH yn P Y Ymepeno
SIIMMUHHIY WK OJIOKHPAjy IPOU3BOJI TAKO
npouecupama BHCOKA
Jla He Ui Jlajbe y IPOLEC MPOU3BOAE.
OTKpHuBame HAYMHA OTKa3a HAKOH
MpoIecupama CUICTEMUMAa ayTOMAaTCKe
KOHTpOJIE, TAaKO /1a OTKPUBA]y pa3JIUKe,
OTtkpuBame OJTHOCHO OJICTYIara Ha TIPOU3BOY, U Bucoka
npodaema y SJIMMUHUIITY WIH OJOKHPAjy MIPOU3BOJI HA
3a4YeTKy TOM MEPHOM MECTY, TaKO J1a HE W€ JaJbe y
MIPOLIEC TPOU3BOHE
OTkpuBame y3poKa Ha MEPHOM MECT
OTkpuBame P 3P p yy
MIPOLIECy ayTOMaTCKOM KOHTPOJIOM, Koja he
rpemke u/mjim Beoma
. OTKPHUTH TPEIIKY WU Y3POK U IPEBEHTHBHO
fipenenmja CIIPEYUTH J1a Mpou3BoJ Oyze uzpahen pucoKa
npoodJjema p p Y p ’
OTtkpuBame IIpeBeH1Mja y3poKka OTKa3a Kao pe3yiarara
HEeMPUMEHJ/bUBO; | POjEKTOBamba, MAIIMHE,
IIpeBennuja npousBoja... IlponsBou ca rpemkom uiu Ckopo
rpeuike nedexrom, ce Hehe MPON3BOANTH HITH CHUTypHa

u3paauTtu jep he rpemika OuTH youeHa caMUM
JIN3aJHOM MJIU MPOJEKTOM Ipolieca.

2.5 OagpehuBame npuopuTeTa pU3HKA U NPHOPUTETH3AIMjAa NPEBEHTHBHUX H
KOpPEeKTHBHHUX Mepa

19) dakrop mpuopurera puzuka (RPN)

CBu mnperxomHo obOaBibeHu kopamu y FMEA moctynky wmanm cy 3a 1uib oapehuBambe
MPUOPUTETAa PU3MKA 332 CBAKM HAYMH OTKa3a M y3pOK OTKas3a. JemaH ainw HE W TMpecyAaH, of
WHWKATOpa CJIa0MX OJHOCHO pPHU3WYHMX Tayaka WJIM MecTa y Tporecy, jecte ¢akTop
NpHOPHUTETAa PU3UKA, KOjU CE 03HAYABA PA3IMUUTO Y PA3IMUUTUM JIMTEPATypPHUM H3BOpHMA Ca
R wmn merae u ca RPN ( Risk Priority Number), mro he u 3a oBaj pag Outu ycBOjeHa 0O3HaAKa

[4].

®axTop npuoputeta pusuka RPN no6uja ce MHOXKEHmEM BpEeIHOCTH TPH MojelnHayHa (hakTopa
onapeheHuX y MpPeTXOAHHMM KOopalMa paHTHpama, 030MJbHOCTH MOryhux mocienuia oTkasa,

10jaBJbHBaka MOTYNUX y3pOKa OTKa3a M OTKpHUBama y3 moMoh nmoctojehux KOHTpoJIa mporieca.
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RPN = S(Severeity) x O(Occurence) x D(Detection)

S (Severity) - ®akTop pu3uka 030MBHOCTH OJ1 OCJICIUIIA YCIS OTKa3a
O (Occurence) - ®akTop pu3HKa M0jaB/bHBaba y3poKa MOI'yhnx HauMHa OTKa3a
D (Detection) - dakrop pu3rka OTKpHBama(HEOTKPUBakba) y3poKa U HaunHa OTKa3a

Kao mTo je Beh peueHo y mpeTXOAHOM Jeldy OBOT paja KoOJ OICHHBama 030MJHBHOCTH,
[10jaBJbHBaba U OTKPHBama ,o1cer cea Tpu (akropa, S, O i D ce kpehe ox 1 go 10, Tako na he
RPN umaru Bpennoctu msmehy 1 u 1000. Ha oBaj HauuH mpobujamMo camMo MHAWKALM]y rae Ou
Moria OutH cinaba Mecrta y MpOLEeCy ald He W UCKJbYYMBO MeECTa Ha KOjUMa ce Mopajy
CIPOBOJMTH TPEBEHTUBHE M KOPEKTUBHE MEpe Yy LUJbY CMamema pu3MKa oJ] oTkaza. OBako
onpeheH MPUOPHUTET PHU3HKA Jaje PEIaTUBHY NMPUOPUTETU3AIM]Y KPUTHUYHUX Tayaka U MECTa y
mporecy HajJ Kojuma he ce crpoBecTH NMPEeBEHTHBHE W KOPEKTUBHE Mepe, WK ce yommTe Hehe
CHpoBecTH ako Tako ojryuun FMEA TuM, HakoH AeTalbHUje aHaIu3e Kojy hemo o0jacHUTH abe
Y TEKCTY.
3a cajga ce 3aapkaBaMO Ha aHalmM3u npuopurera pusuka kopuinhemem RPN ¢daktopa.
Bpennoctu RPN ¢dakropa ce ymnopelyjy ca BpeaHocTHMa KpUTHYHEe BpeaHOCTH ¢akTopa
npuoputera pusuka RPNcrit, kojy nebpunuime FMEA tum kopuctehun tabeny 6p.6 u 6p.8, y
KOjOj je JaT ONMHC HHWBOA PU3WKA ca JHjalla30HUMa BPEIHOCTH (DaKTOpa MPUOPHUTETA PH3UKA 3a
CBaKd HMBO pu3uka [7].

TaGena 6p.6 OueHa ykymHOr pusuka

Pexnau 6poj Orena Yxynau pusuk RPN
1 Huzax 1+50
2 Cpenmu 50 +~ 100
3 Bucox 100 + 200
4 Kputnuan 200 + 1.000

VYkonuko nopehemem THM yTBpIH 1a je 3a cBaku y3pok Moryher orkaza RPN < RPNcrit onna
MMaMoO MOBOJbHY CUTYAlM]y Y CMUCIY 33J0BOJbEH-A Mpara KPUTUUHOCTU TJ€ C€ MOPa]y YBOAUTHU
J0JlaTHE TPBEHTHBHE MeEpe, jep KOPEeKTUBHUX y OBOM Cilydajy W Hema. MehyTum kaga cy 3a
onpehene y3poke Mmoryhux HaunHa oTkasa Bpeanoctu RPN > RPNcrit, HeonxoHo je mponucaTu
U CIIPOBECTH KOPEKTHBHE U NPEBEHTHUBHE Mepe Kako Ou ce cMamwmin ¢aktopu pusuka S, Ou D, a
camuM TUM ¥ ykynaH RPN ogHocHO pu3uk o oTkasza. [IpuivkoM mponucHBama U CIpoBOhema
OBHX Mepa, IPHOPHUTET CE€ MOpa JaTH y3poIlMMa M HauMHUMa OTKa3a KOju nMajy Behy BpenHocT
RPN, kama ce mehycobHo ymopene.

OBakaB HauMH ojjpehuBama NMPUOPUTETa PU3UKA OJHOCHO NMPUOPUTETA Yy NPOMHCHUBAKY U
crpoBoh)ery KOPEeKTUBHUX U NMPEBEHTUBHUX Mepa je uecTo KopuiiheH y mpakcu, aiu ce 300r
onpeheHux HepocTaTaka Mopa KOMOMHOBATH U ca TOjeJMHAYHUM IIOCMaTpamkeM CBa TP (pakTopa
pmsuka S, O u D y cMucity BUXOBOT TIOjeJTMHAYHOT YTHIIaja HA PH3UK O]l OTKa3a, HAKOH Yera
FMEA TtuM 1OHOCH OJUTYKY O IPUPUTETHUMA PU3UKA.

3amTo je HEeOoMmXOHO OBAKO CIPOBOJUTH MpuopuTeTH3anujy pusuka? Ha cnegehem npumepy
he ce To jacHO BUAETH. 3aMHUCIUMO J1a UMaMO Ipar KPUTUYHOCTH OJHOCHO KPUTUYHY BPEIHOCT
(dakTopa mpuwoputera pusuka  yrBpheny ox crapue FMEA Ttmma, m 1a oHa W3HOCH
RPNcrit = 100. 13 tadene 6p.7 (Ilpumep Bpeanoctu RPN 3a nBa paznuyura HaunHa 0TKa3a) [4]
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BUAMMO 11 je ¢aktop npuopureta pusrka RPN=120 3a naunn otkasza B, Behu mo Bpeanoctu u
ol KpuTHU4HOr (akTopa npuoputera pusuka, RPNcrit=100, anu u ox ¢akropa mpuopurera
pu3uka HaumHa otkaza A, RPN=90, mro Hac HaBoaM Ha 3aKJbydyak Ja je MPUOPUTETHUJU HIIU
PU3MYHMjU Ha4MH OTKa3a B y omHOCy Ha HaumH oTkaza A.

TaGena 6p.7 Ilpumep Bpeanoctu RPN 3a nBa paznnunra HaunHa OTKa3a
(ITpumep u3 ayTouHIYyCTpH]C)

Item of
failure Severity/ Occurence/ Detection/ .
mode/Hauun O36uspHOCT ITojaBpHBame OTKpHBambe RPN | RPNcrit
OTKasa
A 9 2 5 90 | 100
B 7 4 4 120 | 100

Mebhyrum kama FMEA TuMm mornena u CTpyKTYpY OJHOCHO HHBOE BPEIHOCTHU TOjCAMHAYHUX
¢dakropa pmuka S, O u D, npukazanux y tabenmu Op.7 monehe omIyKy Ja je TMPUOPUTETHH]H
HayMH OoTKaza A mako uma HuUxkU RPN ox kputmunor u ox RPN-a naumna otkaza B, jep
BpenHOCT (pakTopa pu3nKa 030MIBHOCTH O] MTOCTeIUIa OTKa3a S, HauMHaA OTKa3a A M3HOCH 9 of
10 Ha paHT JUCTH, IITO Jaje allCOIYTHH IPHOPUTET Y NMOCTABIbakY U CIPOBOHCHY MPEBEHTUBHUX
Y KOPEKTHUBHHUX Mepa HaJl HAYMHOM OTKa3a A y OJIHOCY Ha HauMH OTKa3a B.

Co03upoM Ja HMBO YTHIaja, OJHOCHO O30MJPHOCT O] TOCJIEIMIIa HAauWHA OTKa3a HMa
NPECyIHy YIOTY Yy TPHOPUTETU3ANNJU KPUTHIHOCTH, Takohe ce KOPUCTH WU KOJA JIePUHHCAmA
BPEIHOCTH U paHTHpama KPUTHYHE BPEAHOCTH (akTopa mpuopurera pusuka RPNCrit, mro ce
MOJKe BHJIETH y Tabenu 0p.8, rae je mara mpenopyka 3a oapehuBame RPNCrit y 3aBucHOCTH 01
BPEIHOCTH (paKTopa pu3KKa 030MBbHOCTH mocieauma S [7].

Ha ocHoBy rope wusHeTor 3akibydyjeMo Aa Ou penocnes pa3maTpama y ojapehuBamy
KPUTUYHOCTH OTKa3a WM IPUOpHUTETa pusnka moryher otkasza 6uo cienchu [7]:

» HaunH oTKa3a Koju MMa BPEIHOCT (aKTOpa pH3HMKa 030MJBHOCTH OJ1 MOCJEIUIa OTKa3a
S=9 uau 10

» Hauun oTka3a Koju ©Ma MPOU3BOJ (haKTOpa pU3UKa 030MIFHOCTH OJ1 TIOCIIeIUIIa 0TKa3a S
U QaxkTopa pu3MKa TOjaBJbUBama y3poka oTkaza O, Behu o] KpuTHYHE BPEIHOCTH
daxropa nproputera pusrka RPNCcrit, kojy onpehyje FMEA tum (SxO> RPNcrit)

» Hauun oTkasa 3a xoju je RPN > RPNcrit
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TabGena 0p.8 [Ipenopyka 3a ogphusamwe RPNCrit y 3aBucHocTu o1 aktopa S

Texuna Bpennocr dakropa Kpuruyna Bpesoct
TIoCIe I pusnka S dakropa pusuka RPNcrit
3anemapspuBa U 1+3 > 150
MaJia
Cpenma 4+6 > 120
Benuka 7+8 > 100
Beoma Benuka 9+10 > 40

2.6 IlpenopyuyeHe (MpeBeHTHBHe M KOPEKTHBHE) Mepe M NpPeHCIHUTHBAW€ pe3yaTara
npeay3eTux Mmepa

20) [Ipenopyuene mepe

[Ipenopyyene Mepe MpPEACTaBIbajy IMOMKMC AKTHBHOCTH KOje Tpeba CIPOBECTH Yy IHIBbY
CMamea PU3MKa OJ1 1M0jaBe 0TKa3a, OJHOCHO CHIDKEHa cBa Tpu (akropa pusuka(S, O u D),0
KojuMa je OWIO peyd y NPeTXOAHOM TNOTHOINaBkYy 2.5 W TO MO pemocieny yTBpheHOM
MIPUOPUTETHU3ALIN]OM CIIPOBOhEea MPEBEHTUBHUX M KOPEKTUBHUX Mepa, Koja je Takohe oOpahena
J€TaJbHO y MOTHOTIaBIby 2.5. 3Ha4H, MPUIMKOM CIIPOBOhema MpenopyuyeHnx Mepa, HCTe MOpajy
Jla yTU4Y Ha CHUYKaBamke BPEIHOCTH I0jeAMHAYHUX (DaKTOpa pU3MKa PECIIEKTUBHO PEAOM:

> (axTopa pu3MKa 030M/bHOCTH TOCIIeANIIa MOI'YhHX HaYMHA OTKa3a
> (axTopa pHU3MKa MojaB/bMBaKba y3pOoKa MOTyhux HauMHa OTKa3a
» (hakTOpa pu3rKa OTKpUBaWka y3poKa U HauMHa Moryhux oTkasa

YV 3aBUCHOCTH OJ] TPEHYTKa UMILIEMEHTAIMj€ OJJHOCHO MPOIUCHBaba, IPEMOPYUYCHUX Mepa, y
OJTHOCY Ha pa3NuuuTe (aze mporeca, UCTE MOTY OUTH PEBEHTHBHE U KOPEKTHUBHE Mepe. Tako cy
IIPEBEHTUBHE Mepe aKTUBHOCTU KOj€ ce Mpeay3uMajy Kako OW CIpeuwsd WM eIMMUHHCAIH
y3pOIH TOTEHIIMjaTHUX HAYMHA 0TKa3a, JOK Cy KOPEKTHBHE Mepe, aKTUBHOCTH KOje Ce CITPOBOJIE
y LUuJby eNMMHUHAIMje y3poka Beh HacTanMx OTKasza, M CIPEYMIo HHXOBO TOHABJbAKE Y
oynyhnoctu. [IpeBeHTHBHE U KOpPEKTHBHE Mepe Tpeba ja Oyay TakBe, Ja c€ Ca MUHHUMATHUM
yJaarameM U y Hajkpahem poky jaohe 10 moOospliama Mporeca, OJHOCHO CMambeHmha PU3MKa O
1ojaBe OTKas3a.

CHmkaBambe BpPEAHOCTH TMojenuHadHux ¢aktopa pusuka(S, O u D), KopekTHBHUM W
MPEBEHTUBHUM MepaMa ce BpIIX Takole y pa3nuuuTiM (pa3aMa mporieca moueB O] MPOjeKTOBAmba
npolieca, OJJHOCHO MPOjeKTOBamba TEXHOJIOTH]je Mpolleca Ma MPeKo KOHTPOJIE A0 eKCIUIoaTaluje
OJIHOCHO Oj/IBHajama mporieca. HapaBHo, HajjepTuHMja (a3a mporeca 3a CMameme YKYITHOT
pU3uKa O OTKa3a jecTe (a3za MOpPOjeKTOBama IPOIEca OJHOCHO MPOjeKTOBama TEXHOJIOTH)E
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mpoleca, JIOK je HajCKyIJba W HajMame eekTuBHA (a3a moOoJblarba KOHTPOJIC WU M3MEHE
KOHTPOJIE MPOoIeca.

CHmwkaBame BpeqHOCTH (pakTopa 030M/bHOCTH MoOcCJequna S, BpmK ce y paHoj (azum
pa3Boja, MPOjeKTOBama MPOIIECa/IPOU3BOIa M M MPOIECHUM KOHTpOJIaMa U UCIHTHBAaHkUMA
OJIaKJIe MPOUCTUYY M IIPEBEHTUBHE aJI U KOPEKTUBHE MEpE.

Bpennoctu ¢akrTopa nojaB/buBama y3poka HaumHa moryher orkaza O, takohe ce mory
CHM3UTH Yy MpOIECY MPOjeKTOBama M pa3Boja, aju ce Takohe KOHTPOJIOM U HCIHUTaBI-UMA,
MPUKYIUbAKEM CTaTUCTUYKUX T0JaTaka, KOPUINNEHEM CTEUYCHUX 3Hamba U HMCKYCTaBa YIaHOBA
THUMa, OJIaKJIe ONET MPOUCTHYY MPEBEHTUBHE M KOPEKTHBHE Mepe. 3Ha4M 0Baj (HakTOp MOXKEMO
KOPUT'OBaTH, OJIHOCHO CHU3UTH MY BPEIHOCT y JIBa Cllydaja U TO: MPOjEKTOBAKBEM U Pa3BOjeM ajlu
U KpO3 IPOIIECHY KOHTPOJY U HCIIUTHBAE.

Bpennoctu ¢akTopa oTKkpuBama y3poka m HaumHa moryhux orka3a D ce mory cHu3uTH
caMo U3MEHOM WJIH MOO0JBIIABAKEM MTPOjEKTOBAHE METO/I0JIOTH]e KOHTPOJIMCAkha U HCITUTHBAKA
mpolieca IPUIMKOM OJIBUjalba MCTOT 3a Pas3lUKy OJ IpeTxojHa ABa ¢akropa.3a moOoJbIIaAmke
METOOJIOTHj€ KOHTPOJIMCAakha U MCIUTHBAKA MPOIeca HEONXoHO je na wiaHoBu FMEA tuma
OJUIMYHO TI03HAjy MpOIeC, Kao M Ja 3aHjy KOjHu Cy JOMHHAHTHU Y3ponu oTkaza.Uecto ce y
npakcu npuderaBa nosehameM (ppeKBeHIMje aKTUBHOCTH MPOIECHE KOHTPOJIE, IITO HHUjE TaKO
e(peKTHUBHO y I[HJbY JIUPEKTHOT CMamema (akTopa OTKpUBama Y3pOKa OTKa3a, ajld Ce Kao
IpPUBPEMEHAa MEpa MOKE YBECTH KaKO OM ce TMME HM3BPIIWIO NPUKYIUbamke Behe KOoIMduHe
JOJIATHUX TMoJIaTaka W WHQOpMaIrja, KOje c€ MOT'Y KOPUCTUTH 3a CTATHCTUYKE aHAIM3E OaKIIe
MPOUCTUYY KOPEKTUBHO/TIPBEHTUBHE MEPE y INJbY CMambEHha PU3HMKA OTKA3a.

VYTuiaj BpeaHocTH (akTopa 030M/bHOCTH MOCTEIHIA 0TKA3a S, UMa MPECYIHY YJIOTYy KOJI
noHomema omnyke FMEA Tuma o mokperamy NpemnmopydeHHX Mepa, INTO 3HAa4M Ja OleHa
OJTHOCHO BpeIHOCT OBOT (hakTopa y m3zHocy 9 miu 10 kasyje na ce mpenopydyeHe Mepe Mopajy
nokpenytu 0e3 o03upa Ha BpeaHoct RPN — daktop npuoputeTa pusmnka.

[Tpenopy4yeHe — NpeBEeHTHUBHE U KOPEKTUBHE Mepe Cy Ipe clipoBolema , MpUOPUTETU30BaHE U
jacHo nedunucane, 6e3 30ymyjyhux onuca u nedunuimja, Beh jeqHO3HAYHO W KpPaTKO, OCTaje
JOIII caMo J1a ce ofjpe/ie IIMJbaHU JaTyMH 3aBpIleTKa 3a CIpoBoleme Mepa (POKOBH) U 3a/lyKeHe
oco0e koje he ux crpoBoautu (oaroBopue ocobe). [lossa 21 u 22 ca crnuke 6p.1

CBe mnpenopydyeHe Mepe Koje ce€ HMIUIEMEHTHpajy, OWiIo Ja Cy NpEeBEHTHBHOI WU
KOPEKTHBHOT KapakTepa, I0CTajy CIpOBEJCHE MEPE U OHE ce Takohe Mopajy paHTrupaTH OJHOCHO
MOpajy ce OLIEHUTH, Kako OM ce OIleHMJIa YCIEIIHOCT CMambeha pu3uKka oTkasza. [Ipencnurupame
YCIIENTHOCTH CIIPOBEACHUX - IPEBEHTHBHUX M KOPEKTUBHHUX Mepa Ce BPILIHU ITOHOBO OAphHUBakHEM
BpenHocTH (akTopa npuopurera pusnka RPN. YcmemHo cnpoBeneHUM Mepama ce cMaTpajy
Mepe KOje 3a10B0JbaBajy OCTaBJbeHE kpuTepujyme o ctpane FMEA TuMma, ykymHo To 3Ha4H Aa
je BpenHoct RPN — daxTtopa mpuoputera pu3Mka HUXKa OJl YCBOjeHE KPUTUYHE BPETHOCTH
daktopa mpuopureta pusuka RPNCrit. VKoaumko WMaMo HCIyHEeH OBaj YCIOB THM MOXE
cMaTpartu CBOj mocao o0aBjbeHHM Yy crpoBohery FMEA mpomeca . ¥ cynpoTHOM, IOCTyIakK ce
MOHaBJba, TIOHOBO C€ MPOMHUCY]y, NPUOPUTETU3Y]Y M CIpPOBOJE Mepe ajlu U IPEUCIUTYje
YCIIEIIHOCT MOHOBHHUX MPEBEHTUBHUX U KOPEKTUBHUX Mepa, HApaBHO Y3 JIOKYMEHTOBAHE KaKO
j€ TO ¥ OTIMCaHO y OBOM TIOTJIABJBY.

[Topen cBUX Tope MUTHUPAHUX JUTEPATYPHUX H3BOPA, U3 KOJUX Cy YTKaHE y OBOM OIIINTEM JIEITY
pana o FMEA MeTon010THjH, Kao U YOIIITE 0 HAYUHY, IPUCTYIY U GUII030(HjH KBAIUTETA Ka0
030MJpHE HayKe, KOja je Hen30eKaH eJIeMeHaT CBUX CETMEHATa )KMBOTa W pajia, KOPUIITNEHH Cy Y
UCTY CBpXY Takohe u cinenehu nureparypau nzpopu.[8,9,10,11,12,13,14].
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3. MNIPUMEHA FMEA'Y ®A3U PA3BOJA JINMOBA 3A
AYTOMOBMWJICKE KAPOCEPUJE

3.1 Onuc npoueca Npou3Bo/kh€ XJIAJHOBAbAHUX JUMOBA

Y oBom pany Ouhe oOpahen npumep merone FMEA mnpomeca mnpou3Boame
XJIaJHOBA/bAHUX KAPOCEPHjCKHUX JHUMOBA, H TO IO OCHYBY 3axTeBa KYyIIa, OJHOCHO IIO
OCHOBY peKJjiaMalluje 01 CTPaHe Kymnua 300r NOBPIIMHCKOT Je(eKTa HA UCIIOPYYEHOM JIUMY
y 00JIMKY TauKacTe Kopo3uje.

[Tporec mpon3BOH-E XJIaTHO BaJbaHUX JIUMOBA ce 00aBJba Ha ciefehum nmocrpojemuma, u
HaJl lUMa Cy CIIPOBEJICHU CBHU HAIpe]] HaBeZeHH Kopauy noctynka FMEA mporeca:

>

[Toctpojeme JlekanupHUIIA je WHAYe TMOCTPOjeHEe Ha KOME CE€ BPIIM KOHTHHYHPAHO
HCIIUPAE, XJIOPOBOJOHUIHOM KHUCEITHHOM, TOIIOBAJbAHHUX JIMMOBA OJ1 OKCHUIHHX CJI0jeBa
Ka0 M OCTAIMX He4yucroha, HmOp 3amamheHe TOBPIIMHE W TOME  CJIMYHO.
(cmuka 6p.3 Jujarpam Toka npoiieca XiaaHa BajbaOHUIIA)

[Toctpojeme meroctancku TaHIEM je IOCTPOjeHhe CAUUbEHO O] 5 BaJbaOHUYKUX CTAaHOBA
Ha KOME C€ BPILHU peayKiuja 1e0JbUHE Ha TUMOBHMA , XJIaJHUM BaJbabeM a CAMUM THM U
pOMeHa MEXaHMYKUX OCOOMHA YEIIMYHUX JINMOBA.

(cmuka 6p.3 dujarpam Toka mporieca XJiaHa BaJbaOHHIA)

IToctpojeme JluHuja uummhewma je NOCTpOjeme Ha KOME C€ BpIIM KOHTUHYPAHO
onMamhuBame TOBPIIMHE JMMOBA, EJICKTPOJIUTHYKAM ITyTeM, Ka0 W KOHTHHYHPAHO
HCIIUPa-E MOBPIINHE Y pacTBOpUMa JeTepreHara. OBO MOCTPOjeHe 3a KOHKPETaH CIIyda]
MpOU3BOJIKe Koju he OuTH oOpalleH y OoBOM paay HUje KOpUIINEHO, aau je CBaKaKo
cacTaBHU JIe0 Tpolieca MPOU3BO/IHE MOToOHa XIiaaHa BajkaoHuIa 32 MPOU3BOAKY HEKUX
JpyTUX KBaJIUTETA, OJTHOCHO BpCTa YeJTUYHUX JMMOBA.
(cmuxa Op.3 Iujarpam Toka mporeca XJajaHa BaJbaOHUIIA)

[Toctpojeme XKaproHuia 4BpCTO HAMOTAHUX KOTYpOBa j€ MOCTPOjeHhe Ha KOME CE€ BPIIN
OTIYLITalkE 3a0CTAJMX HAINlOHA y MaTepujaiy,l€éHepUcaHX MPHIUKOM XJIaJHOT Bajbamba
Ha TIOCTPOjerby METOCTAHCKU TaH/AeM ,3arpeBambeM Ha Hekux 400 °C U KOHTpOJIMCAHUM
xnahemem. (Crnuka 6p.3 Jlujarpam Toka npoiieca XiaHa BaJbaOHHIIA)

[Toctpojeme DCR (Double Coil Reduction), nBocTaHcko mocTpojeme 3a peayKIHjy
ne0JpbHHE XJTaJHUM BaJbalbeM U JeuHICahe KOHAYHIX MEXaHUYKHX OCOOMHA IPOMEHOM
KpHCTaJlHE  peIIeTKe  yclex  XJaJHOr  OOJMKOBama,  OJHOCHO  BaJbama.
(cmuxa Op.3 ujarpam Toka mporeca XJajaHa BaJbaOHUIIA)

[Toctpojeme [pecup, je Takohe mocoTpojeme 3a noOujame (UHATHOT MPOHU3BOMAA
XJIATHUM BaJbambeM CAYUELEHO OJ] JeHOT BaJbaOHMYKOI CTaHa, pa3inka u3Mely 3anma
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JIBa MOCTPOjeiba ca acrekTa [00Kjamka TOTOBOT IPOM3BOIA Y MPOIIECY XJIAIHOT Bajbarba je
3ampaBo y TMMEH3UOHOM acOpTUMaHy KOje OBa JIBa IMOCTPOjemha MOTy 1a 00e30ere, Kao u
y KBanuteTy oOpaljeHe MOBpIIMHE KOjy MOTY Ja Jajy oOBa JBa TOCTPOjeHa.

(cmuka 0p.3 Jlujarpam Toka npoieca XiaaHa BaJbaOHHIIA)

» Tloctpojeme Crutep je mOCTPOjeHhe 3a Y3AyKHO CeUCHE KOTYpOBa JIMMA HA 3aXTeBaHE
IIMPHUHE N0 crenuduKanyjama Kymnana.

(Cnuka 6p.3 Imjarpam Toka mporieca XJiiaJHa BaJbaOHUIIA)

» TexHonoIKa jeAMHUIIA TAKOBAKE M CKIAJHWINTEH-E€ TOTOBOT IPOU3BOJA, j€ 3ampaBo

3aBpIIHU €0 IIpoleca y KOMC CC BpPIIH IMAKOBAILC Y3YXKXKHO IMOCCUCHUX KOTYypOBa H

YCKIIAAUIITCHC

HCTUX 0

TPECHYTKa OTIIPEMC, OAHOCHO HCIOPYKE Kylnuuma.

(crmuka 0p.3 J{ujarpam Toka mporeca XJaaHa BaJbaOHHIIA)

Criucak nocrpojema HaJ KojuMa je cupoBeneH noctynak FMEA, 3a npousBoamy aumoBa 3a
ayTOMHIYCTPH]Y je TpuKa3aH y Tabemu Op.1, rae ce Moke BUACTH Ja je 32 CBAKO IMOCTPOjCHE Y
mpolecy MpousBojie, 3a cnpoBoheme FMEA mporeca, caunmeHa mpoueaypa y CKIaay ca
3aXTEBUMa CHCTEMa 3a yIpaBbame KBaauTeToM ogHocHo QMS (Quality Managemant System).

TaGena 6p.1 Cnucak cripoBenennx FMEA merona Ha mocTpojemrMa moroHa XiagHa

Bassaonuna
SPISAK FMEA
LIST OF FMEA
DATUM OZNAKA
IZDANJE NAZIV DOKUMENTA
IZDAVANJA DOKUMENTA
FMEA-HV-DCR
211.2011 i QMS.PO.04 FMEA-Cold rolling mill-DCR
FMEA-HV-DEKAPIRNICA
211.2011 Vi QMS.PO.01 FMEA-Cold rolling mill-Pickle line
FMEA-HV-DRESIR
211.2011 Vil QMS.PO.05 FMEA-Cold rolling mill-TEMPER MILL
FMEA-HV-PAKOVANJE
211.2011 Vi QMS.PO.07 FMEA-Cold rolling mill-PACKING
FMEA-HV-SLITER
211.2011 Vi QMS.PO.06 FMEA-Cold rolling mill-SLITTER
FMEA-HV-TANDEM
2112011 Vi QMS.PO.02 FMEA-Cold rolling mill-Tandem Mill
FMEA-HV-ZARIONICA
211.2011 Vi QMS.PO.03 FMEA-Cold rolling mill-ANNEALING
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Dijagram toka procesa
Hladna valjaonica
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Crnuka 6p.3 /{ujarpam Toka mpoiieca norona XiaaaHa BarbaoHuia
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3.2 OTka3 u popmupame FMEA TuMa y npouecy npou3Bo/ilkh-€e XJaHOBa/baHUX JHMOBA

FMEA mnporeca mpou3Bo[me XJIaJHOBAJbAHUX JIMMOBA, y KOje CIanajy M KapoCEepHjCKu
JMMOBH, KOjH Cy TpEJAMET MPOU3BOIHOT Mpolleca y MoroHy XiaaHa BasaoHuia u cucrema 3a
MIPOU3BO/IbY PABHOBAJbAHMX YEIMYHMX JIMMOBA, j€ MpakTu4Ho Beh Omia cnpoBeneHa y cKiamy
ca 3axteBuma ctangapaa ISO/TS 16949 wu nmama 3agoBosbaBajyhe pesyirare, Te je mpemMa TOMe
npou3Bohau MCIyHMO YCIIOBE CTaHAap/a M 3axXTeBE Kylala INTO ra je KBaTU(pHUKOBAIO Kao
cHaOjeBavya jeHOT OJI €BPOIICKMX Ipou3Bohaua ayromobOuna. FMEA mpomeca mpousBoime
XJIaJJHOBAJbAHUX JIMMOBA j€ CIIPOBE/ICHA MPEMa JIeTaJbHO OMHMCAHO] METOIOJIOTHJU Y TIOTJIABIbY 2
(AHanu3a HauYMHA U MTOCTIEHMIIA OTKAa3a Y IPOM3BOAHUM MPOIECUMA).

YcarnameHocT CpoBeIeHOr CUTCTEMa yIpaBJbamkba KBAIUTETOM Y 00JACTH ayTOMHAYCTpH]E
no crangapay ISO/TS 16949, a koju obaBe3yje mpousBohaua u Ha crposeaeHy FMEA
METOJIOJIOTH]Y y3 OaroBapajyhy JOKyMEHTAlHjy W 3amuce, MOTBPIWIA je U cepTHU(UKAIMOHA
kyha SGS mnpowusBohauy xiiagHOBa/bAHMX KApPOCEPUJCKUX UEITMYHUX JIMMOBA, IITO CE MOXKE
BHJIETU Ha cuIy Op.4.

None

n

4.1 QMS System Documentation
The Quality Manual provides evidence that all the ISO/TS 16949:2002 ® Yes O No
requirements have been properly addressed by the organisation's processes (to
be verified for each site).

Management System Certification
Stage 1 Audit Report

The appropriate scope of the certification been defined

Organisation

Address.

I 11300, SMEDEREVO, REPUBLIC OF SERBIA

Standard

1S0/T516949:2002

Representative

Brian McGregor

Site(s) audited

Production site, address as above

EAC /' NACE code

17,22127,34

Stage 1 audit date

17-18.06.2008

Lead Auditor

Aurora Laura Venter

Certificate Number

Co-Auditor

None

Certificate Number

3-UK-06-03-162

4.2 Organization’s Processes

The organisation's processes have been properly desciibed, showing the
sequence and interactions, and including key indicators and performance trends
forthe previous 12 months.

4.3 Internal Audit Program

Internal audit planning has been established and results forthe previous 12
months are available

Alist of qualified intemal auditors has been established.

Yes

B Yes

O No

Others (Auditor/Expert) | None
Shift information

Certificate Number

4.4 Customer Complaints & Corrective Actions

Eviden: d of customer satisfaction and complaints status, B vYes [No
including customer reports and scorecards.

1. Audit objectives
1

Alist of customer specific requirements has been established

to evaluate the organisation’s location and site specific conditions

4.5 Operational performance & Management review
Operational performance figures and trends are available forthe previous 12 Rves ONo
months.

2

to establish the degree of of and extent of

to collect information on related statutory and regulatory requirements and the degree of compliance Management review planning is conducted and results and actions from the

previous 12 months are available

&

to plan the Stage 2 audit including resources and timing

Cnuxka 6p.4 Ceprudukanrona nposepa u NOTBpa MO3UTUBHUX Hajla3a

[TpousBohau HaKOH TOora npuxsara Hapyuoe u Kpehe y mpousBoJilby KapoCepHjCKUX JTMMOBaA
no cragaapay EN10130 y ksamutery DCO4 | DCO5, Buau cinuky Op.5, ¥ AMMEH3MOHOM
acoptuMany neospuHe oa 0,95 mm go 1,70mm u mmpune ox 545mm mo 1480mm.Kymar je
3aJ0BOJbAH HCIOPYYEHUM JIMMOM M YCHeElHO ra yrpalyje y cBoje ayromoOuie. Hakon mayxe
yCIICIITHE capajihe Kymall ce Kalld Ha KBATUTET poOe y CMUCITY TI0jaBe IOBPIIMHCKOT AedekTa Ha
JUMOBMMa Yy OOJIMKY Tauykacte Kopo3mje. (cimka Op.6  Taukacra koposuja). Coryxo0a
o0e30ehema KBamuTeTa OAMAax IIajbe €KUMy CBOJUX JbyIM KOJA KyIlla Kako Ou ce H3BPIINO
IperJiel CBOT MCIOPYYEHOI MaTepHjaja KOoju 4yeka Ha IMpepaay y yJa3HOM CKJIQIUINTy KYMIa.
Hakon mpersnena yrBpheno je ga oapehena konnyrHa MaTepyujaia U3 UCTE IPOU3BOJHE KaMITabhe
Takolje UMa MCTH MOBPIIMHCKH JedekaT. Kynai 3axTeBa netasbHy uctpary u cripoBoheme FMEA
MOCTYIKA y BE3H Ca MOBPITUHCKUM JeEKTOM Ha JIUMY, OJTHOCHO TAYKaCTOM KOPO3HjOM.

[IpBu Kxopak koju mpexy3uma mnpousBohau je popmupame MyinruaucuuiuinHapHux FMEA
TUMOBA Y CKJIaJy ca IIPOMUCAHOM MPOLEAYPOM 33 aHAIN3Y HaYMHA U MOCJIEANIIA OTKAa3a.
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NAPOMENE

EN 10130/2006 FAS52 0,350 3.000

EN 10130/2006 FAS52 0,350 3.000

EN 10130/2006 FAO07 0,500 0,700

DIN 1623 T1/1983 KA60 0,350 3.000

-D]N 1623 T1/1983 FAS52 0,350 3.000

12 Zahtevana Hrapavost=Max 0.7 mikrona

DIN 1623 T1/1983 FA52 0,350 3.000

JIS G 3141/90 KA60 0,350 3,000
JIS G 3141/90 FAS52 0,350 3,000
ASTM A568/2003 FAS52 0,350 3,000
ASTM AS568/2003 FAS0 0350 3,000
-BS 1449/93 KA60 0,350 3,000
INTERNI STANDARD FAS52 0,500 2,400

Crnuka 6p5 HpOI/I3BO,I[HI/I IIporpam JIMMOBa 110 CTaHAapAnuMa U UHTCPHUM KBAJIUTCTUMaA

202 2 3 %8 8 % &% § % §|3

20

MynuauciumiIaHupHd THM CacTaB/b€H j€ O]l TMPEACTaBHHKA CEKTOpa MPOU3BOIHE
(PyKOBOIMOIM ¥ 3aMEHUIIM PYKOBOAMOIA TPOU3BOIE TI0 MOCTPOjEHUMA),CEKTOPa OpKaBarmba
(pyxoBOIMOIl OpKaBamka U 3aMEHUIIM PYKOBOJMOIA OJp>KaBama Mo MOCTPOjelhUMa) U CEKTopa
ob0e3behema kBanmuTeTa (PYyKOBOAMOIl CEKTOpa oOe3behema KBamuTeTa 3a MMOTOH XJlaJHa
Basbaonuna, npouecHu nHxemepu o0e30ehema kBanuTeTa 3a nmoron XinajaHa Bassaonuna).

Crnuka 0p.6 TaukacTa KOpo3Hja Ha XJIaTHOBAJLAHOM JIUMY
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MyATUIUCIMIUIMHAPDHA TUMOBH Cy CacTaB/bEHHM [0 TOCTPOjEbMMa 32 MPOU3BOJY
XJIQJIHOBAJbaHUX JIMMOBA, OMKCAHHMX Y MOTJIaBJby Op.3, mormoriasibe Op.3.1 W mpukazaHux Ha
ayjarpamy Toka mpoieca Ha ciumm 0p.3. CoOG3upoM 1a je mporec MPOU3BOIBE CIOKEH H jaKo
KOMIUIEKCaH, jellaH TUM He O MOTrao JeTajbHO M KBAaJMTETHO Ja 00aBH aHaiu3y. CBU THMOBHU
Cy YBEK NpPUCYCTBOBAIM 3ajeJHUYKUM CacTaHIMa I/ Cy C€ pa3MemHBaje M YKpIITale
nHpopManMje O HHTEpaKTHBHUM QyHKIHMjama wu3Mel)y ToCcTpojema, OJHOCHO mpoleca
npou3Boame. CacTaHKOM je TpecenaBa0 YBEK PYKOBOAWIALl MPOU3BOAKE YUTABOI IOTOHA
XnagHa BasboHnIa kao ocoba kKoja OM KOOpJIMHHpaia CBE THMOBE, IIPU YEMY je U caM OO 4jiaH
nojenuHux TuMoBa. @opmupanu cy cieaehu FMEA tumoBu:

» FMEA tum nocrpojema Jlekanupauiia

» FMEA tum noctpojema Tanaem

» FMEA taM nocrpojema XKapronniia 4BpcTo HAMOTaHUX KOTYpOBa
» FMEA tuMm noctpojema pecup

» FMEA tum nocrpojema DCR

» FMEA tum noctpojema Criurep

» FMEA tum CekTopa nmakoBame, CKIIUIITEHE U OTIpeMa IPOUu3Boa

TumoBH cy 3amoueny akTUBHOCTH Ha MPHUKYIIJbakhy CBUX PEIEBaHTHHX IOJaTaka BE3aHUX 3a

nedexT-oTka3 KOjU C€ jaBMO Ha MCIIOPYYEHOM MaTrepujaly a Ha KOjHU C€ JKaIuo Kymaill.
[IpukynsbeHn cy ToOAamyd O AaTyMy M BpPEMEHY IPOU3BOIE CIIOPHOT MaTepHjajia, O CBUM
MIPOIIECHUM MapaMeTprMa OCTBAPEHUM MPUIINKOM IIPOU3BO/IHE CIOPHOT MaTepHjalia, CBU 3allUCH
orepearopa o npodieMuma 1 3aCTojuMa U3 TOT Iepruo/a.
KacHuje he ce npommpuTH 1 3aXTeBH 3a JI0aTHUM I10/1alliMa, KaKo aHajIu3a U paj TUMoBa Oyre
ny0Jbe yIIa3uo y HUCTPaXXKMBaWkE€ W aHAIM3Y Y3pOKa Je(eKTa-oTKaza, KOju c€ He TUYy caMo
MIPOM3BO/IHUX U MPOILIECHUX MapameTapa Beh 1 BpeMEHCKHX yCI0Ba U TOME CIIMYHO, COO3MPOM Ja
Ce paJu O KapaKTEepUCTUYHOM J1e(PEeKTy Ha MaTepujaly.

3.3 FMEA npouneca Ha nocTpojemy JdexkanupHuna

[Ipouiecu mo mocTpojemUMa Cy OJ] CTpaHe TUMOBA pa30MjeHH Ha HUXKEe HUBOE Ipoleca, Ha
MOJIIpoIiece, OJTHOCHO Ha JIeNIOBE Mpolieca U TO y CKIIAy ca rope MpUKa3aHUM JxjarpaMoM TOKa
mporeca, ciuka 0p.3. Ilogema ce moxke Bumetu Ttakohe y FMEA oOpaciy 3a KOHKpeTHO
MOCTPOjehe, PEeLUMO 3a IMpPBO MOCTPOjeHE€ Yy HHU3Y pealu3aluje INpoleca MPOU3BOIHE
XJIaIHOBAJhAaHUX JIMMOBA, Koje ce 3o0Be JlexkamupHuna, Buaetu tadeny 0p.9. U3 mpuiioxene
Tabesne BUAM ce Jia je MpOoLeC MPOM3BOIKE HA MOCTpojemy JlekanupHula pas3iBojeH, OAHOCHO
“pa3bujen” Ha 14 nemoBa mporieca WM MOAINPOIeca, Kako OU ce JeTaJbHH]e CIpOBelia aHaln3a
HauMHa U MOCIeANIA OTKa3a. 3a cBako nocrpojeme ouhe nmpunoxxen FMEA o6pasar, Ha kojuma
ce MOXKe BHJETH Jia ce oapalieHe aHanm3e HaYMHA W MOCIENWIAa 0TKa3a, OJHOCHO jaedekara Ha
MIPOU3BO/Y HE THUY caMo JedeKTa (TayKkacTa Kopo3uja) Ha KOjH Ce KyIall KaJIUo U PeKIaMUpao
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ucrnopydeny poOy, uctu Ouhe camMo NPOKOMEHTapuMCaHH W OHHM Cy IOCIEAMa CIpoBohema
FMEA mnporieca He3aBUCHO OJT 3aXTeBa KYIIIA.

Tum je 3a oBo nmoctpojeme ycBojuo RPNcrit=100 , y mopehemy ca Tabenom Op.8 u3 noTmnoriasiba
O0p.2.5, oBOr' IyTa je HEIITO CTPOXKH]je YCBOj€eHAa KPUTHYHA BPEAHOCT (haKTopa IMPUOPHUTETA
pusuka. [lpunukom copoBohema FMEA mpomeca Ha OBOM MOCTpOjely y A€y TMpoleca
obenexxeHuM peaHuM Opojem Op.8 y tabemm FMEA oOpacnia, koju ce HazuBa OOpe3uBame
Tpake, aHaJIM30M, OJHOCHO OIICHUBABEM MOjeIUHAYHHX (aKTOpa pHU3MKa, J00HMjaMO yKyHaH
RPN koju msnocu 105, mro je mpeko ycBojenor RPNcrit=100. IIpema TOoMEe HEONMXOIHO je
neguHUCATH KOPEKTHBHE U MPEBEHTUBHE MEpe, MPUOPUTETU30BATH MCTE, YKOIMKO X UMa BUILE
U HCTE CIIPOBECTH, KA0 IITO je y OIIITEM JIeIy OBOT paja y MmoriiaBiby 0p.2 u objammeHo. [Ipe
OBOT JieNia OKO JIe(hUHICaka U CIIPOBOl)eha KOPEKTUBHUX U IPEBEHTHBHUX MEPA, Ja C€ OCBPHEMO
Ha JIeJIOBE Mpolieca, HAauWHE 0TKa3a, MOCIICAMIIS, Y3POKE, OLCHHBAKBE PU3HKA UT/I.

OOpe3uBame Tpake je €0 mpoleca AeKanupama Y KOME € BPIIM HBUYHO CEUCH-E JIMMA U3
KOTYpa, Ha 3aXTE€BaHy IIUPUHY IO CHenU(UKALUjU 3aXTeBa Kylaia, KPY)KHUM HOXXEBHMa KOjH
nMajy 3ace0aH TOTOH ajli CHHXPOHU3HUBAH ca OP3MHOM KpeTama KOHTUHYUpPAHE Tpake. 3aXTeB O]
OBOT Jiejla Tpolieca y YUTAaBOM IIPOLIECY JICKallMpama jecTe Ja ce Tpaka oOpeke 0e3 MKaKBUX
uBMYHUX omTehema u y rpaHuIiamMa ToJiepaHiyje AeuHrcaHe MUpUHE O/ CTPaHe Kymara, Kako
je Beh moMeHyTOo y IpeTX0IHOM ey Tekcra, (Buau Tabeny 0p.9). Haunnu moryhux otkasa y
CKaJITy ca 3aXTEBUMa OJI OBOTa IpOIeca Cy, HETMOACIICHOCT HOKEBA y CMHUCIY HENOJCIIEHOCTH
3a30pa M mpekiiona u3mehy HOXKeBa, M TOTPEIIHO OOpE3UBAEE Yy CMUCIY IOTPEIIHO 3a]aTe
mmpuHe. [IpBu HaumH Moryher oTkasa, HEMOJECIICHOCT HOXKEBA, UMa IMPEMO3HATY MOCIEANILY
HauMHA OTKa3a omTeheme MBHIIC Tpake, P 4YeMy OBa MOCIEIUIlAa HauyWHA OTKa3a MMa TPHU
Moryha y3poka oTka3za, mpuka3aHux y tadenu 0p.9 u oHH Cy:

e Heoarosapajyhu 3a3op u npexson
e Omrehen/Tyn HOX
e ['pemka oneparopa

Heoarosapajyhun 3a3op u mnpeksion kao Moryhw y3pok, ce MOXe chpedaBaTd Beh
nocrojehuM MexaHM3MOM KOHTpOJIE Ipoleca, KOju je mpeABHleH Kao MPEBHTHUBHO JENIOBAKE Y
mporecy Kako He OM JOIIIO O OBOI HauyMHA OTKa3a, M TO je KOHTPOJIa 3a30pa M IPEeKJIona
HOXK€Ba IO MPOLEAYpU 3a KOHTPOJIy 3a30pa W MpeKiona IMPONHCAHO] OJ CTpaHe CEeKTopa
olpXkaBama TOoroHa XimaaHa BaoHuma 3a mocTpojeme JlekanmupHuiia y Jeilny Tmpoleca
JeKanupama, o0pe3uBame Tpake. Takolhe mocToju joul je1aH BUA KOHTPOJIE Y CMHUCITY OTKpUBamba
y3poKa, HeoaroBapajyhu 3a30p U MPEKIION, a TO je Bu3yesHa KouTposa.(Buau Tabeny 6p.9)

Kana je cBe aedunucano, ox 3axTeBa mpolieca na JO KOHTPOJIE Mpoleca Y HUJby clipeyaBarmba
HaumHa Moryher otka3za, FMEA mpomeca Hamaxe olemuBame, OJHOCHO TMPOICHY PU3HKA Of
1ojaBe OTKa3a, Tako je M 3a HauMH MoOryher oTka3za HemoJelIeHOCT HOKeBa, 030W/bHOCT
OJTHOCHO (haKkTOp pH3HKa 030UBHOCTH MocieanIle oTkaza S (Severity), omreheme uBmile TpaKe,
oLemeHa ca 5 nmpema Tabenu 6p.3 koja je cnyxuina FMEA Tumy kao cMepHuIa a mpumep je u3
ayrounayctpuje y kommanujama FORD,Chrysler u General Motors.®akTop pusuka 030HbHOCTH
nocienua, S=5 mojpazymeBa yMmepeHy O30MJBHOCT M Ipema Tabenu Op.3 TO 3HAYM 1a ce
MPOU3BOJI ca TmocienuiioM omreheme MBHIE Tpake, MOXKE OPAJUTH HETNIE BaH MPOW3BOIHE
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Tab6emna 6p.9 FMEA OG6pa3ai 3a noctpojeme JlexkanupHuia

Analiza naéina i posledica mogucéih otkaza - FMEA procesa - DACIA

QMS.P0O.SM-730-03-01

Broj:PFMEA HV-DE-01

Strana:

Deo-NeizloZeni delovi automobila

Odgovornost- Hladna valjaonica - Dekapiranje

Izradio:Kedzi¢ Jelena -Rukovodilac proizvodnje

Godina modela/ Vozilo(a):NP

Kljuéni datumi:NP

Datum izrade: 01.12.2007.

Datum izmene:02.11.2011.

Tim: J.KedZi¢-Z.Simi¢-J.Laptosevié-M.Vuginié- M.Panti¢-V. Bojkovi¢-V. Ciri¢-P.Nikolié-

Broj Proces Zahtev Nacin moguceg Moguce posledice Mogu¢i uzroci/ Postojece kontrole procesa | Postojece kontrole procesa Preporuc¢ene mere | Odgoworna lica | Datum primene Rezultati preduzetih mer:
otkaza otkaza o mehanizmi otkaza [ Prevencija Detekcija Preduzete
2 |G B = mere/ z|2|e
£ | = 2 S| 2 Datum °|S15]| =
5 G g z| « realizacie | [S|2| &
8| & s 3 L = O e
o|g|o6
1 Prijem i Pravilno Pogre$na Zamenjen kotur,
skladistenje identifikovan i identifikacija pogresne
uskladisten kotur |kotura dimenzije,zastoj na 3 Greska skladistara 3 Procedura Vizuelno 6 54
liniji,ostecenje na opremi
Pravilna Ostecenje pri - T 3 Greska wozaca dizalice 3 Procedura Vizuelno 6 54
. = ! Mehanicka oStecenja, - —— - - ——
manipulacija sa manipulaciji Neisprawnost dizalice | nosecih Dnewni pregled dizalice-cek .
kolaps kotura 3 4 . Vizuelno 6 72
koturom sredstava lista
2 Ulaganje | Provera programa |Nepostovanje Neadekvatna provera programa 2 Procedura
priprema kotura  |za dekapranje pravila za dekapiranje
programiranja,n |Fleke luzenja, zastoj 5 Vizuelno uporedivanje sa 6 60
edozwljeni linije, programom za rad
dimenzioni
prelazi
Ulaganje koturova |Pogre$no Zamenjen kotur,
po programu ulaganje pogresne . -
Vi |
dekapiranja dimenzije,zastoj na 4 Greska operatora 3 Procedura-program izuelno uporedivanje sa 6 72
- ) ) programom za rad
liniji,ostecenje na opremi
Zadowoljavajuci Nedowoljno Pucanje vara, zastoj
kvalitet pocetka | |odsecanje 5 Neisprawnost pripremne stanice, 2 Planska preventiva Vizuelno 6 60
kraja kotura pocetka | kraja
kotgra, los 5 Neispranost makaza | | II 2 Planska preventiva Vizuelno 6 60
kvalitet reza
5 Greska operatora 2 Procedure Vizuelno 6 60
3 Zavarivanje Var bez pukotina, Ogrebotine, prekid take i | 4 Debljina trake van tolerancije 2 Procedure Mera¢ debljine 5| 40
pravilno orednisan | \eodqovaraiuei| fleke na powsini usled - - -
bez pucni pa?amelr{ zastoja, 4 Nekorektno uneti podaci 2 Procedure Vizuelno 6 48
zavarivanja 4 Neispravnost var masine 2 Planska preventiva Vizuelno 6 48
4 Lose rendisan var 2 Procedure Vizuelno 6 48
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Akumulacija |Obezbedjivanje Mehanicka ostecenja, 4 Otkaz rolni na kapijama 2 Planska preventiva Vizuelno 6| 48
trake na potrebne rezenne | Nedowoljna fleke, zastoj
ulaznom delu, |trake za kont. Rad |duzina trake 4 Otkaz upravjackih sistema 2 Planska preventiva Vizuelno 6 48
ravnanje trake | 4 Otkaz luper kolica 2 Planska preventiva Vizuelno 6 48
dekapiranje Rawnost trake u i i
. Losa rawost trake, 4 Pohabane rolne 2 Planska preventiva Vizuelno 6 48
skiadu sa NeISPrawnost {  inski defeki (otisci, | Nalepi na rolni 2 Plansk: ti Vizuel 6| 48
Kriterjlumima rawalice p et ) alepi na rolni anska preventiva izuelno
ogrebotine..) 4 Blokirane rolne 2 Planska preventiva Vizuelno 6 48
Luzena powsina |Niza Kovarina na traci, 5 Otkaz pumpe za doziranje 2 Planska preventiva Vizuelno 5 50
trake bez porai |koncentracija N -
ostatka kovarine |kiseline 5 Greska luzioca 2 Procedura Vizuelno 6 60
na powsini Pogresna analiza rastvora za SPC
5 gresna 2 Procedura/x-R karta XR Karta 5 50
dekapiranje -
Volumetrija
Niska Kovarina na traci,
temperatura 5 Otkaz opreme-ventila 2 Planska preventiva Termoelement 5 50
kiseline Ni-Cr-Ni
Visa . Gruba i hrapava povisina 5 Greska luzioca 2 Procedura Vizuelno 6 60
koncentracija [trake sa porama,
kiseline odstupanje debljine trake Pogresna analiza rastvora za
5 dekapiranje 2 Procedura R Kanfl 5 50
Volumetrija
Otkaz doziranja|Lo$ kvalitet powSine Otkaz pumpe za doziranje
inhibitora trake 5 o pump ) 2 Planska preventiva Vizuelno 6 60
inhibitora
zaustavjanje  |Preluzenost trake . .
linije jany h 5 Otkaz opreme 2 Planska preventiva Vizuelno 6 60
Ispiranje, s"usenje | ﬂomogeno o Negdgpvarajuce Hiloridi na traci, mo}(ra 5 Otkaz pumpe za doziranje demi 2 Planska preventiva Vizuelno 6 60
akumulacija trake |ispiranje i suSenje |ispiranje | traka, fleke na traci vode
traﬁe celom susenje 5 Zapusenost dizni na kolektorima | 2 Planska preventiva Vizuelno 6 60
duzinom kotura
5 Ostecenje brisnih rolni 2 Planska preventiva Vizuelno 6 60
5 Neisprawost susaca 2 Planska preventiva Vizuelno 6 60
Obezbedjivanje Mehanicka ostecenja, 4 Otkaz rolni na kapijama 2 Planska preventiva Vizuelno 6 48
potrebne rezenne |Nedowljna fleke, zastoj — - -
trake za kont. Rad |duzina trake 4 Otkaz upravjackih sistema 2 Planska preventiva Vizuelno 6 48
4 Otkaz luper kolica 2 Planska preventiva Vizuelno 6 48
Kontrolisanje trake|Ocena kvaliteta Neprepoznavanj|Powr§ina sa
povrs.lne trake i e,neuocavanje defek.tlma;luspe ) 7 Op?ratorlkontrolor nije uocio 2 Obuka, Procedura Vizuelno uporedlv:anje sa | g 84
stanja kotura po |defekata na kovarina,dvoplatnost,otis greSku katalogom gre$aka
zahtew i traci ci, ogrebotine,fleke,
standarda Pogre$na teleskopi¢nost,
deklaracija razmotanost, Neadekvatna reakcija na uocenu Vizuelno uporedivanje sa
X - 7 < 2 Procedura - 6 84
klasifikacija dorada, prenamena greSku katalogom greSaka
defekata
Blokiranje koturova|Blokirani koturovi |Pogre$na Pogredno procesiranje Gre$ka operatora-vezivaca |
oznaceni sa identifikacija | obelezivaca
predvidenom lokacija kotura
oznakom i 5 2 Procedura Vizuelno 6 60
smesteni na

odredenu lokaciju
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8 Obrezivanje trake |Obrezivanje trake |Nepodesenost |OStecene ivice trake, Zamena sklopa za Rukovodilac 25.09.2011. Zamenjen je
po zahtew kupca |nozeva Cracked and saw tooth Neodgovaraju¢i zazor i preklop . o P | odrzavanja HV sklop za ivicno
S . Procedura Vizuelno 7 105 | ivicno obrezivanje s 5 70
bez iviénih edge noza obrezivsnje
ostecenja i pucni
Ostecen/tup noz Procedura Vizuelno 7 70
Greska operatora Procedura Vizuelno 7 70
Obrezwanj?t.rake Pogrevsno‘ Pogres$na Sirina Operator nije obrezao traku po Procedura Trometar 6 %0
na zadatu $irinu u |obrezivanje programu
granicama Otkaz sklopa za iviéno Planska preventiva Trometar, merenje Sirine | &9
dozvoljene obezivanje p zadnjeg namotaja kotura
9 . Neodgovarajuéa| Korozija Operator nije poStovao program Procedura Vizuelno 6 72
Nauljavanje trake |Nauljavanje trake [nauljenost
0 zahtew kupca .
p P Zapu$enost dizni nauljivaca Procedura Vizuelno 6 72
10 ) Uzorak o Neodgomrgjuce Ponowno uzorkovanje Operator nije uzeo uzorak po Procedura Vizuelno 6 7
Uzorkovanje odgovarajucih uzorakovanje programu
dekapirane trake |dimenzija bez Uzet je uzorak sa powSinskim
za ispitivanje powsinskih defektima(ogrebotine, ljuspe,kova Procedura Vizuelno 6 72
mehanickih defekata, pravilno rina)
osobina identifikovan sa Pogresno identifikovan uzorak Procedura Vizuelno 6| 72
u Namotavanje Custo namotan Lose . Teleskopija, labavo Otkaz senzora za ivi¢no vodenje Planska preventiva Vizuelno 6 48
kotura kotur bez namotavanje namotan kotura
teleskopa kotura Otkaz zatezanja namotaca Planska preventiva Vizuelno 6| 48
12 Merenje mase Masa kotura po Pogresno Masa veca ili manja od Uporedivanje ostvarene 6
kotura zahtew korisnika |merenje zahteva Otkaz vage Plan etaloniranja mase sa masom iz 60
programa
13 Obelezavanje Obelezavanje po  |Pogre$no Pogredno identifikovan I
. N . . Uporedijivanje podataka sa
kotura-proizvoda  |redosledu po obelezavanje  |kotur Gregka operatora Procedura " 6 60
kartonom proizvoda
programu kotura
14 Otpren’\a kotura na Pra\nln.ti Pogres.[lo ) Zamena kotura Gregka skladistara Procedura Vizuelno 6 54
skladiste uskladiSten kotur |uskladiStenje
Pravilna Pogre$na Mehanicka o$tecenja
manipulacija sa manipulacija Greska vozaca dizalice Procedura Vizuelno 6 54

koturom
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JUHMUje Kako OM peryjgapaH ¥ 1O 3axTeBUMa Kymama, Ouo wucmopydeH Kymmy. Jlaswe,
nojaB/bHBa-€, OJHOCHO (akTOp pH3HMKa IOjaBJbHMBama y3poka orkaza O(Occurrence), 3a
Moryhu y3pok, HeoaroBapajyhu 3a30p U MPEKJIOI, je OIEHmeHo Mpema Tabenu O0p.4, Koja je
takohe kopuimmheHa Kao CMEpHUIIA a MNPHMEHkEHa Yy OO0JIaCTH ayTOMHIYCTHje Yy Tope
HaBEJCHUM KOMIIaHUjaMa, OIICHOM 3, IITO Ka3yje Jia ce Moryhu y3pok IojaBibyje jeJaHIyT y
100 000 t mporecupaHor JTMMa Ha MOCcTpojery JlekanupHuiia. Y HaIeM CiIy4ajy ¥ 3a OBaKaB
HUBO MPOU3BOJIHE, TO 3HAYM jJEHOM Yy TPH MECela, IITO je HU3aK HUBO MojaBibuBama. LITo
ce THYE OTKPHBAaa, OAHOCHO (hakTopa pusnka orkpuBama D (Detection) moryhux y3poka u
HauMHA OTKa3a, y3 HpeaBul)eHe KOHTpOJE TMpoleca, rope HaBeleHE, OIeHa OTKPUBaba
Moryhux y3poka ¥ HayMHa OTKa3za je 7 mpema Tabenu Op.5 Takohe mckopuniheHo] Kao
CMEpHHUIIAa 3a OlCHkBalkEe a Koja je MpUMEHmEeHa Yy Tope Beh CHoMeHyToj o06iacTu
ayrounaycrpuje. dakrop pusuka oTkpuBama D=7, mompasymeBa Beoma Maiy BepoBaTHONY
OTKpHUBama Moryher y3poka, HeoAroapajyhu npexion u 3a30p HOXKEBa, WM CaMOl HAuYMHA
Moryher oTka3a, HEMOJCNICHOCT HOXKEeBa, HA KOHTPOJHOM MECTY Ha JIMHHU]jU, BU3YCITHUM
METOZaMa, METOJaMa OIHITaBalkba M 3BYYHOM CHUTHAIHM3AIM]OM, WJIM HAKOH IPOLECUparba,
kopuiihemeM pa3HUX Mepadya M anara 3a KOHTPOJHMCAHkE MPOM3BEACHOT Marepujajia.(BUIH
tabey 0p.5)

OBako oxapehenu Qaxtopu pusuka ce mMel)ycoOHO MHOXKE HpH uyeMy A00HjaMO YKyIaH
¢dakrop mpuoputera puznka RPN=5x3x7=105 3a Haumn moryher oTka3a, HEIOAEUICHOCT
HOJXKEeBa, 3a Moryhy Mocliie/iuily OBOT HayMHA OTKa3a, OIITEHECHE MBUIIC TPaKe M 3a Moryhu
y3pOK, HeoroBapajyhu 3a3op u npekion HokeBa. Ocrana aBa Moryha y3poka IOMEHYTHX Ha
MOYETKY OBOT' TOTIIOIIIABJba, OIITeheH/Tym HOXK M rpelika omepaTopa, UMajy IMOJjeIHAK
ykyrnan RPN=70 u nehemo ux oBae masbe oOpahuBatu jep ce kox mux Hehe crmpoBomuTH
naspu kopau FMEA mpornieca, co63upoM Aa uMajy 3ai0BosbaBajyhe dakrtope mpuopHuTera
pmsuka RPN, ognocHo Hmxu cy mo Bpeanoctu on RPNcrit=100, koju je FMEA tum Ha
nouetky crnpoBohema FMEA mpoueca ycBojuo. Ilopen 3amoBosbaBajyher RPN-a, dakropu
pu3uKa 030MJPHOCTH OTKa3a, U PU3MKa OTKPHBaKka y3pOKa OTKa3a MMajy BPEIHOCTH Koje He
3aXTeBajy 1ajbe CIIPOBOleHE Mepa y IUJbY CMambee pu3rKa. (Biau Tadey 0p.9).

KopexTuBHa mMepa 3a cnpedaBame Moryher y3poka HeoAroBapajyhu 3a3op u mpekiiorn ca
RPN=105>RPNcrit=100, je nedunrcana y oOJMKYy aKTHBHOCTH 3aMeHAa CKJIONA 32 HBHYHO
o0pe3nBame, HapaBHO Kako Hanaxe Meroxonoruja FMEA mnponeca, nepunucana je u
OJIrOBOpHa 0coba ca pOKOM 3a U3BpIIeHke fepuHrcaHe Mepe. OBJie je MOCTaBJ/beHa jeIHa U TO
IpeBeHTHBHa Mepa, oj1 ctpane FMEA tuma, kako 61 ce cMamHO pU3MK 0] Moryher oTkasa,
HEMOJICIIEHOCT HOXKEBa U MOCcJeIuIle 0TKa3a, omTeheHe nBuIe Tpake, OJJHOCHO MTPOU3BO/Ia ca
TuHUje Nekanupama. CTora HUje MOCTOjayia MmoTpeda 3a mpHopUTeTH3aNKjoM Mepa. Hakon
cripoBohera npenopydyeHe NpeBeHTUBHe Mepe, o4 ctpaHe FMEA tuma, y npeasul)eHOM poky
(Bumu Tabenmy Op.9), U MOHOBHOT paHTHpama, OJHOCHO OlEHUBama (QakTopa pU3HKa
030MJbHOCTH TOcneanna S=5, ¢pakTopa pU3MKa M0jaBJbUBamba y3poka otkaza O=2 u ¢pakropa
pusuka oTkpuBawa D=7, ykynaH ¢akTop mnpuopurera puszuka A00Hja HOBY BpPEIHOCT
RPN=70 mro je oumrnemano mame oxa BpeaHoctn RPNcrit=100, tako na Moxemo
3aKJPYYHTH JIa je€ CIpPOBEJeHa NMPEBEHTHBHA Mepa Jaja pe3yirare W CMamuia PH3HK O]
Moryher oTkasa, Helo/IeIIeHOCT HOXKeBa.

Kao 3axspydak cnpoBenenor FMEA Ha nemy mporieca aekanupama, KOju ¢ OJTHOCH Ha
o0pe3uBame Tpake,MOKeMo pehu /1a je cMameme pU3nKa 0J] HAYMHA 0TKAa3a, HEeMoAEHIeHOCT
HOKEBa, 00aBJHEHO TUPEKTHUM YTHIIAjeM Ha CMameme (akTopa pu3uKa 1ojaBibiBama, O ca
BPEIHOCTH 3 Ha BPETHOCT 2, M TO 3aMEHOM CKJIONA 32 HUBUYHO 0Ope3uBame, I0K Cy GakTopH
pHU3MKa TIOCIEIHIIE OTKa3a W OTKpWBama Y3pOKa OTKa3a OCTalld HEMPOMEHECHH. Y OBOM
cllyyajy HajjeTHHHja BapHMjaHTa 3a CMAambEHE PU3MKA, OWila je ympaBo MPEKO CMambema
(dakxTopa pu3uKa I0jaBJbHBakba y3pOKa O0TKa3a.
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3.4.FMEA mnpoueca Ha mnoctpojery Tanaem m KapnoHnuna 4BpPCTO HAMOTAHHX
KOTypoBa

VY IpeTXoIHOM IOTIIOTIAaBJbY HAIIOMEHYTO je Aa hemo ce yriiaBHOM OaBUTH pelIaBamkeM
nmpo0OyieMa Tadakacte KOpo3uje Ha 3axTeB Kymia, kpo3 FMEA mpomeca merononrujy a na he
ce camMo MH(OPMATHBHO OOpaJUTH OCTaJIM HEycarjialleHHW JeJOBU Ipolieca, Takohe Kpo3s
FMEA mnpoueca Merononortjy. Y MNpeTXOJHOM IOTHOIaBby j€ JAeTajbHHje OOjalImeH
FMEA mporieca Ha npumMepy npoodsiemMa KOju c€ HHje THIA0 TauKacTe KOpo3Hje, ca IUJbeM J1a
ce MpHUKake HaYMH Ha Koju je mHaue crpoBohen FMEA mpoueca y mporecy mpousBomme
KapOCEPHUjCKUX JIMMOBA, TPE HETrO IITO j€ YONINTE JIONUIO J0 peKiaMalidje Ha MPOU3BOJI, O]
CTpaHe KyIIla, Ha MOBPUIMHCKH Ae(PEeKT TaukacTa Kopo3uja.

ITo uctoj metomonoruju crpoenena je FMEA u Ha moctpojemuma Tangem u XKapuonuia
Uspcro Hamoranux KortypoBa (OKYHK), rme wmcro mporeHa pusmka Tokasyje na je
HEOIXOAHO MhY ca MPEBEHTHBHO W/WJIM KOPEKTHBHUM MepaMma y IUJby CMambeHha PH3UKA O
OTKa3a, OJHOCHO IITETe, ajli CC HAYMHM OTKa3a ONET He TUYy TadkacTe Koposuje (cimka
0p.5), Tako na he camMo OUTH HAMOMEHYTH HAYMHHM OTKa3a KOjU Cy ca moBehaHuUM pHU3HKOM,
JIOK je CBE OCTaJ0 MJIECHTHYHO IMPETXOJHO MpuKazaHoj merononoruju FMEA mpomeca, Ha
nocrpojewy Jlekanupuuna. Hapasuo, csu nerassn FMEA nporiieca Ha moctpojemuma Tanaem
n JXapuonuiia yBpCTO HaMOTaHUX KOTypoBa, Ouhe mnpukazanu y npuioxeHum OMEA
oOpacuuMa 3a 0Ba JiBa OCTpojema. (Buau tadery 6p.10 u tabeny Op.11).

Tok mporieca Ha OBUM IIOCTpOjeH-UMa IMpHUKa3aH je Ha ciumu Op.3, ctpana 23. u 24.
MOTIOrTaBJba 3.1 OBOT pajia, a OCHOBHA (DYHKIMja OBOT TOCTPOjeHa Y MPOLECY MPOU3BOIHE
XJIATHOBJbAHUX KapOCEPH]CKUX JIMMOBA je omucaHa Takohe y mormoriasiey 3.1. Onmatie ce
Moke BuzeTH Ja je FMEA wu3genuo mpoiiece OBUX MOCTpOjera, Ha 7 JelioBa IMpoleca Ha
noctpojey TanmeM u Ha 6 1enoBa mpoieca Ha moctpojewny XKapuonnna YHK.

Takohe FMEA tuMm noctpojema Tangem ycsaja RPNcrit=100 y3 momoh tabese 6p.8 a Ha
OCHOBY HajBUIIIE BPEIHOCTH (pakTopa puU3MKa O030MIPHOCTU TOCJEAMIIE CBUX MOOpOjaHUX
HauMHa OTKa3a, S=6, mTo ce BUuaM y Tabenu 6p.10. dakrop pusnka 030MIbHOCTH MOCIETULIE
S je omabpan on ctpane FMEA TuMma 1o MeTOHOJOTHjU W W3 Tabeina WJICHTUYHO Kao y
nperxoaHom npumepy FMEA mponeca Ha moctpojemy JlekanupHuiia, Tako Ja To HeheMo
nmoHaBJbaTH oBJe. McTu moctynak oapehuBama RPNCrit=100 je nmpuMemeH 1 Ha IOCTPOjCHE
JXYHK.

VYkonuko nornenamo tabeny 6p.10, FMEA oGpas3ai 3a nmoctpojewe Tanaem, youaBamo 1a
Cy Ha mocTpojemy TaHaem y neiy mpoliieca Mmoja peaHuM OpojeM 3, Koju ce OJHOCH Ha /€0
mporieca Bajbambe, Ca 3aXTEBOM IIpolieca, XJIAJHOBA/baHH KOTYpP 3axTeBaHe je0/bHHe,
3aXTeBaHe PABHOCTH, CTalkba MOBPUIMHE M H3IJIea KOTypa mpeMa crneuM@UIUpPaHUM
3axXTeBMMa, TJe je HauuH Moryher oTkasa, OTKa3 ompeMe 3a peryJjaunMjy aed/buHe, Y3
nocjenuIly HauMHa OTKa3a , KOTYP BaH ToJiepaHluje Ae0/bHHe , KHJamke TPaKe U 3acToj,
ca y3pOKOM HayMHa OTKa3a, HeHMcHpaBHU Mepaum aedsbumHe X1 m X5, u ca mocrojehum
KOHTpOJIaMa Tpolieca, NMpoBepa MOAeLIEHOCTH Mepaya Ae0/bMHE Y CBAKOj CMEHH IO
MpoLeIyPH U KOMIIjyTepPCcKa JAeTeKIHja, HeNCIIPAaBHOCTH HAIIpe]l HaBeICHNX Mepayda, HAaKOH
paHTHpama wu3na3u mpeko ycBojeHe BpenHocTH RPNcrit=100 u wsnocm RPN=120>
RPNcrit=100. 3a oBaj HaumH Moryher orkasza, ca MpOIEHEHHM PHU3MKOM H (HaKTOPOM
MIPUOPUTETA PU3MKA KOJU W3HCU MPEKO KPUTHUHE BPEIHOCTU (akTOpa MpUOpUpPTETa PU3HKA,
THUM JTIOHOCH OJUTYKY Ha CaCTaHKY THMa, Jla CIIPOBE/Ie PEBEHTHBHY Mepy KOja ce OJHOCH Ha
aKTHUBHOCT, YIPa/ila HOBOI Mepaua Jed/buHe X5, rae 3aayxyje TauHo oapeheHy ocoly 3a
crpoBoljel-€ OBe TIPEBHTHUBHE Mepe, U OpodaBa CIpoBoheme ucTe, NeQUHHCAmBEM pOoKa 3a
yrpaamy Mepada. HakoH crpoBohema Mepe, MpernopydeHe MpPEeBEHTHBHE Mepe, O]l CTpaHe
THMa W3BPIICHO j€ TIOHOBHO paHTHpame cBa Tpu (akropa mpu uemy ¢akrop O
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Ta6emna 6p.10 FMEA O6pa3ar 3a noctpojeme Tanmem

Analiza nacina i posledica moguéih otkaza - FMEA procesa - DACIA

QMS.PO.SM-730-03-01

Broj:PFMEA HV-VK-01

Strana

Deo-NeizloZeni delovi automobila

Odgovornost- Hladna valjaonica - Tandem

Izradio:Zoran Simi¢ -Rukovodilac

proizvodnje

Godina modela/ Vozilo(a):NP

Klju€ni datumi:NP

Datum izrade: 01.12.2007.

Datum
izmene:02.11.2011.

Tim-Z.Simi¢ -J.Kedzi¢-V.Ciri¢ -M.Popovié -P.Nikoli¢-M.Pantié- V.Bojkovié -M.Vugini¢

Br | Proces | Zahtevi | Nacin moguc¢eg | Moguce Moguci Postoj | Postoje Prepo | Odgov | Datum | Rezultati preduzetih mera
(o] procesa otkaza posledice uzroci/ ece ce ruéen orna | primen | predu
otkaza i % mehanizmi 'aé kontrol | kontrole | @ e lica e zete o
= @ | otkaza S e procesa | 3| = mere mere/ § S -“C—’-
5= = | proces | Detekcij Z|l ¥ Daum | = | = |8| &
o) 3 5| 2 a 5 realiza | R | &8 |&| &
Pre_yen cije o 2 (@]
cija
1. | Prijemi | Pravilno [ Pogresna Zamenjen
skladist | identifik [ identifikacija kotur,
enje ovani kotura pogresne
luZenih | uskladist dimenzije, 4 Greska 3 Proced | Vizueln 6| 72
koturov | en kotur zastoj na skladistara ura o]
a liniji,ostec
enje na
opremi
Pravilna | OSteéenje pri Mehanick GreSka Proced | Vizueln
manipul | manipulaciji a 3 vozacta 3 ura o 6| 54
acija sa osteéenja, dizalice
koturom kolaps 3 Neispravnost 4 Dnevni | Vizueln 61 72
kotura dizalice i pregle o}
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nosecih d
sredstava dizalic
e-Cek
lista
Ulaganj | Program | Nepostovanje Odstupan; Neadekvatna Proced
e valjanja | pravila e debljine, provera ura
koji programiranja,n | odstupanj programa za
zadovolj | edozvoljeni e profila valjanje Vizuel
ava dimenzioni zuein 72
. .. . (0]
kriteriju prelazi
me
program
iranja
UlozZen Pogresno Zamenjen
kotur po | ulaganje kotur,
program pogresne Proced
u dimenzije, Greska ura, Merac 80
valjanja zastoj na skladistara progra | debljine
liniji,ostec m
enje na
opremi
Valjanje | Hladno Neadekvatno Zastoj, Greska Proced | Vizueln 72
valjani uvodjenje trake | ostecenje operatora ura 0
kotur opreme, Proced
zahteva defekti na ura,
ne traci Otkaz plansk | Vizueln 72
debljine, opreme 0 o
zahteva odrzav
ne anje
ravn_osti, Otkaz opreme | Kotur van Prover Direkto | 28.09. | Ugradj
stanjg za regulaciju tolerancije a r 2011. en
p_ovréme debljine debljine, podes$ U pogon novi
i izgleda kidanje enosti d_?ra aHv merac
kotura trake, Neispravani merac nlolvi debljin
prema zastoj meraci a Kompjut 120 | mera e vece 72
spgcnﬁcw debljine X1 i debljin erski & preczn
igLTEVI X S\?a-lrlo' dEbIJI SQSt-
| ne X5 imen
ma smeni S
Proced
ura
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Definis
Otkaz an
automatske model | Kompjut 72
regulacije om erski
debljine valjanj
a
Pogresno
uneseni
podaci o Proced | Kompjut 72
koturu od ura erski
strane
skladitara
Lokalno Kompjut
odstupanj Karakteristike erski
e debljine, emulzije nisu Proced XR
kidanje u skladu sa Karta 72
S ura ",
trake, propisanim Hemijsk
zastoj vrednostima a
analiza
Preluzenost Proced | Vizueln
72
kotura ura 0
. Kompjut
Neodgovaraju Proced ersKi
¢a hrapavost ) 96
. ura Vizueln
valjaka o
Otkaz opreme Odstupan; Kompjut
za regulaciju e ravnosti Neispravnost Proced erski 80
ravnosti celom Vidimon rolne ura Vizueln
duzinom 0
trake, Neispravnost Kompiut
kidanje hidrauliékog Proced ersﬁji
trake, sistema za ura Vizueln 60
zastoj savijanje
! o]
valjaka
Neispravnost
hidrauli¢kog Kompjut
sistema za Proced erski
. 60
promenu ura Vizueln
nagiba o]
valjaka
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Proced
ura
Meren;j
e
Neodgovaraju hrapgv Kompjlut
. osti erski
¢a hrapavost : 80
. trake Vizueln
valjaka
na o]
svako
m
treCem
koturu
Proced
Neodgovaraju ura
¢a Merenj | Kompjut
bombiranost e erski 80
radnih i oblika | Vizueln
potpornih valjaka o]
valjaka Rollsc
an-om
Neodgovaraju PIaQSk Geodet
¢a paralelnost . sko 50
. . . odrzav :
izlaznih rolni . merenje
anje
Proced
ura,
Zapusenost plansk Sprej- 7
N 5
dizni o] bar test
odrzav
anje
Kompjut
Karakteristike erski
emulzije nisu Proced SPC 80
u skladu sa ura Hemijsk
propisanim a
analiza
Neodgova . Vizueln
. . oS Neodgovaraju
Visok sadrzaj rajuca o Proced o,
N, e Ci tretman . 60
stranih ulja Cistoca - ura selotejp
emulzije
trake proba
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Hemijsk
a
analiza,
provera
Curenje Proced nivoa
. . 75
stranih ulja ura ulja u
rezervo
arima,
selotejp
proba
Neodgova Nedoluzenost Vizueln
rajuca ili preluzenost Proced 0, 60
Cistoca dekapirane ura selotejp
trake trake proba
Neodgovaraju .
Visok sadrazaj ¢i tretman Proced | Vizueln 90
. - ura o}
gvozda u emulzije
emulziji . .
: Neispravnost PLOr;ed Hemijsk
ili loSa Ianék a
efektivnost P o analiza, 75
magnetnlh odrsav selotejp
filtera ) proba
anje
Koncentracija Neodgova Plansk
: : o Otkaz .
aktivnog ulja rajuca o} Vizueln
S w . opreme za . 90
van propisanih Cistoca dozirani odrzav o]
: oziranje .
granica trake, anje
ogrebotin
e, Neodgovaraju -
talasavost ¢i tretman PrSrcaed Her;usk 75
, kidanje emulzije analiza
trake
Neodgova Proced
rajuca ura,

. Cistoca Neodgovaraju plansk | Vizueln
’S\Iigzﬂzvzn;ﬁ trake, ¢i ugao dizni o] o] £
oduvavanie fleke od odrzav

van) emulzije anje
emulzije posle Automa
stana 5 Nizak pritisak
Proced tska
N za 60
. ura blokada
oduvavanje
rada
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postroje
nja za
pad
pritiska
ispod
5.8 bara
Vibracije Vibracion Vizueln
valjacke pruge e linije, 0,
kidanje Lose inspekci
trake, . Proced | ja trake,
i obruSeni . 72
zastoj s ura sistem
valjci
za
detekcij
u
Preluzenost ili :
nedoluZzenost Proced | Vizueln 48
ura o}
kotura
Valjanje
konstantnom Setup | 7y eno 40
. pruge
brzinom
Koncentracija
aktivnog ulja Proced Hemijsk
van a 60
o ura :
propisanih analiza
gravica
Proced Vizueln
ura o
. Periodi | . ' .
IstroSenost - inspekci
. . ¢na .
lezajeva/kucis ja trake,
. prover . 72
ta radnih a sistem
valjaka stania za
o3 2 1 getekcij
eZajev u
a
Osteéenost Otisci Naba | Rukov | 25.09. | Nabav
valjaka : vka odilac 2011 liena
Vizueln . ;
strob | proizvo je
Nalep na Ins_pek 0, oskop dnje strobo
. cija strobos 105 ' 90
valjku lampi skop
trake kop
za lampa
lampa ;
inspe
kciju
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trake
Vizueln
Mehanicko Inspek 0,
oStecenje cija strobos 90
valjka trake kop
lampa
Proced
ura,
Vizuel
na
Pukotina na PIOVET | Vizueln 7
valjku a | aroll >
svakog
. scan
valjka
pre
ugradn
je
Vizueln
Proklizavanje Ins.pek o,
valjaka cija strobos 90
trake kop
lampa
Ostecéenost rolni | Otisci Vizueln
Nalep na Inspek 0,
prevojnoj rolni cija strobos 60
iza #5 trake kop
lampa
Nalep na .
medustanski Proced | Vizueln 7
m rolnama ura 0
Blokirane Ogrebotin Plansk
medustanske ili | e . . o] Vizueln
. Zaribao lezaj . 72
izlazne rolne odrzav o]
anje
Plansk
Lose o} Vizueln
. . 72
podmazivanje odrzav o]
anje
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BeZanje trake Inspek
Metal u pri uvodenju i cipa Vizueln 72
presama izvodenju r ajke o]
trake
Neispravnost Plansk
sklopa 0 Inspekci
L . : 48
zavojnih odrzav | jatrake
Nepodesenost vretena anje
linije valjanja Pogresno Kartica | Uporedi
uneti podatci [ vanje 48
o pre¢nicima karton | podatak
valjaka valjka a
Niska Merenje
hrapavost hrapavo
IstroSenost trake Nepostovanje sti trake
) ; ; Proced
radnih valjaka pravila ura na 50
St#5 izmene RV svakom
treCem
koturu
Teleskopi
€an kotur, Zaprljanost Plansk
oy krzave ;
Otkaz iviénog ivice senzora za o] Vizueln 48
vodenja S ivicno odrzav o]
kidanje ; )
vodenje anje
trake,
zastoj
Neadekvatno Zastoj, Greska Proced | Vizueln 72
izvodjenje trake | ostecenje operatora ura 0
opreme, Proced
defekti na ura,
traci, Otkaz plansk | Vizueln 79
kidanje opreme 0 0
trake odrzav
anje
Labavo Plansk
Oscilovanje namotan Otkaz :
) o] Vizueln
izlaznog kotur, opreme . 72
. . M odrzav o]
zatezanja teleskopic namotaca )
anje
an kotur
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Nepodesenost Defekti na Kompjut
procesa pri traci Karakteristike erski
startu emulzije nisu Proced XR
proizvodnje u skladu sa Karta 90
N o ura o
posle duzeg propisanim Hemijsk
zastoja vrednostima a
analiza
Kontroli | Uporedi | Izvaljan veci Pogresno Operator/kont Obuka, | Vizueln
sanje vanje broj koturova sa | ocenjen rolor nije Proced | o, Roll 90
trake i ostvaren | defektom proizvod uocio greSku ura out,
dodela | ih Plansk
statusa | karakteri thaz . 0 Vizueln
proizvo | stika HV |nsp_ekC|one odrzav o] 60
du kotura stanice anje
sa
intrernim
kriteriju
ma za Neadt_a_kvatna Vizueln
Klasifika reaikcua na Proced o, Roll 20
ciuj | uocenu ura out,
zahtevi gresku
ma
kupca
Blokiran | Dodela Neusaglasen HV kotur
je koda proizvod nije sa
koturov | defektai | blokiran i nije neusagla$
a statusa | usmeren natim | enim
"B" HV za definisanje katrakteri
koturu statusa stikama
p“te”",' b|o|_<|ranog ide u dalj GreSka Proced | Vizueln
prateCe | proizvoda. proces 60
. . operatora ura (o]
dokume proizvodnj
ntacije i e
preko IS
za
pracenje
proizvod
nje.
Obelez | Obeleza | Pogresno Zamenjen
avanje vanje obeleZavanje kotur Greska Proced | Vizueln 60
HV kotura HV kotura operatora ura o]
kotura po
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program
u

valjanja
Otprem | Pravilno | Pogresno Neplansk
a kotura | usmeren | usmeren kotur a
na je kotura | za dalji proces promena Greska Proced | Vizueln
o . o 54
skladist | za dalji prerade. programa skladistara ura o]
e proces Zarenja
prerade.
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BPEIHOCTH 5, 33/1001ja HOBY OIICHY Off CTpaHe THMMa M CHJIa3u Ha BPEAHOCT 3, a THUME je U
yKymaH pusuk o1 otkaza RPN=72 cmamen ca 120 Ha 72, mro je RPN=72< RPNcrit=100.

Ha ucrom geny mpoueca mcorpojema TanaeMm, Bajbame, W I0J HCTUM 3aXTEBOM Jeja
mpoiieca, ImojaBjbyje ce cienehu HauuH Moryher oTkasza, a TO je omrTeheHocT Bajbaka, 3a
Koju je mporeHoM pu3uka FMEA metononorujom ,Ha OCHOBY IOKa3aTeba, IMOjeIMHAYHUX
¢daktopa pmsuka S,O0 w D, m ykymHor dakropa mnpuopurera puszuka RPN=105>
RPNcrit=100, FMEA tum 10HE0 OJUTYKY Jia c€ CIIPOBEIY IIPEBEHTHBHE MEPE U YMarbU PU3KK
on ortkasa. (Bumu Ttabeny Op.10). Ilocmemune onm HaumHa moryher oTkaza, omreheHocT
BaJbaKa, Ha KOjO] jeé TUM NIPOIEHUO MoBehaH pU3UK jecy OTHCHM HA MPOU3BOIY OJHOCHO Ha
XJIaJIHOBAJbaHOM JIUMY, YHjU je MOr'yhu y3pok HauMHa OTKa3a, Hajel Ha BasbKy. KoHTpomna
OBOI' Jienia Tporeca npeaBul)eHa je MPEeBEHTHMBHOM HMHCHEKIMjOM TPaKe U OTKPUBAHEM
nedekaTaHa Tpamy y3 nmoMoh crpodockoncke jgamie. (Buau tadeny 6p.10). FMEA Tuwm je 3a
OBaj HayMH Moryher oTka3za NpeaBUACO NPEBEHTHBHY Mepy, a TO je HadaBKa
CTPOOOCKOIICKHMX JIAMIIN 32 HHCIEKIMJYy MOBPIIMHE TPaKe, MOCTABHO OJATOBOPHY 000y U
pok 3a HaGaBky (Bumu ciuky Op.10). HakoH crnpoBeieHe NpeBEeHTHBHE Mepe HaOaBKe
CTpOOOCKOIICKMX JIaMIIM, aHaju3a IpOLEHEe pHU3MKa IOKa3yje Ja ce YyKymnaH (akrop
npuoputera pusnka RPN cmamyje ca RPN=105 na RPN=90 Tako na cama mmMamMo cuTyamnujy
RPN=90< RPNCcrit=100, mTo je y4nmeHO cMambemeM (akTopa pu3vKa OTKpuBama D, ca
BpenHoctd D=7 na D=6. (Buau ciuky 6p.10).

OBaj npumep U3 Ipakce, KOju MoKa3yje a ce NIPEeBEHTHBHOM MEPOM YTHUE Ha CIpedaBambe
nocjenuIe HauuHa Moryher oTkasa, OJHOCHO OTHCaka Ha Tpald, OJHOCHO JIUMY, MOXIA
u3riena Ha MpBU MOrJea Kao M JAa Huje Hajcpehnuje ypahen mo FMEA mpoueca
METOJIOJIOTH]H, jep ce 0aBU OTKPHUBAKEM IOCIIEIUIIE, a TO j¢ OTKPUBAKE OTHCAaKa HA TPAIIH,
OJTHOCHO Ha JIUMY, YMECTO CIIpeuaBameM I10jaBJbHBamba y3pOKa , IITO j€ Y OBOM CIy4ajy
HaJICTl Ha paJIHUM BaJbliuMa. MelyyTum Huje Oarr Tako Kako ce YMHU , jep Ce OBaj Y3pOK jaBJba
y caMOM IIpOlLeCy Bajbama, /i€ MPAKTUYHO JIM33ajHOM HUje MpeaBuleHa HUKaKBa JETEKLH]a,
OJIHOCHO OTKpHBAam€ I10jaB/bHBaba Y3pOKa, HITO j€ Yy OBOM CIy4yajy Hajell Ha paJHuM
HaBa/blIMMa, Beh ce To omTeheme y BUy Hajlemna Ha BajbllMMa OTKPUBA j€IMHO OTHCLIMMA Ha
Tpalu, OJAHOCHO JHUMY KOJU C€ Bajba Ha OBOM mocTpojemy. Camum TuM je FMEA tum
M3HAIIa0 ONTUMAIHO M Y OBOM CiIy4ajy Hajje(THHHje peliemhe a TO je 1a JAeyje Ha CUTYpHHUje
OTKpHUBame JeeKTa Ha TpalH, OJHOCHO Ha CMambeHhe PU3NKa O]l HEOTKPHBama OTHCAKa Ha
Tpally U Ha Taj HAYWH CMambH YKyIaH PU3MK O] HaunHa Moryher oTkas3a Koju je OBJie Ha3BaH
omrehenoct Ba/baka. OBje ce 3ampaBo yTUILA] Y3poKa cMamyje e(pUKacHUjUM
M3HATAXKEHEM MOCeIuIe, IITO jé Ha HEKMM IOCTPOjelhUMa jeJOCTaBHO HEMHHOBHOCT,
co03MpOM Ha caM MpojeKaT, OAHOCHO JIM3ajH MTOCTPOjeHha U Ipolieca.

MHaue Ha caBpeMEHUJUM BajbaukUM IOCTPOjeHbUMA Cy HMIUIEMEHTHPAHHU, OJHOCHO
npenBul)eHN ayTOMaTCKM CHCTEMH JeTeKluje omTehewa pajHHUX Bajbaka, JOII MPU CaMOM
IIPOjEKTOBAY MOCTPOjEHAa, TAKO /1A je Ha TUM MOCTPOjeHhHMa MHOTO jeIHOCTaBHHUjE€ yTUIATH
Ha OTKPHBAWkE y3pOKa OTKa3a a He Ha MOCJeIuIle YMMe ce YMHU Beha mreTa Ha MpOW3BOIY
IITO CMO MMAJIM IPUJIMKE J]a BUIUMO Ha rope HaBeJAEHOM IIPUMEpY U3 MpaKce.

Kama mornemamo Tabemy Op.11, xoja mpenctBiba FMEA o6pazan gema mporeca 3a
MPOU3BO/IbY XJIaJHOBAWAHUX KapOCEPHUjCKUX JIMMOBa, OAHOCHO mocTpojema JKUHK,
MokeMo 3anasutu na je FMEA TuMm mpoueHoMmM pusuka of oOTKaza A00MO MONPHJINYHO
3aj0BOoJbaBajyhe pesyirare, y CMHUCIY Jia je MpolieHa IOKakaszajga Ja Cy 3a CBE HauuHe
Moryher otka3za, ¢akropu mnpuoputera pusznka RPN-0BH, ucnon BpeaHOCTH YCBOjEHOT
RPNcrit=100. Takohe cy BpemHOCTH (akTOpa pH3HKa O30MJEHOCTH TOCIEAWIE OTKaza S
MaKCHMaJTHEe BPEIHOCTH 6, TITO 10 Tabenmu Op.3, 3a MpoIeHy 030MJBHOCTH TTOCIIEINIIEe 0TKA3a,
y HajropeM ciyd4ajy 3Haud Jia ce IMPOM3BOJ Ca OBOI' MOCTPOjeha MOXKE JIOPAJAUTH YaK U y
100% wm3HOCY y CMHUCITy KOJIMYHMHE, U Ja MPUTOM Oyne mpuxBaheH, omHOCHO mpociehen Ha
crnenehu KOpaK,
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TaGena 6p.11 FMEA o0pa3zar 3a noctpojeme Kapruonnna Uspero Hamoranux Koryposa OKUYHK)

Analiza nacina i posledica mogucéih otkaza - FMEA prq

QMS.PO.SM-730-03-01

Broj:PFMEA HV-ZC-01

Stran
a:

Deo-Neizlozeni delovi automobila

Odgovornost - Hladna valjaonica -Zarenje

Izradio: Kedzi¢ Jelena -Rukovodilac
proizvodnje

Klju€ni datumi:NP

Datum izrade:

Datum izmene:02.11.2011.

Godina modela/ Vozilo(a):NP 01.12.2007.
Tim-Z.Simi¢-J.Kedzi¢ -V.Cirié-G.Lukié -P.Nikoli¢-M.Vuginié-M.Popovi¢-M.Pantié- V.Bojkovié-N.Zivanovié-
Br | Proces | Zahtev Nacin Moguce Moguci uzroci/ Postojece Postojece Prep | Odgo | Dat | Rezultati preduzetih
0j i moguceg posledice mehanizmi kontrole kontrole oru¢ | vorna | um mera
otkaza otkaza o otkaza - procesa procesa ene lica | prim | Pred
‘g = 'g Prevencija Detekcija 'Gé mer ene | uzete o
£l & =2 S| £ € mere |3 2|2
2|% g z| I 52| E|E
Oz = ] Datu 2 '% s|x
m O|<o| 0O
realiz o
acije
1. | Prilem | | Praviln | PogreSna Zamenjen
skladist | o identifikacij | kotur,
enje identifi | a kotura pogresne Greska
hladno | kovani dimenzije,zasto | 4 o 3 Procedura Vizuelno | 6| 72
. . ; skladistara
valjane | uskladi jna
trake Sten liniji,ostecenje
kotur na opremi
Praviln [ OStecenje | Mehanicka 4 3 Plansko 6
a pri oSteéenja odr\avanje.
manip | manipulaciji Ostecena noseca Dnevni Vizuelno 72
ulacija sredstva pregled
sa dizalice-Gek
koturo lista
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m 2 Plansko
odr\avanije.
Otkaz opreme Dnevni Vizuelno 48
pregled
dizalice-Cek
lista
Nepazljivo 3
rukovanje Procedura Vizuelno 72
dizali¢ara
Ulaganj | Ulozen | PogreSno Zamenjen
e kotur ulaganje kotur,
na pogresne
vreme dimenzije,zasto Greska operatora | 2 Procedure Vizuelno 72
prema j na
definis liniji,ostecenje
anim na opremi
E:ZV'I' Deformisan
E/ oStecene vme'har)lc_kg Greska operatora | 3 Procedure Vizuelno 72
onvektorsk | ostecenja ivica
e ploce
LoSa Spektar boja Lo$a zaptivna Planska .
zaptivenost guma 3 samena Vizuelno 72
postolia Planska
Ostecena reparacija .
zastitna hauba s zastitnih Vizuelno e
hauba
Neodgovar
;J(;Jlgliaj ffunk Neodgovarajuc Neispravn/ostece Vlizqelnp,
: e mehanicke n nosac 3 Procedure Testiranje 90
cionalnost :
osobine termoelementa opruge
termoeleme
nata
Ozare | Neodovaraj | Neodgovarajuc
Zarenje | n kotur | uéa e mehanicke
prema tvempe_ratura osobine,sleplje Otkaz Provera Vlizuelno,
gﬁgms fg;i,?rfetal) Egjs;,spektar /neisprgvnost 3 b_roja oprtaja Dijagram 90
resimu cwkulguonog cwkulamonog temperatur
ventilatora ventilatora e
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MSA

Neispravnost Transmiteri
mernog sistema temperatur
(termoelement- | 3 Procedure e 90
transmiter- Termoelem
regulator) ent
automatsk
Pogresno uneti a poruka u
podaci o 3 Procedure sistemu 30
Sarzi/koturu pracenja
proizvodnje
Otkaz Vizuelno,
/neispravnost 3 Procedure Karton 54
peci za Zarenje zarenja
Neogovaraj | Neodgovarajuc Vizuelno/a
uce vreme e mehanicke « . utomatska
zarenja/hla | osobine,sleplje Pogresno_ uneti poruka u
o ' podaci o 3 Procedure . 90
djenja nost L sistemu
Sarzi/koturu -
pracenja
proizvodnje
Vizuelno,
Greska operatora | 2 Procedure Karton 60
Zarenja
Neodgovar | Neodgovarajuc
ajucéa brzina | a Cisto¢a
zagrevanja/ | povrsine, Vizuelno,
hladjenja slepljenost Greska operatora | 2 | Procedure Karton 60
Zarenja
Neispravnost
mernog sistema .
(termoelement- | 3 Procedure Indlkgtor 90
. merila
transmiter-
regulator)
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N_engovor Sp.ektar. Visok sadrzaj Procedure,pl Indlkgtor
ajuci boja,prljava : merila,
. o vlage (niska 2 an . . 72
kvalitet povrsina,prena o - Dijagrmski
- taCka rose) etaloniranja -
zastitnog mena/dorada prikaz
dasa Procedure,pl Indikator
Nizak sadrzaj 5 an P merila, 72
vodonika L Dijagrmski
etaloniranja prikaz
Indikator
Visok sadrzai Procedure,pl | merila,Dija
kiseonika I 2 an grmski 60
etaloniranja | prikaz,Alar
m
Neodgovor | Spektar . .
. . . Neispravnost Indikator,Al
ajucl boja,prijava autopmatske arm
parametri povrSina regulacije pritiska 3 Procedure (zvucni 90
zastitnog na ZCNK1 svetlosni)
gasa
(pritisak, Neispravnost
protok) mehanickog
regqla(:_lonog 2 Procedure Vizuelno 60
ventila ispred
postolja na
ZCNK2
_Nepodeseno_st 2 Procedure Vizuelno 60
izlaznog ventila
Greska operatora | 2 Procedure Vizuelno 72
ZapuSenost cevi
za odvod 2 Vizuelno 72
zastitnog gasa
Otkaz
Razlagaca/susac Procedure, Pl Vizuelno,Al
X 2 anska 72
alregulacionog . arm
ventila preventiva
Raspak | Ohladj | Visoka T Spektar boja Vizuelno,
lvanje | en raspakivan Greska operatora | 2 | Procedure Karton 72
kotur a Zarenja
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bez
uocljivi

Neispravnost
mernog sistema

h (termoelement- | 2 Procedure Indlkqtor 72
i merila
defeka transmiter-
ta regulator)
Otkaz Provera .
. . . Vizuelno,
/neispravnost broja obrtaja
cirkulacionog 3 cirkulacionog vKartoln e
i : Zarenja
ventilatora ventilatora
Osteéenje | Mehanicka Dnevni,nedel
pri ostecéenja jni,mesecni
manipulaciji Neispravno/oste¢ pregled
eno nosece 3 dizalica i Vizuelno 72
sredstvo nosecih
sredstava-
Cek lista
Dnevni,nedel
jni,mesecni
pregled
Kvar dizalice 3 dizalica i Vizuelno 72
nosecih
sredstava-
Cek lista
Gresl_<a vozaca | 3 Procedure Vizuelno 72
dizalice
Blokira | Blokira Pogresna | Pogresno
nje ni identifikacij | procesiranje
koturov | koturo a | lokacija
a Vi kotura
oznac
eni sa
predvi
denom GreSka operatora | 3 Procedura Vizuelno 90
oznak
omi
smest
eni na
odrede
nu
lokacij
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Otprem
a
kotura
na
skladist
e

Praviln | Pogredno Neplanska

o] _ uskladisten | promena Greska _

uskladi | kotur programa o 3 Procedura Vizuelno 54

< > : skladistara

Sten zarenja

kotur

Praviln | Ostecenje Mehanicko

a pri oStecenje

manip | manipulaciji « .

ulacija Qres_ka vozaca 3 Procedura Vizuelno 54
dizalice

sa

koturo

m
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Ha IpPOLIECHpakbE y MPOLECY NPO3BOAKE XJaJHOBajbaHUX JMMoBa. Ha ocHoBy Tora FMEA
TUM TIpOLECHYje Na HHUjeJaH OJ HayrnHa MOTyhuxX oOTKaza HeMopajy OWTH TOJIBPTHYTH
KOPEKTHBHUM HJIM IPEBEHTUBHUM MepaMa M MOHOBHO] MPOIICHH PHU3HKA.

Kao 3akspydak oBor mormoriaBiba y crpoBohewy FMEA nema mpomeca y mporecy
npou3Boame XB mumoBa, 6u O0uo na meroponoruja FMEA mpoueca Moxe MOCTYXUTH U Y
CBPXY IOTBp/JIE, J1a CYy HaM IPOLECH y TOKY oJipel)eHor BpeMeHCKOr Meproja CTadMIHU U [1a
ce pusHMK moctojehuM mepama mporlecHE KOHTpOJE, JpKU Ha 3aJ0BoJbaBajyheM HHBOY
MPUXBATJHUBOM, KaKO 3a KyIMlla Tako U 3a mpousBohaya. KOHKpeTHO OBO HaMm je jacHO u3
npumepa crposenenor FMEA mporieca Ha nmoctpojery JKUHK. Takohe cMo Ha cripoBohemy
FMEA mnporeca noctpojewa Tanaem Buaenu Ja je HEKajga HEM30€KHO yMambeme PU3HKa
epUKaCHUjUM OTKPHBam€eM MOCJeAnlle YMECTO HAjIOBOJBHMjET W Hajyemher MOCTyIKa
CMamemha PU3HKa, CMambemheM BepoBaTHONE MOjaB/bUBAKa WU MOOO0JBbIIAKEM OTKPUBaMKHA
y3pOKa OTKa3a.

3.5 FMEA npoueca Ha nocrpojem-uma 3a apecupame DCR (Double Coils Reduction)
u J{pecup

[Toctpojema 3a Ipecupame Tpake, OJHOCHO 3a 00paay IUIACTHYHUM AedopMucameM Ha
XJIQJHO y CMHCIY BaJbalba Ha  3aXTeBaHy JeOJbMHY M IO 3aXTEBaHUM MEXaHHYKUM
ocoOWHama, Cy 3alpaBo MOCTPOjekha Ha KOojuMma he ce jaBUTH MPBH 3HAIM OJHOCHO HA3HAKe
npobieMa Ha KOjU C€ Kymam >Kajluo, a TO Ccy MOryhum y3pomm TaukacTe KOpo3uje Ha
KapOCEepHjCKOM XJIaJIHOBAJbaHOM JIUMY. (cruka 0p.5)

IMpema cmumu 6p.3, crpana Op.24 oBor pajaa, Ha KOjoj je NMPHUKa3aH aujarpaM TOKa Ha
noctpojebima DCR u pecup, tum FMEA nenu mpomnec Ha moctpojey DCR na 9
MOJIIpOIIeca, OJHOCHO 9 nernoBa mpoleca MPOM3BOIBE KAPOCEPH)CKUX JIMMOBA HAa OBOM
nocTpojemy (Buau tabeny 0p.12) u 8 moampoiieca, OJHOCHO JEJIOBA MPOIECa MPOU3BOIEHE
KapOCEePHjCKUX JIMMOBA Ha mocTpojewny dpecup (Buau tademy 6p.13)

JlenoBu mpoiieca nocrpojersa DCR (Taberna 6p.13) :

1. Tlpujem u ckiIaUIITEHE )KapeHe TpaKe

2. YBoheme U Apecupame Tpake

3. HamoraBame Tpake y KOTyp

4. KoHTposucame Tpake U J10/ieN1a cTaTyca Ipor3BOLy

5. Y30pKoBame IpecupaHe Tpake 3a UCITUTUBAE MEXaHUYKUX O0COOMHA
6. OoGenexaBame XnanHo Bassanux (XB) koTypoBa

7. bnoxupame KOTypoBa

8. Ornpema KOTypoBa Ha CKJIaJUIITE

Ha ocHOCBy MpHKyNJb€HHX IMO/aTaka W YHHCHHIIA BE3aHHMX 3a IEPHOJI MpPOLECHpama
CIIOPHUX KOTYpOBa, Ha KOjUMa ce T0jaBMiIa TauKacTa KOpOo3Hja, a Koja je perucTpoBaHa Koj
KyIIla HEMOCPEAHO Npe Kopulnhewa Marepujana 3a Jajby mpepany, OJHOCHO HU3pajay JelloBa
ayromoOumicke kapocepuje, FMEA Tum 3amoumnme aHaiau3y HauMHA W IOCIEAMIA OTKasa.
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TaGena 6p.12 FMEA O6pas3ar 3a noctpojerse DCR

Analiza nacina i posledica mogucéih otkaza - FMEA procesa - DACIA

QMS.PO.SM-730-03-01

Broj:PFMEA HV-DK-01

Strana

Deo-Neizlozeni delovi automobila

Odgovornost- Hladna valjaonica -

DCR

Izradio:Zoran Simi¢ -Rukovodilac
proizvodnje

Datum izrade:

Datum

Godina modela/ Vozilo(a):NP Kljuéni datumi:NP 01.12.2007. izmene:02.11.2011.
Tim-Z.Simi¢-J.Kedzi¢ -V.Cirié-M.Soldatovié -J.Lapto$evié -P.Nikolié-M.Vugini¢-M.Panti¢- V.Bojkovié
Proces | Zahtevi Nacin Moguce Moguci uzroci/ Postoj | Postojece Preporu | Odg | Da Rezultati preduzetih mera
moguceg | posledice < | Mmehanizmi otkaza o | ece kontrole cene ovor | tu Preduzete
procesa | otkaza otkaza ‘g i 'g kontro procesa -g mere na | m mere/ 7 'GE)‘ @
%g ;_ rIoeCe Detekcija .g E lica r?]ré Datum é :g .g .
N|@ a|P R realizacie | F (S [E| &
°| g\ bt : e 5|5
Preve o
e ncija
1. | Prijemi | Pravilno | PogreSn | Zamenje
skladist | identifik | a n kotur,
enje ovan i identifika | pogresne
zarene | uskladis | cija dimenzije | , Greska skladistara | 3 | "'°% | vVizuelno | 6| 72
trake ten kotura ,zastoj na dura
kotur liniji,oste
cenje na
opremi
Pravilna | Oste¢enj | Mehanick | 4 Ostec¢ena noseca 3 | Proce . 6
manipul | epri |a sredstva dura | Vizuelno 2
acija sa | manipula | ostecenja [4 2 | Dnev 6
koturom ciji ni
pregle
Otkaz opreme d Vizuelno 48
dizalic
e-Cek
lista
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Nepazl!lvo_ [ukovanje Proce Vizuelno 72
dizali¢ara dura
Korozija Ruk | 25. Definisana
ovo | 09. mesta za
dila | 20 | skladistenje,
C 11 postavljene
proi table koje
o zvo definisu
Definisa | dnje mesta
ti mesta skladistenja
26k1| g Izmenjeno
T . skladist d
Prokisnjavanje krova Proce , , radno
Jhalej dura Vizuelno 105 enje B uputstvo 50
materijal QMS.RU.HV.
aza DK57
Zastita Neadgkv kupca poprav”en
atni .
kotura . Dacia krov
d uslovi X
od skladiste postavljene
korozije nja dve kamere
za pracenje
stanja u
skladistu
Izgraditi | Ruk | 17. Izgraden je
zid ovo | 11. zid izmedu
Plans izmedu dila | 20 | Dekapiranjai
Isparenja sa K Dekapir | c 11. skladista
. . (0] .. . v .
postrojenja za . Test probe 90 | anjai proi Zarenih 50
S odrza -
dekapiranje . skladist | zvo koturova
vanje )
a dnje
Zarenih
koturova

54




Radn | Vizuelno,Au GM | 20. | Definisano je
a tomatsko QA | 09. RU za
uputst pracenje Kreirati 20 | zadrzavanje
va. starosti sistems 11. koturova u
Dugo Prace | materijala ko medufazi i
stajanje nje upozore zavrden je
u Nepostovanje pravila staros 90 nje o sistemsko 50
skladistu FIFO ti starosti obavestavan;j
ispred materi koturova e o starosti
DCR jala u koturova u
od skladist skladistu
strane u
Skladi
Stara
Temper | Tempera | Odstupa
atura tura nje
pre kotura mehanick
dresiran | vecéa od ih Proce Termicki
ja propisan | osobina, Greska skladiStara d topljiva 72
o ura
nesme |e lo$ oblik i kreda
biti veca ravnost
od 45 trake
stepeni
Pripre Odbace | Nedovolj | Otisci,
ma ni no zastoj
koturov | oStec¢en | odsecanj
) « Proce .
aza i e GreSka operatora Vizuelno 60
. . . dura
dresira | poCetni | poletka
nje namotaj | trake
i
_Uv_oden H'?d"‘o Neadekv Zasto;,_ Greska operatora Proce Vizuelno 72
jei valjana atno ostecenje dura
dresira | traka uvodjenj | opreme, Proce
nje zahteva | e trake defekti dura,
inz%?ﬁenj natracl Otkaz opreme pls(r;s Vizuelno 72
a, odrza
zahteva vanje
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ne
ravnosti
, Stanja
povrsin
ei
izgleda
kotura
prema
specifici
ranim
zahtevi
ma

Neodgov | Neodg. SPC
araju-ée | meh. Plans Merni krug
izduzenj | Osobine ka Za merenje
e Otkaz opreme- preve izduzenja
proklizavanje S ntiva Kalibracija 96
slogova, P ' se radi
roce
dura preko
softvera na
raCunaru
GreSka operatora- Kompjuters
POGRESNO Proce ki 79
UNESEN BROJ dura Dijagram
KOTURA izduzenja
Dijagram
Proce profila
IstroSenost valjaka dura Merenje 90
hrapavosti
valjka
Otkaz Odstupa Neispravnost Proce Kompijuters
opreme nje e ki 80
. Vidimon rolne dura .
za ravnosti Vizuelno
regulacij celvqm Neispravnost Proce Kompjuters
u | duzinom hidrauli¢kog sistema d i 60
ravnosti | trake za savijanje valjaka U1 Vizuelno
Neispravnost Kompijuters
hidrauli¢kog sistema Proce Ki 60
Za promenu hagiba dura .
! Vizuelno
valjaka
Proce
dura
Mere
nje
hrapa
Neodgovarajuca vosti Merac
. trake . 90
hrapavost valjaka na hrapavosti
svako
m
trece
m
koturu
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Neodgovarajuca Proce Kontrola
bombiranost radnih i d oblika 90
. . ura .
potpornih valjaka valjaka -
Promic-om
Otkaz Voda na Pad pritiska azota u Indikator
opreme traci / sistemu za merila,
za korozija, uduvavanje zvuéna
; Plans . T
oduvava prljava ka signalizacij
nje povrsina, reve a
sredstva fleke ﬁtiva Zvucna 75
za mokro ' | signalizacij
S Proce .
dresiranj a pri padu
dura .
e pritiska
azota ispod
5.5 bara
ZapuSene dizne za Prom
oduvavanje enjen
dizajn
kolekt
ora Vizuelno,
,Plans selotejp 60
ka proba
preve
ntiva,
Proce
dura
Ostecen Otisci, Mehanicko odtecenie Inspe Vizuelno,
ost zastoj : I kcija | stroboskop 90
. valjka
valjaka trake lampa
Proce
dura,
Vizuel
na
prove
Pukotina na valjku ra Vizuelna, s
svako
g roll-scan
valjka
pre
ugrad
nje
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Inspe Vizuelno,
Proklizavanje valjaka kcija | stroboskop 90
trake lampa
. : Proce | Inspekcija
Nalepi na valjku dura trake 60
Proklizav | Ogreboti Neuskladena brzina Plans .
anje rolni ne ; b Komp.siste
| tenziometarskih i ka o
. . m pracenja 50
medustanskih rolni preve )
) ; Vizuelno
sa brzinom trake ntiva
Plans
I ka .
Neodgovarajuca Komp.siste
. preve o
hrapavost rolni ntiva m pracenja 50
ulaznog S sloga Proce Vizuelno
dura
IstroSeno | Neodgov
st _ arajuca _Nepostovame pravila Proce Merad 72
valjaka hrapavos izmene RV dura hrapavosti
t trake P
Luénost, Plans
. | ogrebotin Neispravnost sklopa ko Inspekcija
Ntzgc;gtes e zavojnih vretena odrza trake 22
o vanje
linije Kartic
prolaza Pogredno uneti : N
. . ai Uporedivanj
trake podatci o pre€nicima 48
X karton | e podataka
valjaka .
valjka
Neadekv ZaStOJ’. Greska operatora Proce Vizuelno 48
atno ostecenje dura
izvodjenj | opreme, Proce
e trake defekti dura,
na traci, plans .
kidanje Otkaz opreme ko Vizuelno 48
trake odrza
vanje
Nepodes Defekti
enost na tracl Zaostala nedistoéa Inspekeiia
procesa nakon profilakse, Proce tralfe ro]II-
pri startu intervencije ili dura out
proizvod promene moda rada
nje posle
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duzeg

zastoja
Kontroli | Uporedi | Izvaljan Pogresno Dodatna
sanje vanje veéi broj | ocenjen Obuk kontrola
trake i ostvare | koturova | proizvod Ikontrolor a proizvoda
dodela | nih sa Or_)_eratovr_ on 9k ’ metodom 72
statusa | karakter | defektom nije tocio gresku Proce selotejp
X c dura X
proizvo | istika testiroll
du HV out
kotura
sa
intrerni Dodatna
m kontrola
kriteriju Neadekvatna Proce proizvoda
ma za reakcija na uoéenu dura metodom 72
klasifika gresku selotejp
ciuj i testiroll
zahtevi out
ma
kupca
Cvrsto Lose Labavo Otkaz ivicnog Proce .
; Vizuelno 60
Namot [ namota | namotav | namotan vodenja dura
avanje | nkorur anje kotur, Plans
kotura bez teleskopi Otkaz opreme ko
telesko ¢an p . Vizuelno 60
pa kotur, namotaca odrz_a
pregibi vanje
Uzorak | Neodgov | Ponovno Operator nije uzeo Proce Vi | 48
Uzorko | odgovar | arajuée uzorkova uzorak po programu dura 1zueino
vanje ajucih uzorakov | nje Uzet je pogresan
dresira | dimenzij | anje uzorak sa
ne abez povrsinskim Proce | \jizuelno 48
trake povrsin defektima(ogrebotine dura
za skih Jljuspe,kovarina)
ispitiva | defekat N
nje a, Pogresno Proce .
mehani | pravilno identifikovan dura Vizuelno 48
&kih identifik uzorak
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osobin | ovan sa
a oznace
nim
pravce
m
valjanja
Obelez | Pogre$n | Zamenje
Obelez | avanje 0 n kotur
avanje | kotura obelezav
::V bo anje HV Greska operatora Proce Vizuelno 72
otura | progra kotura dura
mu
dresiran
ja
Dodela | Neusagl | HV kotur
Blokira | koda aSen sa
nje defekta | proizvod [ neusagla
koturov | i nije Senim
a statusa | blokirani | katrakteri
"B"HV | nije stikama
koturu usmeren | ide u dalji
putem natim za | proces Proce
pratece | definisan | proizvod Greska operatora dura Vizuelno 60
dokume | je nje
ntacije i | statusa
preko blokirano
IS za m
pracenj | proizvod
e u.
proizvo
dnje.
Pravilno | Pogresn | Prename
Otprem | usmere | o na
a nje usmeren
Kotura kotura“ kOI.l.J rza Greska skladiStara Proce Vizuelno 54
na za dalji | dalji dura
skladist | proces proces
e prerade | prerade.
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Heduncana je KpuUTHYHA BpenHOCT (hakTopa MPHUOPUTETa PU3MKA 32 OBO IOCTPOjCHE H
m3nocun RPNcrit=125, mo Meromonoruju o0jalllbeHO] HAa MpPUMEPHMa  IPETXOMIHUX
MOCTpOjema, y3 momoh tabdene Op.8.

ITorom FMEA TuM najboM aHaau30M yoadama, y Jely npoieca Ha nmoctpojery DCR mon
penaum Opojem 1 y Tabemu Op.12, mox HazuBoMm, IlpujeM M CKiIagUINTEH€ KapeHe TPakKe,
HaunHe Moryher oTkasa nedunucane kao, HeajekBaTHM YCJIOBH CKJIAIMIITEHa U 1YIro
cTajambe KOTYpPOBa y CKJIAAMINTY ucnpen mocrpojema DCR, m HacraBiba ca HapeIHUM
koparuma FMEA mniporieca oBor moctpojema.

Moryha nocieanmna oBa JBa HauWHA OTKa3a je yNpaBO KOPO3Mja Ha KOjy Ce Kymail
KacHHje JKaJauo, aJld TUM He3Hajyhu jorn 1a he ce pexiamaniyja IeCUTH, yia3u Y U3HATAKEHE
Moryhux y3poka HaunHa oTKaza. McrpBa mpe Hero mro je cTuria pekjaMaliyja ojf CTpaHe
KyIa, 3Haun y BpeMe crpoBohema FMEA oBor aena nponeca Ha noctpojery DCR, Tum je
npeaBuieo Heke Moryhe y3poke Kopo3Mje U jaekiapucao ux kao, IlpokummaBame KpoBa
XaJjie, y JIely IJe ce CKJIaJUIITe OXKapeHU KOTypoBH, 3aTuM Hcnmapema ca mocTpojema 3a
nAexkanupame, 1 HemomroBame npaBuia FIFO (First In, First Out). (Buau Tabeny 6p.12)

[IpoxkummaBame KpoBa XaJje, Kao yHampe] IMPerno3HaT Y3pOK OJ CTpaHe THUMa, je Y
CTBapu OMO HajcIIOpHHjH MOryhm y3pok Kora je Tpedano orkioHuTH. COO3MpPOM HAa HUBO
WHBECTUIIMOHUX CpPEACTaBa 3a 3aMEHY KpOBa Ha XajiH, Ha MPEBEHTHUBHY MEPY 3aMeHE KpoBa
ce HHMje MOTJO y 3HaTHO] Mepu yrtunartu. KacHuje hemo BumeTH na cy HU3HAIaXeHE
alTepHaTUBHE KOPEKTUBHO/MPEBEHTHUBHE MEPE 3a CIIpeuaBame oBor Moryher y3poka.

Hcnapema ca nmocTpojema 3a jJeKanupame je OIeT, Kao yHampes Mperno3HaT Moryhu
y3pOK HMMao OTekaBajylly OKOIHOCT KOJl MOKyIlaja eTUMHUHAIMje HCTOr, COO3MpOM Ha
noTpeOHy MHBECTHIIN]Y M3TPabe IPErpaJHor 3uaa u3Mel)y nBe y3acTomHe KOJOHE Xaie, TIe
j€ y jemHOj CKIaJMINTEe OXapeHUX KOTYpoBa a y JIPYyroj MmocTpojeme JlekanupHuia,anu je
oreT OMo MPUXBATIBUBUjU (PUHAHCH]CKU Y OJHOCY Ha MPETXOTHH MOTYhH y3pOK.

HenomrroBamwe mnpaBmwia FIFO(First In, First Out) je ycrBapu mnpaBWio Koje
MoJipa3yMeBa Jia ce MPBH OJDKApPEHH KOTYp Koju yhe y ckinaaumiTe ucrpea nmoctpojema DCR n
Jpecup, npBH M UCHpOrpaMupa 3a Aajbe mnpolecupame Ha nocrpojemruma DCR u pecup.
OBo je Moryhu y3poKk Ha KOTa Ce€ PeJIATMBHO JIAKO M Je(THHO MOTJIO YTUIIATH MPEBEHTUBHUM
Mepama a Koje ce OJJHOCE Ha aJlapM, MJIM eJIEKTPOHCKO 0OaBEUITEeHEe O CTapOCTH KOTYpOBa,
mTo heMo KacHHUje BUIETH JajbOM aHamu3oM U oljammermeM FMEA moctynka kpo3 Tabemy
op.12.

FMEA TuMm je u3BpIIMO U paHrupame, kao HapeaHu kopak y FMEA mporueca noctpojema
DCR u [pecup Ttakohe, rae 3a moryhy nocienuny, Koposmja y3pokoBany moryhum
y3poruma, [IpokummaBame KpoBa xaine, lMcmapema ca TOCTpojema 3a JeKanupame M
HenomroBawe npasuna FIFO, npouenno pusuk 030MIbHOCTH MOCHEIUIIE, OLIEHOM (aKTopa
pu3HKa 030MJBHOCTH TIocieauIle S=5, mrto npeMa tadenu 0p.3, Ka0 CMEPHHUIIC 3a OICHHBAmHA
030MJBHOCTH, 3HaUM yMepeHa 030UIJbHOCT mocneaule. (Buau Tabemy 6p.12)

Hame TuM onemyje cBa Tpu Moryha y3poka KOpo3uje, KOje je Ha paJHUM cacTaHIMMa
MPEerno3Hao, J0CTa HUCKOM OLIEHOM ,Tako Ja (akTop pU3MKa I0jaBJbHBamba Y3pOKa M3HOCH
0=3, mpema cmepHuilama u3 Taberme Op.4, To Ou 3a OBaj ciyda] 3HAYWIO Jla CE ¥
npousBeaeHnx 100 000 t yennyHux IMMOBa, MOXKE MOjaBUTH camo It nmuma ca Kopo3ujom,
Tako Ja je opiae ounryienHan npesus FMEA TtuMma, co63upom Ha TO Ja ce 0TKa3 Mocie HEKOT
BpeMeHa 110jaBUO U YCIIeUIIa je pekiiamalija o1 Kymnua. (Buau tabeny 6p.12)

FMEA tum HacTaBiba OlelUBamke (PaKkTopa pu3nKa OTKPHBama y3pOKa 0TKa3a, MpH 4YeMy
Ha OCHOBY IOCTOjehHMX KOHTpoJia Ipoleca, Koje ce OriieAajy y ChpoBolermy BU3YEITHHX
mperyiefia MPOU3BEIACHOT MaTepHjasia y ciydajy y3poka [IpokuimimaBame KpoBa Xale,
nonesbyje oueny D=7. 3arum QaxkTop pH3HMKa OTKpUBama Yy3pOKa OTKaza 3a KOHTPOIY
mporieca Koja ce orjiena y INIAHCKOM OJIpJKaBamy W TECTUPamy BEHTHWIAMOHHX CHCTEMA 3a
cilyuaj y3poka, Mcmapema ca noctpojema 3a nexanupamwe, FMEA tum nonespyje oneny D=6,
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U Ha Kpajy (akTopy pu3HKa OTKpHBama y3poKa 3a Ciiydaj y3poka HemomroBame mpaBuiia
FIFO, konTposioM mpoueca npahema cTapocTH MaTepHjajia o CTapHe CKJIAAUIITAPA Kao
u y3 nomoh ayromarckor nmpahema cTapocTH KOTYpoBa y CKJIAIMIITY, TUM JAOAEbYje
oneny D=6. (Buau Tabemy 6p.12)

Ha xpajy panrupama u3padyHaBa ce yKynaH pU3UK y BUAY (hakTopa MPHUOPHUTETA PU3UKA

RPN u y komOuHaI1ju ca BpeIHOCTUMA TT0jeJTHHAYHUX (aKkTopa pu3nka rope Beh oapeheHunx
on ctpane Tuma, FMEA TuM 10HOCH KOHAaYHY OJJIYKY Ja JIM jé KOHA4YaH PU3UK Yy TpaHHuIiaMa
MIPUXBATJHUBOCTH UJTU HE.
Vxynau RPN-oBu 3a moryhy mocnenuity Kposuja, on nBa HaumHa Moryhux oTkasa
HeapnexBaTHu ycroBu ckiaguinrema u J{yro crajame kotypoBa y ckiaguiurty ucnpen DCR-a
u [pecupa, a koja je Kao MOCIEIUIa Y3POKOBaHA MOTYhHM y3poIMa, MPOKHIIEABAHEM
KpOBa xajie ,JcIapemMa ca IoCTpojeha 3a AeKalupame U HenomToBameM npasuia FIFO,cy
pecniekTuBHO M3HOCcHIH, 105, 90 u 90. (Buau Tabeny Op.12)

FMEA TuM KOHa4uHO JOHOCH OJJIYKY Jia je PU3MK MOJ KOHTPOJIOM U Jia HemMa motpede 3a
JOJaTHUM KOPEKTUBHHM/TIIPEBEHTHBHUM Mepama, 4YaKk M 3a OTKIAmhamke WIH CIIPeYaBambe
y3poka, [IpokuimaBame KpoBa xaie, 4nja je BepoBaTHoha OTKpHBamba 0O/ CTpaHe UCTOT THMa
MpoleHkeHa Kao BeoMa maJa, oneHom D=7, mpema Tabemm Op.5, pykoBoaehu ce mpe cBera
pesynratuma Qaxropa npuopurera pusrka RPN, koju cy Ouin ucnoj KpUTHYHE BPEIHOCTU
daxropa npuoputera pusuka (RPN< RPNCcrit), 3a kojy cMO Ha MOYeTKy OBOTI' HOTIIOTJIaBIba
PEKIIH [1a je TUM YCBOjUO u n3Hocuia je RPNcrit=125.

VY najbeM TEKCTY OBOI pajia a Koju ce Tuye Takohe coposohema FMEA, camo caga Ha
3aXTEB KVIILA, YCIEA pEKIaMalldje Ha TadyKacTy KOPO3M]y, Ha MCTOM OBOM IIOCTPOjCHY
(DCR), Buugehemo kako he FMEA tuM unak wsHahu KOpDEKTUBHE Mepe, KOje Cy H
(UHAHCH]CKM MPHUXBAT/LUBE M BEOMa Op30 CIPOBOMJBHMBE V IIMJBY 3aIlITHTE KyIIala, Kao U
caMor 1mpou3Bohaua ojx moryhe mociaeauiie HaydHa OTKa3a, OBJIE€ Ha3BaHE TAYKACTAa

KOpo3uja.

IIpe Hero nmpehemo Ha crnenehe mornassbe, BaXXKHO j€ HAIIOMEHYTHU Ja Cy OJ CTpaHEe TUMa,
UCTH HAUYMHU OTKa3a, MOCJEUIe W Y3pOlLM, a Be3aHM 3a KOopo3ujy aozaesbeHu kox FMEA
npoiieca nocrpojema [pecup, jep je aeo mpoieca y KoMe HacTajy MOTyhu HAUWHU U y3pOIH
0TKa3a, UCTHU 3a 00a oBa noctpojewma (DCR u dpecup).

Co03upoM Ha OBY CIIMYHOCT, allCOJIYTHO jé UACHTUYHO U paHTHpame, Kao U YKyIHa IpoleHa
pu3uKa, Tako jaa pasnuke Hema usmehy FMEA oBor nena mponeca usmely nocrpojea DCR
u Jpecup. Kox nmoctpojema [pecup nmoctoju joi je Aa A€o mpoiieca, 1noj Ha3uBoMm Y Boheme
U Apecupame, ko kora je FMEA Tum, ek y nepuoay kana je paguo Ha FMEA mnporeca Ha
3axTeB Kymma 300r TadykacTte KOpo3uje, MPOICHNO J1a jeé HEONXOMHO Yhu y IpeBeHTHBHE U
KOPEKTHBHE Mepe, ajlM IJie ce Kao MOcCJIeHIa HUje jaBjbaa KOpo3Hja, Beh cy WiaHOBU THMa,
MOYYEHU TIPOITYCTOM KOJ paHTHpama M TPOIEHE pH3MKa INTO C€ KOpO3Wje THYe Kao
nocienuue, y aeny npoieca Ilpujem u ckanguireme, Ie cy YriaBHOM MOTLEHUIN HUBO
pU3HUKa, Y OBOM JIeTy CaJia UTaK KPEeHYIH Y KOPEKTHBHO/TIPEBEHTHBHE Mepe.

Taj neo mpoueca,YBoheme u apecupame ,0Bor myra Hehemo obpahuBaru, cod3upom aa cMo
ce OTPaHMYIIIM Ha MPOOJEeM eNMMHUHAIM]Ee W CIIpeuaBambe TAYKACTe KOPOo3Hje MPHMEHOM
FMEA mnpoueca, komMme y OBOM paay Tpeda joll JOCTa TMOCBETHTH Maxmbe, Kako je U
HajaBJCHO y MPETXOIHOM Jeny pana koju ce tnae FMEA mporeca mocrpojea DCR.  3a
noctpojemwe pecup FMEA Ttum je takohe ycBojuo RPNcrit=125.
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Tab6ena 6p.13 FMEA o0pas3air 3a moctpojeme Jpecup

QMS.PO.SM-730-03-01

| Analiza nacina i posledica mogucih otkaza - FMEA Broj:PFMEA HV-DK-02

Strana
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e-Cek
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Nepazl!lvo_vrukovanje Proce Vizuelno 72
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Dodela | Neusagl | HV kotur
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a statusa | blokirani | katrakteri
"B"HV | nije stikama
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3.6. FMEA mnpoueca Ha mocTpojel-MMa 3a JpecHpame 10 OCHOBY peKJamalnuje u
3axXTeBa Kynua

Kako je Beh oOpasnoxkeno y mortnoriasiby 3.5., FMEA TuMm je cBOjoM aHaIHM30M,
paHTHpameM U TPOIEHOM PH3UKa YKYITHO, IOHEO OJUTYKY Ja je Ha moctpojemuma DCR u
llpecup, HMBO pH3MKa 3aJI0BOJbaBajyhum y cmmciy ga he ce mocrojehuM KOHTPOIHUM
CHCTEMHMa PU3UK YBEK CIIPEUYUTH UM CBECTH HA HUBO NMPHUXBATJBHB, KAKO 32 KYIIIIa TAKO U 32
camor npou3sBohaua kapocepujckux JuMoBa. OUUTIIETHO /1a je MpolleHa pU3UKa HEJTOBOJFHO
NPEeLUn3HO, a MOXKJa U ca HEIOBOJbHO HCKYCTBAa y OBOj obOusacTtH, ypaheHa kopuuthemem
FMEA mnporneca. Komnanuja kojy oBae Ha3WBaMO IIpoM3BOhaueM, je 3ampaBo y paHHUjeM
MepUOJTy, y OTHOCY Ha KaMIlarby MPOHM3BOIHE KApOCEPHjCKHX JIMMOBA Ha KOjOj CE U MOjaBUiIa
KOpO3Hja, IMaJla TOTOBO HUKAKBO MCKYCTBO Ca KYIIIMMa U3 00JacTH ayTOMHAYCTPHjE, OCHM
ca KyniMMa KOju Cy HMPOU3BOAWIM ayTOMOOWJICKE M KaMHOHCKE (erHe, YMju Cy 3aXTEBU
HEYIOPEANBO HIXKU Y OTHOCY Ha KYIIIIEe KapOCEPHjCKUX JIMMOBA.

Herne npu kpajy mormornassa 3.2. je Beh momMeHyTra cHTyamMja Koja c€ OJHOCH Ha
NPUCTH3akE PeKiIaMalije o1 KyIua Ha AedeKT Taykacta Kopo3uja, 3aTUM XUTHO (popMupame
FMEA TtumoBa W mpakTuuHO mpeucnutuBakbe FMEA mpomeca Ha mocTpojemHMa 3a
MPOM3BOAKY KapOCEPHjCKUX JIMMOBA.

Co03upom 1a je TuM Beh MMao HEKe MPOICHE PHU3HKA I10 MOCTPOjeHUMa 3a MPOU3BOIbBY
XJIa[IHOBaJbaHUX JIMMOBA, U3 TIEPHO/IA MIPE HETO ILTO j€ 3al04Ye0 MPOU3BOABY KapOCEPHjCKUX
JMMOBA, THMOBHU ce (OKYCHpajy YIpaBO Ha MOCTPOjea KOJA KOjUX je MHaye IMpero3HaTa
MOTyhHOCT 1MojaBe KOpO3Hje Ha MPOU3BOJIY, Y OBOM CIyuajy KapOCEpUjCKUM JIMMOBUMA, Y
OIIITEM CITy4ajy Ha XJIaJJHOBaJbaHUM JIMMOBUMA.

VY mpeTxoaHOM MOTIOIJIaBJbY MPHKa3aHa je MPOIeHa PU3NKa y Jey mpoleca IpOU3BOIKE
Ha noctpojery DCR u Jlpecup rne je FMEA tum Beh panmje mpenoznao moryhe HaumHa
OTKa3a, Koju Ou 3a Moryhy mocieauily MOTJIM UMaTH U KOPO3Hjy Ha smmoBuma. Camo na
MOJICETHM, PaJii ce O JIeJy IMpoleca Ipou3Bo ke Ha noctpojerby DCR u pecup, lpujem u
CKJIAUIITEehe JKapeHe TPaKe, ca 3aXTEBOM IIpolieca, 3alITHTAa KOTYPOBAa 0/1 KOpo3uje, rie
cy moryhu HaunHM 0TKa3a (Buau Tabeny Op.12 u tabeny 6p.13):

e HeanexkBaTHH yCIIOBH CKIIAIUIITEHA U
e Jlyro crajambe KOTYypoBa y CKIaauITy ucnpes nocrpojera DCR u [Ipecup

IIpenosnara moryha mnocnenuna Kopo3mja, kako je Beh ommcaHo y HNpeTXOAHOM
MOTIIONIAaBJbY MMa Takole camMo TpM mpeno3Hata Moryha y3poka Hmpu NpPBOM CIIPOBOhEmY
FMEA mnporeca on ctpane FMEA Tuma, u oHu cy Takohe 1aTH y IPeTX0{HOM HOTIOIJIABIbY:

e [IpokummaBame KpoBa xaie

e lcmapema ca mocTpojema 3a IeKaupame

e HenomroBame npasuia FIFO
FMEA tum npenosnajyhu caga, na nmocao y cmuciy cnpoBohema FMEA npoueca u ananuse
cBUX MOryhux y3poka MoOcIeanile, KOpo3rje y OBOM clyuajy, HHje 10 Kpaja 00aBJbeH, IITO je&
pPE3YATHPATIO pEeKJIaMaIlijOM M TYOMTKOM TOBEpeHa KYMIa, yJla3u y JCTaJbHU]Y aHAIN3y
y3pOKa OTKa3a, OJIHOCHO Ipobiema, KopucTehM joul jeiaH ajar 3a €BHJCHTHpame aHalu3e

onroca Y3POKA u INOCJIEJJUIIE, a To je Ishikawa mujarpam, wiu aujarpam Y3POILIU-
MOCJIEJULA [14].
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Ishikawa aujarpam je mpakTH4HO Tperie]] Wik aHaIM3a yTHIaja y3poKa Ha MpodiieM 0JTHOCHO
MOCJICTUIY U OH CE MOXKE€ KOPUCTUTH KaKO MHIUBUIYATHO TaKO U 'y KOMOWHAIUjU ca APYTHM
METO/aMa 3a MPOLIEHY PU3UKA M OTKPUBAILE INIABHUX y3pOKa mpodiema.

FMEA tum cama mpeno3Haje 3HaTHO Behu Opoj rpyma Moryhux y3poka y OJHOCY Ha
npBoouTtHO cripoBoherbe FMEA nocrtynka, u To Hekux 7 rpyna Moryhux y3poka (BUIU CIHKY
0p.6) y xojuma je HaBeaeHo 33 Moryha y3poka kopo3smje kao mocineauiie. OBaj Ishikawa
avjarpaMm He oOyxBara camo Moryhe y3poke Ha moctpojemuma DCR u Jlpecup koja
oOpahyjeMo y oBOM moTHoOrjiaB/by, Beh M y3poke KOju ce€ MOTy jaBUTH M Ha OCTAIHM
MOCTPOjebMa Y TMPOLECY MPOU3BOAKE XJIaJHOBAJbAHMX KApOCEPHCKHX JIMMOBa. Y
HapeaHUM MoTHoriaaBbuMa oopaguhemo FMEA mnocynak u Ha TUM mOCTpojeuMa, Tae hemo
takole koprcutu ucTu oBaj Ishikawa aujarpam (Buau ciuky 0p.6), OHOCHO aHAIKU3Y y3pOKa
FMEA tuma y3 momoh oBor aujarpama. ['pyme y3poka y KojuMa je caap’kaHO OBHX 33
Moryhux y3poka koposuje koje je FMEA tum nedunucao cy:

e [Iporec nexanupama (Pickling process)

JIIP mpornec (DCR process)
e ['pemike npu mnporecy ceuera (Cutting process)

e IlpumMeHa eMmyn3uje 3a MOKpO Japecuparme kopuchemem yipa Gerolub 915 HT (Wet
temper rolling emulsion application ,detergent Gerolub 915 HT)

e [Iporec nakoBama (Packaging process)
e Oxonuna (Environment) u
e Jbyncke rpemike (Human failures)

Ishikawa mujarpam, kao u octaia JOKyMEHTaIMja je yriaBHOM paljeHa Ha €HIJIECKOM je3HKY
on crpane FMEA Ttuma, co63upom 11a je kacuuje untaB FMEA noctynak u cBe mto je paleHo
Ha M3HAIAKEHY W pellaBamy MNpodsieMa KOpo3Wje, MPE3eHTUPAHO KYMIly KOju je ca
MHOCTPAHOT TpXKHILUTA, T€ je 300r 3BaHUYHOT je3MKa 3a KOMYHHMKalujy u pabheHa
JTOKYMEHTaIfja Ha eHIJIECKOM jE3HKY .

On cBux 33 moryhux y3poka aepunucanux Ha cactanky FMEA Tuma, u3aBojeHo je 8
IJIaBHX y3POKa, IITO Ce MOKe BUAECTH Ha peBuaupanom Ishikawa aujarpamy. V ckiaay ca
OBHX 8 TJIaBHUX y3poka TMM ojipelyje npenopyueHe mepe (Buau tabeny 6p.12 u 13).

Axo MOHOBO morieaaMo ciauky Op.7 Bumumo ca Ishikawa mujarpama na je FMEA Tum
yCTaHOBHO 8 cienhux IiaBHUX y3poKa KOpo3uje:

e ViIamame eMyl3Hje TpH JApecupamy H3IyBaBakbeM Ba3IyXOM, 3aIlyIICHE
Opu3rasbku, HU3aK nputucak ucroxa 5 bar (Temper rolling emulsion removal by air
blow off, plugged nozzles, low pressure below 5 bar), y rpymu y3poka DCR mporiec.

e [lpouecupame, ceueme KOTypoBa MOKpUX OJ] eMyi3Hje 3a apecupame (Processing of
wet coils from temper rolling emulsion), u3 rpyne y3poka I'perke npu mporecy
cedyema
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Pickling process

Cutting process
failures

A

Fe and C1
content in
rinsing
water (N 1)

Insufficient oiling by
Ferrocoat 6130 non- _
uniform distribution

throughout width (N 4)

Y.

HCI vapor leak to
the hall of rolling,

Processing of wet
coils from temper
rolling emulsion (Y)

April 30th (N2) |

Efficiency of strip
rinsing and drying

™ 3)

Water drops from
the line on the strip
or leaky roof (N 5)

Packaging defects

Human failures

Violation o

N4

f packing type

Incorrect packing type for
specific environment (N 4)

Damaged packing (N 4)

Excessive time of coil storing between
annealing and temper rolling (over 5

days) (Y)

Ins

ufficient coil conservation

before packing (Y)

Incorrect packing (N 6)

Incorrect set up of oil volume for
final surface protection (N 4, 7)

Procedure violations (Y 8)

Insufficient inspection and
process auditing (Y)

Temper rolling emulsion
removal by air blow off
(plugged nozzles, low
pressure below S bar) (Y)

-
45°C (N 4,11)

High temperature of
coils before rolling over

sheet product act

Insufficient concentr. for

optimum: 5-7% (N 4)

1 3-4%,

risk (N 5)

Incorrect coil storing in
areas with water leak

CORROSION

Relative humidity

Cl1 - content in demi

ya

Low flow rate per spray

doors ...) (Y)

Coil storing in risky
areas (air current,

Insufficient covering

Small volume of | over 2,5 mg/l (N 4) bar (below 40 V'min) (N 4)
temp. rolling %
Isi low I .
er;lelsls:(;: E)tim | pH of demi water Low pressure of pump
pressure, big below 6 (N 4) (5 bar), pressure loss at
nozzles) (N 10) ' . spray bar (2.3 bar) (N 4)
Detergent

concentration below 3
% (min conductivity
2,8 mS/cm) (N 4)

of coils after

annealing (Y)

DCR process

ra

Water leak or vapor from
pipe network system (N 4)

Leaky roof (N 5)

Wet temper rolling emulsion

application (detergent
Gerolub 915 HT)

Environment

)

Transport of uncovered coil in
leaking area or during rain (N 3)

Damaged sky lights on
the roof (N 5)

Coil storing to the wet area with
presence of water (N 5)

Cnuka 0p.6 Ishikawa mujarpam 3a nocnenuny Koposuja (Corrosion)
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Pickling process Cutting process
failures

Processing of wet
coils from temper
rolling emulsion (Y)

Packaging defects Human failures

Excessive time of coil storing between
annealing and temper rolling (over 5

days) (Y)

Procedure violations (Y)

Insufficient inspection and
process auditing (Y)

Temper rolling emulsion
removal by air blow off
(plugged nozzles, low
pressure below 5 bar) (Y)

DCR process ‘Wet temper rolling emulsion
application (detergent

Gerolub 915 HT)

Coil storing in risky
areas (air current, —

doors ...) (Y)

Insufficient covering
of coils after
annealing (Y)

Environment

CORROSION

Relative humidity

YY)

Cnuka 6p.7 Ishikawa mujarpam 3a nocnenuny kopo3uja HakoH riacara FMEA TuMa (8 rmaBHEX y3poka)
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Cknaaumreme KoTypoBa y pusuunum obiactuma (Coils storing in risky areas), us
rpyne y3poka OxonuHa

Henokpusame koTypoBa HakoH mpoiieca xapema (Insufficient covering of coils after
annealing) us rpyme y3poka OkoiuHa

Peantusna Bnaxkuoct (Relative humidity), u3 rpyme y3poka OkonnHa

Jlyro Bpeme CKIIaauITeHha KOTypoBa u3Melhy mporieca xapema U Jpecupama, IpeKo 5
nana.( Excessive time of storing between annealing and temper rolling, over 5 days)
U3 rpyne y3poka Jbyncke rpeuike

Kpmreme npoueaypa (Precudure violations) us rpyne y3poka Jbyacke rperike

HeanexBarna uncneknuja u mporec mnposepe (Insufficient inspection and process
auditing) u3 rpyne y3poka Jbyjicke rperike

Ha moctpojemsuma DCR u [Ipecup cnpoBose ce KOPEKTHBHE a U NPEBEHTHBHE Mepe Yy
by CMamelha pU3MKa I0jaBJbHBamba Ka0 M pU3MKa O]l HEOTKpHBama MOTyhHmx y3poka
Kkpo3uje. 13 tabene 6p.12 u 13 Buze ce npeaysere mepe Ha nocrpojemuma DCR u Ipecup y
CKaJITy ca 8 IIaBHUX y3pOKa KOje jé THM YCTaHOBHO aHain30M.Camo Ja MoICeTHM, CBU TOpe
HaBEJICHH Y3pOILIM HE OJHOCE CE€ CaMO Ha IMOCTpOjera Koje TpeHYTHO oOpahyjemo y oBoMm
MOTIIOTIIaBJbY, Beh U Ha mocTpojema koja hemo kacHuje oOpaauTH.

IIpeny3ere KOpeKTHBHO NPpeBeHTHBHE Mepe Ha nocTpojeruma DCR u pecup cy:

1.

Hedunucana cy Mecta 3a CKIQIUINTEHE Y YHTABOM CKIIQAHMIITHOM IPOCTOPY,
MOCTaBJbEHE Cy TabJie Koje yKa3yjy Ha MecTa 3a ckianumTemne. (Couka 0p.8)

N3memeHo je pagnao ymyrctBo QMS.RU.HV.DK.57 koje ce oHOCH Ha CKIIQIHUIITEHE
JUMOBa 3a ayTOMHAYCTPH]Y Y CKJIAIUIITHOM IIPOCTOPY M3Mely TOCTpOojeba 3a Kapeme
(°KYHK) u noctpojema 3a npecupame (DCR u [Ipecup), T3B. CKIaIUIIHU MPOCTOP
’KapeHUX KOTypoBa. (BUaU CIUKY Op.9)

ITonpaBibeH je KpOB Ha XajaM y eIy OBOT CKJIAJMIIHOI IPOCTOPA ’KapeHUX KOTypoBa
MIOMEHYTOT Y IPETXO0JIHO] TaYKU

[locraBimene cy nBe kamepe 3a mpaheme CTamkba Yy CKIAQAUIITY ,Ka0 M KOHTPOIY
CKJIQJIUIITEHa Y CKIIAy ca U3MEHEHUM PaJHUM yIyTCTBOM U3 Tauke 2. (Crnuka 6p.10)

Wsrpahen je 3ua usmely mocTpojema 3a JeKanupame W CKIaJUIIHOT MPOCTOpa
KapEeHUX KOTypOBa YNTAaBOM AyXKHHOM Xaje. (Cnuka 6p.11)

JlepuHmcano je paJHO YIyTCTBO 3a 3aJipikaBambe KOTypoBa y Melydasu ogHOCHO y
CKJIQJIMINTY JKapeHUX KOTYpOBa, Y CMUCIY BpeMeHa KOje CMejy Ja MPOBeNy y OBOM
CKJIAJIMIUTY Tpe Jajber MpoLecupama Ha MOCTPOjehUMa 3a APECUPAE.

HampaBibeHO je cHCTEMCKO oO0aBellTaBambe OJHOCHO YIIO30paBalke O CTapOCTH
KOTYpOBa y CKJIQJHINTY KapeHUX KOTypoBa, Kako Ou ce ucnorrroBamo FIFO (first in
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first out) ,mpaBui0 KOJ M3paje IUTaHA MPOIECHPama KOTYpOBa Ha MOCTPOjEHMMa 3a
npecupame.(Ciuka 6p. 12)

8. VYrpahen je maHomerap 3a Mepeme M JETEKIHMjy Maja MPUTHCKAa A30Ta KOJUM Ce
0JlyBaBa eMyJI3Hja ca Tpake MPHUIMKOM Ipolieca Ipecupama Ha noctpojersuma DCR u
Jpecup, kao u 06J10KajIa MOKpeTamba MOCTPOjeba yCiIe ] Majia MPUTUCKa ueroxa 5 bar.

.:. A I T A T
e e

Crnuxka 6p.10 Kamepe kojuma ce KOHTPOJIUIIE CKIATUIITCHE
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PLULLITUYE DA TS fadla SRIAUSL PSRJUL IV U DUTionnn mnvua 1 vodn fabunld O la>iujaigu e
koturova radi lak3e manipulacije.

Koturovi Zareni na Konti Zarionici (CA materijal) sladiste se u horizontalnoj osi u delu skladista
predvidenom za ovu vrstu materijala. U cilju brZeg hladenja CA materijala ovaj prostor je
opremljen industrijskim ventilatorima.

3.3 Skladistenje koturova obiénog lima:

Skladistar vodi ratuna o redosledu popune skladidta u EF brodu, kao i o ostavijanju dovoljnog
rastojanja izmedu koturova radi lak3e manipulacije dizalicom. Po dostizanju potpune ispune
skladita, obaveStava smenskog poslovodju radi preduzimanja preventivnin mera.

Mapomena: Ukoliko su skladista prepuna te nije vise moguie skladidtenje u jednom nivou,
moguée je skladidtiti u dva nivoa po odobrenju direktora HY, uz evidenciju pozicije kotura u
nivou. Tada vaZe sledeca pravila: u donji red se stavljaju koturovi vecih debljina, a ako su istih
debljina, dole se stavijaju koturovi veteg preénika, mase, ili dirine. Teleskopifni koturovi se
postavljaju na visi nivo.

3.4 Skladistenje koturova za autoindustriju i “B"” povrsinu:
Za prijem i skladistenje Zarenin koturova za autoindustriju i B povrdinu primenjuju se sve
aktivnosti propisane u tacki 3.1.i 3.3.
Koturovi namenjeni za autoindusiriju su obeleeni ozmakom  _AUTO® u cilju lak3eg
identifikovanja. Skladitar ove koturove skladidti u ograden i posebno obeleZen prostor za auto
industriju. Ovaj prostor je podeljen u dva dela, u jedan deo se skladiste koturovi koji su chladeni
na rashladnoj stanici i spremni za dresiranje, a u drugom delu koturovi koji nakon Zarenja tek
freba da se hlade na rashladnoj stanici.
Popunjavanje avenija u oba dela skladista se vr3i redom, pofev od prve avenije sa leve strane
pa sve do popune skladista.
Pri izuzimanju koturova iz oba dela skladiita mora se voditi ratuna o principu ,FIFO" — prvi udao,
prvi izasao, tj. najpre se izuzimaju koturovi koji su prvi udli u skiadidte a na njihovo mesto
postavljaju se novozaprimljeni koturowi.
lzdaje: POGON HLADNA WVALJAONICA |Strana: 20d 3
IZDOANJA PRE 0E.04 2015. SU NEVAZECA

Crnuka 6p.9 U3Boa u3 pagsor ymyrctBa QMS.RU.HV.DK.57

Cruka 6p.11 3un nu3mel)y moctpojema 3a 1eKanupame 1 MPOCTOpa 3a CKIATUIITEHE KapEeHUX
KOTypoBa
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Crnuxka 6p.12 CucreMcko o0aBelTaBame 0 CTApOCTH KOTYPOBA Y CKIIAUINITY >KapEHHUX
KOTypOBa

OBHM KOpPEKTUBHO TIpEeBEHTHMBHUM Mepamama FMEA TuM cMamyje puU3HK Of
M0jaBJbHBakba M HEOTKPUBAkha Y3pOKa KOpO3Hje, MTO U MOTBplyje MOHOBHUM yTBphUBameM
pU3UKa KpO3 OLEHmHUBame cBa TpH (QakTopa pusMKa, (akropa pHU3UMKa 030MIBHOCT,
M0jaBJbUBAKE M OTKPUBALE U T0OUja cienehe pesynrare (Buau tabemy O0p.12 u 13).

Ha noctpojewy DCR u [lpecup 3a moryhu y3pok IlpokummaBame kpoBa xaie, (hakropu

pusuka S, O u D ca Bpeanoctu 5, 3 u 7, HAKOH TIOHOBHOT OIICH-HBama y3 CIIPOBEJICHE Mepe
cujia3e Ha BpEeJHOCTH 5, 2 u 5 mpu ueMmy ykynaH ¢akrop npuoputera pusuka RPN ca 105
naga Ha 50, mTo y KOMOMHAIM]U ca TojeIMHAYHIM (DaKTOpHMa pU3UKa yKa3yje Ha 3HA4ajHO
yMameH pU3UK, IITO U jecte Ouo 1usb paga FMEA Tuma.
Crnu4Ha je cutyaryja u ca octaina jasa moryha y3poka aHa DCR u JIpecupy, a To cy Hcmapema
ca mocTpojema 3a Jexanupame 1 HenomroBawe npasuina FIFO osne cy ¢dakropu S, O u D
MMaJli BPETHOCTH Tpe yBol)erha OBUX NMPEBEHTUBHO KOPEKTUBHX Mepa, BpeaHOCTH 5, 3 1 6, a
HaKoH yBolemwa nanajy Ha 5, 2 u 5, npu uemy u ykynad RPN ca Bpennoctu 90 y o6a cnyuaja,
nazga Ha 50, Takohe M OB/ je 3HATHO CMamkemke pU3HKa 0] Koposuje. OBJe Tpeba 1oaaTh Ja je
Ha [lpecupy 3a moryhu y3pok koposuje, Ilag mputucka asora y cucTeMy 3a OJlyBaBambe
eMyli3dje ca JIMMa TpU MPOIeCHpamy UCTOT, HAKOH CIPOBOhEHa KOPEKTUBHE/TPEBEHTHBHE
Mepe, Koja ce OJIHOCH Ha yrpaliby MaHOMeTpa 3a a30T U OJoKaje paja MOCTpojema yclen
majia MpuTHCKa ucmox 5 bar, Bpemnoctu ¢akropa pusuka S, O u D, nagajy ca 6, 3 u 6 Ha
BpenHOCTH 6, 2 1 5 a ykynaH ¢akrop npuoputera pusuka RPN, ca 108 maga Ha 60. OBne
Takole 3akJpydyjeMo J1a UMaMo 3Ha4ajHO CMamkheH PU3HK OJ1 I0jaBe KOPO3Hje.

OBum OucMmo 3akspyunin FMEA moctymak Ha moamporiiecy Apecupame Ha MOCTpojemuMa

DCR u [lpecup, y mpoliecy Mpou3BOAKE KaPOCEPH]CKUX JIMMOBA a Ha 3aXTEB KYIIA YCIEN
1ojaBe MocieanIie oTkasa noa HasusoM Koposuja.
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3.7 FMEA npoueca Ha nocTpojery Ciutep U y TEXHOJIOLIKOj jeANHUIA MAKOBaH€,
CKJIAJHIITeHe U OTIPeMa Ha 3aXTeB Kynua

Y oBoM mortmnoriaeby hemo Buaetu Takohe crnpoBohewe FMEA moctynka kao u Kop
MPETXOAHUX MOCTPOjeha OJHOCHO MOJIpOIeca, ald y KoMe he akiueHaT OMTHCTAaBIbEH OIET
Ha TOME JIa je KyIall MHCUCTHPAo Ha IOHOBHOM cripoBohery FMEA mocrtymnka, co63upom Ha
nedeKT Koju ce jaBuo Ha mpou3Boxy, Takohe Kopo3uja a koju je mocnenuiia oTkasa y caMmoM
IpoIeCcy MPOU3BOIKE KAPOCEPUjCKUX JIMMOBA, TAUuHH]je, TIOCIIENIIa OTKa3a y TOIIpoIecy Ha
noctpojey Crautep 1 TeXHOIOIIKO] jeAMHUIIN TAKOBAKkE, CKIATUIITCHE U OTIIPEMa.

Ako moriegamMo ciuky Op.3 crtpaHa Op.25, MOXeMO BHJIETH Ja c€ MOIIpOoIeC Ha
noctpojey Crnutep u 'y TexHOIOIIKO] jeIMHUIM TAKOBamke, CKIAJAUIITEHE U OTIpeMa Jiese
Ha cienehe genoBe moaproneca:

Caurep

e [lpujem U CKIIATUIITECHE APECUPAHE TPAKE
e VY30pKOBame JIpecupaHe TPaKe 3a UCIIUTUBAKE MEXaHUYKUX 0COOMHA
e  VY3IyXHO ceueme Tpake

e KoHTponucame Tpake W J0jejla craryca MNpou3Boay (y KBaIMATATUBHOM
CMHCITY)

e brokupame KoTypoBa

e HayspaBame

e HamoTtaBame koTypa

e OobenexaBame XB koTypa

e Otnpema CIMTOBAHOT KOTYpa Ha CKIIQ/IAIITE

TexHoJI0IIKA jeIMHUIIA TAKOBah€,CKJIAIUIITEHE U OTIPeMa NPOU3B0o/1a

e lnentudukamuja npoussoaa

e [lakoBame roTOBUX MPOU3BOJA

e CKJIQIUIITCHE TOTOBUX MMPOU3BO/IA

e Ortmpema roToBUX MPOU3BOJIA

VY npeny moamporieca Ha moctpojery Cnutep, mox peanum Opojem 1 (tabema Op.14),

OJIHOCHO TpBa Tauka noamnpoueca Ha Cateps, [Ipujem u ckiaagumreme JpecupaHe Tpake,
BUMMO J1a je BpeaHocT (akropa mpuoputera pusuka m3Hanx RPNcrit=125, koju je FMEA
TUM YCBOjUO, U u3HOcH 126, Takohe m3 Tabemre Op.14 youaBamo 1a Cy W TIOjeIMHAYHE
BpPEAHOCTH (haKTOpa pHU3MKa BHCOKE, Ka0 HIP. PaKkToOp pu3KKa 030MIBHOCT mocneauie S=6, u
(hakTOopa pu3MKa OTKpHBamkE Y3poka oTkaza D=7. YV oBom neny mozaporieca Ha TOCTPOjEHY

Caurtep mocToju 3axTeB Ipoleca Koju je y tabenu 0p.14 nedpunucan kao 3amrura KoTypa
0/1 KOpo3Hje, T1Ie ce jaBJbajy Ba HaunHa Moryher oTka3a, HeagekBaTHH yc10BH
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Tabena 6p.14 FMEA opa3ai 3a moctpojeme Ciurep

QMS.PO.SM-730-03-01

Analiza nacina i posledica mogucéih otkaza - FMEA procesa - DACIA Broj:PFMEA HV-SL-01
Strana
Deo-Neizlozeni delovi automobila Odgovornost- Hladna valjaonica - Sliter Izradlo:KgdZ|c ngena y
Rukovodilac proizvodnje
Datum izrade: Datum
Godina modela/ Vozilo(a):NP Klju€ni datumi:NP 01.12.2007. izmene:02.11.2011.
Tim-J.Kedzi¢-Z.Simié-G.Lukié-V.Ciri¢ -P.Nikoli¢-M.Popovié-M.Vué&ini¢-M.Panti¢- V.Bojkovié
Br | Proces | Zahtevi Nacin Mogucée Moguéi uzroci/ Postoj | Postojece Prep [ Odgov | Datum | Rezultati preduzetih mera
0j mogucéeg | posledice < | mehanizmi otkaza o| ece kontrole oru¢ orna prime | preduzet
procesa | otkaza otkkaza | @ |G <'| kontro procesa |- ene lica ne emere/ |« |2l
% % _E pr|:ce Detekcija _g E mere Dalgtum__ g § .g _
@ @ < realizacij | = | =< |2
o < S| sa 5 a 23|l &
Preve SEFIC
ncija
1 | Prijemi | Pravilno | PogreSn | Zamenje
skladist | identifik | a n kotur,
enje ovani identifika | pogresne
dresira | uskladis | cija dimenzije . - Proce .
ne ten kotura zastoj na 4 Greska skladiStara 3 dura Vizuelno 6| 72
trake | kotur liniji,ostec
enje na
opremi
Pravilna | Ostecenj | Mehanick | 4 Osteéena noseda 3 | Proce Vi | 6 72
manipul e pri a sredstva dura izuelno
acija sa | manipula | ostecenja [ 4 2 | Dnev 6
koturom ciji ni
Otkaz opreme pregle Vizuelno 48
d
dizalic
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e-Cek
lista
Nepazl!lvo_vrukovanje Proce Vizuelno 72
dizaliCara dura
Zastita Korozija Rukov | 25.09. | Definisan
kotura odilac 2011 a mesta
od proizv za
korozije odnje skladiste
Defin nje,
isati postavlje
mest ne table
aza koje
Neadeky §klaq definisu
atni o _ isten; mesta
uslovi ProkiSnjavanje krova Proce Vizuelno 126 | € skla(_j|ste 60
skladiste hale dura mate na
nja rijala popravlje
za n krov
kupc postavlje
a ne dve
Daci kamere
a za
pracenje
stanja u
skladistu
Radn | Vizuelno,Au
a tomatsko
uputst pracenje
va. starosti
Dugo Prace | materijala
stajanje nje
u Nepostovanje pravila staros 7
skladistu FIFO ti
ispred materi
Slitera jala
od
strane
Skladi
Stara
Uzorko | Uzorak Neodgov | Ponovno Operator nije uzeo Proce Vizuelno 48
vanje odgovar | arajuce uzorkova uzorak po programu dura

81




dresira | ajucih uzorkova | nje _ Vizuelno
ne dimenzij | nje Uzet je uzorak sa
trake a bez povrsinskim Proce
oy X . 48
za povrsin defektima(ogrebotine dura
ispitiva | skih Jjuspe,kovarina)
nje defekat :
mehani a, Vizuelno
¢kih pravilno
osobina | identifik
ovan sa Pogredno Proce 48
ozhace identifikovan uzorak dura
nim
pravce
m
valjanja
Uzduzn | Sec€enje | Nepode$ _Odvs_t_upan Greska operatora Proce Metar 72
o] trake enost je Sirine dura
seCenje | prema | glave Metar
trake | specifici | sliteraili
ranim | iviénog Otl:azzrogi(/emn_e za Pdrorce 72
zahtevi | obreziva azrezivanje ura
mau nja
progra | Ne Pucne, Neodgovarajuci Merni listici
mu ode$en | savijene Proce
p savij zazor opreme za dura 72
ost  [lvice razrezivanje
zazora | iuGi Merni listici
preklopa Neodgovarajuci Proce
preklop opreme za dura 72
razrerezivanje
Neodgov | Ogreboti Ostecenost kliznih Proce | Vizuelno >
araju¢e | ne, ubodi povrina dura
stanje na traci Vizuelno
Kliznih i Negistoéa(nalepi na Proce 7
obrtnih rolnama) dura
povrsina
Obelgz Neisprav Nedostatak mastila Proce Vizuelno 72
avanje nost . dura
« . | Neobelez "
po Stampac en Plans Vizuelno
duZini aza roizvod Kvar &t . ka 79
kotura | obelezav | P var stampaca preve
anje ntiva
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Kontroli | Uporedi | Izvaljan Pogresno Uves | Rukov | 28.09. | Izmenjen
sanje vanje veéi broj | ocenjen ti odilac | 2011. 0
trake i ostvare | koturova | proizvod rotira | proizv uputstvo
dodela | nih sa jucu odnje za
statusa | karakter | defektom kontr kontrolisa
proizvo | istika olu nje trake
du HV Egr?t?g;: povrs QMS.RU.
kotura Obuk . ine HV.SL-
proizvoda
sa Operator/kontrolor a, trake 12
. . - . - metodom 147 : 70
intrerni nije uocio gresku Proce selotei ( Obuceni
m dura €1p oper operatori
o testiroll
kriteriju ator Uvedena
out e
ma za kontr rotirajuca
klasifika olor | kontrola
ciuj i vode (zamena
zahtevi Ci svaka
ma oper dva sata)
kupca ator)
Uves | Rukov | 28.09. | Izmenjen
ti odilac | 2011. o]
rotira | proizv uputstvo
jucu odnje za
kontr kontrolisa
olu nje trake
Dodatna povrs QMS.RU.
kontrola !
. ine HV.SL-
Neadekvatna proizvoda
o - Proce trake 12
reakcija na uoéenu metodom 147 . 70
< dura . ( Obuceni
gresku selotejp :
. oper operatori
testiroll
ator Uvedena
out .
kontr rotirajuca
olor | kontrola
vode (zamena
ci svaka
oper dva sata)
ator)
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Dodela | Neusagl | HV kotur
Blokira | koda asen sa
nje defekta | proizvod | neusagla
koturov | i nije Senim
a statusa | blokirani | katrakteri
"B"HV | nije stikama
koturu usmeren | ide u dalji
putem natim za | proces Proce
prateCe | definisan | proizvodn GreSka operatora dura Vizuelno 72
dokume | je je
ntacije i | statusa
preko blokirano
IS za m
praéenj | proizvod
e u.
proizvo
dnje.
Nauljav Neodgov Tipi - Plans
. . o L Neodgovarajuce
anje Nauljav arajuca koliina \ . ka .
. . X stanje noza za Vizuelno 84
anje naulijeno | uljavan : . preve
nauljavanje )
trake po st zahteva ntiva
zahtevu kupca Plans
kupca ka
Neodgovarajuqa preve | o ostat 84
temperatura ulja ntiva,
Proce
dura
Pogredno izabran tip Proce Vizuelno 84
. dura
ulja
Vizuel Merenje
GreSka operatora no kolicine u.“é.‘ 84
upozo | na povrsini
renje | trake - RU
Namota | Cvrsto Lose Labavo Otkaz ivicnog Proce .
) ; Vizuelno 72
vanje namota | namotav | namotan vodenja dura
kotura | n korur anje kotur,
bez teleskopi " .
telesko ¢an Lose uv?faek'; pocetak ngrc; Vizuelno 60
pa kotur,
pregibi
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Obelez | PogreSn | Zamenje
Obelez | avanje (o] n kotur
avanje | kotura obelezav
Hv po anje HV GresSka operatora Proce Vizuelno 72
kotura | progra kotura dura
mu i
zahtevu
kupca
Otpre Praviln | Pogresn | Pogresno
ma o] o otpremlje N Proce _
slitova | uskladi | uskladist | n kotur Greska skladistara dura Vizuelno 54
nog Stenje enje
kotura
na Praviln | Oste¢enj | Mehanick
skladis [a e pri 0
te manipu | manipula | oteenje Greska vozada Proce .
lacija ciji L Vizuelno 54
dizalice dura
sa
koturo
m
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ckjaagumTema U J[yro crajame korypoBa y ckajgaumry ucnpen Ciaurepa, HEIITO BPJIO
CIIMYHO Kao M KO IocTpojema 3a Jpecupame y tabenu O0p.12 u Op.13. 3a o6a oBa HaunHa
Moryher oTkasa, je y Tabenu 6p.14, nara ucra moryha nocnenuna u to je Kopo3uja. Moryhu
y3pok je nedunucan kao [pokunmaBame KpoBa Xaje U YIpaBo OLCHUBAKE PU3HKA OBOT
Mmoryher y3poka je gano uznoc RPN=126, rope Beh nomenyro.

FMEA tum oBJie ornpeiesbyje 3a KOpeKTUBHO ITPEBEHTUBHE Mepe U Ipeay3uma cienehe mepe
y IUJbY CMambebha pu3uka (tadena 14):

1. Jlepunucana cy mecra 3a CKIAJMIITCHC y CKIAIMIITHOM MPOCTOPY IpPECHpPaAHHX
KOTYpOBa, ITOCTaBJhCHE Cy Ta0JIe KOje yKa3yjy Ha MecTa 3a CKIIQJIHIITEHHE.

2. TlompaBsbeH je KpOB Ha Xalld y JeNy OBOI CKJIQJUIIHOT MPOCTOpa JIpecupaHux
KOTYypOBa.

3. IlocraBibene Cy ABC KaMCpe 3a npahe}be CTakba y CKIIaJUIITY APECUPAHUX KOTYPOBA,
KaO U KOHTPOJYy CKIIaAUIITCHA KOTYPOBA.

Haxon mpemy3umama rope HaBeIEHUX KOPEKTHBHHX Mepa y AeNy IMOANpPOLEeca MOCTPOjemha
Cautep, mpHjeM U CKIAJAMINTCHE ApecupaHe Tpake, FMEA TuM Haia3u MpOICHOM PH3HKA,
OJTHOCHO TOHOBHHM OIICHHBamEeM TojenuHayHux (aktopa pusuka S, O u D ma cy cana
IbUXOBE BPEAHOCTH CHIKEHe ca 6, 3 u 7 Ha 6, 2 u 5 (Ttabena Op.14) u ma je ykymaH
RPN=60<RPNCcit=125 cana, mro yka3yje Ha 3Ha4ajHO CMambCHhe pU3nKa. PH3KK je cMambuBaH
Npeay3uMamkeM KOPEKTHMBHO IPEBCHTUBHUX Mepa yTHIajeM Ha (akrope pu3HKa
nojaBJprBama y3poka (O) u oTkpuBama y3poka (D), mTO ce M3 MPEeTXOAHE PEUSHHMIIE jaCHO
BUJIM KaJla ce YIope/ie BPeIHOCTH (paKTopa Mpe U MOCIIe MPeay3eTHX Mepa .

Y neny monmporeca Ha moctpojery Courep mon peanum Opojem 4 (Tabema 0Op.14.),
OJTHOCHO YeTBpTa Tauka noaprouneca Ha Cnurepy, KonTpoJucame Tpake u 10ogen1a craryca
NPOU3BOJY, MOXXEMO YOUWUTH jako BHcoke BpeaHoctH RPN=147, ¢akropa mpuopurera
pU3MKa, Kao M TOjeIMHAYHO TjenaHo (akTopa pu3MKa O030MJBHOCTH mMocienuna S=7/ u
(dakTopa pusmka otkpuBama D=7. OBaj meo mosamporeca Ha noctpojemy Crautep je jako
BaKaH KOJ OTKpHMBamka MOBPUIMHCKUX Tpelllaka Ha MpoMu3BoAMMAa (JIMMOBHMA), TaKo Ja je
FMEA TuM omtyuno, aa coO3UpOM Ha BHUCOKE BpEeIHOCTH (akTopa pusuka U (axTopa
npuoputera puzuka RPN=147, npeny3sme KOpeKTUBHO NMpPEBEHTHBHE Mepe. Y OBOM Jeny
noanporieca Ha Ciurepy (Tabena 6p.14) kao 3ajenHuuky nocienuity, IlorpemHo omemeH
IPOU3BOJI, MMajy JBa Moryha y3poka u 1o, Oneparop/KoHTpoJiop HHje yOUHO IpemiKy U
HeanexkBaTHa peakiuja Ha youyeHy rpemiky. YTpaBo KOJ OBE MOCIEIUIIEe U OBa JIBa TOpe
HaBesieHa Moryha y3poka oTka3a, Cy BPeJHOCTH (hakTopa pu3UKa OWJIM BUCOKH Kao LITO je U
(dakTop MpHOpUTETa PHU3HMKA MpPETa3sHo KPUTHYHY BPETHOCT (pakTopa mpHOpHUTETa pPHU3UKA
RPNCcit=125, te cy npenysere cnenche mepe:

1. H3memeHO yYHYTCTBO 3a KOHTpoOJMcame Tpake moja o3Hakom QMS.RU.HV.SL.12
(cmuka 6p.13). (OBoO ynyTCcTBO neTabHHjE AehUHUIIE aHTAKOBAKHE, OJTOBOPHOCTH U
o0aBe3e KOHTPOJIOpa MpoIieca, Y3 eBUACHTUPAE Hajla3a, Kao M MPOLECHUX HHKEHepa
KOjH 3ampaBo BpIIIe TOHOBHY KOHTPOJY MPOM3BOJA M paja KOHTPOJIOpa Y CMEHH, Ha
Cautepy M y CKIQAMIITY JApecupaHux kotyposa ucnpen Cnurtepa.Takohe je nat Hu3
Mepa Koje ce CIpOBOJIe Ol CTpaHEe OllepaTopa, KOHTPOJIOpa U PYKOBOJICTBA IOTOHA,
Kao M HHXOBO €BUACHTHUPAE y LIWJbY CMameama pU3MKa U yBepaBama Kylaua y
CUTYpPHOCT TIpolieca)
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uzorcima predaje Predradniku ili manipulantu laboratorije za mehanicka ispitivanja.
3.5. VIZUELNA KONTROLA SLITOVANE TRAKE NAMENJENE ZA AUTO INDUSTRIJU

Kentrolor-vodeci operator kontinualno inspekcionise svaki kotur namenjen za auto
industriju.

Kada se slituje traka za auto-industiju, kontinualna inspekcija povrsine trake svakog kofura
na motacu i na mestu inspekcije slitovane trake vrsi se tako Sto se minimalno tri puta po
duZini kotura (na pocetku, sredinii pri kraju kotura) slitovanje usporava na max. 30 m/min i
vrsi vizuelni pregled frake pomocu stroboskop lampe, u skladu sa Kriterijumima za
Klasifikaciju-QMS .RU.TP.O0O-02-Radno uputstvo za klasifikaciju hladnovaljanih proizvoda.
Ukoliko se ne moZe sa sigumnoscu oceniti kvalitet povrsine pri brzini od 30 m/min,
postrojenje se zaustavlja radi vizuelnog pregleda trake.

IMaksimalna dozvoljena brzina procesiranja koturova za auto industriju (kada se trafi
Stampanje podataka na povrsini trake) je 150m/min, 3to je uslovljeno moguénostima
stampata.

Pri slitovanju traka za auto-industiju vrsi se | dodatna inspekcija stanja povrsine trake na
svakom petom koturu ( rolnici na kojoj se kontrolise kolicina antikorozivnog ulja na traci ) na
slededi naéin:

Nakon uvodenja frake na namotaé i namotanih 500kg (5to manje u funkciji transportnog
sistema da ne bi rolnica propadala, mozZe i nekoliko namotaja , oko12 m, dva do tri chima
valjaka) skida se mala rolnica | dizalicom prenosi na prostor na stazu pored Slitera i
razmotava.

Kada se rolnica razmota 12m Kontrolor-vodeci operator ili Smenski poslovoda kontroliSe i
utvrduju prisusivo defekata, shodno Kriterijumima za klasifikaciju hladnovaljanih proizvoda.
Kontrolor-vodeci operator, uofene defekte sa detaljnim opisom o proceni zastupljenosti
greske po dufini frake, u odnosu na lokaciju u koturu, evidentira u “Dnevni izvestaj

lzdaje: POGON HLADNA VALJAONICA Strana: 40d 6 |
|ZDANTA PRE 16.07 2015, SU NEVAZECA |

Pletsladlifed il TICRUITT UL PISuivuanm pusuujerijd, a5 PUusiupdal JPieina proscuunn L4
zaustavijanje proizvodnje u sluaju neZeljenih dogadaja u kvaliteu — QMS.PO.SM-551-01.
Kada se procesiraju koturovi za kupca DACIA svi koturovi nakon procesiranja moraju ostati
u stafusu K" dok se ne izvrsi provera od strane Procesnog inZenjera (putem video nadzora)
i dok se ne dobiju konatne mehanitke osobine.

3.6. DODATNA INSPEKCIJA PROCESIRANIH KOTUROVA (ZA KUPCA DACIJA)
PUTEM VIDEO NADZORA

Procesni inZenjer je u obavezi da proveri kvalitet povrsine procesiranih koturova (za kupca
Dacija), za prethodni dan, kori5¢enjem snimak sa video nadzora. Detaljna provera se
obavlja na svakom petom koturu pregledom celokupne duZine kotura i svoja zapaZanja
procesni inZenjer unosi u Dodatna kontrola kvaliteta proizvoda za auto industriju®
(QMS.PO.HV-T50-01-16) u delu dodatna kontrola HV proizvoda. Nakon pregleda svakog
petog proizveda sa liste, procesni inZenjer svojim potpisom verifikuje da je izvrSena dodatna
kontrola i vrsi oslobadanje svih proizvoda sa liste za taj dan.

U sluéaju da uoti koroziju ili bilo koji defekt koji moze ugroziti krajnju namenu proizvoda, u
obavezi je da pregleda i ostala 4 kotura sa liste koji nisu pregledani, sve dok ne dode do
proizvoda bez defekta. Evidenciju o pregledu ostalih koturova takode unosi u listu ,Dodatna
kontrola kvaliteta proizvoda za aufe industriju® (QMS.PO.HV-750-01-16) i obaveStava
Rukovodioca procesne tehnologije zavrsne proizvodnje HV | Rukovedioca proizvodnje HV o
nalazu pregleda putem video nadzora. Dalje postupanje sa koturovima blokiranim od strane
Procesnog inZenjera wrdl se prema Proceduri za neusaglasene proizvode QMS.PO.SM-
830-01.

[izdaje: POGON HLADNA VALJAONICA [Strana: 50d 6 |
|[ZDANIA PRE 1607 2015, SU NEVAZECA |

Crnuxka 6p.13 M3MemeHo pagHO yIyTCTBO 32 KOHTPOJIY JMMOBA 32 ayTOMHAYCTPU]Y
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2. OOyueHu cy orepaTopu/KOHTPOJIOPH Y CKJIay ca U3MEHECHUM PAaTHUM YITyTCTBOM

3. VBexena je mpakca porupajyhe KOHTpoJIe KOTypOBa, OJHOCHO jeja KoTypa, 138. Roll
out practice (cmuka 6p.13, ae0 TekcTa y pagHOM YIYTCTBY 000jeH KyTOM 00joM y
JOHEM JIEITY CITHKE)

Hakon cnipoBeaennx mepa, BpenHoctu ¢gakropa pusuka S, O u D, koje cy usHocuie panuje 7,
3 u 7, Kox rope moMeHyTa naBa Moryha y3poka, 1majiajy Ha BpeHOCTH 7, 2 U 5, IITO MOKa3yje
Ja Cy KOPEKTHMBHO IIPEBEHTHBHE IIpely3eTe Mepe YTHULAIEe Ha CMambemhe PHU3HKA O]
M0jaBJbUBaba U PU3MKA HEOTKPUBAIKA, YHUME je CMambeH U YKymnaH (akTop MPHOPHUTETa
pm3uka RPN=70<RPNCcit=125, mTo yka3zyje Ha 3HAa4ajHO CMamCHE PU3MKA y OBOM JCITY
noJrpoleca Ha noctpojemy Crnutep.

lITo ce Tnye moampomeca, y Npouecy Mpou3BOImhe KapOCEPHjCKUX JTUMOBA, IO HA3UBOM

IMakoBame, cKJIaIMIITEeH€ H OTIPeMa MOJEbEH je y 4 Jena MOANpPOoLeca, MTO MOXEMO
BUJIETH Ha ciuiy Op.3 (aujarpam Toka mpolieca norona XmiaaHa Barbaonuia), kao u y Tabenu
op.15.
FMEA Ttum je onemyjyhu pusuk y cBuM fenoBuma noanoneca [lakoBamwe, ckiaagumTemne U
oTImpeMa roTOBMX MPOM3BOJAa, OIECHHO y Aeny mnoxamnponeca, CKIaAuIITele TOTOBHX
npomsBoaa, ca moryhom nocnenunom orkaza Koposuja, ycien yspoka, IIpoxkummaBame
KpPOBa CKJIAJIMINTA ¥ HaunHa Moryher otkasza, HemomroBame npaBuiia CKJIAIMIITEHA, 112
pPU3MK HHUje BHCOK COO3MpOM Ha BpEeTHOCTH (aKTOpa NPUOPUTETAa pU3MKa. BpemHocTtH
dakropa pmuka S, O u D wmsHOocwie cy 6,3 u 6 a ykynaH (pakTop NMPUOPUTETA PHU3HKA
RPN=108 mrto je Omio HuXe OJ KPUTHYHE BpPEIHOCTH (akTopa MPUOPUTETA PHU3UKA
RPNCcit=125, u ty FMEA Tum 3aycraBiba CBOje aKTUBHOCTH.

KacHuje Ha 3axTeB Kymila Kaja ce nojaBibyje nocienuua orkasza, Koposuja, FMEA tum
CIPOBO/IM KOPEKTHBHO MPEBEHTUBHY MEPY, OJHOCHO jeIHy Mepy npeay3uma (tadena Op.15),
a TO je Kao M KOJ IOCTpojema 3a JApecupame U IOCTpOjermha 3a CIUTOBakE JIMMOBA,
JebuHucame MecTa 3a CKJIQIMINTCHE U IOCTaBJbambe TaONM KOje yKa3zy]Jy Ha MecTa 3a
ckinaguiuTeme. OBOM MEpoOM yMamyje €€ PHU3MK O]l I0jaBJbUBamba IOCIEIUIE 3BaHOM
Kopo3uja, oqnocHo mojaBpuBama Moryher otkasa (tabena 6p.15), HemomroBame npaBuia
CKJIaUILTEHa ,TaKo Ja cafa (pakTop pU3MKa I0jaBJbUBamka yMmamyje BpegHocta ca O=3 Ha
0=2, nox ¢akropn pHu3MKa O30MJBHOCT OJ TOCIETUIC W OTKPHBAKE 3aJpXKaBajy HCTE
BpenHocTd M S=6 u D=6. Takohe je u ykykmaH ¢akrop pusuka ca BpegHoctd RPN=108
cMmameH Ha BpenHocT RPN=72.

OBum nocrtynkoMm je FMEA Tum 3aBpiimo cBojy yJlory U IUJby CMambemha pU3UKa Of M0jaBe
Koposuje y Texnomnomkoj jeaunu [lakoBamwe, ckanIumremhe U OTIIpeMa.
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TaGena 6p.15 FMEA mporneca y Texnomnomikoj jeauaunu [lakoBame, CKIaIuIITeHE U OTIIPEMa IPOU3BOIa

Analiza nacina i posledica moguéih otkaza - FMEA

QMS.PO.SM-730-03-01

Broj:PFMEA HV-SK-01

Strana

Deo-Neizlozeni delovi automobila

Odgovornost- Hladna valjaonica - Pakovanje,
skladistenje i otprema

Izradio:Kedzic Jelena -
Rukovodilac proizvodnje

Godina modela/ Vozilo(a):NP

Klju€ni datumi:NP

Datum izrade: 01.12.2007.

Datum

izmene:02.11.2011.

Tim-J.KedZi¢-Z.Simi¢-G.Luki¢-V.Ciri¢ -P.Nikolié-M.Popovi¢-M.Vugini¢-M.Pantié- V.Bojkovié

Br | Proces Zahtevi Nacin Moguce Moguci Postoje¢ | Postoj Preporu¢ | Odgovor | Datum Rezultati preduzetih mera
0j procesa | moguéeg | posledic - uzroci/ @ e ece ene nalica | primene | preduzet
otkaza | e otkaza ‘g ‘G | mehanizmi | €| kontrole | kontrol = mere emere/ |« | Lo
£|8 otkaza = | procesa e gl Z Daturm § s ||
g1 = | Prevencij | proces [E| o realizacij | = | = || &
N ot - = o > = [hd
Ofg nc_’ a a O e N[ .S S
Detekc o|l21°
ija
1 Identifika | Pravilno | PogreSna | Zamenje Vizuel
cija identifiko | identifikac | n kotur, no
gotovih van ija kotura | pogresn Greska Procedur
) 6 |S o 2 6| 72
proizvod | kotur e skladiStara a
a dimenzij
e
2 Pakovan | Pakovan | Nepostov | PogreSa | 6 2 Vizuel
je je anje n tip no
gotpwh gotpwh zahteva pakovan Gredka Procedur
proizvod | proizvod | kupcaza | ja 6| 72
) pakera a
a apo tip
zahtevu | pakovan;
kupca a
Osteéenj | Dorada 5 2 Vizuel
e Greska Procedur no sl 60
ambalaze pakera a
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Skladist | Pravilno | Neadekv | Mehanic¢ o Vizuel
enje skladiste atna ko Ostecenje Procedur | NO
gotovih | nje manipula | osteéenj nosecih a 72
proizvod | gotovih cija e sredstava
a proizvod ambalaz :
a ei Plansko | Vizuel
proizvod Otkaz odrzavan no
o A" 72
a dizalice je, Cek
lista
Vizuel
GreSka Procedur no
o 72
dizali¢ara a
Neodgovar Vizuel
gﬁ:gaa Procedur no
P o dg a, Cek 72
f_p lista
inalnog
skladista
Nepostov | Korozija Vizuel Rukovod | 25.09.2 | definisan
anje . no ilac 011 a mesta
; Obilazak o .
pravila oqona i Definisati | proizvod za
skladisten gzgaéav mesta za nje skladiste
ja o : skladiste nje,
ProkiSnjava anje nie ostavlie
nje krova mesta na 108 | M iial P IJ 72
skladista kojima materija nekta}b €
krov hale Eza d fF’J_e
roki$nja upca efinisu
P va Dacia mesta
skladiste
nja
Otprema | Otprema | Pogresno | Reklama Vizuel
gotovih gotovih otpremlje | cija no
proizvod | proizvod | n Greska Procedur
. o 84
a apo proizvod skladistara a
nalogu
otpreme
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4. 3AK/bYYAK

CarnenaBajyhu menuHy OBOT pajia MOXE CE€ YOUHMTH PAa3HOBPCHOCT CHTyalMja KOjU MOTY
3agecuth FMEA TUM Ha myTy Ka OCTBapemy IJba OJHOCHO CMamema pusnka.Taxohe
KOMIUIGKCHOCT CaMOr' IIpolieca IPOU3BOE XJIaJHOBAAHUX KapOCEPUjCKUX JIMMOBA
nomorao je na cuposeneHn FMEA mnocrtymak npolje roToBo cBaky cBojy a3y U Kopak BeoMa
JeTaJbHO, IIPU YeMy Ce€ KpO3 pe3yJiTare CIpBOljerma OBOT IMOCTYIKA MOTJIO JOCTA HAyYHTH O
BaxkHoctu FMEA mnoctynka.

Mornu cMo Ipeno3HaTH CUTyanuje y KojuMa je paJ THMa MMao MCIpBa ycrexa ajau Takohe u
CHTyallje Ha TOjeAMHUM IOCTPOjerMa, TAe je OWIo 030MJBHUX IpoMmaliaja oJl CTpaHe
Myntuaucuuummaapaor FMEA tuma.

VY cnydajy npobiema Ha KOju ce Kymall MoKajlro a Ha KOji CMO OBJIC HajBHIIIE Jalld 3HAa4aja,
koju ce Tnye Koposuje, kao mocienune pa3HUX TPENIKH Yy CAMOM HPOILECY MPOH3BOIHE
KapoCEepHUjCKX JIMMOBA, 3aKJbydyjeMO Ja je y Wby OCBajara HOBOT Kyma (ayToMoOmicKa
unayctpuja), FMEA mnocrynmak omoryhuo mnpousBohauy BeauKy NHOMOh Yy KOpeKIUju
HacTaJior mpobjemMa aly W y 3allTHTH Kynna oa Oyayhmx moryhumx mpobiiemMa y cMuCTy
KaBJIUTETa MPOU3BOJIA.

[Mpumep npumene FMEA mporeca y ¢a3u ocBajama, Ipou3Bo1a/KapoceprjCKuX JIMMOBA, 3a
ayTOMHAYCTPHU]Y je MIIaK MOKa3ao Ja je jelHa O] CKYIUbHX (ha3a y KOjuMa ce CIPOBOJIU
FMEA mnocrymak. ¥ TEKCTy C€ EKCIUIMIUTHO TO MOXJa M HEMOXXE BHICTH jep j¢ OBIC
CTaBJbCH aKI[CHAT Ha METOAOJIOTHjy M TeXHHMKY cipoBohema FMEA mponeca, anu kana
MOTJIe/IaTe CBE KOPEKTUBHO/TIIPEBEHTHBHE MEpe KOje Cy CIIPOBEICHE, OHE YKa3yjy Ha BHUCOKE
¢uHaHCHjcKe M3MaTke. PeruMo y u3MeHama 1ojeIMHUX MpoIeaypa Koje Cy JaTe y MpuMepy
FMEA mnpoumeca nHa mnoctpojewy /[pecup, DCR, Caurep m TexHONOMKO] jeauHULIA
[TakoBame, CKIaIUIITEHE W OTIIPpeMa T'OTOBOI IPOM3BOJA, YKJBYUCH je M 3aXTEB 3a jOII
J0JIaTHE ompeMe Koja je yrpahuBaHa Ha MMe CIIPOBEICHUX Mepa a y IHJbY CMambeha PU3HKA
0]l IOHOBHOT npobisiema ca Kopo3ujom Ha mpousBoay. Penmo usrpanma 3uja je jeqHa on
KOPEKTHBHUX Mepa Koja jeé M3HOCHJIA IMap CTOTHHA XWJba/a €ypa, KYNOBHHA Pa3HOpPA3HUX
CTpOOOCKOIICKUX JIAMITH 3a JETEeKIH]y JedekaTa Ha MOBPIIMHM JUMa KOjU ce Mpolecupa Ha
OBUM IIOCTpOjE€HMMa je Map JECeTHHa XWJbaJa €ypa, UCTO MMaMO BEJIMKE (PUHAHCH]CKE
U3JaTKe U KOJ KYIOBMHE BUCOKOPE30IYLIMOHUX KaMepa 3a mpahewme U CHUMame JledexaTa Ha
MOBPIIMHYU JIMMOBA TIPH CaMOM TIPOLIeCy, ApecHpama U CIUTOBama, Takohe M Kamepe 3a
BUJICO HAJI30p U KOHTPOJY CKIAIUINTEHa Map JAeceTHHa XHJbaja eypa, MoNpaBKa KpoBa nap
CTOTHHA XWJjaja eypa uT/I.

He camo y oBoM citydajy Beh u ko BehuHe cucteMa M Ipolreca Ipou3BOIkEe KOJU HUCY Ha

CaBpEMEHHjeM TEXHOJIOMIKOM HHMBOY, a Y KOjUMa M Ha KOjUMa KEIMMO Jia 0CBajaMO HOBE
MIPOU3BOJIE U JMKEMO IMOY3JaHOCT M KBAJIMUTET MPOM3BOI-E, YBEK he ce jaBibaTu 3HaYajHU
¢unancujcku u3gamnu. [IpakTudHo cBako yHanpeheme mpoiieca myTeM npeay3eTux Mepa Ko
FMEA mpoueca, y um/by cMamema pH3MKa O OTKaza M obOe30ehema moys3naHocTH
npeacTaBbahe Mamkby HHBECTUIIN]Y, jeép Cy OpUTHHAIHA peliema 00e30ehema moy31anoCcTi u
CMameha PH3MKa O]l OTKa3a Ha CTapUjUM IOCTpOjerUMa, OMiia Ha MHOTO HIDKEM HHBOY
MOYy3aHOCTH, COO3MPOM JIa Cy Taja HEKe O] OBUX MeTojaa obe3dehema moy3maHocTH, ma u
FMEA Ouna y 3a4eTKy M Mame JOCTyITHAa IHMBWJIHUM HHIYCTpHjaMma, JIOK Cy came Owuie
CTBapaHe U pa3BHjaHe 3a BOJHE MOTpede Mpe CcBera.
FMEA je unak HajjepTUHHMje CHOPOBOJUTH NPUIMKOM CaMOI Tpolleca IPOjeKTOBamba,
OJTHOCHO CTBapama IMPOM3BOJIA, YCIyTe, TIOCTPOjerha, onpeMe ,copTBepa U cBera Ha 4eMy ce
FMEA moxe mpUMEHUTH Kao MOCTynak 3a o0e30eleme moy3jaHoCTH 0OJHOCHO Kao MOCTYIaK
3a CMamemke PU3HKa 0J1 0TKa3a WK Ipodiema .
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