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Pesume pada: YHanpehewe y eHepretckum nepdopmaHcama ce yTBphyje nopeherwem
aKTyenHux uHaukatopa eHepreTcknx nepdgopmaHcn (EnPlIs) y opgHocy Ha nonasHe
BPe4HOCTM M3 eHepreTcke ocHose. [la 6u ce m3rpaguo cucteM yrnpasibakba eHeprujoMm y
OKBMPY MHTErpMcaHUx CUCTEMA MEHALIMEHTA HEOMXOAHO je YCnocTaBuTh 6asHo nNnaHvpawe
Koje omoryhaBa opraHmsauuju ga npodunuule CcBOjy cuTyauujy y norneny eHepruje.
MnaHvparwe eHeprmnje obyxsaTta npernes akTMBHOCTM KOje MOry Aa yTudy Ha nepdopmaHce
eHeprmje, a TUMe N Ha edeKTUBHOCT M e(UKACHOCT HeHe ynoTpebe. YcnoctaBrbawe
npoduna eHepruje ce ogBuja y BULLIE KOpaka, Kao LITO Cy peBu3unja eHepruje, yTephreamwe
CTawa eHepruje, yTBphuBarme eHepreTcke oCHoBe, yTBphuBawe eHepreTcknx nepdgopmaHcu
N MHAMKaTopa, aHanu3a 3aKOHCKMX Nponunca n 3axTesa, uctTpaxuearwe Moryhux yHanpehera
M u3paga nporpama HMXoBe peanu3auumje. Tako ce cTBapajy YCnoBu 3a OCTBapewe
CYNEPUOPHNX EHEepreTcknx nepgopMmaHc, MUHUMU3NPAHE MNOTPOLWHE €eHepruje u
yCcrnocTaB/batke MaMeTHOr eHepreTckor cucrema. Takohe, Ha Taj HauMH ce ob6e3behyje
BMCOKa TPOLUKOBHA e(UKACHOCT, O4yBaw€ >XMBOTHE cpeauHe n ob6e3behyje ayropodHa
eHepreTcka 0gp>XUBOCT.

KrbyuHe pedu. npodun eHepruje, eHepreTcke nepgopmaHce, eHepreTcka egukacHoCT,
OLPXMBOCT, UHTEIPUCAHN CUCTEMUN MEHALIMEHTA.

Abstract: Improving the energy performance is determined by comparing the actual energy
performance indicators (EnPIs) compared to baseline values in the energy basis. To build
energy management system within the integrated management system is necessary to
establish a base plan that allows organizations to profile their situation in terms of energy.
Energy planning includes a review of the activities that may affect the performance of energy,
and thus the effectiveness and efficiency of its use. Establishing a profile of energy takes
place in several steps, such as energy audits, determining the condition of the energy, the
determination of the energy basis, the determination of energy performance indicators and
analysis of legal regulations and requirements, explore possible improvements and the
development of programs for their implementation. This creates conditions for achieving
superior energy performance, minimize energy consumption and the establishment of a
smart energy system. Also, thus ensuring a high cost efficiency, environmental protection
and provides long-term energy sustainability.

Key words: energy profile, energy performance, energy efficiency, sustainability, integrated
management system.
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VYHanpeleme MocIoBHUX MpoIeca y jJaBHO KOMYHAITHUM TNpeay3ehnma ca acrekra
VIIITE/IC EHepTuje

TEPMUWHHU U CKPAREHUILIE

EuMC — CucreM MeHaIlIMEHTa €HEPTHjOM
EnP — Eneprercka nepdopmanca

EnPI - Uunukatop eneprercke nepdopmance
EnPls — MaaukaTopu eHepreTckux neppopMaHcH
3KE — 3Ha4yajHu KOPUCHHIIU CHEPTHje

THI — Teunu HadTHU Tac

JKII — JaBHo komyHanHo npeny3ehe

GHG — I'acoBu crakiieHe Oarmre

SEUs — 3nauajua ynorpeba enepruje

MEI — [Tpodun erepruje mocTpojema

JH — JaBHa xurujena

P/l — Pe3epBHu aenosu

EY — EBponcka YHuja

IPPC - Integrated pollution prevention control
BAT - Best Available Techniques

EPER - European Pollutant Emission Register
HI-FI — Hydrofinishing

TE-TO — TepmoenexTpaHa - TOIUTaHA

TE — TepmoenexTpana

HE — Xunpoenektpana

CARMA - Carbon Monitoring for Action

(03) - O30H

(HFC), (PFC) — Xanorenu

(CFC), (HCFC) — Xnop¢yopyrib0BOIOHUIH
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VYHanpeleme MocIoBHUX MpoIeca y JaBHO KOMYHAJTHUM Tpeay3ehnma ca acriekra
VIIITE/Ie CHepTHUje

1. YBOJ

1.1 VYcaoBu nmocjioBama

[MpuHIMIM crcTeMa MEHAIMEHTa KBAIUTETOM HE CaJIpiKe 3aXTEBE y OJJHOCY Ha Koje ce
Bpiu npoBepa QMS-a, anu je u3y3eTHO BaKHO JIa C€ OHH pa3yMejy ¥ PUMERY]Y MPUITUKOM
pa3Boja cucTeMa MEHAIMEHTa KBaJTUTETOM.

YMecTo 5a ce mpBO IOCTaBe, a Ja HMX IIpakca CJEeIu, KOHLUENTH W NPUHIUIN
MeHapMmeHTa kBanuteroM y 1SO 9000:2005 cy npousanuiu U3 came mpaxce.

Jla Ou ce ocTBapuIIO yCIenHo Bohemhe opraHu3aliije U keH yCIellan paj, MoTpeOHo je
Jla ce OHa BOJIM U JIa CE ’hOME yIIPaBJba HA CUCTEMATUYaH U TPAHCIIAPCHTAH HAYKH.

Ycnex Moxe a pe3yintdpa U3 MpuMeHe M OJpkKaBama CUCTEMa MEHAIIMEHTa, KOJU je
MPOjeKTOBaH Ja cTanHo mobosbmaBa nepdopmance, oOyxBarajyhu morpede CBUX
3aWHTEPECOBAHUX CTpaHA.

Cpaka opraHuzalyja je H3J0XeHa MpoMeHama. Bpmo 6p3o ce memajy: (1) ycnoBu
nocnoBama, (2) texuonoruje, (3) merone, (4) cranmapau, (5) 3aXTeBH 3aMHTEPECOBAHUX
cTpaHa uUTA. To mpeicTaB/ba 3a CBaKy OpraHM3anujy mnpoOjeM, KOju ce pellaBa Ha
CTpaTerujCKOM, TaKTUYKOI M ONEepaTHUBHOM HUBOY. Ha cTparerujckoM HMBOY HOTpeOHO je
pa3BUTH TJI00ANHY CTpaTerujy OJp>KUBOI pa3Boja, Koja yKJbydyje CTpaTervje KBajuTeTa,
eHeprercke e(ukacHOCTH, MHYOPMAIIMOHY CTpATeTujy UTA.

IIpenmer oBe macTep Te3e je CTBapame IMOAJIora 32 HHTErpalujy cTpaTeruje KBajaurera
(xao 1 UMC-a pa3BujeHor Ha ocHoBama QMS-a) u ctpareruje eneprercke e(pUKaCHOCTH.

111 IIpoGJsiemu y nocjioBamy 1 PyHKIHMOHUCAKY jaBHUX KOMYHAJIHUX
npeayseha

Kao mnocnenuna Hacneha nDpeTXOAHUX JPYIITBEHO TOJIUTUYKHX OKOJHOCTH H
nemaBamba TOKOM 1990-Tux, K/bYYHM NpoOJIeMH KOJU KapakTepuily U ontepehyjy
nocioBame 1 nojoxaj JKII cy:

1. JKII cBojy nmemaTHOCT 00aBibajy MOJ CTAJIHUM YTHLAjeM MOJUTHYKHX (akTopa KOju
OrpaHNyaBajy CaMOCTAJHOCT KOMYHAJIHUX mpenay3eha y [JOHOIIEHY KJBYYHHX
MOCJIOBHUX OJJTYKa,;

2. JKII Hemajy caMOCTaJTHOCT Y pacrioiaralby UMOBUHOM KOjy KOPHCTE;

3. 300r IMOJMTHKE AaJMHHCTPATUBHOI JIMMUTUPamka IlicHa, CYyOBEHIMOHHCAHA
CTaHOBHHUIIITBA MPEKO IICHA KOMYHAJMja U HUCKOT CTEIICHa HaIlaTe y3 UCTOBPEMEHU
pacT TpomkoBa U ormuc noTpaxuBama, JKII cy ¢uraHCHjcKM OCiTabibeHa W YECTO
HEJIMKBUJIHA;
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VYHanpeleme MocIoBHUX MpoIeca y JaBHO KOMYHAJTHUM Tpeay3ehnma ca acriekra
VIIITE/Ie CHepTHUje

4. VYcnenm HaroMmiIaHUX W HacieheHWX OKONHOCTH TPHUCYTHA je aJIMHUHHCTpPaTHBHA
PAacIeTKaHOCT, Kao ¥ MpeInMEeH3NOHNpamke U peonTepeheme nojeaeanx QpyHknuja y
okBupy JKII, ma TMMe M HepalnHMOHallHA OpraHu3alja ¥ yMameHa e(HuKacHOCT y
MpyXamy YCIyra;

5. Kox Behune JKII je 300r HecTaOMIHOT €KOHOMCKOT MoJiokaja Beh myke BpemeHa
MPUCYTaH KOHCTaHTaH pacT TmoTpeda W XPOHHYaH HeIocTaTak OOpPTHUX W
WHBECTUIIMOHUX CpEJICTaBa 3a OOHABJpabe 3acTapeiic OmpeMe U MPOIIUPEHHE
KOMYyHaJTHE HHQPaCTPYKTYpE;

HemormroBame cTanmap/a 3aliTUTe )KUBOTHE CPEANHE;
Benuka norponima eHepreHara;

HenoBossHO pa3BujeHa cBeCT O APYIITBEHO] OATOBOPHOCTH;

© © N o

O0jexTHBHA UICHTU(PUKAI]a YHYTPAIIHUX OPTaHU3AIMOHNX HEIOCTAaTaKa je OTe)KaHa
300r HeJOCTaTKa mapamerapa KojuM Om ce omoryhmino mopeheme edukacHocTH y
OKBHUPY UCTHUX JEIATHOCTHU.

Axo 6u ce npobnematuka y nocioBawy JKII morna aeunucatu no npuoputeTuma,
y3umajyhu y 003up mocrojehe crame u 3aXTeBe CTaHAap/Aa 32 CUCTEME MEHAIMEHTa, OHJIa Ou
onu ounwm [52, 80, 81, 82, 83, 84]:

1. cucremcka pa3paga TPUOPUTETHUX MpojeKara W MOTPeOHUX cpelcTaBa 3a OOHOBY M
pa3Boj HHPPACTPYKTYpe,
2. CHCTeMCKa IT0CTaBKa MHIMKATOPa MOCIOBamba,

3. cucteMmcka moctaBka wuHAMkatopa ycrnemHoctd JKIT y ucnymaBamy: 3axteBa y
norjeny 0e30enHOCTH 0c00Jba, MOTpeda U OYCKHBakha KOPUCHUKA, 3aXTEBa Y TOTIICY
3[paBCTBEHE HCIPAaBHOCTH TMPOU3BOJA, 3axXxTeBa y TOIJIEAY YTHIAja HA JKHBOTHY
Cpe/IMHY, 3aXTeBa y TOIJIEAY EHEepPreTcke e(UKACHOCTH, JNPYIITBEHE OJTrOBOPHOCTH,
6e30emHOCTH MH(POPMAIIH]a,

4. yrBphuBame yTHIaja CTEIlEHA HCITyHEHa 3aXTeBa HABEICHHX 107 3 HAa WHAUKATOPE
HaBeJeHe Moa 2 U

5. cucremMcka peryﬂaulxlja O,Z[FOBapajyhel" HHUBOA IICHA U yCJIOBA IIOCJIOBAhA.

1.2 3nauaj enepruje

Jebunncame mnpoduna eHepruje Opranusaumje/mpemyseha 3axTeBa CHUCTEMCKH
npuctyn U 0a3HO muaHupame. Hheroso ycnocraBbame OMOryhasa cariefaBame crama
enepruje y mpenay3ehy W HCTpOKUBAMA AKTUBHOCTH 338 HENPEKUIHO yHAnpehupame
eneprerckux neppopmancu. C npyre cTpane, MOOWIIMINE 3aMOCIEHE U MOMKE HUBO CBECTH
0 3HAuUajy EHEPTrHje W HEHO] yJI03u y OAP>KUBOM Pas3BOjy , YTUIAJy HA )KUBOTHY CPEAMHY U
UCLPIUBHBAKBY MPUPOIHUX pECypcd. YcrOcTaBbame NpOduUiIa eHEPruje ce OIBHja y BHIIIE
KOpaka, ka0 INTO Cy peBu3uja €Hepruje, yrBphuBame crama EHEpruje, yTBphHBamE
EHEpPreTcKe OCHOBE, YTBphUBAWE EHEPreTckux neppOpMaHCH M WHAMKATOPA, aHaIMu3a
3aKOHCKHX TNPOMKCA W 33XTEBA, UCTpAKHMBAKE MOryhux ynanpehema m m3pana mporpama
mux0Be peamusammje [10, 11, 12]. Tako ce crBapajy yciOBH 3a OCTBAPEHE CYMEPHOPHUX
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eHepreTckux neppOpMaHCH, MHHUMH3HPAKE MOTPOIIKE EH Epruje W yCIOCTABJhAmE
MaMeTHOr EHEPreTcKOr cucrema. Takohe, Ha Taj HauwH ce 00e30ehyje BucOka TpOMIKOBHA
epuKacHOCT, OuyBamE )KUBOTHE cpeauHe u 00e30ehyje nyropouna eneprercka oOapxkuBocT. C
Jpyre cTpaHe, cBE TO BOJIU K& NPOMEHH CTPYKTYpE eHepruje y npeaysehy y3 ycmepasame ka
nosehamy yuemha OOHOB/PHMBE M YHCTE €HEPrHjé M METOIA yIpaBibama KOje 00e30ehyjy
BHCOKY EHEpPreTcky edukacHOCcT u agantadbuanoct [16, 17, 18, 19].

1.3 VYuHanpeheme npoueca ca acnekTa NOTPOIIH€ eHEPruje

VYHamnpehewe y eHeprerckuMm mnepdopmancama ce yrBphyje mopehemeM akTyerTHux
EnPIs y ogrOCy Ha moma3He BpeIHOCTH U3 eHepreTcke ocHoBe. OrOBOPHOCT 3a oApehuBame
EnPIs je Ha mpencTaBHHKY 3a yIpaBJbamkbe SHEPIHjOM M MOXKEe 00YXBAaTHTH U OCTAJIe YWIAHOBE
THMa 3a CHEprujy, Kao u MeHayepe [1, 2, 3, 4, 5, 6].

CpenctBa 3a cmnpoBoheme mpoueca yrBphuBama ENPIS 06e36ehyje HajBuiie
pykoBojicTBO. EHepreTcka ocHoBa u ENPl cy netaibHO npukazaHu y cienehuM koparuma:

[Ipey3umame 3axTeBa CTejKXOJAepa 3a Mepemne neppopmancu
VYcmnocraBibame OCHOBE

Pa3Boj nucte moryhux EnPIs

YrBphuBame paxTopa koju yruay Ha EnPIs

N360p u Tectupame ENPIs

Amnanuza EnPls na ce oapene nepdopmance [7, 8, 9, 13, 14, 15].

14 Crpykrypa pana

Pan je ctpykTypupaH y ocaM MHorianJba.

Y npeéom noznaemy nata cy yBOAHA pa3MaTpama, NPEIMET M LUJb UCTPaXUBamba,
OCHOBHE XMIIOT€3€, Hay4uHEe MeTo/ie KopHuIlllheHe y pajy, Kao U CTpYKTypa paja.

Y Opyzom nocnaemy TIpUKazaHe Cy KapaKTEPUCTHKE HWHTETPUCAHUX CHUCTEMaA
MeHayMeHTa, Ha npumepy JKII ,,Unucroha®, Kparyjesai.

Y mpehem noznagmy naro je nocraBjbame, aHajdu3a U npaheme nogaTaka o eHEPruju,
UACHTU(DUKOBAKE EHEPreTCKUX MOTryhHOCTH, YCIocTaB/bakheé OCHOBE M onpehuBame
MH/IMKATOpa €HEePreTCKUX nephopMaHCH.

Y uemepmom noznaémwy Cy JaTu TpPUKa3d U aHaIM3a pe3yiTaTa MCTPAXKUBamba
yTBpheHe MoryhHocTH 3a yHampelhewma U yiuTesae, 3allTUTa XKUBOTHE CpeluHe, e(eKTUBaH
EnMC, uzBpiena npunpema 3a SO 50001.

Y nemom noznaemy cy nare MmoryhHocTu 3a yHampelema u ymrese, 3aiTuTa )XUBOTHE
cpeaune, epexrusan EHMC, uzBpuena npurpema 3a 1SO 5000.

Y wecmom noz2naensy natu Cy 3aKJby4ly, IPEICTABJbEHU PE3YyIATAaTH U MPABLM JaJbET

UCTPAXKUBAbA.

Ha kpajy je nar cnucak kopuitheHe aureparype.
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2. KAPAKTEPUCTUKE UMC-a

Wuterpucanu cucremu Mmenanpmenta (MMC) cy cucteMu MeHalIMEHTa KOjH MHTETPHUILY
CBE KOMIIOHEHTHE (KOje je Moryhe HHTErpucatv) CBHUX HWMIUIEMEHTHPAHHX CHUCTEMa
MEHAlIMEHTa Yy jeJlaH KOXEpeHTaH cucTeM, oMoryhasajyhu moctusame MOJUTHKE M IHJbEBA
opranusanje (npeayseha) [71, 72, 73].

Konnermmja IMC-a tpeba na Oyne mocTaBibeHa Kao CKym Mel)ycoOHO MOBE3aHUX
mporieca Koju KOPHUCTE 3ajeIHUUKE pecypee, a pajiu 3a0BOJbEHA 3aXTEBA CBUX CTEJKXOJIAEpa.
Y UMC-y ce y ckiiaqy ca 3aXTeBHMa CTEJKXOJIIEpa YCIOCTaBJba]y CTPATEIIKH IOCIOBHU
[IUJBCBH, a 3aTHM CETMEHTHPA]y Ha oJiroBapajyhe BpeMeHCKe rnepuoe, 00J1acTu U npoiece. Y
OKBUPY HHUX c€ JehuHHINY OJroBapajyhu MepspUBM H  yIPaB/bHBH  IOKA3aTeJbU
(mepdopmance) M WHUXOBE LUIJbHE BPEAHOCTH. 3aTUM C€ NHPAMUJAIHO pPa3BUjajy
oJroBapajyhu IIaHOBH M TPOTpaMH 3a OCTBAPCHE HUIJbHUX MepopMaHCH, O]l BUIIMX Ka
HW)KUM HHBOWMA (y OKBHUPY OOJIACTH, Tpolleca U opraHu3anuoHux renuHa). UMC mopa na
Oy/ie MPOjEeKTOBaH y CKIAay ca KOMILUICKCHONINY CHCTeMa MEHAHbMEHTa YHjH 3aXTEBU CE
UHTETpUIly U Ja 06e30enu oaromapajyhy (rekcHOMIHOCT y TOryeqy HauWHA HCIYHhCHa
nusbeBa. [IpojekroBame IMC-a y jaBHUM KOMyHaJHUM npeny3ehuma mpare oarosapajyhu
PH3HIIM y MOTJIEAYy POKOBa W/HIIM TPOIIKOBA pa3Boja, Kao W MPHU UMILIEMeHTauuju [75, 76,

77].

VY TlocnoBauky MMC onucanu cy UHTETpUCAHU CUCTEMHU MEHAUMEHTA U TO: CHUCTETM
menapmenTa ksamteToM — SRPS 1SO 9001:2008, CucreM ympaBibama 3alTUTOM KUBOTHE
cpeaune — SRPS 1SO 14001:2005 u CucteMm ynpasbama 3aITUTOM 3paBjba U CUTYMOCTH Ha
pany — SRPS OHSAS 18001:2008, kOju ce mpuMmjemyjy Yy CBHM IMOCIOBHHM MpOIecHMa
npenyseha. ITocnosauk UMC ciy:xu ka0 OCHOBHM M CTIHHU JOKYMEHT 3@ crpOBOhEmE u
OJlp>KaBamke NHTETHCAHUX CHCTEMA MEHAIIMEHTA.

C 003upOm Ha cnoxkenoct ¢pynkunonucama JKII ,,Uucroha™ Kparyjesar, Benuku 6poj
Mel)ycOOHO MOBE3aHHMX MpOLECA M BEIMKH OpOj 38XTEBA PA3IUYUTHX MEHAIMEHT CHUCTEMA
yKJbydeHHX y OB3] I[IOCIOBHHMK, 338 HEroBO CHpOBOhEHmE, OpKaBamke W yHATpeheme
OJrOBOPHH Cy IpEe CBETA BIACHUIIH MPOIECA.

[Mocnosuuk MMC, je wusnam cBux japyrux naokymenara HMMC-a (mponenypa u
yIyTCTaBa), ¥ MOpa ce MpUMEHHUTH O] cTpane 3amocienux y JKIT ,,YUucroha* Kparyjesar 6e3
n3yszerka. IlpeacraBuuk pykoBoactea 3a MMC umma cea moja omnamhema 3a UMC u
JIMPEKTHO je OArOBOpaH 33 MPUMEHY M OAp)KaBAHE MHTETPUCAHUX CHCTEMA MEHAUMEHTA Y
npakcu. OH MOpa BpmTH HAM30p HAL npuMeHOM MMC-a, monctunaru ynanpeneme UMC-a
Y pea0BHO M€ HH(OpMUCATH O TOME.

CBaku 3armOCIeHH je OArOBOpaH 33 KBAIMTET CBOra pamga W 00aBe3aH je ga ce
npuapxkasa yrephenux 3axresa UMC-a.

2.1 Tlpeamer u mOApPy4je NPUMEHE

ITocnoBuuk UMC mpencrasiba 10KyMeHT mpBOr HuBOA MMC-a u rno6aaHO Omucyje
untTerpucane cucreme wmenapmenta y JKIT ,Yucroha Kparyjesan nedunucane
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crannapauma SRPS 1SO 9001:2008, SRPS ISO 14001:2005 u SRPS OHSAS 18001:2008, 6e3
HCKJbYYEHHA OMIIO KOJer 3aXTeBa.

[TocnoBaukOM cy yrBphenu mnponecu HMMC-a, nedbunucane OArOBOPHOCTH U
opnamhema, Xujepapxuja 10KyMEHATA ¥ EJIEMEHTH KOju c€ OAHOCe Ha 33jeHUYKE (DYHKIIH]e
y JKIT ,,Yucroha“ Kparyjesair.

2.2 Canap:xaj nocJOBHMKA O KBAJIUTETY
ITocnosuuk MMC JKII ,,Yucroha® Kparyjesan caap:ku cieneha moriasba:

e Omuru 1€0, y KOME cy AepUHUCAHH CTPYKTYpA, CAAPKa] U KOHTPOIa camOr
IIocnoBHUKA,

e OcuoBuu moxparm 0 JKII ,,YUucroha™ Kparyjesair y kOMe cy nepuHHUCAHU
UCTOpHjaT pa3B0ja, pecypcH u JAeIaTHOCT;

e Tepmunu u neduHUIK]e, Y KOME C€ HABOAE OCHOBHA TEPMHUHOJIOIIKO-
0jMOBHA TyMau€a y Be3u ca [10cI0BHUKOM;

e Ocrana noriaska, rae ce omucyje UMC mno enementuma SRPS 1SO
9001:2008, SRPS ISO 14001:2005 xao m SRPS OHSAS 18001:2008,
cnenehu crpykrypy cranaapaa SRPS 1SO 9001:2008 u

e [Ipunore.

basHu 1OKyMEHTH Cy:
e SRPS ISO 9000:2007 Cucremu MeHAUMEHTA KBATUTETOM. OCHOBE U PEYHHK
e SRPS ISO 9001:2008 CucremMu MEHAIMEHTA KBUTUTETOM. 3aXTEBUA

e SRPS ISO 9004:2009 PykoBOheme ca muibEM OCTBApHBAEKA OIPKUBOT
ycrexa opranusauuje. [IpucTyn npek0 MEHAMEHTA KBATUTETOM

e SRPS ISO 14001:2005 Cucrem ympaBibama 3aITUTOM XKUBOTHE CPEIHMHE.
3axTEBU €A YIYTCTBOM 38 IPUMEHY

e SRPS OHSAS 18001:2008 Cuctem ympaBibama 3aIITHTOM 31paBibd MU
6e36euomhy Ha pany.

e [SO 19011:2011 — YmyTcTBO 33 MPOBEPABAKHE CUCTEMA MEHAMEHTA

2.3 Opodpasame, nucTpudynuja n npencnuruBame [ocaoBHMKA

Wzpany ITocnosanka MMC k0Opaunupa u kKOHTposuie [IpenctaBHUK pyKOBOJCTBA 33
HNMC. VYcarnamenu TekcT nOocaOBHHUKA 0100pasa JupexTop.

[Mocnosauk MMC je nocioBHa Tajua 1 6€3 0100pema J{upekropa He MOXKE CE CTABUTH
Ha yBuJ Tpehum nmurmma. 3a noTpede ceprudukanuje MMC-a, I10ocioBHUK ce cTaBiba HA
pacnosnarama OpraHu3anuju 3a cepdukanujy.

Konauna Bep3uja [10c10BHHKA KOPUCTH CE€ HAKOH 01I00PEHA U MOTIMCHBAKA 01 CTPAHE
Jupexropa.

Opwurunan nocnosuuka ('nanup") Hanasu ce kox [IpeacraBauka pykoBoactea 3a UMC.
Juctpubyruja ITocnosarka MMC Bpiu ce HA KOHTPOIHMCAH HAYHH, y EJIEKTPOHCKO] H/Hiu

7/96



VYHanpeheme mocIoBHUX Mpolieca y jaBHO KOMYHATHUM Tipeay3ehnma ca acrekra
VIITE/Ie CHEePTHje

nanupHoj GOopmH, MO0 UCTOM MOCTYIKY KA0 M AUCTpuOynuja npouenypa (mpema J0KyMEHTY
WI1.00.02 — Ynpasspame JOKyMEHTHMA U 3aIMCHMA).

Onnyky 0O ekcTepHOj auctpuOyiuju win usHomemy [locnosuuka Ban JKIT ,,Yucroha*
KparyjeBan Ha 0O0paznoxenu upemior IlpencraBuuka pykoBOoactea 3a MMC nonocu
Hupexrop.

Hanzop wan npumenom Ilocnoauka MMC o06aeseajy dupexktop u IlpencraBHuk
pykoBoicTsa 3a UMC. Han30p Hax npuMeHOM ce 00aBsba y OKBUPY CIpOBOhEHa MHTEPHUX
nposepa u npeucnuruama MMC-a. [IpencnuruBame anexsarnocty [10ciOBHUKA CripOBOAM
JupexTOop, HajMamE jeJHOM y TPU TOJIUHE.

2.4 Ocnouu mogamm 0 JKII ,,UYUncroha“ Kparyjesan
Ajpeca u KOHTAKT MOJaIH
JKII ,,Yucroha* Kparyjesait
Wunpycrpujcka 12, 34000 Kparyjesar, Cpouja
e Tenedon/pax: + 381 (0)34 335585;  + 381 (0)34 335-482
e-mail: info@cistoca.rs

web site: www.cistoca.rs

Maruunu 6poj: 07337167

HIudpa nenarnocru: 38.11 - Cakyrbame 0Tnaaa KOju HUje OnacaH
IT1B: 101038983

6p0j 3anocnenux: 0ko 270

Cnuka 2.1 — Jlokanuje JKIT ,,YUuctoha* Kparyjesair
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2.5 JlenatHOcT U pecypcu npeayseha

OcHoOBHA nenarHOCT npemy3eha je kKOMyHaIHA AENarHOCT y CKiIaay ca 3aKkOHOM O
KOMYH&ITHUM JenarHoctuma u CrtatyTrom npeayseha, a koja moapasymena:

e OncrpamuBame, 01803 U Oarame KyhHOTr 1 Apyror HeOnacHOr OTNaxa;
o Cakynsbame 1 yKIAmhamke 0TIaaaKa ca JABHUX MMOBPIINHA,;

o  UNmueme u npame yiuna, crazd U NapKupaImIiTa,

e VYciyre npuxBaTHIHMIITA 38 HAYIITEHE XKUBOTUIHE — 300XHUTH|EHA;

e J[MMHUYAPCKE YCIyre u

e (Cakylmbeme, cCOpTUpamkE, OATMpPAKE W IUIACMAH CEKYHIAPHUX CHPOBUHA
(mamup, IET ambanaxa u Ocraia IJIACTHKA, CTAKJIO, META, EIEKTPHYHH,
EJIEKTPOHCKH H JIp.).

2.6 Onumru 3aXTEBM CHCTEMA MEHAIMEHTA KBAJINTETOM

JKIT ,,Yucroha* Kparyjerai ycrocrasibad, I0KyMEHTYje, pUMEYje u Oapxasa MMC
1 HEMPEKHIHO M000JbIIABA HErOBY eHEKTUBHOCT KpO3: mpuMeny nonutuke UMC, npumeny
noxkymenara UMC u cTanHOM OpujeHTalrjoM K& KOPUCHUIIUMA.

[Monurukom MUMC yrBphyjy ce mpasan y kojem he ce kperaru JKII ,,Uwucroha®
Kparyjesau u 0apel)yjy 1iIbEBH KOjuMa TPEOa TEXKHUTH.

NMC-om cy 00yxBahenu Opranu3anuoOHa CTPYKTYpa, MOCTYIIH, TPOLIECH U PECYPCH U
NOCTaB/bEH j€ TAKO Ja CHOpeYd TMOjaBy HeycarJameHOCTH Yy CBUM MOpOIECHMA, Y3
HCTOBPEMEHY TEXHY KA CTATHOM MOOOJbINAKRY — O] MPENO3HABAKA 3aXTEBA U OUEKHBAHA
KOpUCHUKA (M OCT&JIMX WHTEPECHHMX Tpynad), MPEKO cBUX (aza peanusanuje mpou3BOaa
(ycnyre), uaeHTH(GKHUKY]e U TPUMEbY]e 3aKOHCKE U Jpyre MpOmUce KOju ce 0JHOCE HA CBOJY
00JIaCT IENAaTHOCTH, 3AMTHTY OKOJMHE U 3aIITUTY 37paBJba U 0€30eTHOCT HA paLy.

WNurtepue nposepe u npeucnutupama MMC-a 01 ctpane pykOBOacTBa KOpUCTE c€ 3a
HAI30p HaA (QYHKIMOHHCAWEM cucTeMA, mpaheme edexara, aHau3y CTamd, HMHUIUPAHE
KOPEKTUBHUX U TPEBEHTHBHHX MEpA M WAEHTU(HKAIM]y MOryhHOCTH 33 MOOOJbIIAKE. Y
ciydajy Ja pesyintard Mepema u npahema W/ MHTEpHHX NpOBepa Mmokasyjy 1a ce He
NOCTHKY TUTAHHPAHU PE3YATaTH, CIIpOBOJIE c€ 0AroBapajyhe KOpeKinje u KOPEKTHBHE MEpE,
KOjuMa ce 00e30elhyje u onprxaBa epekTUBHOCT MPOIEca OpraHU3alHje.

[Mpouecu xoje mpumemyje JKII ,,Yucroha™ Kparyjesan npukazanu cy Ha CIUIH 2
(mama/mpesxa mponeca). Mpexom nponeca npukasaH je pemocnen u MelycOOHO nenoBame
nporeca. Mel)ycoOHO ne10Bame nporieca HHTEPIIPETHPA CE MPEKO MPOMU3BOIA MPOIECa, KOJu
Cy u3ja3 u3 JeaHOr a ynas y Apyru/Hapeanu nponec. Kpurepujymu u MeTO1€ IOTpEOHE 1A ce
00e30e1u, 1a u3BOhEmE OBHX MPOIECA U yNpaBbambe HUMA Oyne ehEKTUBHO MPONHCY]y Ce
perynaruBOM mporeca. PerynaruBom mpomneca (mporeaype u npOIecHE JIUCTE) MpOMUcyjy ce
cneneha oapehema mpomneca: BakHuje nHGOpMAIHje O mponecy (03HAKA W HA3MB MPOIECA,
BE3a ca MPETXOJHUM M HAPEJHUM MPOIECUMA, YiIa3u y TpOIEC, U3ja3u U3 nporeca), TOK u
U3BPIIEHE MPOLECA U MEpeme/Haarnename (mpaheme) npoueca.

ITporiecn ce O3nauaBajy ka0 HA ciuiu 2.2, TIpomec ce rpaduuku WHTEPIPETHPA
3200Jb€HUM "'TPONENTHUM" MPaBYraOHMKOM. Y TPBOM €Ny YIHCYje ceé O3HAaKa Mmpoueca, y
CPEeIMIITHEM HA3UB TPOIIECA M HA Kpa]y OATOBOPHHU CYOJEKT 3a pean3aliujy mpomeca.
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V 3aBUCHOCTH O] KOMIUIEKCHOCTH MPOILEC Ce MO MOTPeOH MOKE CTPYKTYpHpaTH Ha
noanponece. Iloamporecu ce O3HayaBajy TakO mTO c€ O3HAMW MPOIeca KOME MPHIANajy
70/1aje Tauka ¥ peaHu OpOj moanpoIeca y OKBUpY MmpOIeca.
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Cnuka 2.2— Mamna mporieca JKIT ,,YUucroha* Kparyjesarr

2.7 OaroBOpHOCT pPyKOBOJACTBA

Hajsume pyxosoactso JKII ,,Uucroha* Kparyjesar; OnpenaesbeH0 je aa HEMpEKUIHO
pazeuja u ynanpehyje UMC. Kao noTBpay OBOT Onpenesbema, HajBUIIE pyKOBOJICTBO:

e 00e306ehyje ma, myrem UHTEPHOT OrialiaBama U 00YKOM, CBUM 3AIOCIIEHUM
Oyne ObOjammena noTpeba HEMPEKUAHOT 33710BOJbEHA 3aXTEBA, MOTpEdA U
OYeKHBaKa KOPUCHHUKA KA0 M MOTpeda 3810B0JbEHA 3aXTEBA IPYIITBA,

e yrBphyje, 00jaBibyje u cTATHO MHOBHpPA MOAUTUKY U nnbese UMC-a,

e crnpOoBOau npeucnutuBame MMC-a,

e yrBphyje, miaHupa u CcrnpOBOIU NOTpeOHA yHAmpehema, KOPEKTUBHE U
NPEBEHTUBHE MEPE U MpaTu EPEKTE cripOBOhema,

e yTBphyje M3MEmEHE OKOTHOCTH YKJbydyjyhu pa3sBOje 3aKOHCKHX H APYTHX

3axXTeBa KOJU Cy MOBE3aHH Ca ACTIEKTUMA KUBOTHE CPEIUHE,
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e 00e36ehyje pecypce, mOTpeOHE 32 HECMETAHO O/IBHjambe PAIHMUX MPOIIECA,

e 00e36ehyje 00yky 3a 6€30e1aH U 3apaB pa,

e 00e36ehyje ycaoBe pagHOr MecTa U OKOJIHMHE 38 6€30e1aH 1 31paB pa,

e 00e36ehyje onpemy u cpeacTra 3a 6€30e1aH 1 3apaB pa,

e 00e306ehyje Ocraie enemMEeHTEe U YCIOBE U3 MPABHMX akaTa 3a 0e30em1aH u
31IpaB pa.

JIokaze O aHrakOBAaHOCTHM HAJBUIIEr PyKOBOACTBA HA pasBOjy u npumenun MMC-a
npeacrasibajy: nedunucana Ilomuruka UMC-a opranusamuje, nedunncanu nubesu MMC-a,
3anucu Onbopa 3a UMC, 3anucu ca pagHux cacTaHaka v KOJErujyMa TUpeKTOpa, 3arucH ca
NPEUCTIUTHBAKA OJ] CTPAHE PYKOBOACTBA KA0 M 3AMMCU KOjU CE OIHOCE HA KOPEKTHUBHE,
MIPEBEHTUBHE U MEPE MOO0JbIIAKA.

Ycpencpehenoct Ha KOpUCHUKA

Hajsumie pyk0oBOacTBO 00€30ehyje na norpede u OuekuBama uHTepecHux crpana JKII
,,ducroha® Kparyjesar| Oyy npeno3Hare, yrBpheHe u 3a10BOJbEHE.

3a mpemno3HaBaAKE M JOKYMEHTOBAE MOTpEOA M OYEKUBAKA HHTEPECHUX CTpaHA
OATrOBOpHHU CY PYKOBOAMOLM OpraHu3auMOHUX UEIMHA U JJupeKTop.

Jletaspy y BE3M ¢ HAYMHOM IIPENO3HABAKA 3aXTEBA KOPUCHUKA HABEAEHU Cy y TAYKU
7.2 TIocnOBHMKA. 3aXTEBU OCTAIMX 3aUHTEPECOBAHMX CcTpaHA (JIOKAIHA 38j€IHKLA, JPYIITBO,
UCTIOPYYHOIIH...) IPUKYIUbA]y CE OJ CTPAHE BIACHHMKA MPOIECd, PErHCTPYjy U AHATU3UPA]Y
Ha cexaunuma Onoopa 3a UMC rie ce 10HOcH 0/TyKa O HAYMHUMA HUXOBOT PEIaBama.

Vnora HajBuIIer pykOBOACTBA y 00e30ehemy ma cy UChymeHH YTBph)EHH 3aXTEBH
KOpuCcHUKA nedunncana je y npoueaypu MI1.01.01 — Mapkerusr u npoaaja.

I[MTPUMC je oxrosOpan aa Ocurypa jaa c€ MPHIMKOM CIpOBOhEmA MHTEPHHUX TPOBEpA
pasmarpajy ¥ MOJaIy y BE3H ca 3a10BOBCTBOM KyMaria.

2.8 ¥YcpeacpeheHOcT HA KOPUCHUKA

Hajsuie pykoBOacTBO 00€30€ehyje na moTpede u OueknBama nHTepecHux crpana JKII
,,ducroha“ Kparyjepau 0yay npeno3nare, yrBpheHe u 3a10BOJbEHE.

3a mpeno3HABAKE U JAOKYMEHTOBAWE IMOTPEOA W OUYEKHMBAKA HWHTEPECHHUX CTpaHa
OATrOBOPHHU CY PYKOBOAMOIM OPraHU3aMOHUX UETMHA U J{upeKTOop.

Jletaspy y BE3KM ¢ HAYMHOM IIPENO3HABAKA 3aXTEBA KOPHCHUKA HABEIAEHU CY Yy TAYKH
7.2 TlocnOBHuMKA. 3aXTEBM OCTAIMX 33MHTEPECOBAaHMX crpaHa ('kOmmmje"”, mokaTHa
38JeHUNE, JPYIITBO, MCHOPYYUOIM...) TPHKYIUbA]y CE O] CTpaHe BIIACHUKA MpOIECa,
peructpyjy u amamusupajy Ha cemuuiuma Omoopa 3a UMC rame ce m0HOcu Omiyka O
HAYMHUMA FBUXO0BOT PEIaBamka.

Vnora HajBHIIEr PyKOBOACTBA y 00€30ehemy n1a cy HCIyHmEeHH YTBpHEHH 3aXTEBU
KOpucHUKA nedpunucana je y npoueaypu MI1.01.01 — Mapkerusr u npoaaja.

I[MPUMC je onrosOpaH aa Ocurypa aa c€ MPHIMKOM CrpOBOhEHmA MHTEPHHUX TPOBEpA
pasmarpajy ¥ mogaiy y BE3u ca 3a10BOJbCTBOM Kymalia.
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2.9 INoauruxka UMC-a

Jupektop nepununie u 0kymentyje nonmutuky UMC-a, nubese y Be3u ca UMC-om u
ommTe OArOBOPHOCTH 3amOCIEHUX 338 00e30eheme kBamuTeTa mNpom3BOAa mNpeay3eha u
3aXTEeBA MHTEPECHUX CTPAHA.

[Ipenomemem uHbOpMaNKja HPEKO JIHHH|E pPYKOBOhEmA TUPEKTOp mpemyseha u
PYKOBOIMOLM OpPraHU3alMOHKMX LEIMHA OCHrypaBajy na c€ mnonutukd u mubesun MMC-a
pasyMmejy u cripOBOIE HA CBMM HUBOMMA Y mpeay3ehy.

Ha cn. 2.3 je mpukazana M3zjasa 0 momutunu UMC-a.

Hupexrop, I[IPMMC, JlupekTOp TEXHUUYKO-TEXHOJOMKOr CEKTOpa, Jlupexkrop
buHaAHCH]CKO-KOMEpIHjaTHOr  cektopa, u Jlupektop cekropa KOIIII, yno3uajy ca
noautukOM MMC-a cBe 3auHTEpecOBaHE CTpaHE.

2.10 IInanupame

2.10.1 Humsesn UMC-a
Crparemkum 1uBeBUMa CMATPajy ce:
e 00e30eheme HenmpekuHOT pa3Boja npeay3eha u mberoBux yciyra,

e TIOTIHYyHA IMOCBENEHOCT HCKA3AHUM H noapa3syMeBaHUM 3aXTEBHUMa KyImala
npou3B0Oaa,

e ycamIameHoCT ca 3aXTEBMMA 3aKOHCKE PETyJIaTHBE PEJIEBAHTHE 32 00JacT
JIe7I0Bakba OpraHu3anuje,

e ycariameHOCT ca HAJBUIIUM CTAHJAPANMA U ETUYKUM HOpMaMma,
e CTQIHO yHanpehuBame 3HAKA U BENMITHHA 3a0CIEHUX,
e cTanHO yHanpehusame CBUX MpoIeca,

e CTIHO yHAnNpeheme cucrema 3aAMTHTE >XUBOTHE CPEIUHE U 3aIITUTE
3/1paBJba U 0€30€HOCTH HA paay U

e 150 nana 6e3 mOBpEeaE 3aMOCIEHUX.
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:- Yy YHCTOTA
- ¥ grarviebay

N3JABA O NOJNTULA UMC

Busuja, mucuja m mnocnosaa mnomutuka JKIT ,,Yucroha™ Kparyjesan
YCMEpPEHH Cy HA OCTBApEmE OCHOBHOT CTpPATEMKOr Iuibad -  00€30eheme
HENMpeKuIHOT pa3Boja npeny3eha u BHErOBUX YCIIyra y HHTEPECY: KOPUCHUKA yCIIyTa,
JPYIITBEHE 33j€IHUIIE, 3AMOCIEHUX U OCTAIMX 3aMHTEPECOBAHUX CTPAHE.

Pykooacteo JKII ,,Yucroha™ Kparyjesar mO3uBa cBe 3anOCIEHE 13, Y
cknany ca yrBphenum OpnamhemuMa W OArOBOPHOCTHMA, [1ajy AOMPUHOC
peanu3aiyju Haller CTPATENKOr [HJba UCITYHABAmBEM 3aXTEBA 3aKOHCKUX MPOIKCca U
PUMEHOM JIOKyMeHaTa uHTerpucanux cucrema mexHapmenta (MMC) koju 00yxBara
3axTeBe 3a ympassbame: kBamuteTOM (SRPS ISO 9001:2008), 3amTuTOM >KHBOTHE
cpeaunre (SRPS 1SO 14001:2005) u 3amTuTOM 31apaBiba ¥ 0€30€IHOCTH HA pamy
(SRPS OHSAS 18001:2008).

Ha taj Haunu sxenuM0 13 HEMpeKuIHO yHAnpelyjemo:

e 33710BOJbCTBO KOPHMCHHUKA HAIIMX yCAyra M APYrux 3aMHTEPECOBAHUX CTPAHA,

e CTEneH OCTBAPWBAKA LUJBEBA Mpeay3eha, mOceOHO OHHMX KOjU CE OJHOCE Ha
HHBO MPOILIECE, yCIIyra U OpraHu3aliije y HeNTnuHH,

e HHBO KBAIMTETA yCIAyra U yYMHAKA 3AIITUTE )KUBOTHE U PAJHE CPENUHE,

® [APTHEPCTBO, MNOBEPEHE JIOKAIHE CaMOymnpaB€ M JAPYIITBA Yy HEIMHHU H
nopact 0p0ja KOPUCHHUKA HAIKMX YCIIyTa,

e (huHAHCHjCKM PE3YNTAT y IWJbY HHBECTUPAHA Y HOBA 3HAHA, TEXHOJIOTH]E U
onpemy,

e  33/10BOJHCTBO 3aIOCIEHUX M HBUXOB JONPUHOC peaiin3alivji OBUX [IUJHEBA.

3a peamuzamujy Ilomutuke HMMC Hajehy OAroBOpHOCT uMa BpPXOBHO
PYKOBOJICTBO, @ 3aTHM U CBH 3aI0CIIEHH, KOJU HBHEHUM CIIpOBOhemeM Tpeba na aajy
nonpuHOC nabem passojy um yrimeay JKIT ,Uucroha“ Kparyjepam, a Tume wu
yHanpehemy KBUTUTETA )KUBOTA KOPUCHUKA U 3ATIOCTIEHUX.

Kparyjerar, janyap 2012. Hupexrop JKIT ,,Uncroha”
Mp. [lejan Paonuh muri.Man. uHx.

Cnuka 2.3 — Uzjasa 0 noautuim UMC-a
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[Tonazehu onx oOBux crparemkux 1u/beBa, Omdop 3a MUMC neduHume roaumme
nmwbeBe MMC-a, carmacao mnpouenypu MI1.00.01 — Vnpasmawme HWMMC-om. Hcrom
npOLEAYpOM IEPUHUCAH Jé ¥ NMOCTYNAK W3BEINTABAKA U Mpahema OCTBAPEHOCTH IMJbEBA. Y
ckiany ca mpouenypom MI1.13.01 — Hpentudukamuja acnekara >KUBOTHE CpEIUHE U
MOCTaBJbAmE OMIITUX W MOCEOHMX IHJBERA, AEPHUHMINY CE ONIITH U MOceOHH 1uibeBu 3KC.
VY cknany ca npounexypom MIN.13.11 — Mpentudukanmja OnacHOCTH, MPOIEHA pU3HKA H
MOCTaBJHAME INJbEBA U TIPOrpamMa, NeGUHUIITY C€ OmmTH 1 MoceOHu ubeBn OHSAS.

2.11 OaroBopHOCTH, OBJAIThEHa H KOMYHUITHPAHE

2111 OarosopHOcTH u OBJaumhema
Opranusanujcka crpykrypa JKII ,,Yucroha™ Kparyjesan npukasana je Ha ci. 2.4.

JIupekTop je OArOBOpaH 3a yNpaBhbame CBUM AKTUBHOCTHMA mpemy3eha Ha koje ce
onuocu I[Tocnosauk UMC. Ceu 3an0cienu OAroBOpHH Cy 3@ CBOja nOApy4ja paaa.

JIupexTop je 0arOBOpaH 3a:

e nedunucame u npumeny mucuje JKII ,,Yucroha* Kparyjeram u crpareruje
EHOT OCTBAPEHA,

e KOOpIMHAIM]Y OCIOBA HA HUBOY mpeny3eha,

e 3acryname npemyseha,

e 33aKJby4YHMBAKHA yrOBOpA ca KyIIMMA W JPYTUX crnopasyma Of yTHIaja Ha
npenysehe y nenunu,

e JIOHOIIEHE OMIITHX AKATA Yy BE3W cad OpraHu3anujoM W paaoMm mpemyseha,
yKJby4yjyhn aKkTa 4rje ce mocTOjame 3aXTeBA 3aKOHOM,

e crnpOBOhEmE O/1TyKa Y BE3U €& OCTBAPUBAHEM TPaBA 3aM0CIEHUX,

e wu3BemrTaBame Ynupasuor omb6opa  JKIT , Uwumcroha Kparyjesarr 0
OCTBAPEHUM MOCIOBHUM PE3YJITATHMA.

Omnuc mnocnosa ce nepunumny y IlpaBuiHUKY O OpraHu3alMjd W CHCTEMATH3AIM]U
pagHUX MECTA.

OnroBopHOcTH W OBnamhema y BE3W HCIYHEHma 3aXTEBA CTAHAAPAA YKJbYUYEHUX Y
NMC, npukasanu cy KpO3 AOKyMEHTA KOja c€ OAHOCe HA OBE mpoOmece, ka0 U Kpo3
JIOKyMeHTa npeay3eha koja cy uzpalena y ckiaay ca 3aKOHCKUM MPONUCUMA.

JIune 3a 6€30emHOCT | 3/7paBJbE UM OITOBOPHOCTH 14!
e VYuectByje y nmpunpemu AKTA O MPOLEHHU PU3UKA,

e Bpmu KOHTpONY U Jaje caBeTeé KOPUCHHKY YCIyra y IUITAHUpamy, U300py
kOpuihemy W Oap)kaBamy CpeacraBa 3a paja, OMacHUX Marepuja u
cpéacraBa v ONpeEME 3a JIMYHY 3alUTUTY Ha pany,

e VYuecTByje y Onpemamy U ypehuBamy paaHOr Mecra y 1uby 00e30ehema
0e30eHuX U 3ApaBUX yCcJIOBA paaa,

° OpraHnsyje NPEBEHTUBHA MW MNEPUOIMYHA HCIHUTHBAKA YCI0BA paAITHE
OKOJIMHE,
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e Opranusyje NpeBeHTHBHE U MEPUOIUYHE MPETJIEIE ¥ MCIUTUBAKHA OMPEME
3a paz,

e [Ilpemnaxe Mepe 3a NOOOJBIIABAKE yCIOBA pasnad, HAPOUYMUTO HA PATHOM
MEcCTy ca mOBEhaHUM PU3HUKOM,

e CBakOAHEBHO NpaTrd M KOHTPOJMIIE MPUMEHY MEpa 3a 0e30emHOCT U
37IpaBJbE 3aMO0CIEHNX HA paLy,

e Jlparm crame y BE3u ca mOBpeaamMa HA pagy MU NPOGHECHOHATHUM
000JbeHHUMA, K0 1 OOJNIECTHMA Y BE3M ca Paa0M, YUEeCTBYj€ Y YTBphUBABY
BHUXOBHUX y3pOKa M mpunpema M3pemraje ca npeano3uma Mepa 3a mbHX0BO
OTKJIAmAmE,

e [lpumpema u cipOBOAM OCTIOCOOJHABABE 3AMOCIEHHNX 38 0€30€maH U 3aApaB
parn,

e [lpunpema ynyrcTsa 3a 6€30€1aH paa U KOHTPOJIHIIE IBHXOBY IPUMEHY,

e 3abpamyje pam HA pamHOM MECTy WM ynoTpedy cpencrasa 3a pan, y
cly4ajy Kaja YTBpAM HENOCPEJHY ONMAacHOCT IO JKMBOT WM 3]PABIHE
3an0CJIEHOT,

e Capahyje u KOOpauHHMpA pam ca CIy)KOOM MEIWIUHE paad M0 CBUM
nuTamuMa y 001acTu 6e30€4HOCTH U 3/1paBJjba HA PaLy,

e Boau eBumenmnuje y O6mactu 0€30€AHOCTH W 37apaB/bd HA Paxy KOJ
nOCJI0/1aBIIA,

e Capahyje ca WHCHEKIUJOM paga W YYECTBYjE€ Yy MOCTYIKY HaA30pa H
KOHTpOJIE crIpOBOhEWmA MEpA 6€30€1HOCTH U 3/1paBJba HA PaNLY,

e (Cacrasu M3Bemraj O mOBpemud Ha pamy, NpOGHECHOHATHOM O0O0JbEHY U
000JbemY Yy BE3HM Cca paja0M KOje ce I0roie Ha pajHOM MECTY M JOCTABH

HAQ/IJIEKHUM OpraHuMa M 3arm0cieHOM KOju je TpeTpne0 MmOBpeay Ha pany,
0THOCHO 000JHEE.
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Cnuka 2.4 — Opranuzanujcka crpykrypa JKII ,,Yucroha™ Kparyjesan

16/96



VYHanpeleme MocIoBHUX MpoIeca y JaBHO KOMYHAJTHUM Tpeay3ehnma ca acriekra
VIIITE/Ie CHepTHUje

Hannexxuoctu n opnamhema y Be3u ca MMC-om pacnopehenu cy mpema Ommrem
OpUHIKIY 7a BuIma (YHKIWjA Y XHUJEpapxuju NOApa3yMeBa MPOMOPIUOHAIHO BHIIE
OIrOBOPHOCTH ¥ OBNAIINEHa, TAKO /18 BAXKHU:

® CBH 3ar0CJIEHN OATOBOPHU CY 38 KBIUTET CBOT paja,

e cBU 3anOcieHu OBnamheHun cy 3a 1aBame HMHUIMJATHBE 38 MOKPETAmEe
AKTUBHOCTH, YCMEPEHHX HA CIpe4yaBame 10jaBe WM IIOHABJHAA
HEyCarjameHOCTH U 3a IPENOPYIYHUBALE U IPUMEHY PELIEHA,

e Jlupextop u [TIPUMC, cBaku y noapydjy 3a KOj€ je HaiIexaH, OArOBOPHH Cy
3a uaeHTudukanmjy npoosema y sesu ca MMC-om u 3a uaeHtudukanmjy,
CrpOBOhEHE, BEpH(UKAIN]Y U EBHIEHTHPAHE CBUX MPUMEHEHHUX PEIEHha y
TUM MOJIPYYjUMA.

OBak0 ycrocTaB/LEHOM OpPraHW3aIMjCKOM CTPYKTYpOM U Be3ama m3Mel)y 3amociennx
KOju ympasibadjy, 00e30ehyjy u Bepudukyjy KBaatuTer npom3BOma u mnporeca u MMC y
HearHu, 06e30ehena je mrux0Ba HE3ABUCHOCT U HEOMXOJaH ayTOPUTET 33 OCTBAPUBAKE OBUX
3aJaTraka.

21111 Onoop 3a UMC

Onoop 3a UMC (namasse Om60p) je BpxOBHHM KOnektuBHu Oprad JKII ,,Uwumcroha“
Kparyjesar 3amysxen 3a cse acnekre IMC-a. tbera ¢hopmupa aupekrop noce6HOM MUCAHOM
omnykoM. Cacras On6opa 3a UMC, OcHOBHHM 337811, THEBHU PEJ CETHUIA U HAYMH HHUXOBE
npunpeme nedunucan je npoueaypom MI1.00.01 — Yopasmame UMC-om. O 3aksbyunnma,
HaIa3MMa, OITyKama W 3amyxemuma ca cemnnund Onbopa BOxe ce zamucHunu. CBH
3an0CIIEHH Cy Iy)KHH J1d U3BpIIE 00aBe3e mpOUCTEKIIE 3 3anucHnka Ondopa K0je ce Ha BUX
OnHOcCE.

2.11.2 IIpencrasuuk pyxosoacrsa 38 UMC

Jupextop je wumenoBao IlpencraBuuka pykoBoactea 3a HMMC (Koopaunaropa
KOMYH&ITHUX TOCIOBA) ca 331arkOM jga Ocurypa Henpectany yckiaahenoct MMC-a ca
nOCTaBJbEHOM [IOMUTHKOM W NMJBEBMMA, KA0 W cd pEPEpeHTHUM CTaHAApaUMa KOju Cy
npeaver UMC-a. V' tom nwmipy, IIpenctaBHMK pykOBOACTBA HEMOCPEIHO BOAM MWIIH
KOOpauHupa cneaehe akTuBHOCTH:

e yrBphuBame nusbesa UMC-a,
o nedunHucame HanpTa nonmutuke UMC-a,

® NPEHCIHUTUBAKE yTUIAJa OpraHm3auuoHux pemema HA MMC u naBame
peasora 3a N000JbIIAKka,

e nposepasame UMC (MHTEpHO 1 EKCTEPHO),

e npaheme mporpama 06e3dehema KBIMTETA paau yTBphuBama moTpeda 3a
nooossmamuma UMC-a, ka0 1 BeprupuKkOBamE NPUMEHE KOPEKTUBHUX MEPA,

e CTpy4YHO OCrOc00JpaBaAKE KAAPOBA 32 00e30eheme kpanurera 1 UMC-a,

e u3BemTaBame O cramby MMC-a nmorpedu npemay3umama NPEBEHTHBHUX U
KOPEKTUBHUX MEpA M CTAY PEATN3alHje THX MEPA,

17/96



VYHanpeleme MocIoBHUX MpoIeca y JaBHO KOMYHAJTHUM Tpeay3ehnma ca acriekra
VIIITE/Ie CHepTHUje

e Ocurypame CTBapdma CBECTHM KOI 3allOCIEHMX O BaKHOCTH HCIyHaBaiba
3aXTEBA 13 PEJIEBAHTHE 3aKOHCKE PETYIaTUBE, K0 1 3aXTEBA KOPUCHUKA,

e capajma cad EeKCTEpHMM OpraHu3aiujamMa y NuTamuMma KOja ce OJHOCE Ha
NMC.

2.11.3 NHTEPHO KOMYHMIMPaHE

bp3a u mOy3mana uwHTEpHA KOMyHHKanuja u3mely cBux menoBa mpemy3eha u cBUX
PYKOBOJHMX HUBOA OMOryheHa je u crnpOBOIU CE€ KpO3 peIOBHE M MOBPEMEHE (OPMAIHE U
HEQOpMATHE CACTAHKE pYKOBOACTBA M 0c00spd. JI0OMATHO HHTEpHA KOMYHHUKAIMja CE
OJIAKIIIABA IIOCTOjAHEM:
e OrJjilacHUX TA0IIH,
e cpencrasa 3a kKOMyHuKanujy (renedos, e-mail...).

Komynukaruja ce oasuja:
® TIMCAHO,
® YCMEHO,
e QOrJjiailaBamkEM.
3BaHMYHA CAOMIITEHA M3/1aJy CE MOCHe cacraHaka yKOIMKO ja0he 10 mpOmeHa koje
mory yrunaru vHa UMC. Kana noxe 10 mpomena noctojehux 3aKOHCKHMX 3aXTEBA, WIH 10
u3aBama HOBUX, y OpraHuM3aidju ce MOpajy Nard 3BaHUIHA CAOMINTEmA 1a Ou ce
00e30e1110 11a Cy CBU 3ar0CIEHN CBECHH yTHUIIA]a OBUX MPOMEHA.

[MpejcTaBHUIM 3ATIOCIEHNX CY 3aCTYIUBEHN Y KOMYHHMKALU]H 110 TIMTABUMA 3/1paBiba U
0e30e1HOCTH HA pajay, Ka0 U 00ABEIITEHH KOJE je JHIIe M3 pea0Ba 3an0CIeHUX MPEACTABHUK
3a OXCAC nutama.

[MpaBuna uHTEpHE KOMyHHKAnuUje nara cy kpo3 ymyrctB0 MY.01.01 — VmyrcTBO 32
KOMyHHUKaIM]jy, k0ja npunana npouenypu MI1.01.01 — MapkeTtunr u npozaaja.

2.12 TlpeucnutuBame O CTPAHE PYKOBOACTBA
[Tpeucnutusame UMC-a y npeny3ehy cipOBOaM pyKOBOACTBO, KAKO OU CE YTBPAMIIN:

® 31eKxBaTHOCT, MOrOAHOCT U edukacHOocT MMC-a 3a ucnymeme Ilonutuke u
nupeBa UMC u 3axTeBa MEpOIABHUX 3aK0HA M pe(HEPEHTHUX CTAHAAPIA U

e 1I0Tpe6e 3a n3MeHnama y Opranusanuju, [lonmutumm, mmsesuma u UMC-y.

PenoBuO cBe0oOyxBaTtHO mpeucnutuBame MMC-a cnpOBOaM ce HAjMAmE jeaHOM
rOAMINELe, a mpeMa moTpedw, JMpekTOp 3akasyje BaHpEaHO NpEUCIHUTHBAMmE. |ekyhe
aHanmM3e pana, npomeca ¥ MOCIOBamA CHpOBOAE CE HA pPEJOBHMM CACTAHIIMMA
(komerujymuma) pykOBOJICTBA.

[IpeucnutrBame ceé cnpOBOAM KAO JOKYMEHTOBAHA AKTMBHOCT HA OCHOBY AHAIM3a
NPUNPEMIBEHUX 33 YTBphEHM NHEBHM P, KOju yKJbyuyje cnenehe enemenre:

e peanusanuja ycojene monutuke MMC-a, nuspeBa mOcCiOBama M IHJBEBA
HNMC-a,

® [IOrOJHOCT OPraHU3alUOHE CTPYKTYPE 38 MOCTU3AmE IUIHEBA,
e ne¢uHUCAHOCT, TOKYMEHTOBAHOCT U IpuMeHJbUBOCT IMC-a,
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e KBAIUTET mpOmEcd, npou3Bona (yciayra) W y4YUMHKE 3AIITHTE >KUBOTHE
CpPeIMHE U 3AIITUTE 31paBJba U 0€30€1HOCTH HA pany,

e pE3yJITare HHTEPHHMX W EKCTEPHUX MPOBEPA U BPEIHOBAMKA yCATIIAIIEHOCTH Ca
3aKOHCKUM M JIPYTUM 3aXTEBUMA €a KOJUMa ceé OpraHu3aiuja cariacuia

® CTAaTyC HCTpaKHWBamba WHINJEHTA, e@eKTI/IBHOCT CHIpOBENEHUX KOPEKTHUBHUX
M IIPEBEHTHUBHUX MEPAQ,

e capanma ca Kynuuma,

e capaamad ca UCIIOpydyrnOnmuma,

e capajma ca 3an0cIeHMa, pe3ynrare ydyeniha u KOHCy/Taluja,

e CaOMIITEHA EKCTEPHUX 3AMHTEPECOBAHMX CTPAHA, YKJbYyuyjyhu u xan6e
e 00pa30OBame 1 00yKa,

e u3MeHe kOje Ou morsie yrurard Ha MMC, HOBE WU PEBHIUPAHE 3aXTEBE
npOKCTEKIIE U3 0roBapajyhe perynaruse,

e 1I0Tpe0y 38 KOPEKTHBHMM M TIPEBEHTHBHUM MEpama, Ka0 W YTBphHUBAHE
noTpeda u MOryhHOCTH 33 YBOhEHE MOO0IbIIAKA,

e ONATHE MEPE MNPOUCTEKIIE U3 MPETXOJHUX IPEUCHUTHBAKA OJ CTpAHE
PYKOBOACTBA.

Ha ocHOBy pesynrara aHammsa 10KyMEHTY]y c€, Kp03 3aUCHUK ca MPEUCIUTHBAKA 01
CTpaHe pykKOBOJICTBA, MEpE, OArOBOPHOCTH, PECYpPCH M POKOBU 3@ CIPOBOHEHE AKTHBHOCTH
KOjuma ce 00e36elyje cranna morogHOCT CHCTEMA 38 OCTBAPEHE usbeBa u [1onmutuke UMC-
a. Omiyke u mepe ce 00aBe3HO OJHOce Ha noOOsbmaBame edexkruBHOcTn MMC-a u
yHarnpeheme npou3Boaa/yciryra npema 3aXTeBUMa Kymnana.

V 3aBUCHOCTH 0] 00MMa NeHUHUCAHUX MEpa NEPUHUIIE CE TUIAH MEpPA 38 pean3aiujy
3akJpyuaka npeucnuruBama IMC-a u onrosapajyhu Han03u 38 \BUXOBO CIIPOBOHEHE.

PykoBOncTBO Takohe neduHuIIe U UITFEBE 38 HAPETHU MEPUOI.

Ham3op nan cnpoBohemeM Mmepa nepuHucanux npeucnutuBamem MMC-a 006aBiba
[TPUMC, a 0 »ux0BOj peanu3anuju penoBHO u3Bemrtasa Jupexkropa u unanose Ondopa 3a
NMC.

[MpeucnutuBama MMC-a nokymenToBaHo je mpoueaypom MI1.00.01 — Ynpasssame
NMC-om.

2.13 MenagmeHT pecypcuma

2.13.1 Ooe3oehuBame pecypcea
VY JKIT ,,Yucrtoha“ Kparyjesar yrBphenu cy u 00e30ehenn pecypcu HEOXOIHH 3a:
a) mnpumeny UMC-a, u Oap:kaBame merose eheKTUBHOCTH U
b) 006e30ehema 3aKOHCKUX U 3aXTEBA HHTEPECHUX TpyNa.
C) ymparsbame 3aMTUTOM 3/IpaBiba U 0€30€HOCTH HA paLy
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Pecypcu KOju y4ecTByjy y MpOLECHMA, WIIK CE KOPHCTE Y UM, CY:

1. JbyaCKH pecypcH, Tj 3amOCAeHH KOju HEMmOCpeAHO YYecTByjy y
peanusanuju npou3B0aa/yciryra U y npOnecuma moIpIIke,

2. TEXHWYKH pECYpcH, OJHOCHO OOjeKTH, TOCTpOjema, OmpemMa |
HHCTAJIALH]E,

3. (uHAHCH|CKH pecypcH,

4. uH()OpMAIMOHU pECYpCH KAO IITO cy cOPTBEp, TEXHUYKM MONAIM CBHX
BpCTA, UTA,.

PykOBOIMOIM OpraHU3anMOHUX jeIMHUIA ONrOBOPHU Cy 38 MAEHTU(HKALU]Y OTpeoa
U TIOCTaBJ/bAE 3aXTEBA 32 pecypcuMma. JIUpekTOp je 0aroBOpaH 3a 00e30eheme moTpedHux
pecypca. CBu 3an0cieHu OArOBOPHH Cy 38 OJIp:KaBame U MPABUIHO KOpUIThEHE TOBEPEHUX
pecypca.

PykOBOIMOIM OpraHu3anuOHUX JEAWHHMIA OArOBOPHH Cy 32 CTPOro mpaheme CBHX
yTpOIIaKa, HUXOBO JpKAKE HA HAJHWKEM MOryheém HUBOY W 33 TMOAU3AmE CBECTH
3armOCcIeHUX y BE3W ca TpOmKOBMMa. CBM 3amOCiIE€HHM OATOBOPHH Cy 38  pamMOHATHO
TpPOIIEHE paACON0KHUBUX peCcypcd, NOMTO NPETEPAHN YTPOIIIX YaK M HAWU3IIIET HEBAKHUX
enemenara Mory na yrpose edexktuBHOoct MMC-a, ak0 ce€ mOKake 1a TH EJNEMEHTH Y
KPUTHYHUM MOMEHTY HHCY PaCHOIOKUBH. YTpaB/bambe HUHAHCH|CKUM PECYPCHMA BPIIHU CE
y cxiany ca MI1.10.01 — MenaymenT ¢puHaHcHjama.

2.13.2  Jbyacku pecypcu

[TpaBuIHUKOM O OpraHu3alMjd M CHCTEMATH3ALUJH PaIHUX Mecta AeQuHHCAHH CY
KpUTEPHjyMH 32 KBanK(uUKAnMje 38 CBAKO paaHO MECTO, ITO OO0yxBara Oarosapajyhe
00pazoBame, 00yKy, HCKycTBO M BEIITHHE. Ha cBAKO paaHO MEcTO, OMHOCHO paIHU 38aTaK
pacriopeljyje ce 3anocieHu KOju 0AroBapa 3axTeBUMa paaHOT MECTA ITPEMA CHCTEMATH3AIIN]H.
OnrosopuOcTH, OBNIANTHERKA M PATHY 331a1H YTBpHEHH cy OmUcUMa 1OCIOBA 38 paHa MECTA.

VY okeupy npoueca I112, mponexypom MI1.12.01 - MeHaygMEHT JbYACKHUM PECYPCHUMA,
MIPaBHUM U OMIITHM TOCIOBUMA JE€GUHKICAH j€ MOCTyMaK KOju 00yXBara CEJIeKIu]y, H300p u
00yKy 3a10CIIEHUX.

CraiHa norogHOCT 0c00Jba 38 00aBJbame MOcTOjehnx u HOBUX, OMHOCHO yHAnpeheHux
nociIOBa M paaHUX 3amaraka 00e30ehyje ce cucremarckuM mporpamuma OOyKE, O YeMy ce
BOzie 3ammcu. CTpydHO OCTOCOOJhABAE W YCABpIIABAKE 3AMOCIEHHWX IUIAHUpA CE Ha
rOAMIIEEM HHUBOy. Peanmnmsanuja u e¢pukacHOCT 00pa3zOBama, ycaBpinaBamka H O0O0YKe
CIIPOBEIEHMX y TOKY Ae(QUHHCAHOT IUIAHCKOT TEpHOAa j€ TPEAMET NPEUCTTHTUBAKA O]
CTpaHE pyKOBOCTBA.

2.13.3 HNudpacrpykrypa
[Mox “uHdpacTpykTypOM” NOAPA3yMEBA]Y CE:
e 00jextu JKIT ,,Yucroha“ Kparyjesair,
e 110CTpOjera, BO3WIIA, MAIIMHE U ONpeMa 3a paJ,
e TI0CY[E 32 caKkymbame cmeha,
e pajHe npocTopuje,
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e nH(M)OpPMALMOHE TEXHOJIOTH]Ee

e Ompema 3a MEpemE u npaheme,

® TPAHCIOPTHA U KOMYHUKAIIMOHA Ompema.

Ha cnukama 2.5 10 2.9 mpukasane cy OCHOBE MATHuHE JIOKAIHje, yIpaBHE 3rpaje,
PAIMOHHUIIE M JETIOHK]E YBPCTH KOMYHATHH OTIA/.
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1. Upravna zgrada 10. Garaza
. Radionica 11. Magacin
. Popravka guma 12. Plato za pranje
Garaza 13. Masina za pranje
Zelena povrsina 14. Pumpa za gorivo
Garaza 15. Portirnica
. Skladiste uglja 16. Zoohigijena
. Kotlarnica --- Ograda
. Balirnica papira

CoNOGTAWN

P o e e o o o e e o o o o e ]

Cnuka 2.5 — OcHOBa MarnyHe JTOKAIH]e
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ﬂ sluzbeni ulaz
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ﬁ ulaz iz dvorista
Leyenud:
1. Ulaz iz dvorista 10. Cajna kuhinja
2. Kancelarija 11. wC
3. Kancelarija 12. Hodnik
4. Kancelarija 13. Hodnik
5. Kancelarija 14. TuSevi i WC
6. Kancelarija 15. Garderoba radnika
7. Kancelarija 16. VeSernica
8. Sala za sastanke 17. Centralna arhiva preduzec¢a
9. Sindikat
Crnuka 2.6 — OcHOBA MpU3EMIbA YIIPABHE 3rpajie
@ sluzbeni ulaz
|
4 3 2 15 16 17 18 19 200 21
™ 1 ™, [ g 1 1 I, I
N ! Y,
h | p | L L/
5 6 7 8 9 10 1 12 13 14
Legenda:
1. Hodnik 8. Kancelarija 15. Kancelarija
2. Portir 9. Kancelarija 16. Kancelarija
3. Tehnicki sekretar 10. Kancelarija 17. Kancelarija
4. Direktor 11. Kancelarija 18. Kancelarija
5. Kancelarija 12. Kancelarija 19. Kancelarija
6. Kancelarija 13. Kancelarija 20. WC - muski
7. Kancelarija 14. Kancelarija 21. WC - zenski

Crnuxka 2.7 - OcHOBA cripaTa ynpaBHe 3rpae
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1 1 2 1
LT LA
3 4 5
' | |
Legenda:

Kanal za popravku vozila
Mehanic¢arsko-bravarska radionica
Radionica autoelektri¢ara

Hodnik

Motorno odeljenje

Sl ol

Cnmxa 2.8 - OcHOBa paagrOHUIIe

Legenda:

.Rampa
. Portirnica
. Kancelarija
Magacin |
. Kupatilo |
. Kancelarija |
RNM |
Vaga |
. Balirnica PET-a |
10. Garderoba i
|
|
|
|
|
|

telo deponije telo deponije

10 1

— 8

OHND O EWN =

11. Balirnica PET-a
12. Garaza
--- Ograda

Cnuka 2.9 — Ckuia MaHHITyIaTHBHOT TU1aT0a HA 1enOHuju ~JoBanosa”

JKIT ,,Yuctoha” Kparyjesai 3a 00aB/bame CBOjE AEMATHOCTH pacrmoiake cregehum
pecypcuma:

Bo3uaa:

e BO3HHU Iapk — 57 Bo3uia
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IMocyne 3a opsarame ornaaa:

kouTejuep 1,1m3
KOHTEJHEp 5m3
KOHTEjHEp 7M3

KOHTEJHEp 38 CeKyHapHe cupOBUHE 650 KOM.

HNu¢opmanuona onpema

pauyHap -34 KOM.
CepBEp -2 KOM.
TEXHHUYA yIyTCBA
Karaiao3u

CTpy4HA JIUTEPATYpA

3dKOHCKM IIPOIHCH

Omnpema 3a mepeme u npaheme

eJIEKTPOHCKA KOJICKA Bara
@JIEKTPOHCKA MOKPETHA Bara — 2 KOM.
MEXAHUYKA Bara — 2 KOM.

ayTOMAT 338 HCTAKAKE TOPUBA - 3 KOM.

OnroeopHOCT 32 00e30eheme 0BE BpCTE pecypca M HUXOBO MCIPABHO KOpulheme u
O/IpKABARLE PACTIONEILEHE Cy peMa ciienehem:

e pacnoa0XuBOCT. JIMpEKTOp je OArOBOpaH 3a MpuOABJHAME CBUX MOTPEOHHX

pecypca,

uneHtudukanmja noTpeda:  pyKOBOIWOIM  OPraHMU3alMOHMX  IEJHHA
OArOBOpHH Cy 3a wuaeHTH(HKanujy mOTpeda 3a pecypcuma y CBOjUM
nOPy4juMa,

HabaBka: Ciyx0a 38 KOMEpuujaIHe TOCIOBE U MAPKETUHT OArOBOpHA j€ 33
ONEpaTHBHY peann3aiyjy Ha0aBKE CBHX MOTPEOHHX pecypca,

ynorpeda: IIPUMC u pykOBOAHOILM OpraHU3alMOHKX LIETUHA OATOBOPHU CYy
3a 00e30eheme noTpedHe 00yKe 3arn0caeHnX KOju Tpeda na pykyjy OnpemMom
wim 1a je oxpxkarajy. On cBHX 3amOCIEHHMX 38XTEBA CE 1A PACIONIOKHUBY
Ompemy KOpHcTe camO 3a npeaBuheHy HAMEHY M Ja MOIITYjy YHyTCTBA 33
ymnotTpeoy,

oxpkasame: Ciry:x0a OaprkaBarma OArOBOpHA j€ 3a IJIAHUPAHE, TPEBEHTHUBHO
U KOPEKTHUBHO OJpKaBam€ CBE OMpEME, OMiI0 1@ ce OHO 00aBJba CONICTBEHUM
CHArama, Wiv aHT&KOBAKEM CIIOJPHUX OpPraHn3aluja.

Oge axtuBHOCTH Omnucane cy npoueaypama: WI1.00.03 — Ilnanupame mnocioBama,
NI1.09.01 — Onpxasamwe, NUI1.11.01 — Habapka u cxkmamumremne u UI1.12.01 — MenagmenT
JbYJICKUM pecypcuma, mnpaBHuM u OmmtaMm  mociosuma (MY.12.03 — Vmyrerso 3a
00paz0Bame U ycaBpIIaBame Kaaposa).
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VYnpasbame HHOPACTPYKTYpOM ca ACTIEKTA YIPABIbAKA KUBOTHOM CPEAMHOM OMHUCAHO
je mpoueaypama MI1.13.01 — Maentudukammja acnexara ;kiBOTHE CPEIUHE M IOCTABIhALE
onmTux U noceoHux muibesa, UI1.13.02 — M3pana u npaheme peanusanuje nporpama 35KC,
WI1.13.03 — [IpunpaBHOCT 32 pearOBame y BAHAPEJHUM CHTyalyjaMa v OArOBOp HA HHX U
NI1.13.04 - [Ipaheme u MEpEmE.

2134 Panna cpenuna

Jletaspu nOCTYIIKA 38 00€30eheme TEXHUUKUX yCII0BA PaJHE CPEIUHE, HEOMXOJIHUX 34
OJBHjamE€ CBHX MOCJIOBHHX mpoOneca aeduHucanu cy Kkpo3 mnpouemypy MWIL.09.01 -
OnpxaBame.

VY JKIT ,,Yucroha* Kparyjesai cy cTBOpeHH, OJpKaBajy c€ u pa3Bujajy A100pu yCIOBH
38 pan 3anO0CieHMX Ha pagHOM MECTy ca acmekrta 0e30eaHOCcTH, eproHomuje, uuctohe,
OCBETJbERA, TOIIOTE, OYKE U APYrux (GaxTopa.

Vci0Bu paaHe cpeauHe, HEOMXOIHH 1 Ce MOCTHUTe 31EKBATHA peain3alinja mOCIOBHUX
nporeca, 00e30elyjy ce Ha HaYMH KOju y3uMa y 003up.
e yCIIOBE paja y4yecHUKa y nmporecuma paaa u
® yCJIOBE KBTUTETHOT (DYHKIIMOHHCAKA CPECTABA 3a pal.
3a ycrocTaBsbame U OP)KABAME HEOMXOIAHUX YCIIOBA PAJHE CPEAMHE OArOBOPHU CY

CBU 3arOCJIEHH y OKBHUPY CBOT pPagHOT OKPYXKEma a MOCEOHO paTHUIM HA ONpKABAMY
xurujene u Jlue 3a 6e30€H0CT U 3paBJbe HA pasy.

MenayMeHT 3amTUTOM 37apaBiba U 0€30enHOmhy HA pany O6aBiba ce y ckiamgy ca
3aKOHCKOM perynaruBOM, AKTOM O TpOneHu pusuka, [IpaBumHukOM O 0€30eaHOCTH U
3npaBiby HA pany, [IpaBUIHUKOM 3amTHTE OJ MOXapa, ka0 m mponemypama: MI1.13.11 -
Wnentudukarmja OmacHOCTH, MpOIEHA U BpeaHOBame pusnka, MI1.13.12 — INoctyname y
cny4udjy unipnenta u UI1.13.13 - Kopunrheme panse onpeme.

2.14 Peanm3aunmja mpou3Boaa

2141  TIlnanupame peanm3anuje mpou3Boaa

Peanmuzaumja npoussona (ycayra) y JKII ,,Yucroha® Kparyjesan Octeapyje ce kp03
cnenehe mporece:

e [13 - Cakynspame 1 TPaHCTIOPT YBPCTOT KOMYHATHOT OTITA/a,
e [14 - OnpxaBame jaBHE XUTH]EHE,
e [I5 - J/lumMHMUApCKE YCITYTE,

I16 - Ynpasbame Jen0HnjOM YBPCTH KOMYHATHHU OTIIA/,
e 17 - YnpaBsbame ceKyHIapHUM CHPOBHHAMA
e [18 - 300xurujena.

[TnanoBu mporeca peanusaiuje GopMaiusyjy ce Kpos:

e roqumbu [Iporpam nmocnoama JKII ,,Uucroha™ Kparyjesan (u3pahyje ce
npema MI1.00.03 - [Tnanupame mocaoBama)

25/96



VYHanpeleme MocIoBHUX MpoIeca y JaBHO KOMYHAJTHUM Tpeay3ehnma ca acriekra
VIIITE/Ie CHepTHUje

e ['ogummu wian UMC-a (u3pahyje ce npema MI1.00.01 — Vupasbame UMC-
oMm),

e [JIAHOBE pEATU3alMje W IJIAHOBE KBAIUTETA 32 CiIy4dj Kaga ce mpOIec
peanu3aiuje npOu3B0Ia pa3iuKyje 01 CTaHAapaHOT,

e anose nobospmama MC-a (u3pahyjy ce npema MI1.00.01 — Ympasibame
HNMC-om).

e mranose u3 ob6mactu EMS u OHSAS (u3pahyjy ce mpema WIIL.13.01 -
Wnentudukanmja acnexkara »XUBOTHE CPEIUHE U MOCTAB/HAME OMIITHX U

nocebnnx muibeBa u MI1.13.11 - Upentudukanuja OmacHOCTH, MpOIEHA U
BpEIHOBAE PU3HKA).

[Mpunukom neduHrcama MIAHOBA CBUX BPCTA Y3UMajy ce y 003up:
® AKTUBHOCTH KOje Tpeba 00aBUTH M OYEKMBAHHU PE3YJITATH y BE3U C IHHMA,
yKJbyuyjyhn BepuduKaMOHE AKTMBHOCTH, BATUAAIM]Y W KPUTEPHjyME 33
NaBamkE 000pema 38 HACTABAK paja,
® YYECHHUIM Y PEATH3AlM]! CBAKE IJIAHUPAHE AKTUBHOCTH,

e (puHAHCHjCKM, BPEMEHCKH U JAPYTH PECYpCH HEOMXOAHH 38 peaTu3auujy,
yKJbydyjyhn OHE KOju c€ OJHOCE HA YCIOCTaBJ/bakE HOBUX MpOLECA,
JTOKYMEHATA, MOTPEOHUX 3aIMKCA UITH ONPEME,

e KaHATH 38 KOMYHUKAIH]Y ¥ N3BEIITABAKE,
e 3aKOHCKH U JAPYI'H MIPABHU 3aXTEBHU 3 3paBJbE U OE30€THOCT HA pasy.

WHTEpHOM KOMYHHKAUUjOM O00€30eh)eHO je 1a CBM YYECHHIM Yy pPEATH3aluju
AKTUBHOCTH Oy/y YIO3HATH €A MUIAHMPAHUM AKTHBHOCTUMA U IUTAHUPAHUM PE3YITATHMA THX
AKTUBHOCTH.

2.14.2 IMpouecu KOju ce OMHOCE HA KOPHUCHUKE

21421 YTBphuBame 3axTeBa KOjU €€ OHOCE HA MPOU3BO/

VY oxBupy mnponeca I11: Mapkerunr u nponaja (mpomenypa MI1.01.01), 3axteBu
KOPUCHUKA Ce MICHTU(HKY]Y, N€DUHHITY HA/UIE)KHOCTH M OATOBOPHOCTH 38 yTBphHBamE
n0Tpeda KOPHCHHUKA U BHXOBO MPEHOMIEHE OPraHUu3alIu]H. .

YTBphHBamkE 3aXTEBA 38 MPOU3BOOM O0yXBaTa:

e CBE 3aXTEBE 3a MPOU3BO/I KOj€ j& KOPUCHHK CIIEIU(HUIIIPAO,

® 3aXTEBU KOj€ KOPHCHHUK HHUJE AepHHHCAO, &I Cy HEONMXOJHHU 38 HCIYHEHE
neuHUCAHUX 38XTEBA M HAMEPABAHY NIPUMEHY,

e 00aBe3e Be3aHe 3a MpOu3BO/ YKIbY4yjyhin 3aKOHCKY U IPYTy PETYJIATHBY.

OnroBopHOCTH 33 yTBphuBame 3axTeBa 3a MpOU3BOI0M Je(DUHUCAHE CY MPOIEaypama:
WI1.01.01 - Mapkerunr u mpoxpaja, MI1.02.01 - Texuuyku mnOCIOBM W pasBOj, ka0 u
nporeaypama K0je ce 0aHOCE Ha MPOIECe peanr3airje mpou3B0aa (ycayre).

JKIT ,,Yucroha* Kparyjesar y ckiaay ca cojom [lomurukom MMC, npuapxkasa ce
CBHX IpOMKCA PEJIEBAHTHHX 38 HHEHY 00JacT Jen0Bama, 3amtuTy JKC u 3amTuTy 31paBiba U
0e30eaHOCTH HA PaLy.
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2.14.2.2 IIpencnuTBamKE 3aXTEBA KOPUCHUKA

VY nocTynky yropapama crnpOBOJE ce Oarosapajyha mnpeucnuTvBama KOjuMa Cce

yTBphyje:
e J1a JIH Cy 3aXTEBHM 3@ MPOM3BO JACHO M HEABOCMHCIIEHO 1€(DUHUCAHH,

e 1a JiK Cy NOTBpHEHU CBHU 3aXTEBH KOPUCHUKA KOJU HUCY TOKYMEHTOBAHH,

® 1da JM Cy pa3peuieHd CBU 3aXTEBHM KOPHCHUKA KOJU CE pasluKyjy Of
nonyhenux,
e j1a 11 je mpeay3ehe y MOryhHOCTH Ja HCITyHH CBE Je(hUHICAHE 3aXTEBE.
3anucu kOju ce GOpmMHpajy IpU CIIPOBEIEHUM MPEUCITUTUBABUMA 1yBajy CE cariacHO
nokymenty MI1.00.02 — Yipasibame 10KyMEHTHUMA U 3aIUCUMA.

Bpum ce u npencnuTrBame 3aXTeBA KOju ce OJHOCE HA MPOM3BOJE KOju Cy OMTHH ca
dCIIEKTA pU3HKa U IIOCTYIIKA MEHAIIMEHTA PU3UKOM.

2.14.2.3 KomyHnukanuja ca KOpuCHMKOM
JlebunrcanuM cucTeMOM KOMYHHKAIM]e KOPUCHUIIMMA ce 00e30ehyje:

e 1@ TNOTEHUMJATHH KOPUCHHIM UMaJy HA pacnojaramby aIeKBaTHY
uH(pOpMaImjy 0 mpou3BOAMMa/yciryrama npemyseha,

e 1a Cy 3aXTEBU M NOTPEOE KOPUCHUKA YTBPY)EHU M MPEHETH OPraHU3aIH]H,

e 51a cé OI KOpHCHHMKA 100ujy cBe mOTpeOHe uHpOpmanmje (I0KyMEHTA) U
EBEHTYaITHO JPYTd PECYpCH MOTPEOHH 3a pean3aliujy mpou3B0aa/yciyre,

e KOpEeKTHA M eukacHa capaama y TOKy peann3anuje mpou3B0na/yciyre,

e eQUKACHO pEIIABAKE KAIOU 1 IPUTOBOPA KOPUCHHKA,

e yTBphHBAKE CTENEHA HCIIYHEHa NOTPeOa U 3aXTEBA KOPUCHHKA.

e yI03HABAKE KOPUCHHUKA ca 0aroapajyhum nocrynuuma u 3axresuma JKC.

Haunn kOMyHHKALU]E U capaImbe ¢ KOPUCHUIIMMA, KA0 U HAYMH KpeTama HHPOpMaImja
yHyTap npenyseha ox TpeHyTtka mpujema uHGOpMAIMje MM 38XTEBA 38 MHPOpMALUjOM O
NOTEHIMJATHOT KOPHCHUKA, M0 peanu3anuje 0aroeopa, yrephenu cy y oxeupy MI1.01.01 -
Mapketunr u npoxaja, MY.01.01 - VoyrcrBo 3a xomynukanujy, MI1.02.01 - Texuuuku
mOCI0BY M Pa3BOj, KA0 U mpoIeaypama KOje ce OHOCe Ha MpOIece peann3anuje mpou3Boaa
(ycmyre).

VY mpenysehy je ycnOCTaBJbEH CHUCTEM NpHjEMa, aHATU3E M pEenIaBama MpUroBOpa u
peknamanuja Kymana KojuMm ce 00e30ehyje eduxacHO pearOBame KOjeé KOPHCHHIM MOTY
YIYTUTH HA TPOM3BOJE M aKTUBHOCTU mpeay3eha. Haumn mnoOcTymama ca mpuroBOpuma
kynana aepunucan je y MI1.01.01 - Mapkerunr u npogaja u MY.01.02 - VmoyrcTBo 3a
pexamMarujy.

CBaxu NpyUMJbEHU IPUTOBOP CE AHATU3UPA Y CMHCITY 0J1arOBpeMEHOCTH U OCHOBAHOCTHU
u nedununry oarosapajyhe mepe. Ha 0ocHOBy mpuroBOpa KOpHCHHKA 33 KOJU Ce YTBpAM 1A je
OCHOBAH, OaMax ce neduHHUITy M CIpPOBOAE MEpE 38 OTKIAKAmE HACTAIOr mpobiema u
NOCTH3AmBE yCarlameHOCTH ca 3aXTEBUMA.
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Pemapame mnpuroBOpa u pekiaManujd KOpPUCHHKA Cce Oenexu, a TPEHIOBU Y
OpUrOBOpHMA M pekiamaiyjaMa KOPHCHUKA, Ka0 M HAYMHHM HUXOBOT pEIIaBama Ce
aHanu3upajy TOKOM npeucnurusama MMC.

2.15 TIIpojekTOBamE U pa3Boj

2.15.1  IlnaHupame npOjeKTOBama 1 pa3poja

Kpo3 mporec 112 Texuuuku mOCIOBH U pa3B0j peann3yjy c€ aKTHBHOCT IpOjeKTOBAMmA
HOBMX YCJIyra Wi MOAu(HUKOBamY U yHAIpEheme mocTojehnx.

[Tnanupame passoja, mo npasuiy, 00yxsara cieaehe:
e AKTUBHOCTH, OAHOCHO TpyI€ AKTUBHOCTH KOje Tpeba crmpOBecTd ga Ou ce
WCITYHUJIN TIOCTABJLEHU 3aXTEBH,

e [lIpensuheHo Bpeme Tpajama nojeJMHUX aKTUBHOCTH, OJJHOCHO pOKOBE 338 HHXOBO
CIIpOBOhEmE 1 POK 38 cripOBOhEHE [ENOKYITHOT IIPOJEKTa,

e  OaroBOpHO JIMIE WM TPYIIe JIUIA 33 CIPOBOhEHE NOJeIMHIX aKTUBHOCTH,

e IlpenBuljere TpOmIKOBE 32 CIpPOBOHEHE MOjEAMHUX AKTHBHOCTH U IEIOKYITHOT
pOjeKTa,

e Tauke y kOjuma he ce W3BpUIMTH NPEHCIUTHBAKA MPOJEKTA Y MUIbY OLEHHUBAHA
74 M aKTUBHOCTU W PE3yJITaTH MpOJEKTOBAKA U pa3BOja yka3yjy Ha MOryhHOcT
ucrymaBama 3axTeBa yTBpheHux IIpOjekTHUM 387aTKOM W TEpMHH IJIAHOM
pOjeKTa,

e Tauke u mOCTyM BepudHKAIKje MpOjeKkTa — y KOjuma ce yTBphyje y KO0joj cy
MEpH H3JIa3HU EJIEMEHTH TPOjEKTOBAA MCIYHWIN YIA3HE 3aXTEBE neduHHrcaHe
[TpojexTHUM 381aTKOM U TEpMHUH IJIAHOM MPOjEKTa U

e Tauke ¥ NOCTYyIM BIMAAIM|E TPOJeKTa — y KOjuma ce yTBphyje na mpOu3BOA
(pesyntar pasBujeHOr mpoueca) MOXKE Ja HCIYHH 3aXTEBE 33 CHEnUpHIUpPAHY
HAMEHY WJIH HAMEPABAHY yIOTPEOY WITH IPUMEHY.

[Tocrynak mpOjekTOBama 1 pa3soja nedunucas je npouenypom MI1.02.01 -
TexHUYKY MOCIOBH U pa3Bo)j.

VYcnocTaBibame, MPUMEHA W OAPKABAME MOCTyNAaka 3a HIEHTU(UKANHW]Y acrekara
’KMBOTHE CpEIMHE TOKOM pa3BOja HOBUX MPOJEKATA M 38 YTBPHUBAWKE 3HAYAJHUX ACIEKATA
KUBOTHE cpeauHe Ommcanu cy y mpouenypu MI1.13.01 - Waentudukamuja acmnekara
KUBOTHE CPEJIMHE U MOCTABJBAKE OMIITUX U MOCEOHUX IIUIHEBA.

VYcnocTaBibame, MPUMEHA M ONpKABAKE TOCTyMAKa 38 MIAEHTH(UKALM]Y OMacHOCTH
TOKOM pa3B0ja HOBHX MpOjexkara, mpOIeHy pu3nka u AeduHHcaAme OAroapajyhux mepa,
omucanu cy y npoueaypu MI1.13.11 - nentudukanuja OnacHOCTH, POLEHA U BPEIHOBARKE
PHU3UKA.

2.15.2  Yaa3uu 3aXTeBH 33 mpOjexKar

PykoBogunan mpOjexTa OArOBOpaH j€ aa 00aBM AHAIM3Y NPOJEKTHOr 3aXTEBA W
pasjacHu CBE HejacHe, HEmOTIyHE WM JBOCMHCIEHE 33XTEBE M TPEBENE UX Y
kBaHTuuKOBaHe crenudukanuje. [Ipu TOme, 6€3 00mpa Aa U jeé TPOJEeKTHH 3aXTEB
MHCHCTHPA0 HA TOME WJIM HE, pyKOBOIHJIAI] MPOjEKTA OArOBOPAH j€ 18 Y pa3MaTparme YKIbydH
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Y 33XTEBE KOju MPOMCTUYY W3 3aKOHA, HA IPUMEp 3aXTEBE 38 0€30€1HOCT, 3AMITUTY KUBOTA U
3/1paBJba JbYH, 3AITUTY OKOJIMHE, UT/I.

VYnazuu nojany 3a npojexar y npOouecy npojeKToBama Cy:
® 3aXTEBU KOPHCHHUKA,

e JIOKYMEHTAIM]a HAIJIEKHUX ONIITHHCKUX M PEIyOJIMYKUX OpraHa,

e uH(pOpMaNHKje T00HjeHE M3 MPETXOMHHX CIMYHHUX MpOjekara u moctojehe
npakce JKII ,,Yucroha* Kparyjesar

e 3aKOHU (nOMahu u cTpaHHu),
® JUTEpATypa U

® 13J1a34 U3 MEHAIMEHTA PU3UKOM.
OBu yna3u ce nNpercnuTyjy ca acreKTa aqeKBaTHOCTH U 0100paBajy.

2.15.3  HM3na3u u3 npOjexkTOBam-a u passoja

VnasHu nojany 3a npOjexar y npouecy npojeKTOBama MPeBOJIE Ce Y W3JIa3He MOAaTKe
Kao mTO Cy:.
e crenudukanmja npou3Boa,

e crnienuuKaiyje TEXHOJOrHje (TEXHOJNOIMIKM TOCTYIIM 33 PeaTH3alu]jy
pOu3B0IA),
o creruduKkayje KOHTPOJIE KBATHUTETA.

® dHa/IN3a pU3HUKa UTH.

TuM 3a npOjeKTOBAmE W Pa3BOj OArOBOpAH Je 3a NMPEHUCIHTUBAMBE W 0J00paBARmE
W3JIa3HKUX MOJIATKA U 38 OTBphHBAKE 1a OHKU OMOTYhYjy HCITYbEHE MOCTAB/LEHUX 3aXTERA.

2.15.4  TlpeucnuTHBAWHE NMPOjeKTa

VY ckiaay ca miaHOM mpOjekTOBama W pas3BOja, y oarosapajyhum ¢asama mpojexra,
CIIpOBOOM CE€ INIAHCKO, CMCTEMATCKO M KPUTHYKO IIPEMCHHUTHBAKBLE IMOCTUTHYTHUX PE3yJITara.
[TpencnuTrBamkEM MPOJEKTA CIIPEYABA CE€ MOjaBa MpOOIeMa 1 HEAOCTATKA U yKA3yje HA MEPE
KOje je moTpeOHO mpeay3eTu paau Ocurypama aa he mpojekar Outh peann30BaH y CKIany ca
IJIAHOM M OUTH y MOTYRHOCTH /18 UCIIyHU 3aXTEBE KOPHUCHUKA.

VY npeucnuTHBaKY YYECTBY]Y MPEACTABHHUIN YKJBYUEHUX (DYHKIIH]jA y TPOIEC pa3Boja,
Ka0 W JAPYrd chenujaidcTd 1m0 notpedu. O crpOBOAEHOM IPEUCIIHTHBAKGY BOIE CE H
OJIpIKaBajy 3aIUCH.

2155  Bepudukanuja npojexra

[Tocne oxOHuama mojenuHux (asa MpOjeKTa, a y CKIAAY ca IUIAHOM, CIpOBOAM CE
merosa Bepudukanmja. Bepudukamujom mpojexra noTBphyje ce 3870BOJBEHE YIA3HUX
3axTesa 3a npojekar (y menuHd, win 3a aary ¢asy). [10 npasuiy, Bepudukanuja npojexra
006aBJba CE:

® AHAIM3HMPAKEM HM3J1a3a U3 MPOLECA ITPOJEKTOBAA,

o Bepu(puKOBamkEM MTPEKO Tpehe cTpane, mTo 3aBUCH O] BPCTE MPOjEKTa 3a IITa
CYy HQJUIE)KHE CIEIHjaATH30BaHE OpraHu3aIuje.

O cripoBeieH0j BepuGUKAIHjH BOIE CE U OPKABAjy 3AIHCH.
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2.15.6  Baamaaunuja mpojexra

VY norogauMm ¢azama peanusaiuje nmpojekTa U HaKOH HEeroBOr OKOHYAma (HAKOH IITO
ce 100ujy pe3yntard KOHAuHE BEpH(HKALM|E MPOjeKTa), CIpOBOIU CE HErOBO BPEIHOBAMLE.
VY aKTUBHOCTH BpEIHOBAMKA NPOJEKTA 00aBE3HO CE€ YKJbY4y]y NPEACTABHHK KOpUCHHKA (M
JIPYruX 3aMHTEPECOBAHUX CTpaHa). BpeaHOoBamem ce moTBphyje na je mpojexar 3amn0BOJbHO
HE caMO yiasHe 3axTeme, Beh W MOTpeOe M OuUeKMBAMKA KYMI@ y BE3W cad HAMEPABAHOM
ynoTpeoom.

O crpOBeEHO] BATUAAILIM]H BOJIE CE M OIpKaBajy 3aIKCH.

2.15.7  Ynpasbame H3MEHaMa NpOjeKTOBaWm-A U pa3Boja

Kana ce yrBpau notpeda, u3MeHe npOjexTa ce BpIIE M0 UCTOj MpOIEaypy Ka0 U HU3paaa
HOBHX TpOjekara. Mi3amene npojexara ce uaeHTudukyjy u 0 buMa ce Oapxkaeajy 3amucu. [1pe
MPUMEHE CIIPOBE/IEHE N3MEHE NPOJEKTA CE NPEUCTIUTY]Y, BEpUPHKY]Y U BATUAUPAJY Y CKIATY
ca IIaHOM MpOjeKTa u 0 TOME ce Op:kaBajy 0arosapa)jyhu 3amnucu.

2.16 Hab6aska

2.16.1 Onmre

ITpouec nadaske je nedunucan npoueaypom MI1.11.01 — HabaBka u CKIAAUIITERE, Y
KOJO] ce nmeduHMIIE CHCTEM AKTHMBHOCTH M MEpa KOjuMa ce y 00e30ehyje na HabaB/beHH
mpOM3BOM OJHOCHO yciyra OaroBapa neduHMcaHuM 3axTeBMMA, a yckiahenm cy ca
3axTeBuMa 3ak0HA O jaBHUM HaGaBKaMa.

V JKIT ,,Yucroha“ Kparyjerau cy, y 1V.11.01 — Paurupame u u3060p ucnopyvuiang,
yTBpHEHH KPUTEPHjyMH 38 BPEAHOBAKE MCHOPYUYHIANA cA aCMeKTa MOy3JAaHOCTH CHUCTEMA
MEHAIMEHTA KBAIUTETOM M pE3yNTaTa MNPETXOJHE capalme ca Hcrnopyyuouem. M360p
UCIIOpY4HOIA BPIIH Ce MO0 AeUHICAHUM MOCTYNIMMA KOjH Cy y 328BUCHOCTH OI:

® pE3ysTaTa BpeIHOBAKA UCIOPYUHOLa,
e BpeqHOCTH HA0ABJHEHHX MPOM3BOAA/yCITyra U

e yTUIIaja HA0ABBEHHX MPOM3BOAA/yCITyra Ha KBATUTET MPOU3BOIA/yCayra KOje
npyxa JKIT ,,YUucroha* Kparyjesarr

2.16.2  HNudopmauuje 0 Had6aBuu
Ha6aBka ce crpOBOr HA OCHOBY jACHO CHENUPHUIMPAHKX W OJO0OPEHHX 3aXTEBA KOJU
YKJbY4y]y HEABOCMHUCIIEHY UAEHTU(GHUKAIM]Y TPOU3BO1a OMHOCHO YCIIyTe mT0 00yXBaTa:
e JIeTaJhAH OMMC IPOU3BOJIA UITH YCIIYTE,
e cTaHaapAa y KOME cy 1e(UHUCAHU 38XTEBH,
® KOJIMYMHA,
® [IPTEX WK JAPYra TEXHUYKA CIeNUPHUKALN]a,
e 3aXTEB 33 0AroBapajyhuM KBATUTETOM U HAYMH JO0KA3HBAKA,
e 00MM JIOKYMEHTAIM]€ KOja MOpa 1A MPaTH UCTIOPYKY,
e CBE OCTaJIe JETahe KOjU y NOTIYHOCTH A€(DUHHITY TPOU3BOJ HIIH YCIIYTY.
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HNudopmanuje 0 nHabasiy, OAHOCHO MpeaMery HAOABKE c€ y mpomecy wu30b0pa
UCTIOpy4HOI[a 10CTAB/bA MOTEHIM]THUM HUCTIOpy4yrOImMa. Habaska ce Bpiu 01 0100peHux
ucnopyyguJana.

2.16.3  Bepudukauuja npou3Boaa KOju c€ HA0AB/bA

PykoBOoamnan ciry:x6e 3a KOMEpIjaiHe MOCAOBE M MAPKETHHI MPATH PeATH3aln]y
IUTAHMPAHE ¥ 3aXTEBAHE HAOABKE.

CBaka MCrOpyKa WM peaIu3alujad yciyre O HCIOpYy4rOIad MOUIEKE BEpUPUKAIM]H
npemMa HUCIOCTAB/LEHOM  3axTeBY (KOHKYPCHO] JIOKYMEHTAUWjH) WIM JePHHHUCAHO]
OpyIOEHUIIN, OTHOCHO YTOBODY.

Bepudukanuja nadbaspeHux npou3Boga/ycayra Bpim ce y ckmaay ca MI1.11.01 —
Habaska wu cknamumreme. OOMM aKTUBHOCTH BepuGHKAIMje 3aBUCH O]l BPCTE
npou3Boaa/yciayra u 0 craryca ucnopyunona. O cnpOBeneHo] BepuduKaiuju HabaB/HEHNX
pOM3BO/A BOJE CE U OJp)KaBajy 3aMKCH KOjU jacHO yKa3yjy Ha CTATyC MPOU3BO/IA.

2.17 TIpou3BOAHK-a U CEPBUCHUPALE

2.17.1  Ynpasbame NpOu3BOAKOM (MPYKAKBEM yCJIyra)

2.17.1.1 Onurru 3aXTEBH

Peanmzanmja npoussopa (ycmyra) y JKII ,,Uucroha™ Kparyjesam OctBapyje ce kp03
cnenehe mpouece:

e [13 - Cakynspame 1 TPAaHCIIOPT YBPCTOT KOMYHATHOT OTIIA/a,
e 14 - OnpxaBame jaBHE XUTHJEHE,
e [I5 - JluMHUYApCKE YCIIyTE,

I16 - Yrpasbame 1enOHUjOM YBPCTH KOMYHAITHHU OTIIA,

I17 - Yopasibame CEKyHAApHUM CUPOBUHAMA U

I18 - 300xurujexa.

2.17.2 Baauaanuja npoueca npou3BOIHE H CEPBUCHPAHA

Banmupanuja mporeca mnpOu3BOAKE, 338 CBAaKW mporpaM 3aceOHo, ypahena je
BEpH(PHUKOBAKEM TPOjEKaTa THX MpOrpaMa O CTpaHe HAMJIEKHUX OpraHa u JTyrOrOIUINEOM
KOHCTAHTHOM MPOBEPOM U MOTBPhHBAKHEM KapaKTEPUCTHKA pOM3BOAA (ycayre).

2.17.3  Hpentudukanmja u caebUBOCT

Wnentudukanuja npoussoaa/craryca npoussona y JKII ,,Yucroha™ Kparyjesan Bpim
CE O3HAYABAKEM:

e [pH MIPUJEMHOM KOHTPOJIUCABY U
e y MaranuHy, TOKOM CKJIIUIITERA.
kp03 npumeny MI1.11.01 — HaGaBka 1 CKIaAUIITERHE.

Heycarnamenu npou3BOau, 0O€3 003upa HA O6mact y KkO0jOj je yrBphena
HeycarjaameHocT, 03HAuaBadjy ce y ckiamy ca mpoueaypom HIT.00.05 - Vmparsame
HeycarIanmeH0CTUMA.
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2.17.4 NMOBHHA KOPUCHUKA

Kana toxom peanuzanuje yceiyra JKIT ,,Uucroha* Kparyjesan KOpucTi HMOBHHY KOja
je BJAacHUINTBO KOPHCHUKA, y CKIany ca YIYTCTBUMA 3a HM3BOhEHmE yciayra ca mOM Ce
nanubuBO NOCTYNA, Ja HE n0he m0 omrehema win ry0ssema. Y ciayda)y omrehema OBe
MMOBHHE EBUIEHTHPA c€ OmTENEHE U ca KYMIEM J0r0BOpa HAYMH MPEBAMIAKEHA HACTAIOT
pooaema.

2.17.5 OuyBame npou3Boaa

Y uwiby OuyBama KapaKTEPUCTUKA YyIA3HUX NPOU3BOAA HUCHOPYYEHHX O
ucnopyumiamna, 00e3oehema wuneHtudukanuje uw  MOryhHOCTH ynakema y Tpar,
aKTUBHOCTHMMA pyKOBama ce mnocBehyje oaropapajyha mnaxma. AKTHBHOCTH pPyKOBama
NOJPa3yMeBajy CKIAMUINTEHE YIA3HHUX MaTepHjaia ¥ HHXOBO Oaropapajyhe uysame y
CKJIAIMIITY OJ1 pUjemMa O UCIOpydYHrOIa 10 U31aBama 38 noTpede mporeca paaa. Iocrymnuu
CKIQOUINTEa © dyBama aepuHucanu cy mnponexypom MHIL.11.01 — Ha6aBka wu
uckinamuireme, a y JKIT ,,Yucroha* Kparyjesarr ce 0aHOCe Ha:

e MpOM3BOJE KOjU CE 3a MOTpeOe mporeca paaa y OpraHu3andOHUM [ETHHAMA
npeny3eha HabaBbajy 01 HCIOPYUHIIALA,

e MATEpHjasIe ¥ PE3EPBHE JIEJIOBE 3a OIPIKABAMBE U
e ypehaje u anare 3a KOHTPOJIHCAIbE.

JKIT ,,Yuctoha“ Kparyjesam KOpuCTH MPOCTOpPE M OMpPEMY 3a CKIAJUIITEE KOjU
00e30elyjy yciOBe 3a OuyBame€ KapaKTEPHCTHKA W MOTIYHY HAEHTHU(GHUKALHU]Y YIa3HUX
Marepujana.

Cram€ yCcKIQOUIITEHHX NPOM3BOAA KOHTPOJIMIIE C€ y MOrOJHUM BPEMEHCKUM
MHTEPBAINMA, KAKO OU c€ M30eria0 kux0BO Nponaiame 1 OmTeheme.

2.18 VYnpasmame ypehajuma 3a npaheme u mepeme

VY JKIT ,Yucroha“ Kparyjesau nedunucane cy OArOBOpHOCTH 33 00€30eheme
UCIIPABHE 1 BEpU(UKOBAHE MEPHO/KOHTPOJIHE OIIPEME.

Metponomk0 mOTBphUBame KOHTPOJHE W MEPHE OMpeMa BPIIM CE Yy CKIamy ca
1NY.09.02 — YyTcTBO 32 ypasisame ypehajuma 3a npaheme u MEpEmE.

Oo6e30eheme kopumhema caMO0 METPOJIOMKH TOTBphEHE MEPHO-KOHTPOIHE OMpEME
00e30€ehyje ce kp03 meHy EBHICHIU]Y, 00LNEKABAKBE, AUCTPUOYIN]Y, IIAHUPAKE TPETIIeNa,
peanu3anujy Nperiena, IiaHupame OaKAapema, cpOBOhEme Oaxaapema y OBIAITheHUM
UHCTUTYNIHjamMa, BOhEmE 3ammca O mnperieanMa/Oakaapemy H  aJEeKBATHO YIPABIHAME
HEHWCTIPABHOM M HEOQKIAPEHOM MEPHO-KOHTPOIHOM OTIPEMOM.

2.19 Mepemwe, ananusza 1 n060/bIIABAME

2.19.1 Onure oapende

VY rao6anuoj crpykrypu MMC-a JKII ,,Uucroha* Kparyjesar, MMITJIEMEHTHPAHH CY
MOCJIOBHU MPOIIECH YHjOM pean3annjoM ce OMOryhyje Mepeme 1 aHaIu3a:

e ycariameHOCcTH NpOM3BOJA ca 3aXTEBUMA KOPHUCHHUKA U OCTaIUX
3aMHTEPECOBAHUX CTPAHA,
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® ycCarjameHOCTH IIpPOu3BOAa Cd 3aXTEBUMA HOPMATUBHUX NJOKyMEHATA,

e ycarnamenoctu UMC-a ca 3axteBuma peepeHTHUX CTaHIapa U MOCIOBHUX
LIUJBEBA,

e yHanpeheme npou3B0a, NOCIOBHUX Mporeca u komrmietHor UMC-a,

® KJbYYHUX KAPAKTEPHCTHKA CBHX Onepanuja KOje MOry jaa uMmajy 3HadajaH
yTHIIA] HA )KUBOTHY CPEIUHY,

e 110 k0je mepe cy EMS u OHSAS unspeBu Opranusaiuje ucymeHH,
e ycarnamenoct EMS u OHSAS nporpama ca 3axk0OHrMa 1 IpOnucuMa

VY cnyuajy aa pesynrata Mepema u npahema u/uiM HHTEPHUX MpOBEpA MOKa3yjy 1a ce
HE TIOCTIIKY IJIAHUPAHH PE3yJITard, CIpOBOAE c€ 0aroBapajyhe KOpekiuje u KOpEKTHBHE
Mepe, KOjuMa ce 00e30ehyje u 0aprxaBa eQpeKTUBHOCT MpOIeca OpraHu3almje.

2.19.2 IIpaheme u mepeme

219.21 3a10B0/bEHE KOPUCHUKA

Kontunynpano mnpaheme 33710BOGCTBA KOPHCHHKA J€ MPECYIHO BAKHO 1a Ce paHO
OTKpH]y TNOTEHIMJaJHE WIM CTBAPHE CHUTyalMje KOJé MOry JOBECTH A0 HE3310BOJHCTBA
kOpucHuka. Kako Ou ce mojaBa TakBOr HE3310BOJBCTBA CIIpEumsd, mpemy3ehe mpumMemyje
Mepeme U npaheme cTeneHa 3a10B0JbCTBA KOPUCHUKA TIPEMA:

e UI1.01.01 - Mapketunr u mp0aja,
e 11Y.01.04 - Mepeme 3a10B0JbEHA KOPUCHHKA,
e Uupopmarujama u3 Meanja u O] rpaJACKUX OpraHa.

Mepemem crenena 3a10B0/5CTBA KOPUCHUKA J1001]ajy CE CMEPHHMIIE 3a:

o yaeHTU(HKALM]Y HEYCATTAIEHOCTH Y YKYITHOM HPOLECy Mpey3eTrx 00aBe3a
peMa KOpUCHHUKY,

e pEeImIaBame MNpuUroBOpa ¥ pekinaManuja KOPUCHHKA,  YyKIbyuyjyhu
eBHJEHTUPAE  CBUX  PENIEBAHTHMX  MNOJATAKA W HM3BEIITABAMGE
3aMHTEPECOBAHHX CTPAHA O y3pOIMMA TUX PEKIAMAIIH]a,

® AHKETHpAHE KOPHUCHHUKA U M3BEMITABAKHE O IMOCIIOBHMM KOHTAKTHMA C HhUM4,

e OneHy (aktopa KOju, MO MHIUBEHY KOPHCHHUKA, AONPUHOCE KBAIUTETY
npou3Boaa rmpeny3eha ©  HEroBOM NO3UTUBHOM  HMMHIY, OJHOCHO
6€30€1HOCTH KOPUCHUKA

Jenan o enemenara 3a MEpEmBE YCIIEMHOCTH (PYHKIIMOHNCAKA CHCTEMA MEHAIMEHTA |€
u nipaheme nHpOpManmja 0 ctpaHe kopucHuka 0 Tome n1a s je JKII ,,Uucroha™ Kparyjesan
UCITYHMJIA HbUX0BA OYEKHUBAMA.

W3BOpH nHpOpMAIH]a CY:
e pekiamanuje/xanoe,
e 10janu A00M|EHN TUPEKTHOM KOMYHUKAIK]OM & KOPUCHUIIUMA,
e mOBparHe HH(POpMAIH]E O KOPUCHHKA,

® AHKETHUW yIUTHHUIIH,
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e TI0JAIM U 3AMKMCH O PEATH3AIN|U YCITYTE,

e W3BEIITAjH W3 PA3TMYUTHX MEIH]a,

e nojany U MHGOpPMAIHjE O TPANCKHUX CIYXOH,
® HAIA31 UHCIIEKIIH]E.

M3Bemraju O 3310BOJbCTBY KOpHMCHHMKA aHaim3upajy ce Ha cacranmuma Omxoopa 3a
NMC 1 npunukOM NpeucnuTUBaKka 0 CTPAHE pyKOBOJICTBA.

2.19.2.2 HNurepue nposepe

[lepuonuune wuntepue mnposepe MMC-a ce mimanupajy u cnopOBOAE KakO Ou ce
YTIBpAMIIA:

e ycarnamenoct IMC y onnocy Ha mussese UMC-a u 3axTeBe pedepeHTHUX
crangapaa, mTO0 OO0yxBara npOBEpy yckiaaheHOCTH JOKyMEHTAIW]e
npenyseha ca 3axTeBuma peepeHTHUX cTaHaapaa U MpOBepy A0CIETHOCTH Y
CrIpOBOhEmY AOKyMEHTALH]E,

e ycarnameHoct UMC y ogHOCy HA 3aXTEBE CBUX HOPMATHUBHHMX JOKyMEHATa
KOJH ce OIHOCE HA JenarHOCT npeay3eha, mro yKiby4dyje U 3aITHTY KUBOTHE
CpCIMHE U 3alITUTY 34paBJba U CUTYPHOCTH Ha paay

e eextuBaocT UMC-a,
e MOryhHOCT 3a yBOheme nodospmama y UMC-y,

[Tocrynak wu3BOhewma uHTEpHHMX TpOBEpa neduuucan je y MIN.00.04 — Hurepue
poBepe. OBOM TpONEAypOM NEDUHHUIITY CE€ HAIIEKHOCTH U OATOBOPHOCTH 3@ TUTAHUPAHE,
crpOBOhEmE, N3BEIITABAKE U MPUMEHY 0IrOBapajyhnx MEpa y CKIIany ca Hanazuma mpOBepe.

I[Tposepe ce mianupajy Ha 0a3u cTama U 3HAYAja AKTUBHOCTH 38 KBAIUTET MPOU3BOMA U
CHUCTEM pana y UEIHHH.

Wurepuum nposepama ynpasssa [IPUMC. [Iposepy crpOBOe uIad KOja cy 81€KBATHO
00yuaBaHa 3a OBE AKTUBHOCTH, & YTBpHHBAKEM IIAHA HHTEPHE NIPOBEPE ce 00e30ehyje na cy
7 KOja 00aBbajy MpOBEpY HE3ABUCHA Of MOApy4jd, OJHOCHO OpPraHU3aIMOHE IEIUHE U
AKTHBHOCTH KOJy TIpOBEPABA]y.

Pesynrarn uHTEpHE NPOBEPE NOKYMEHTYjy CE€ y HW3BEINTajy O MpOBEpU M TOIHOCE
PYKOBOACTBY Ha aHaIM3y. YKOJIMKO H&ana3u MpOBEpe yka3dyjy HA mnocrojehe wim
NOTEHIMJATHE HEycarnmameHocTH w/wim  MOryhHOCTH 38 m1OOOJhIIAMKA, PYKOBOICTBO
nedunume oarosapajyhe KOpEKTUBHE W/WITKM MPEBEHTHBHE MEpe, OArOBOPHOCTH, PECYpPCe U
POKOBE 3a BHUXO0BO crpOBOheme. I1ocne ucreka pOKOBa 3a CrpOBONEHmE KOPEKTHUBHE H/HITH
NPEBEHTUBHE MEpPE, CIpOBOIM CE€ TpOBepa HM BepuduUKanMja HUXOBE EQPEKTHBHOCTH.
Pesynrarn naTEpHUX NpOBEpa aHaM3upajy ce Ha cactanuuma Onoopa 3a UMC u jenan cy
on enemenara npeucnutuBama MUMC k0je cipOBOIM pyKOBOACTBO.

2.19.2.3 IIpaheme u mepeme neppopmancu npoueca

[Mpouexypom MI1.00.01 — Ynpasmawe UMC-0M nepuHuCcaH je CHCTEM M TOCTYIaK 33
IJIaHUPAkE, yTBphuBama 1 npahema nepdopmancu mpomneca MMC-a.

3a cBe mporece kOju cy maeHtudukoBanu y Oksupy MMC-a, y mponemypama koje
neuHuy OBE mpoOmece yTBpheHW Cy. BaKHH|E KAPAKTEPUCTHKE TMpomeca, ¢GakTopu
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3HAYAJHOCTH OBHMX KApPAKTEPUCTHKA, METOOJIOTH]d, OArOBOPHOCTH U YYECTAIOCT HHUXOBOT
onpehuBama.

VKOnuKO 10he 10 OncTynama BpeqHOCTH epdOopMaHcH O IUIAHMPAHUX, IITO yKazyje
HA HIKY cIIOCOOHOCT IpOLEca, CIPOBOJE CE MPEBEHTUBHE U KOPEKTHUBHE MEDE.

2.19.24 IIpaheme U MEPEHE KAPAKTEPUCTHKA MPOU3BOAA
[Ipahewme u MEpEme KapakTEPUCTUKA MNpOM3BOJA CE CHpOBOAE Yy cKiIagy ca
npoueypama KOje c€ 0qHOCE HA MPOLECce peanu3aluje U y CKIaay ca:
e [13 - Cakynspame U TPAHCHIOPT UBPCTH KOMYHAIIHU OTIIA],
e 114 - Onp:xaBame jaBHE XUTHJEHE,
o [I5 - JlumMHHUYApCKE yCIIyTE,

I16 - Yupasbame 1ern0HnjOM YBPCTH KOMYHAITHHU OTIIA/,
e [I7 - Yopasibame CEKyHAApHUM CUPOBUHAMA U
e [18 - 300xurujena.
3axTeBaHe  KAPAKTEPUCTHKE  INpOM3BO#A/ycmyre nareé cy KpO3  HIpOJEKTHY

JIOKyMEHTAIM]Y TpOu3BOAa/yciayre, a OCTBAPEHE KAPAKTEPHCTHKE YTBPhYjy C€ NpPUMEHOM
IUIAHUPAHKUX MEPEHA y3 EBUIEHTHPAKE HATA3a y 0AroBapajyhum 3anucuma.

VYcnocraBbeHUM cucTEMOM mpahema U MEpema KApaKTEPUCTUKA MpOU3BOaa/yciyre
00e30eheno je ma ce ucmopydyje camO OHaj mpOu3BOA/yciayra 3a KOju Cy H3BpIIEHA CBA
IUTAHUPAHA MEPEHA U J[a OHA yKa3yjy HA yCarjameHOCT MpOu3BOIa/yCiTyre ca 38X TEBUMA.

2.20 Ymnpas/bame HEyCArJalmeHuM NpOu3BOI0OM

Kpo3 mpouenype WUII.00.01 — VYmpasmawe HNMC-om u UIL.00.05 - VYnpasbame
HEeycarjaameHocTiMa Ka0 W KpO3 MpOIEece peanu3anuje, AeGUHUCAH Jé CHUCTEM KOJUM Ce
06e36ehyje na ce cpa oacrymama Oa AehUHUCAHMX TpaBuiIa 100pe Mpakce, peryiaTHBe,
nponeaypa u ymyrcrasa UMC-a u yTBpheHHMX 3aXT€BA Kymaiad yTBPAE, PETUCTPY]y, aa ce
00e30eu 1a ceé TakBH MPOU3BOAM HE UCTIOpYyYe O€3 MPETXOIHOT TPETMAHA U J1d CE CIIPOBETY
MEpE 11 e HAcTasa OJCTyNamka OTKIOHE 03 mOcaeuiia N0 KBAIMTET MPOU3BO/IA.

Csu 3anocienu y JKIT ,,Uumcroha* Kparyjesam 06aBe3sHu cy ma y OKBHPY CBOje
HAJIEKHOCTH U CTPYYHOCTH YTBphyjy HEycarnamenoctn. HeycarnameHnoctu ce perucTpyjy,
a 1Mua Koja cy ykipydena y mpooiaem 3ajenno ca [IPMMC yreplhyjy mepe 3a OTkiamame
HEYCarJIameHOCTH.

Ilpema  ycBOjenom  moOctynky  (mpouemypa — MI1.00.05 -  VYmopassame
neycarnamenocruma u UI1.00.06 - KOopekTuBHE 1 PEBEHTUBHE MEPE) MOpe] ENMMUHHCAbA
yTBphEHE HEycarjaameHOoCTH, YBEK C€ CIPOBOAM U aHAIM3A y3pOKa KakO Ou ce neduHucata
noTpeda 3a CHCTEMCKUM MEpaMa 3a CIpeYaBame MOHABIHAKA TPOOIEMA.

Cre ¢aze yrBphuBama W pemaBama HEycariaameHOcTH ce Oenexe, a momanu O
yTBph)EHUM U TpeTy3eTUM MEpaMa Ce CUCTEMATH3Y]Y U aHaIM3upajy Ha cactaniuma Oxdopa
3a UMC u npunukom npeuncnutuBawa MMC ox crpane pyk0OBOICTBA.

Heycarnamenocru koje ce oguOoce Ha 3XKC wuneHtudukyjy ce, EBHIEHTUPA]y W
OTKJIakajy, U 38 BUXOBE Y3pOKe Mpeny3uMajy KOPEKTHBHE U MPEBEHTHBEHE MEPE 10 UCTOM
NOCTYIIKY Ka0 M HEycariameHOCTH KOjeé ce OxHOce HAa mnpou3BOae. 3a AehUHUCAKBE H
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npeay3uMame Mepa 3a yonaxasame yrunaja va JKC ogrosopan je On6op 3a UMC y cknany
ca MI1.13.03 - IIpumpaBHOCT 338 pearOBame y BAHAPEIHUM CUTyalldjamMa i OArOBOp HA IHHX.

Heycarnamenoctu k0je ce 0qHOce Ha 0€30eIHOCT M 3ApaB/be HA Paly HIAEHTHOUKY]Y
ce, EBWAEHTHPA]y W OTKJIamajy, M 338 HUXOBE Y3pOKE NpEay3umajy KOPEKTHBHE U
NPEBEHTUBEHE MEpE 110 nocTynKy nepunucanom y MI1.13.11 — Mnentudukanmja OnacHOCTH,
npOIEHA U BPEIHOBAKE PU3HKA

2.21 Amnaausa nogaraka

Ha cexnunama pyxosoacrsa (Ox6opa 3a UMC u npuaukom npeuncnutrBama UMC ox
CTpaHe PYKOBOJCTBA) BPIIM CE AHAIM3A W MPEUCIUTHBAE MOCI0BaAKA U E€(HEKTHBHOCTH
umiuiemenTupanor UMC-a na OcHOBY aHanuse 1moaTaka k0ja ce 0HOCH Ha:

[Toparke 0 3a10BOJbEBY KYIILIA,

Peanusanujy cBUX MOCIOBHUX MPOIIECA,

OctBapeme muipesa kpanuteTa y ckiany ca UI1.00.01 — Yopasmame UMC-0wm,
[Toparke 0 ycarnameHocTH ca 3aXTeBUMA Kynauad 1 HOpMaTUBHUX JOKYMEHATA,,

ok~ wn

[Toparke 0 kapakrepucTukama pecypcea, CTaTI/ICTI/IqKOj 06pam/1 HCTHUX U aHAIIU3U
TPEHI0BA,

o

ITonaTke o HUCnOpyynOurMa U ycariaameHOoCTH HA0ABJHLEHHUX mpou3BOaA.

~

ITonaTke y Be3u ca 3amTuTOM 31paBiba U 0e30e1HO0IIhy Ha pagy

Ha 6a3u tora nedununry ce npasiuu 3a yHarnpeheme epexTuBHOCTH.
2.22 T1060/bIIABAKE

2.22.1 CTtaiH0 m000/bLIABALE

JKIT ,,Uucroha* Kparyjesan kOpumhemem [101uTHKE KBAIMTETA, NIUHEBA KBAIUTETA,
pesyarara npOBEpa, AaHAIM3E TNOJaraka, KOPEKTUBHUX W MPEBEHTHUBHUX Mepa U
NPEHCIUTHBAKA O/l CTPAHE PyKOBOACTBA, 00€30elyje na ce MueHTU(UKYjy U MPUMEHE CBE
IpOMEHE HEONXO/HE 3a OJpKaBame NOrogHocTH u egextusHoctTn UMC-a.

VYuanpehewma ce onnoce Ha mporece, npou3Bon u MMC. OchoBa 3a yTBphuBame
noTpede, MiIaHupame 1 cripoOBOheme yHanpehema cy:

® YKJbyUYMBAWKE CTATHUX TMOOOJbIIAKA Yy mNOIUTHKY W 1ubeBe HMMC-a
npenyseha,

e TI0CTABJbAMLE CTATHHUX NO00JBIIAKA KA0 I1Jb CBAKOT 3a110CJIEHOT,

e TIOCTABJbAKE PEATHUX, &I M3a30BHUX IMJHEBA yHANpehema m 00e36eheme
AIEKBATHUX pEcypca 38 MOCTABJHAE TUX IHJHEBRA,

® TI0CTAaBJLEWHE CUCTEMA YIpaBJbdkha HA MIPUHIMNNMA IIPEBEHTUBHOT JIEJI0OBAKA,

® yCIIOCTaBJBAKE U MPUMEHA &1aTa ¥ TEXHUKA 38 MPENO3HABAKE CIaduX MecTa
Y TIOTPEOHUX MOO0JIBILAA,

¢ TI0CTABJbAKE MEPA U LIMJBERA 3a Mpaheme m000IbIIAHA.
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3a yrBphuBame nmoTpeba 3a yHampehemuma y cCHCTEMY, MPOIECHMA W IPOU3BOAMMA
KOPHCTE Ce CBH PACHOJIOKHBH U BEPOAOCTOJHH NOANK ¥ HH(GOpMAIH]E KOje Ce MPUKYILbAJy
1 CHCTEMATH3Y]Y Y CHCTEMY MEHAUMEHTA KBATUTETOM.

IIpoiec yBohema cramaux 1OOOJbIIAKA OmmcaH je mpomeaypom WIL.00.01 —
VYupasame UMC-om.

2.22.2 KopexkTusne mepe

[Iponiec yrBphuBama u copOBOhEmA KOpPEKTHMBHMX Mepa OmOryhasa pa ce
YTBphUBAKEM y3pOKa IpOOIeMa U IENOBAKEM HA HHX CIIPEYN MOHABJHAKE MPOOIEMA.

PykoBonmcTBO mpemyzeha anamuszupa CHCTEMATH30BAHE TMOAATKE O yTBphEHUM
HeycaryiameH0CcTuMa, & MEPE 38 CIPEUYaBAbE MOHABHAMA HEYCAIAIEHOCTH NEPHUHUIIY CEe
HAa 0asu craryca u 3Hayaja mpobsema (mojemuHavaH Ciiy4yadj WM CHCTEMCKH NpOOJIEM) u
MOryhHOCTH 1@ ce yTBp/I€e u CrpOBEy eheKTHBHA U e(hUKACHA PEIIEHA.

Mepama ce nedunuIry OMrOBOPHOCTH, aKTUBHOCTH, PECYPCH U POKOBH 3 CITPOBONHEHE
Mepa KOjuMa Cc€ OTKIAma]y y3pOLUM CUCTEMCKMX HEycariameHoctd. Peanusanujy
nedbuHKcaHMX MEpa mpatd W BepuduKyje pyKOBOAMJIAIl THMA 33 CHOpOBOhEmE Mepe, a
Bepudukamnujy epexara KOpeKTuBHUX Mepa npartu u Bepudukyje [IPUMC. AnekBarHOCT u
epeKTUBHOCT TPEAY3ETHX MEpA PYKOBOJICTBO aHAIM3UPA y OKBHpPY npeucntuBama MMC-a u
Ha cacranuuma On6opa 3a UMC.

[Toctynak mnpeucnuTHBama HEycarjameHocTH, yTBphuBama NOTpeda, mpemiarama,
aHaTM3Mpama, GOpMyNncama, clipOBOhEmA U BEPUPHKOBAHA KOPEKTHBHUX MEpA OMHCAH &
npoueaypom NI1.00.06 - KOpexkTuBHE U MPEBEHTUBHE MEPE.

2.22.3 IIpeBeHTHBHE MEpPE

VY JKII ,,Yucroha® Kparyjesar je ycriOcTaB/bEH CUCTEM YTBph)HBama MOTEHIINJATHUX
HEYCATJAmEHOCTH BE3aHMUX 33 YIPaBJhame, NMPOIEC ITUIAHUPAKkA, MPUIIPEME U CIIpOBOhEmA
nporeca peanmmszanuje u 3a neaokynan MMC, ka0 u mocTymak npeaiarama, yTBphuBama,
cripOBOhema U BEpUHUKOBAKA MEpA 33 CHPEYABAME HUXOBOT MOjaBJbUBAKA. [l0cTymak
NPEHCIUTHBAKA MOTEHIMJATHUX HEYCArlalieHOCTH, YTBphUBama MOTPEOa, Mmpeasarama,
aHaTM3Mpama, GOpMyiHcama, cripoBOhema u BEpu(UKOBAKHA MPEBEHTHBHUX MEPA OMHUCAH &
nponexypom MI1.00.06 - KOpekTrBHE U TPEBEHTUBHE MEPE.

Peanuzauumjy neduHucanux mepa npatd W BepuduKyje pykOBOAMIAIl THMA 3a
cipOBOheme Mepe, a Bepudwukanujy edexara KOpEKTHBHHUX MEpa Mpartd U Bepuukyje
I[TPUMC. PykoBOCTBO npeay3eha mpeucnuTHBambEM aHATU3KPA aIEKBATHOCT U €(UKACHOCT
CIPOBEAEHUX IPEBEHTUBHUX MEpPA y NHTEIPUCAHOM CUCTEMY MEHAIIMEHTA.
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3. IPO®NJI EHEPTUJE IPEAY3ERA

Jla Ou ce u3rpaauo CUCTEM YNPaBJbaka EHEPrHjOM HEONXOJIHO jé ycnOCTaBUTH 0A3HO
wianupame. OBO maHupame OmOryhasa OpraHusanuju jaa npOQuiniie cBOjy CHTyalujy y
norneny enepruje. [lnanupame enepruje 00yxpara npersie/ akTuBHOCTH KOJe MOTY [1d yTHUY
Ha nepdopmance eHepruje, a THME ¥ HAa €(PEKTUBHOCT M EPHKACHOCT HEeHE ynmoTpede. To
3aXTEBA MPHOABIHAKE MOJATAKA MEPEHA U IPYrUX MH(POpMAIM]a O EHEPrHjU KOJ€ YyTHYY HA
KOpuiheme eHepruje.

To, mpe cBera, ykibyuyje:
e 3aKOHCKA M JApyra aKTa K0je OpraHu3aiuja KOpucTu
e Ckym nojaraka HEONXOIHHX 33 NeuHHCAmE MpOduIa eHEpruje

e Uudopmanuje O eHepruju HEONXOAHE 3@ MOAPIIKY OCTAIMM AKTHBHOCTHMA Y
OpraHu3aluju;

— TpEHyTHH M3BOPU EHEpruje

— aHanmM3a npeTx0aHOr KOpUIIhEemha U MOTPOIIHE EHEPTH]E
— aHaIM3a canalmer KOpuhema u MOTPOIIHE EHEpPruje
— 1npouene Oynyher kOpunihema 1 eHepreTcke NOTPOIIHE
— 3HAYajHU KOPHCHHIM EHEPTH]E

— TpeHyTHE nephOpMaHCce mpOLEcad, CUCTEMA, OpeME 1 00jexara KOju cy 3HAYajHH
KOPHCHUIIM EHEPTH]E

— peneBaHTHE BapujadJie KOje yTudy Ha 3HAYAJHE EHEPreTCKE KOPUCHHKE

— mponene Oynyher kOpuiihema U NOTPONIkbE EHEPrHje 33 3HAYAJHE KOPUCHHKE
eHepruje

— MOryhHOCTH 38 TOOOJBIIAKE EHEPTETCKUX MEPPOPMAHCH.

e Emneprercka OcHOBA - wH(POpMAIUje O CTaky EHEPrujeé y OpraHu3anuju KOje ce
KOpHCTE 38 ycIOCTaBJhamke OCHOBE KOja je penep y OJHOCY Ha KOjy C€ MEpE MpPOMEHE
eHEpreTckux nepopmMaHcH.

e MuaukarOpu eHEpreTckux nephopmMaHcu
e [{wmeBu, 381811 ¥ aKUOHHU TUIAHOBU

[Tnanupanu mojany ce MpUKYIUBAJy, EBUAEHTHPA]Y U aHanmm3upajy. CTame eHepruje
MOpa peJ0BHO /A Ce AKypHpa y MHTEPBATUMA JePUHUCAHUM OJ1 CTPAHE OpraHu3aluje, Kao u
OHJIA Ka/1a MOCTOJ€ BEJUKE MPOMEHE Y 00jEeKTHMA, OITPEMHU, CHCTEMHMA U MPOIECHMA.

V pany he 6utu npuKkazaHu MpUMEpH KOjU Cy MPOU3BOJ CTyIHje O eHepruju npemayseha
KOje ce 0aBH CaKyIJbAmEM, TPAHCIIOPTOM, TPETMAHOM H O/IJIarameM KOMYHATHOT OTIaja.

Cnenehm xopamu y IutaHupamy Koju cy cactaBHu jaeo EHMC mory momohm y
yCIIOCTaBJbaky Mpolieca 3a MPUKYILUbamke, Tpahemhe U aHATH3UPAkE M01aTaka O CHEPTHjH:

1. UnenTuduxanmja, BpeAHOBambe U paheme 3aKOHCKUX M OCTAJIMX 3aXTeBa

2. Cakyribame, aHaTu3upame U npaheme moiataka 0 eHepTruju
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3. YTBphuBame 3Ha4ajHUX EHEPreTCKUX KOPHUCHUKA
4. UnenTuduKroBame eHepreTckux MoryhHoctu
5. IlocraBibame NPUOPUTETA EHEPIETCKUX MOTYRHOCTH

6. YcmocraBibambe OCHOBE W OjpehuBame HMHAMKATOpA EHEPreTCKUuX mepdopmaHcu
(EnlIHc)

7. Pa3Boj usbeBa, 3a1aTaka U akKIIMOHUX TUTAHOBA

3.1 HpenTudukamnuja, BpeaHoBame U npaheme 3aKOHCKUX U 0CTAJIMX 3aXTeBa

[Ipopwmnncame eHepreTcke CUTyaldje OpraHu3anuje o0yXBara IPHKYIJbabe
nHpoOpMaIja 0 3aKOHCKUM U JAPYrMM 3aXT€BUMa KOjU C€ OJJHOCE Ha KOpuIIhewme eHepruje y
Opranmzaluju, noTpommy u edukacHoct. To moapa3zymeBa J1a ocroje npoiecu (JIoKaiuje)
KOjU c€ WACHTUHKY]Y, KOjH Cy IOJ TMaXHOM, IpaTe M OApXKaBajy y CKIagy ca THM
3aXTEBHMaA.

[IpaBHU 3aXTeBH Cy OHU KOjU Cy HAMETHYTH OJ Jp>KaBHUX CyOjeKaTa WM PeryiaTopHe
arennuje. Opranuzanyja pa3Buja KOMIUIETHY CIMKY CBOje €HEepruje y CKiIaay ca MpaBHUM
3axTeBMMa M MUTakbHUMa TaKo J1a MOXE JIaKo Ja yCIIOCTaBU M OJip)KaBa yCKJIal)eHOCT ca TUM
YCIIOBMMAa Ha CTaJHOj OCHOBH. [IpOaKTHBHM MpOLIECH 3a YIPaBJbAE YCArJallleHOCTH CY
KJbY4Ha KOMITOHEHTA CHCTEMa MEHAIMEHTa EHEPTH]OM.

[Topen 3akOoHCKHX yCJIOBa, TOCTOJ€ W pa3HH "APyru yciuoBU'" KOJU C€ OJHOCE Ha
€Heprujy, a Koju Mory OWTH MIpeAMEeT opraHu3anyje (HIp. KOpIopaTUBHa oBjamhema 3a
CHEeprujy) Wi cy obase3e Ha J0OPOBOJbHO] OCHOBH (HIIp. [Iporpam paiponanu3sanuje).

KoHkpeTrHu kopauu 3a WACHTU(DUKOBaWE, NPUCTYName, MPOLEHY M aXypHpambe
3aKOHCKHUX U JIPYTUX YCIIOBaA Cy JI€TaJbHO OMKCAaHE y OBOM O/I€JbKY. AKIIMj€ YKJbYU€HE Y OBaj
KOpakK Cy:

I/I,Z[eHTI/I(l)I/IKaI_[I/Ija " JOCTYITHOCT 3aKOHCKHUX 3aXTCBa
I/I,Z[eHTI/I(l)I/IKaI_[I/Ija " JOCTYIIHOCT OCTAJIMX 3aXTCBA

Ycnocrapbame mponeca 3a OLCHY U aXypUpPaAbC 3aXTCBaA

IInau 3a OLCHY yCarjlallICHOCTH Ca 3aKOHCKUM U APYTHUM 3aXTCBHUMaA

3.11 NnenTudukanuja u J0CTYIHOCT 3aKOHCKHX 3aXTeBa

Caect 0 BakehrM 3aKOHCKHM 3aXTE€BHMa j€ KJbyU 3a MOIITOBame U 00e30eheme myHor
pazymeBama €HepreTcke CUTyallije OpraHu3aiuje, yKbydyjyhu U UnibeHUIly Aa eHEpreTCKU
MIPOjeKTH MOTY YTHIIATH HA TIPaBHY yCKJIal)eHOCT.

OBaj xopak oOyxBaTa MJIEHTH(UKALN]Y Ip>KaBHUX U JOKATHUX 3aKOHCKHX YCJIOBa KOjH
Ce€ OJIHOCE Ha KOPHCHHKE €HEpTuje y opraHusanuju. 3a BehuHy opranmsaiiyja Taj mporec je
Beh Ha CHa3W 3a )KMBOTHY CpPEIMHY U TIOBE3Yje NMPaBHE U PEryIaTOpHE 3aXTeBe.

[Topen Tora, BaXxHO je OWTH CBECTaH J1a E€KOJIONIKH TPOIMHUCH, MOCEOHO OHHM KOjH
peryiauily eMUCH]y Y BaszlyX, Cy peJeBaHTHU 3a 00oje: 3a >KMBOTHY CpPEAMHY M HEHO
kopuutheme enepruje. Ha npumep:
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® CKOJIOIIKA PeryjaThBa MOXKE AMKTHPATH KOHTPOJY TpPOIICHa CHEepPruje, ajid TO HUje
KOHTUHYaJIHa (QyHKIUja (HIIP. IPEJIMBHA TyMIIa 3a MPaKCH-E MOIJIABHUX BOJIA).

® CKOJIOIIKA [T03BOJIAa MOXKE OJPEIMTH MOCEOHY ymoTpeOy eHepruje (Ha mpumep, paji
IIUKJIOHA 3a Ba3yX)

e JI03BOJIa 3a KBAJUTET Ba3qyxa MOXKE Jia YCIIOBJbaBa Jia 00jeKaT KOPUCTH CaMo
onpeheny BpcTy ropusa.

JlogaTHU 3aKOHCKH YCJIOBH KOjU Ba)K€ 3a €HEPrujy OpraHH3aluje MOTY Ja YKJbY4yjy
JIOKaJiHe ypea0e, 30HCKe MPOIUCe WM KOMyHaIHe 3axTeBe. Ha mpuMep, 30HCKH MU 3aXTEBU
KOPHUCHUKA MOTY OTPaHUYHUTH MPHUCTYI oJpe)eHuM BpcTamMa MMOBUHE, Ka0 IITO Cy OKOJIMHA
BOZIOBA BHCOKOI HAallOHA WJIA TpaHCPOpMATOPH AUCTPHOYIHjE EINEeKTPUYHE CHEpruje..
Vrpaama KOIOBa MOXE Jia CaJpKh 3aXTEBE CHEPreTcke e(QHUKacHOCTH 3a HOBE,
Moau(UKOBaHE UK PEHOBUpPaHE 00jeKTe.

Tako, mpBU 3a7aTak y OBOM KOpakKy je CakyIlubamke MHPOpMAIFja Koje Cy OJroBOp Ha
cineneha nurama:

e Koju cy mporecu y Bamioj OpraHU3alyju KOjU 3aXTEBajy NPUMEHY 3aKOHCKHX
MpoIMca Be3aHuX 3a Kopulitheme enepruje?

e Ko y Baioj opranuzanyju umMa nHpopmalyje o IpUMEHH 3aKOHCKUX U PeryIaTOpHUX
3axTeBa BE3aHUX 3a Ballle Kopulheme eHepruje?

e Kako ce oap:kaBajy oBe nunpopmanuje? Jla 1u umaTe Criucak NpUMEHEHUX 3aKOHCKHUX
U peryJaTOpHUX 3axTeBa’?

e Ko je oxrosopan 3a o0e3behuBame npuctyna Baxkehum 3akoHMMa M IpONHMCHMA U
BUX0BUM 3axTeBuMa? Kako ce oBo octBapyje?

e Ko je cama ogrosopa 3a Boheme oBux nHpopmanmja?

e Jla 7M TMOCTOjU MpOILEC OLCHHMBAabA KAKO CE OBM 3aKOHCKM 3aXTEBH OJHOCE Ha
OpraHuzanyjy M Ja JM je 3a CBakM NOTpeOHO 00e30enuTH 0OyKy, ONepaTHUBHY
KOHTpOJTy, Tipaheme U Mepeme, KamuOpalujy, eBUJICHIIN]Y U U3BEIITaBAKE ca JIMIa
MmecTa?

Kana ce 1o6ujy onroopu Ha oBa MUTama, TUM 3a EHEPTU]Y, Y CapalilbHi ca 0CO0JbEeM 3a
MEHAIIMEHT )KUBOTHOM CPEMHOM OIIekbYje MocTojehe npolece, YNHU CBE MOTPEOHE U3MEHE U
MIPONKCYje OJATOBOPHOCT 3a HICHTU(UKOBAHE, MPOLEHY U aXypUpame CBHX 3aKOHCKHX
yCJIOBa KOJH C€ OJHOCE Ha Kopulnheme eHepruje y opranuzanuju. Ocobsbe 3a KHBOTHY
CpearHy MOK€ HACTABHTH JIa BOAM TPOIIECEe Y CKIIAIy ca 3aXTeBHMa KUBOTHE CPEIMHE KOjU
ce NpUMemYjy y OO0JIacTH €eHepruje, a MOXXe M MpPEJCTaBHUK MEHalIMEHTa YIpPaBJbamba
€HEepPrujoM Jia CIIpOBOJU CHenrn(UYHE 3aKOHCKE 3aXTEBE KOJU CE€ OJIHOCE CaMO Ha €HEprujy.
Mapna, He Ou OmII0 HEOOMYHO /1a ce 00a ceTa 3aKOHCKHUX yCJIoBa OJprKaBajy Ha 3ajeIHUYKO]
JUCTH.

3a opranuzamnyje Koje Hemajy moctojehm mporec W oAe/beHE OATOBOPHOCTH 32
UICHTH()HUKOBAKE, MPOICHY U aXypUPAmE Y CKIATy ca BakehuM 3aKOHCKUM 3axTeBUMA,
MIPBU 33/Ialld Y OBOM KOpaKy cy pasnuuuth. [IpBu 3amarak je pa ce qo/eiau OArOBOPHOCT 3a
T€ aKTUBHOCTH 3a ojipeljeHo ocobJbe.
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[Toctoju HM3 cpencraBa Ha pacrojiaramby KOje MOTY Jia IOMOTHY OpraHu3aldju 1a
UICHTU(]PUKY]E 3aKOHCKE 3aXTEBE y MOTJeay IBUX0BE MpuMeHe Ha eHeprujy. OBo ykipyuyje:

e AJypHE 3aKOHE U TPOITUCE 332 KOMEPIIHjaJIHEe YCIIyTre

e Be0 cajToBe ApKABHUX U JIOKATHUX PETYIATOPHUX areHIIMja

e Canpikaj KoI0Ba Ap>KaBHE PETyIaTHBE

e EjnexkTpoHCKe OMITEHE

e TproBuHCKY nepHoOAUKY (M €IEKTPOHCKY U IITAMIIAHY)

e TproBuHCKa yIpyxKema

e Tpenunr xypcese 1 HHPpOpMALIMOHE CEMHHAPE

e Crame ymMpekaBama ca JJOKAUTHIUM areHnujama u pyHKunoHepuma
e AJIBOKaTe U KOHCYJITAaHTE

BaxHo je na ce 00e30eau J1ak MpHUCTyI BakehnM 3aKOHCKUM 3aXTE€BUMa U MPOIMHCHMA.
VY 3aBHCHOCTH O]l U3BOpA 3aKOHCKHMX 3aXTE€Ba, UCTH MOTY OUTH JOCTYIHHU MPEKO BIAJAUHUX
WIA IPYTUM HWHTEPHET CajTOBa, KOMEPUMjaTHUX W BIaJUHHUX 0a3a mojaTaka, ManmupHe WIN
SJIICKTPOHCKE KOTIH]€E, UT/I.

3.1.2 HNnenTtudukanuja u J0CTYNHOCT OCTATUX 3aXTeBa

OcHOBHU TIpoleC 3a HISHTH(UKALHW]y M MPHUCTYI BOJOHTEPCKUM IpOrpaMUMa WIH
JPYTUM YCJIOBUMa KOJU C€ OJJHOCE Ha yIoTpedy eHepruje u odaBe3yjy OpraHu3aiujy aa paau
y CKJIaJly ca 3aKOHCKHM 3aXT€BHMa KOjH c€ OJHOCE Ha KopHIhewe eHepruje.

VY cxiagy ca M3BOPHMM TEKCTOM 3axTeBa JAOJeJbYjy €€ YJore, OJrOBOPHOCTH H
opnamthewa. MHdpopmanmje o n00poBo/bHUM o0OaBe3ama M "ApyrumMm 3axTeBUMa', KOJU Cce
OJIHOCE Ha YNOTpeOy eHepruje y OpraHu3aluju KOPUCTHU Ce, OJIpKaBajy M UyBajy TaKo Ja
yBeK OyJly JOCTYITHE.

Tako, m0OpoBOJbHE O0aBe3e M JIPYrd 3aXTE€BH BE3aHM 3a KOpUIINEHme eHepruje y
OpraHu3alMju YKIbYUyjy:

e Cranrnmapnue (1j. 1ISO 50001, u op.)

e Ceprudukanmjy padpuka/morona/mpemyseha (ISO, Tpropauke rpyme, u T/1.)
Eneprercke 3axteBe y mnpemyszehy (Tj. KOH3epBaluja €HEpruje, H3BELITaBambe O
€HEePTeTCKUM reppopmMancama, u T1I.)

Ceprudukanujy 3rpaga (nocrojehe 3rpajie U BUXOBO OJpKaBaHE)

ENERGY STAR u npyru nporpamu (ap>kaBHa areHI1ja 3a EHEpIujy)

[{uspeBe koju ce oHOCE Ha racoBe crakiene Oamre (GHG)

Jlp>kaBHE TIporpaMe 3a 3aITUTY )KUBOTHE CPEMHE WM eHepreTcke nepdopmance
Bboswe 3rpane, 6osbe padpuke/moronn/mpenyseha (MuHHCTAPCTBO 32 EHEPTETHKY )
CynepuopHe eneprercke neppopmance (apxaba, CaBeT 3a eHEpreTCKy e(pUKacHOCT)

[Iponiec unenTudukanyje eHepruje — Be3aH 3a BOJIOHTEPCKE MIporpaMe M JApyre
3axXTEBE y OpraHU3alliju HEMHHOBHO M0/Ipa3yMeBa jacHO Je(pUHHUCAaHE KaHajla KOMyHHKAIHje
n3Mel)y MeHaIMeHTa OpraHu3aluje W TUMa 3a CHEPrujy W JPYruxX OITOBOPHHUX 34
yckial)eHOCT opraHu3aliije ca TUM 3aXTEeBUMA.
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3.1.3 YcnocraB/bame nmpoueca 3a olleHy H asKypupame 3axTeBa

To Huje yobu4ajeHo 1a je 0co0Jbe Koje jeé OArOBOPHO 3a MACHTU(MUKAIU]Y W TPUCTYI
MPaBHUM U JIPYTMM YCJIOBHMa KOjH C€ OJIHOCE Ha KOpHIINEHme SHEepPruje OJIrOBOPHO U 3a
IbUXOBY OLIEHY M aXypupame. MHore opraHusanuje 3a Jo0Hjarmbe HOBHX WIIM M3MEHEHHX
MIPAaBHUX 3aXTEBa KOPHUCTE EIEKTPOHCKE OMIITEHE MM e-Mal 00aBelITeha 0 AXKypUupamy U3
HA/IJISKHUX MHCTUTYIIMja M arcHIMja Wik Apyrux u3Bopa. OBo ce o0aBsba MEPUOIUIHO U TIO
yTBpHEHO] TUHAMHUIIH.

[Ipouec y opranuzanuju 3a crnpoBolemhe HOBHX WM MOAU(PHUKOBAHUX 3aKOHCKUX M
IpYyTUX 3axTeBa KOjU Cc€ OJHOCEe Ha Kopuiihewme eHepruje mnonapasdymena: (1) mpBo
carjieJJaBalbe TaKBUX MPOMEHA 32 HUXOBY MPUMEHJBUBOCT U (2) Ipyro, ako yTBpIU JAa ce
MOTYy TPHUMEHHUTH, MpPOIEHA KOje Cy TO KOHKpPETHE MpPOMEHE 3a 00jeKaT U OpraHu3alujy
(cBojuHa), mpornece, cucreme u / wnu ompemy. Kama je 3aBpiieHa mpoiieHa yTuliaja u
MIPOMEHE ce pa3yMejy, OpraHu3alrja CIpoBOAN Mepe MOTpeOHE 3a ycarjamaBambe ca HOBUM
WM 2XypupaHuM 3axTeBuMa. OBO MOKE YKJbYUMBATH U J0JaTHE 00yKe Wi MOIU(UKOBAHE,
olepaTHUBHE KOHTpPOJIE, W3BEIITaBaWk€, WTJ Y 3aBHUCHOCTH OJ TMPUPOJE HOBOT WIIH
@KypHUpaHOT 3aXTEBa.

[Ipenopyuenn npuctyn 3a e(peKTUBHO ynpasibame oBUM jeinoM EHMC je na ce
ocurypa Ja IpoLecH eBalyalllje U axypupama OyAdy YK/bYUEHH Yy MPOLEC YIpaBibamba
npoMeHaMa y opranuzanuju. Tpeba OuTH cBecTaH /1a HOBH WM U3MEHCHH 3aKOHCKU U IPYTH
3aXTEBH, MOTY Jia U3a30BY MPOMEHE y aKTUBHOCTH OpraHu3allyje, MPolecuMa U OIPEMH, a He
caMo jeZJHOCTaBHO M3/laBa€ HOBUX MJIM M3MEHA 3aKOHCKHX 3aXTEBa OJ1 CTPaHE peryjaaTopHe
WIN ApyTe areHiuje Wiy Tena.

3.14  Ilnan 3a oneHy ycarjameHOCTH ¢a 3aKOHCKHM H IPYTUM 3aXTeBUMa

Kbyynu enemeHTH MJlaHa 3a MEPHOJUYHY OIEHY yCArjialleHOCTH Ca 3aKOHCKUM U
JIPYTUM 3aXTE€BUMA YKJbYUY]Y:

e lneHTudukoBame 1 OLIEHY ycarialmeHocTH nocrojehux npoueca

e VTBphUBame J1a M ce MPOLECH MEHajy aKo ce YKJbYYH OLl€Ha yCarJIalleHOCTH ca
3aKOHCKUM M JPYTHM 3aXTe€BHMa O Kopullhemy eHepruje WiH je mopeOHO 1moceGHO
00aBUTH OLIEHY ycariameHocTu (0e3 aHaan3e MpoMeHa mpolieca Koje Cy HEOIXO/IHE).

e JlomesbuBame Yyiore, OJrOBOPHOCTH M oBjiamhema 3a o00aBbamkbe OIECHE O
ycarjaleHOCTH ca 3aKOHCKUM M JPYTHM 3aXTeBHUMa KOjU c€ OJHOCe Ha Kopuuiheme
eHepruje y opranusanuju u npaheme crama

e VYcnocrasibame ojroBapajyhe ¢pekBeHlMje WIM WHTEpBala 3a CIpoBoheme oOleHe
ycarjameHoCTH.

VY opraHuzaiuju npoBepa HCIymhaBamka 3aKOHCKUX U JPYTUX 3aXTeBa KOjU CE OJIHOCE
Ha Kopultheme eHepruje Tpeda na ce Bpmm pyTuHCKH. [lnanupame kako he ce To moctuhu
Mpy’ka MOTYRHOCT 3a THM 3a €HEpPrujy aa 'ce cmpujaTesbu' ca MeHayepuma 3a PU3HK Y
OpraHm3alyji, MeHallepuMa 3allTUTE KUBOTHE CPeIMHEe, MEHAlIepUMa 32 CUTYPHOCT U / WU
MeHalepruMa 3a 3/ipaBJbe U 6e30e1HoCT. Bpio je BepoBaTHO /1a OBM MEHAIIEpU UMajy Ipolece
3a MEpUOJUYHE MPOBEpEe YCarjalleHOCTH WM OlLleHa YCIVIAIeHOCTH Beh mocToju.
3axBasbyjyhu oBuUM mocrojehum mporecuMa, Tae je To Moryhe, MOXXe c€ OCTBapHUTH
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edukacHuje kopuliheme pecypea, jep ce He MOUnbe 0/ HyJle, KO CTBapama HOBOTI Ipoleca
3a OIICHUBAE YCarJalleHOCTH.

[IpBu 3agaTak je ma ce mpukyne nHopmalmje o mocrojehum mporecuma 3a OleHy UiIu
PEBU3HjY ycacarjalleHOCTH ca 3aKOHCKUM 3aXTEBHMMa W yTBpHHUBamkE Ja U OBH MPOIECH
Tpeba ma Oyay MoAM(UKOBAHU Kako Ou ce o0e30enmia ycarjalmieHOCT ca 3aKOHCKUM
3aXTeBUMa KOjU C€ OJIHOCE Ha KopHuIlhewe eHepruje y opranusamnuju. Kao mro je HaBelIeHo y
taukn 3.1.1, HEKWM MNpaBHH 3aXTEBU MOTY C€ MNPUMECHUTH W Ha YTHIA] CKOJOTHje Yy
opraHm3alyju U Ha Kopulnheme eHepruje. 3a OBE BpPCTE MPABHUX 3aXTEBa, MEPUOIUIHA
OlleHa yCKJIal)eHOCTH KOJ EeKOJIOMKUX mporpama Beh moxke Outu ypahena. 3a 3aKoHCKe
3aXTeBE KOjH BaXe€ caMO 3a KOpHUIINCHe CHEepruje y OpraHu3alyju, JJojJaTHa OIlcHA
yckial)eHOCTH ce TIOceOHO Kpeupa WM MHKOpIopupa y nocrojehy omeHy ycarianieHocTd
KUBOTHE CPEJIMHE WM APYroTr IPOTOKOJIA.

Jlpyru 3amatak je ma ce YTBpAM Ja JIM Ccy nocrojehw mporecw WM MPOTOKOIH 32
OLICKHUBAE yCATJAEHOCTH OpraHu3alfje y CKIaay ca J0OpPOBOJHHHM IPOTpaMHMa HITH
OCTaJIUM 3aXT€BUMa HAMEHCHUM OpTraHu3anuju. Heku o OBUX BOJIOHTEPCKHMX MpOTrpaMa Win
JIPYrUuX 3axTeBa YKJbYUyjy TEPUOIUYHE W3BCUITABala W OLCHY YCArJIAlICHOCTH Ca THUM
3aXTeBMMa INTO MOXE OWTH O] MOMOhM KOJ TEepPHOAMYHOr U3BelTaBama. Omner,
opraHm3aiyja Mopa Ja yTBpIu Ja Jin he uckopuctutu mocrojehe mporece 3a onemUBamHe
ycarjameHOCTH BOJIOHTEPCKHX TporpamMa W Jpyrux 3axTeBa, OJHOCHO Ja Jin he HOBU
MpOIeCH OUTH YCIIOCTABJHCHH.

Kox mporieca 3a oluemuBame ycarianieHOCTH, HEONMXOAHO je Na ce neUHUITy U
CaoIIITe YJOre, OATOBOPHOCTH U OBjIamhema U Ja MHTEpBalIM 3a 00aBJbalke TE MPOIECHE
Oyny IJIaHUpaHHU.

V ckiany ca Harpes HaBeJIEHOM METO/I0JIOTHjoM YTBpheHo je cienehe:

A — IIpumemenu crangapan y JKII ,,Yucroha” Kparyjesan

e SO 9001:2008
VicnyrseHn 3axTeBM 3aKOHCKMX IIpOMNca Y IIPVIMEeHM JOKyMeHaTa cucTeMa
MeHalIMeHTa KBaJIMTEeTOM.

e EMS 14001:2004
VicniysseHn 3axTeBy 3aKOHCKMX IIPOINCca Y IIPVIMEeHM JOKyMeHaTa cucTema
MeHalIMeHTa 3alllTUTOM XXVBOTHE CpeIVHe.

e OHSAS 18001:2007
VcnnyrbeHn 3axTeBM 3aKOHCKMX IIpOMNca Y IIPVIMeHM JOKyMeHaTa cucTeMa

MeHalIMeHTa 3/IpaBJba 1 6e30emHOCTI Ha paly.
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b — IIpumem-eHM 3aKOHCKH ¥ OCTAJIH MPONMUCH

Tabena 2. [Ipernen 3akoHckux u octanux 3axTeBa y JKII ,,Yuctoha” Kparyjesary

HacJ/10B 3aKOHCKHX WJIH 0CTAJIMX 3axTeB H3BOp 3axTeBa
3axTeBa Tun

M3Bemraj o emucuju 3aralyjyhux L 3aK0oH O 3allITUTH Ba3ayxa U Ypemda

Marepuja y Ba3IyX Ha KOTIIy 0 TPaHUYHUM BpEIHOCTUMA

(cucTeM 3a rpejare Ha yrab) 3arabyjyhux marepuja y Basyxy

W3paga  umnTerpamnor  Katactpa L 3ak0OH O  ympaBibamby  OTIAJIOM

3arajuBayda 3a ATeHIHUjy 3a 3aIlITUTY (mpaBHJIHHK O METOAOJIOTHjU 32

KUBOTHE CpPEIUHE u3paxy  HMHTErpajHOT KaTacTpa
3arahuBaya)

W3Bemraj o JIHEBHO] eBHICHIUjU L 3aKoH O yrpaBJbamy OTIAIOM

ornana u logummy wu3BemTa] O paBwiHEK 0  ofpaciy  JHEBHE

oTHaxy 3a ATreHIHWjy 3a 3allTHTy eBIICHIje - FOTHIITEET

KUBOTHE CPCIIHE M3BEIITaBaa O OTIAly Ca YIYTCTBOM
3a HErOBO MOITyHaBabhe

W3Bemtaj) AreHIMju 3a 3alITUTY L 3aKO0H 0 yIpaBJbamby OTIAA0M

KUBOTHE  CpEIMHC O aHAM3H [IpaBWIHMK O METOJOJOTHjU 32

MOpPOIONIKOT cacTaBa oTMaja NPUKYIJBAMbE MOJaTaka O CacTaBy W
KOJIMYMHAMa KOMYHAJIHOT OTIaja Ha
TEPUTOPUJU  JEAMHUIIE JIOKQJTHE
camoyITipaBe

M3Bemraj 3a  omepatepa  3a L 3akoH 0 amOanaxu MU amOanaKHOM

yIlipaBJbamkbe aMOalla)kHUM OTIaJ0OM- oTnany

Cekormak

W3BemiTaj o mOTPOLIHH €HepreHaTa O 3axTeB JeaMHULA JIOKaJIHe
camoyrTipaBe

MecedHO  OYMTaBaWkE€  UCIOPYKE 0] 3axTeB UCTIOpPYYHOIa

€JIEKTPUYHE EHEepTruje

[loTpomma yrjba W H3BEIITA] O L 3aKoH O 3allTUTH Bazayxa u Ypeznda

KBaJIUTETY 0 IpPaHUYHUM BpeHOCTUMA
3aral)yjyhux matepuja y Ba3ayxy

[ToTpomma  MOTOHCKOT  TOpUBa @) WHuTepHa eBueHIIM]a TOTPOLIHE

Junzen

3.2 YcnocraB/bame, aHaTu3a U npaheme nogaraka o eHepruju

[Tomamu o eHepruju ce MPETXOAHO YCIOCTaBIbajy, AaHATU3UPAJy U KOPHUCTE O] CTpaHe
PYKOBOJICTBA M OHO MOpa MpBO Aa uX aobuje. DYyHKIMJH MEHAIMEHTA CHEPTHUjOM CYy
notpeOHe U Apyre BpcTe MHGpOpMaIyja, Mopel mojaTaka o Kopuimhemy, Tako je U MpoIec
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pa3BHjeH J1a MOXE YpeIHO Ja MPHUKYIUba CBe HeomnxoaHe nmojaarke. Kopauu koju omoryhyjy
MIPUKYIUbAKE M0/IaTaka YKIbYUY]y:

e lnentuduxamuja norpeOHUX MOAaTaka O EHEPrUju

e OnpehuBame HOCTYITHOCTH MOJAaTaKa

o dopmynucame nporeca 3a 1001jamke U eBUICHTUPAbE T0AaTaKa

e lcrpaxuBame anaTa 3a npaheme 1 aHaTH3Hpamke Mo1aTaka O CHEPTUju
e 11300p 1 mpuMeHa ajara 3a yrpasJbambe NoJanuMa 0 CHEPTUjH

MeHayMeHT €HEeprujoM je WHXEPEHTHO BoheHH mporec W 0e3 oxrosapajyher tuma
nojiaTaka, yrnpasjbame eHeprujom he outu nedynkpmonanno. [Ipema 1SO 50001 - EaMC, 3a
o0e30eheme eHepreTckux IMojAaTaka y Kpajiboj JUHHUJU je OATOBOpAaH  MPEACTaBHUK
MEHAIMEHTa CHEPrHjoM, KOjH je OATOBOPaH M 3a IUIAHUPAhEe U M3BEUITABAkhE PYKOBOICTBA O
yIpaBJbamby €HEPreTCKUM nepdopmancama. MelhyTum, U Ipyru Cy OATOBOPHHU 332 PYTHHCKO
MPUKYIUBAkEe U aHAIM3y EHEPreTCKUX IMojaTaka. AKO TO HHje CiIydaj, OHJIA MPEICTaBHHUK
MEHAIMEHTa MO)Ke MMEHOBATU JOJATHO OCOOJbE Ja MOJPXKH OBaj HAIOP aKo je MOTPEOHO.
Pecypce HeomnxoHe 3a UMIIEMEHTAIU]y U OJIp’KaBame akBU3UIIH]e To1aTaka 00e30elyje Ton
MEHAMEHT. AKBU3HUIIM]a TIOJjaTaKa O SHEPTHjU ce OOMYHO OpraHMu3yje y OKBHPY MPOIEIypa
Koje ne(MHHITY OJaTKe KOjU Cy IOTPEOHH 32 YIpaBJbamke CHEPrujoM, o0pasiie Ha Kojuma ce
Hofany CHUMajy (OPUIMHAIHM TMAlNup, NAndpHa KOMHMja WM JUIHTAIHO), MOJATKE O
JOKalMju M BPEMEHCKH OKBHp 3a cakylubame. JloOWjeHM mojanu, y NanupHO] WIH
€JIEKTPOHCKO] GOpMH, a UyBa]y C€ Ko 3aIuCH.

Opranu3zaniyje CBUX BEIMUYMHA Cy YIJIaBHOM Beh ycIiOCTaBHIIE CUCTEM 3a MPUKYIJbabe,
aHaynu3y U npaheme nojaarka o eHepruju. OBU CUCTEMU MOTY OUTH jeIHOCTaBHE Tabene Uiu
BpJIO cKynu copTBepcku anatu. CBU WIM JIe0 NPUKYIUbaka MoJaTaka, aHalu3e U npahema
Mory OUTH BpIlIeHH croJba. be3 003upa Koju MEeTo/ ce KOPUCTH 3a MPUKYIUbamkbe U npaheme
nojaraka, moTpedHO je na ce 00e30ene oarorapajyhe mHbopmalgje 3a OpraHu3anujy u
Kpeupame U3BeIlTaja KOjU Cy KOPUCHU Ha CBUM HHBOMMA.

VY ckiamy ca Hampen HaBeIeHHM, a paau OOJber carjiefiaBama O CTamay EHEepruje y
opranuzanuju, nata je TexHosomka ocHoBa JKII ,,Yucroha” KparyjeBaun. Hapasno, na
HaBe/IeHU NPUKa3U Jajy JaCHU]y M MOTHYHHU]Y CIMKY O paclopeqy €HepreTckux odjexara u
cucTeMa, IITO OJIaKIaBa paj MU MPaBJbEY CIIUCKOBA 00jekara, MOroHa, mpoliieca, onpemMe u
€HEePTeTCKUX CUCTEMA.

3.2.1 NnenTudukanuja noTpedHNX NOJATAKA O EHEPIHjH

VYcnemaHn cucteM MeHaMEHTa €HEpPrujoM Oclialkba ce Ha TayHe M ojrosapajyhe
nojpatke. OparoBapajyhu mojmamy ce NpUKYILUbajy Ja ce o0e30enu mperusaH npodui
EHepreTcKe CUTyallMje y opranusauuju. EHepreTcku nperien je kjbyuHa komnoneHnta EHMC
3a MPUKYIJbamke Mo/1aTaka U HHPOpPMallja HEOMIXOAHUX 32 OpraHu3alujy Aa Ou ce yTBpAue
IbEHEe eHepreTcke neppopmance U uaeHTH(UKoBame MoryhHocTu 3a mobospiiama. Ilpema
3axteBuma ISO 50001 y eHepreTcku mperien ce yKIbydyjy:

e I3Bopu eHepruje - EHepreTrcku uU3BOPH KOje KOPUCTH OpraHu3aiuja cy
UIeHTH()UKOBAHHU U JOKYMEHTOBaHH. EHepreTcku u3Bopu Tpebda na Oyay moBe3aHu
ca oarosapajyhum 00jeKTHMa, ONPEMOM, CUCTEeMHMa W TPOIecuMa. Y IPYKHUBAHE
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oIlpeMe y OpraHM3alMjy ca U3BOPOM €HEpPruje OCHUTYpaBa Ja Cy MACHTH(PHUKOBAHU
CBH PEJIEBAHTHU U3BOPU.
(M360pu enepeuje:

—  eleKmpuyHa eHepeuja
—  npupooHu eac

— nponan (LPG)

- yeam

- mazym

— ocmarno)

e Amnanu3za ynorpe0e U MOTPOLIkHE CHEPTHjE Y TPOILIOCTH
(Vnompeba enepeuje:

— oceemmerve
— 2pejarve

— eenwmuaayuja

—  KOHOUYUOHUparbe 8azoyxa (Kiumamuzayuja)
— npoyecu epejarpa u xaiahera

— Komnpecosarve 8a30yxa

— cucmemu 3a napy

—  nozoH

—  pao npoyeche onpeme

— mpaHcnopm

—  0pyeo)

- Haumn n netasbu cakylsbama IOJAaTaka 3aBUCE OJl MEpPEHA KOja Cy JOCTyIHA Y
opranusanuju. [loganm Mory 6UTH JOCTYIIHM caMO Ha HUBOY KOPHMCHHUKA WJIM NaK Ha MECTY
Koje J03BoJbaBa Behe mNpuKymybamke W aHamu3y nojaraka. Ilpukymspame mnojaraka y
MocJeIlbUX HEKOJIUKO MOJIMHA, TOMaXKe YCIOCTaBJbakby UCTOPU]je EHEPreTCKUX nepdopmancu
opraHuzariyje.

e AHanM3a cajalmer Kopuimhema W MOTPOIIBEe €HEPruje — MPUKYIIhamhe OBHUX
nojaraka he 3aBUCHTH Off MHCTAIMCAHUX MEpHUIIa Y ocTpojermuma. OBH TOJAIH ce
KOPHCTE 32 yCIOCTaBJbakhe CAAANIBIX ephOopMaHCH SHEpTHje.

e 3nauajHa ymotpeba eHepuje (SEUS ) u meHe cagamme nepdopkmance - 3HavajHa
yrnotpeda eHepruje cy 00jeKTH, CHCTEMH, TIPOIIECH WK OIpeMa KOjU TPOIIIe BEIUKY
KOJMYMHY €Hepruje M uMajy Ja00py MpWIMKy 3a moOoJbllame/yHanpeheme.
@okycupame Ha SEUS omoryhaBa opraHuzanuju ga ycpeacpelau pecypce y
obrmacth Koje wMajy Hajpehm mOTeHIMjam 3a TMOOOJBIIAKE EHEPreTCKUX
nepdopmaHcH.

e PeneBanTHe Bapujaliie Koje yTUUy Ha 3HA4YajHy ymoTpeOy €HEpruje - pelicBaHTHE
MPOMEHJbMBE Cy (aKTOpH KOJU HMajy YyTHIQ] Ha EHeprercke mnepdgopMaHce.
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PeneBanTHe Bapujabie ce oapelyjy xopumhemeM moaaraka U3 mpHKa3a/mperiena
eHepruje.

e [Ipomena Oynyher kopumhema u norpomme eHepruje - Kopucrehu ucropujcke u
calalikbe TOJAaTKEe O TOTPOIIHBHM, KA0 W IMPOjEeKIHje O MPOU3BOH, M3MEHaMa
MoJiesia, HOBUX IPOM3BOJA, MPOTHO3€ Mpojaje, MPOMEHHU Mpolieca WTA. BpIIE Ce
npoueHe Oyayher kopumhema ¥ TOTPOIIKHE SHEPTUje U MPUIPEMajy 3a 3HAYAjJHY
ynotpeOy eHepruje. [Iporena Oynyher kopumhema eHepruje MOXKe J1a IIOMOTHE y
yIpaBJbalby 3HAYajHOM yHOTpeOOM eHepruje W KojA YyTBphuBama IubeBa U
3ajaTaka u npyxa MoryhHoct 3a nopeleme ca ocTBapeHHM pe3ysITaTHMA.

e [Ipuopuretnn moryhHoctu 3a yHampehewma — I[lpernen momaraka O €HEpruju u
aHanM3a, Kao M TOJAalM U3 TPOLEHE EHEpruje W JpYyre MeTojie ce KOpHCTEe 3a
uneHTudukoBame Moryhux yHampehema.

[Ipernen enepruje je MexaHu3aMm ca KOJUM c€ TOJAIM O EHEPrUju CaKymbajy |
aHaIM3Upajy a Ou ce 3armoyveno ca yrBphuBameM eHepreTckux nepdopMaHcu opraHusaimje.
[IpukynspeHn moAany y Mperiiefly eHepruje ce, Takole, KOPHCTE 3a yCIOCTaBIbakhe METPUKE
3a Mepeme nepdopmancu U uaeHTudUKajy MoryhHoctu 3a yHanpehemwa. OBU mojaanu ce
KOpHCTE 3a:

e VYcmocraBibame ocHOBE — OCHOBA je pernep y OJHOCY Ha KOjy ce IMopeie TPEHYTHE U
yHanpehene eneprercke nepdopmance. OCHOBa MOXe OWTH jeJHOCTaBHA METPHKaA
(HIIp. TOTPOLIHA), ATU MOKE OUTH 3HATHO KOMIUIMKOBAHH]a.

e 11300p nHaMKaTOpa eHeprerckux neppopmancu (EnPIS) — EnPIs kopuctu metpuky 3a
yTBphUBame craryca eHepreTckux neppopmMaHcu y opraHu3aluju.

e VrBphuBame nIMJbeBa M 3anaTaka — Kama opraHuzanuja yTBpAM CTaTyC CBOjUX
CHepreTckux neppopMaHcu U HIeHTH(]UKYje MOryhHOCTH, MOXE Ja YCIOCTaBU
LMJbEBE U 3aJaTKe 3a yHarpeheme HuBoa eHepreTckux neppopmancu. Kpos akunone
IUTAHOBE CE€ OCTBApYjy OBU IIUJBEBH U 3a/1allH.

[TpunukoM pasmarpama moTpeda 3a yrnpasibamke MOAAlKNMa O €HEPrHjH, YWIAHOBH TUMA
3a eHeprujy, Tpebda Ja pa3MOTpe 3aXTeBE KaKO j€ TO HABEICHO y €HEPreTCKO] MOJUTHIIH,
SHEepreTCKe UJbEBE, 3a/1aTKE M aKIIMOHE TUIAHOBE, KA0 M 3aKOHCKE U JIPYTe 3aXTEBe.

VYnpasibame NoJanuMa 0 Heprujy 3aXTeBa MPOIIMPEHE U BaH MOAATaka O HEPTHjH H
TO Ha TPOHU3BOJIEY, MTOCIOBAKE, TPOIIKOBE y BE3U Ca EHEPTHjOM U, Y HEKHM CITydajeBUMa, U
Ha uHaHCcHjcKe nH(popManMje y opranusanuju. Mupopmaimje Be3aHe 3a TPOLIKOBE EHEPIuje
y pa3marpamy ce He MOTY 3aHEMapHUTH jep TOI MEHAIMEHT OOMYHO >KeJIM Ja 3HA KOJHKH je
IbUXOB YTHIIA] Ha PE3YyJITaTe MOCIOBOA.

3a uaeHTH(UKAIM]y HEONMXOJHUX IoJaTaka O EHEepruju 3a mnoTpede IIaHHpama
€HepTuje je OATOBOpaH MPEICTaBHUK MEHAIMEHTa €HEPrHjoM, alld Ce MOXE 3aJYyKUTH U
JOJIaTHO 0oco0Jbe Jla MOJpKM OBaj Hamop. Ha mpumep, mpoM3BOIHU Kaxap MOXeE Jia ce
KOPUCTH J1a UACHTU(UKYje pereBaHTHe nHpopMmalmje o mpou3Boamu. Pecypce morpedHe 3a
UICHTU(UKAIM]Y 3aXTEeBaHUX Mo1aTaka 00e30elyje Tomn MeHayMeHT.

3.2.2 OnpehuBame T0CTYNMHOCTH NMOAATAKA

3HaTu noTpely 3a mojanumMa O eHepruju HUje JOBOJHHO. JaKo je BaKHO 3HATH JIOKAIU]Y
1 Kako johu 10 uHdopmarmja. TaGena o BpCTH mojaTaka 0 EHEPTUJH MOXKE Ja TIOMOTHE KOJI
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Jouupama W (peKBeHIMje CaKylbamba 3a pa3inuure moxatke. Jla Ou ce mpenusHo
UACHTU(UKOBANA JIOKAllMja ToJaTaka yIpaBibamkba EHEPrHjOM, OCOOJbE 3a YIpaBJbarbe
€HEepPryujoM MOopa Jia MPOICHU THII, U3BOP M HAYMH Ha KOjH C€ MOJaly 4yBajy U OIpXKaBajy.
Tpeba 3naTH 12 ynpasibame MoJalMMa O €HEpruju He o0yxBaTa camo MOAATKE O €HepPrHjH,
Beh yKJbyuyje W MPOU3BOIY, MOCIOBAaKkE, TPOIIKOBE BE3aHE 3a paznuuuTe (pakrope, Kao
TO Cy, Y HEKUM cllydajeBuMa, udopmamuje o (UHAHCH]aMa. YUECTalOCT CaKyIlJbamba
roJlaTaka 3aBUCH OJ moTpeba opraHu3anyje U 3axteBa. [IpuKympame mojaTaka Moxe Jia ce
MOjeTHOCTaBM Ca Pa3BOjeM Ipolieca KOjUM ce MACHTU(UKY]Y JIOKalMje mojaraka, ocooda(e)
KOj€ CaKyIUbajy W YyBajy MojaTke M (DpeKBEHIM]y caKyIlubama. Jlonmupame u MpudaBbame
NoTpeOHUX IMOJaTaKka O CHEPruju OOWYHO HaArIe[a NPEJACTaBHUK MEHAIMEHTa SHEPIUjoM,
KOjH je OATOBOpaH 3a IUIaHUPamke CHEPTHje.

3.2.3 dopmy.incam-€e npoieca 3a 100ujame U eBHIEHTHPam-e M0aTaKa

Jla monmamu Oyay KOH3MCTEHTH M TOY3JaHHM M Ja OM Ce OJIaKIIajio YIpaBJbarbe
SHEeprujoM Tpeda pa3BUTH (POPMATHH IPOIIEC 3a CAaKyIUbalkhe U YHOIICHE nojaraka. [Iporec
yIlpaBJbama MoJaluMa 0 eHepruju je neduHucan Kopauma koje Tpeba crpoBecTu aa 6u ce
o0e30emmin  ONaroBpeMEHM W TauyHU TOJAIM 34 YIpaBJbamke eHeprujoM. [lporec
MIPUKYIUbaka YKIbYUY]e:
noTpeOHe MoIaTKe 3a YIIPaBIbakhe CHEPTHjoM
JIOKaIje mojaTaKka
JIUIIE WK U3BOD 32 UyBamE MO/IaTaKa
Y4eCTaJIOCT M0jaBJbUBama MoaTaKka
KOJIMKO YE€CTO C€ MOJAlH MPUKYILIba]y U3 U3BOPa, U
JIOKaIlMje CKIIANIITEHha M0JaTaka U Kako Cy 3allMCaHH.

[Iporiec Moxke yKJBYUMTH M JOJaTHE KOpake, ald HajOoosba Mpakca ce IMo3uBa Ha
YKJbY4UHMBaWb€ OBUX KOpPaKa Ka0 MUHMUMYM. AHajM3a MojaTaka O eHepruju he ce y mouerky
cacrojatu oJl yTBphuBama BEIMKUX MOTPOIIAya, YCIIOCTaBIhakha PEJICBAHTHUX ITOKa3aTeshea
U MHULMjadHe uaeHTtudukanuje moryhux ¢oxyca Ha MoryhHoctu yHampehewa eHepruje.
OBze ce KOpUCTE CaKyIJbeHHU MOJAIM y MHHUIIMJATHOM NpuKa3y eHepruje. OBU mopauu ce
pare TOKOM BpEMEHa, Tako J0JaTHa aHalli3a MOXeE Ja Ce MCKOPUCTH 3a YCIIOCTaBJbAE
ocHOBe, pa3Boj ENPIS, ycmocrtaBpame 1uJbeBa W 3a7aTaka ¥ MOHUTOPHUHT EHEPTEeTCKUX
nepdopmancu. [Iporecom mpahema ce Oenexe U MprKa3yjy MoJa Ha TaKaB HAYUH KOJH je
MIOTOJIaH 3a OBY aHAJIU3Y.

[Ipegnoct uma dhopmaliHu mpoliec MPUKYIJbamka Toj1aTaka jep ce Tako 00e30ehyje nma
ce oaromapajyhm mojmamy NMpuUKyIsbajy M €BHJIEHTHPAjy ca onroBapajyhom yuecranomihy.
[TomTo je MeHayMEHT €eHeprujoM BoheH mojalnuMa, TO je JOCTYIMHOCT oiroBapajyhux
MoJIaTaka HEeOMXO0/IHA 33 IPAaBUITHO (QYHKIIMOHUCAHE CUCTEMa MEHAIMEHTa CHEPTHjOM.

VYiore u OArOBOPHOCTH Yy MPOIECY MOTY Jia Bapupajy y 3aBHCHOCTH OJI MOTpeda
opraHu3anuje, ajad OMNIITH METOJA HACHTH(HUKAIMje IOojJaTaka, OMUC H3BOpa MoOjaTaka,
JIOKAllMje M Y4ecTaJOCT MPHUKYIUbamka MojiaTaka, MPUKYIJbamke MmojaTaka u Bepudukanuje u
CHUMama ocTaje gocienad. [IpoBeputu na iau cy Juia Koja Cy OATOBOpPHA 3a MPUKYIJhAHE
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nojiataka aJekBaTHO oOydeHa 3a TakBe OJTOBOPHOCTH, Ha MPHUMEp, Y YHUTalky METPHKE,
U3BEILTABAKE y UCIIPABHUM jeIMHUIIAMA, J1a KOpUCTE oroBapajyhu codpTteep, U CIHUHO.

3.24  HcrpaxuBame ajnara 3a npaheme u ananu3upame MoAaTaAKa 0 €eHEPruju

Opranu3anyja aHanu3upa W TpaTd CHEPrujy Ha BHIIE pPA3IUYUTUX HAYUHA, OJ
jenHoctaBHuX "onmomaheHux" TaberapHHX IMpHKa3a 10 BeOMa CO(OUCTHIMPAHMX U CKYMUX
copTBepa M BeO-3aCHOBAaHMX AaIUIMKAllMja, JW3ajHUPAHUX 32 BEJHKE, MYJITH-00JeKTHE
komruiekce. CBM OBM ajlaTy UMajy MPEITHOCTH M MaHe.

PasBujeHn codTBepcKM amaTH MOMa)x<y OpraHW3alMjyu Ja BUAM PA3IUYUTE TUIIOBE H,
Takohe, a naje uueje o Bpcrama nH(opmanMja KOpUCHUX 3a opraHuzanyjy. Mehyrtum, Ha
TPKUIITY j€ TPUCYTaH BETUKUM Opoj amata ogHOCHO copTBepa. A ma Om ce m3abpao
HajonTUMaNTHUjH Tpeba ce poKycupaTh Ha cienehe KpuTepujyme:

e OO6uM cucTremMa MEHalIMEHTa €HEPrHjoM — KOJMKO MeTpuke he ce mpaTUTH M KOJIHUKH
je Oyuer opranuzanuje?

e AHanM3a Kao pPAYyHOBOJCTBO — KOJMKO j¢ OpraHm3alija 3amHTEepecOBaHa 3a
MOMHPEH-E padyHa, OJJHOCHO /1a KpO3 aHAJIM3y Tpaxxu MOryhHOCTH yiiTene eHepruje?
e BebO mHacmpam JeckToma — TPUKYIUBAkE IOJaTaka oOJf HMHTepdejca ca MHOTO

pa3bamnanux oOjekara wim he OuTH PoKycHpaHO camMo Ha JIOKATHOM 00jeKTy?

PemaBamem oBa Tpu omiurta ycioBa U MoOryhHOCTH M pecypcu y opraHuzanuju he
nomohu nma ce Op3o cy3u mperpara. Jlasba mperpara he ycMmeputu A0JaTHY Taxmby Ha
HEKOJIMKO 01a0paHuX aJnara.

Tunwano, W3nMa3 WIM W3BEIITAjH W3 OBUX anara he ce KOPUCTHTH OJ IHUPE Tpyme
aktepa. [Ipyxame mpaBux umHpOpMaIja MpaBUM JbyAMMa y3 MUHUMYM Hamopa Tpeba aa
Oyne rnaBHa Opwra. [IpeacTaBHHK MeEHAIMEHTa EHEpPrHjoM je OJIFOBOpPAaH 3a IIUPEHE
nHpopMalMja O EHEepPruju y OpraHM3alyju U OH Tpeba na Haariena HCTPAXKUBAKBE U
CEJICKIIM]Y ToJaTaKa U3 aHaJIM3e O EHEePTUjH, Kako OU ce OCUTYpPaJIO Jia Ce 3aJ0BOJHE 3aXTEBH
CTaHJap/a.

Crnenehu kopak Koju ce Hpenopydyje je Ja ce MHTEPBjYHIIY pa3iMyUTe UHTEpecHe
rpyIie yHyTap opraHusaliyje Kako 01 ce OCUrypajo Ja oHe 100ujajy mpaBy HHPOpMaLUjy U Y
00nMKy Koju je ako pazymsbuB. OBo he momohu ga ce 3aBpiu u300p anara koju Tpeba aa ce
KOpHCTE y OpraHu3aluju.

3.25 N300p 1 npumeHa ajiaTa 3a ynpasJbambe 0AalMMa 0 CHepruju

Pa3marpame ananuse eHepruje u anata 3a npaheme, Ka0 U UHTEPBjyU ca pPeIeBaHTHUM
¢dakTopuma Mory jnaa o6e30exe 3Hamwe mnoTpeOHO 3a H300p oxaromapajyher amara 3a
opranu3zanujy. O0aBjbamkeM OBE aKTUBHOCTH, Opranuzanuja he cy3utu m30op anara Ha OHE
KOJH O] HajBHIIIE OJrOBapajy.
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Tpeba cnenutu oBe KJbyuHE KOpake J1a Ou ce n3abpao mpaBu anar:

(1) ®unanna nmpoda. Behuna codrBepa moxke na ce Tectupa. BaxxHu cy npaBu yna3Hu
MoJIAIM O SHEPTHjU U carjie/aBama u3jiaza 1 MoryhHOCTH M3BelTaBama. PazmaTpajy ce Heka
OCHOBHA, KPUTUYHA MMUTakha TOKOM TECTHPAbA!

e Jla nm je jenqHocTaBaH 3a Kopuithemwe?

e Mosxe 1 ce amaT MOJAM(HUKOBATH Y CKJIay ca oAroBapajyhum norpedama?

e Jla 1 mpuKa3u W M3BEIITAjH 32/I0BOJbABAjJY OpraHU3alMOHe TIOTpede?

e Jla yim MOXe Ja ce MPOUIMPH JIa 33aJI0BOJbU MOTPeOE M aKTUBHOCTHU 32 YIIPaBJhahC
pacTom eHepruje?

e Jla mu o06e30ehyje momarke u wH(pOpManUje MOTpeOHE Aa Ce WCIyHE IMJHEBU 3a
mo0oJbIIake eHEprUje?

(2) PazroBop ca apyrum KopucHunmMa. HaydeHe nekuuje oI Jpyrux KOPUCHHKA
codrBepa he 06e36eautu HenponewmuBe nHpopmanuje. Kopucuunu he pehu o Tome komuko
je mak 3a xopuurhemwe, Moke T OUTH MpuiaroleH, Koju cy 0TKa3u, U Kako pearyje TeXHUYKa
nomoh nponssohaya.

(3) Pa3Boj oaromapajyhmx kputepujyma. BakHo je &ma ce pa3Bujy KpPUTEPHjyMH 3a
n300p Koju ce TMoaynapajy ca morpebama opranm3anuje. OBH KPUTECPHJYMHU C€ TMOHIACPUIITY
CXOIAHO OpraHu3alMoHMM (akTopuMa KOju ojapelyyjy 3Hauaj cBakor oA mbHX. Tpeda
npuOaBUTH HMHIYTE OJ PA3IMUUTOr 0c0o0Jba, Kao IITO je TUM 3a €HEpHjy Ja Ce pa3BHjy
KPUTEPHjYMH U 0JIroBapajyhu moHaepu.

(4) Pa3Boj marpuiie omryka. MaTpuiia oJjiyka CIy»Ku 3a mopeheme anTepHaTUBHUX
aylaTa rpeMa oJroBapajyhum KputepujymMuMa ca MUJbeM JIa IOMOTHE TIPOIIECY CEeNEKIIH]e.

(5) WU360p oxaromapajyher amara. Kopuctu ce Marpuma ojiyka jJa ce YTBpIE
aJITepHATHBE 3a ayar.

[IpaBu anar he ucrnarutu cedbe mHoroctpyko. To he omoryhutn ananusy moparaka
Koju he naeHTn(UKOBaTH TPEHI0BE U aHOMaJIMje Koju 1oBoje a0 ymrene. To he ykazaTu Ha
00J1acTH Koje Cy OJ 3Hauaja M 3acilyKyjy HajBuIle naxmwe. OH, Takohe, MoxKe 1a TOMOTHe J1a
ce UACHTU(DUKY]y Tpeuike y miahakby W CKPUBEHHM TPOILIKOBU Y OKBHUPY CTPYKTYpE
KOPHUCHUYKHX cToma. To moMaxke MpeACTaBHUKY MEHAIMEHTa €HEPTUjoM Ja MCIpPHYa CBOjY
npudy 10o0po U na mobuje moTpedHe pecypce Aa OM cHcTeM MEHaMEHTa €HEepPrujoM OHo
yCIIeIaH.

TaGena 13. [Torpomauun no Bpcrama eneprenara y JKII ,,Uucroha” Kparyjeait

Bpcra eneprenra
P.op. IMoTpomaun Juszea | THI' N;Z:;Eﬁ“ EJ::Z;I;?;:A Yramn Bona
eHepreHTa rOpUBO
1. | Cmehapu °
2. | IToguzauu °
3. | Hucrepne °
4. | Cistilice .
5. | Kiperi °
6. | Gradevinske °
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masine

7. | Sekundarne °
sirovine

8. | Putnic¢a vozila °
Pe¢ na struju

10. | Bojler 500 litara

11. | Bojler 80 litara

12. | Protoc¢ni bojler

13. | Frizideri

14. | Klima uredaji

15. | Masine za pranje

16. | Masina za
suSenje

17. | Racunarski
sistem

18. | Aparat za
varenje

19. | Kompresor

20. | Pumpa za
grejeanje

21. | Stampa¢i

22. | Prese za
baliranje

23. | Elektri¢ni
kaloriferi

24. | Elektri¢ni
radijatori

25. | Elektronska vaga

26. | Automati za
gorivo

27. | Radne prostorije

28. | Sistem
centralnog
grejanja
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3.3 YrBphuBame 3HaYajHMX KOPUCHHKA eHePruje

Kopumiheme eHepruje je mpucyTHO y CBHM OpraHu3anujama.. VIMEHOBame HEKOJIMKO
BaXHHUX CHEPreTCKUX CHCTEMa, OlpeMe, 00jeKaTa, U HHXOBE MOBE3aHOCTH Ca ONEPATUBHUM
oco0JbeM je 3HayajHO, jep omMoryhaBa opraHu3alMju J1a yCpeACpeId CBOje OTrpaHUYCHE
pecypce Ha MOOOJBIIAKE M OAPKABAKE ONTUMATHUX MepdopMancu y wmaioMm Opojy
KpuTHuHHX cuctema. OBaj mpuctyn omoryhasa HajOosbe KopuiIheme OrpaHuYeHuX pecypca
HEKe OpraHu3aIyje 3a yIpaBbamkbe CHEPTHjOM.

VY cucreMy MEHaIMEHTa EHEPIHjoM, aKo je KopHIIhemne eHepruje HIeHTU(HUKOBAHO Kao
3HauajHO TO he mobutnu moceOHy naxmy. (CTaBka THaxmka IMOBE3aHA je ca 3HAYajHUM
kopumthemeM eHepruje M oOyxBaTa pa3Marpama y YCIIOCTaBJbaky IUJbEBA 32 CHEPIH)Y,
3a/laTaka M aKIMOHUX IJIaHOBa, o0e30ehere o0yKe U HAIeKHOCTH OAroBapajyher ocobsba,
IUTAHUpamke 3a eQUKacaH paja U OApXKaBame, W mpaheme, Mepeme M aHAIH3y HHXOBUX
nepopmancu. VmruiemMeHTanuja OBe CTaBKE je HMHTEH3WBAH pecypc W 3axTeBa Ja
opranmsallyja pa3Bujaje 1noy3aaHy cTpaTerujy 3a aepuHucame 3Ha4yaja.

Unentudukanuja 3Ha4ajHUX KOPHCHHMKA EHEPruUje je€ HEONXOJHAa U JIOBOJbHA 3a
opranmzanujy Jna ocTBapu Hajseha mnoOosplnama y mneppopmMaHcamMa ca IITO Mambe
pacmnonokuBuUX pecypca. [Iporec 3a yTBphuBame 3HAUajHUX EHEPTeTCKUX KOPHCHUKA Ce
cactoju on cienehux xopaka.

3.3.1 IIpunpema aHCTE CONCTBEHUX EHEPTeTCKUX CUCTEMA

3.3.2 Pa3Boj Owiranca eHeprje

3.3.3 YTBpauTH KpUTEpHjyMe 3a 3HaYajHO

3.3.4 EBuieHTHpame 3HaUajHUX KOPUCHHUKA EHEpruje U MeTojia Kopuihema

3.3.5 AHanu3a u npahemwe BaXKHUX KOPUCHHUKA EHEPrHje

[IpencraBHUK MEHaMEHTa EHEeprujoM, y3 IOMOh THMa 3a €Heprujy, OOHYHO
yCIIOCTaBJ/ba U MPHUMEBYje KpUTEpHjyMe 3a YTBphUBame 3HA4ajHUX KOPHCHUKA E€HEepruje y
opraHuzanuju. Y HajMamky pyKy, TO MOApa3yMeBa OJUIyYHMBamE O KpUTEpPHjyMHMa 3a
"CYIITUHCKY MOTPOIIKY eHepruje” u "3HauajHe MoryhHocTH 3a yHampehewe". Meton 3a
onpehuBame 3HaYajHUX KOPUCHHUKA €HEepruje je TOKyMEHTOBaH. Jep 3Ha4ajHUM €HepreTCKUM
KOPHCHHMIIMMAa MOpa Jla C€ yIpaBJba MPEKO OMEpaTUBHUX KOHTpona, oOyke, mpahema U
Mepema, Mpu ToM ojapehuBame Kopuihema eHepruje Kao 3Ha4ajHo Tpeda Ja ce MakJbHUBO
CIIPOBOJIH.

3.3.1 IIpunpema qucTe CONCTBEHUX EHEPIeTCKUX CHCTEMAa

PazymeBame eHepreTcKUX CUCTeMa y OpraHu3aliji U KOJIMKO €HEepruje Tpolle je MpBU
KOpaK Ka yTBphuBamy 3HaUajHUX KOpUCHUKA eHepruje. [Ipe oapehuBama KOIMKO eHepruje ce
TPOILIY MPUKYIE ce HH(OpMalHje O CUCTEMHMAa EHEPTHje U MPUIPEMU crucak onpeme. [la ou
ce 0BO IIOCTUTJIO, Tpeba npeays3eTH cieaehe akTHBHOCTH:

O06e30eheme amjarpamMa TOKa Tpolieca W JIMCTE TMOTOHCKe ompeme. [[ujarpam Toka
mporieca je go0ap 3a MouyeTak jep MpHUKasyje TJIaBHY MPOILECHY ONMpEeMy Yy NpOLeCy W HEH
pacriopes, IITO TOMaxe Koj uAeHTHUHKanMje. JlujarpaMu Toka mporeca IMOMaxy
OpraHm3alyju Ja pa3yMe U OpraHu3yje CBOje IMOCIIOBamke M eHeprercke cucreme. Jlucra
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omnpeMe y o0jeKTuMa Moke OMTH moTpebHa, jep 0OnM4HO oOyXBaTa CHCTeME 3rpajia/odjexara
KOjU HUCY YKJbYUYCHHU Yy JHjarpaM TOKa IpoIiieca.

[Tpuka3syjy ce 006a Toka IpUMapHe U CEKyHIapHE SHEePruje Ha TujarpamMy ToKa Mporeca.
BaxxHo je 1a ce yKIbydyjy ¥ CeKyHIIapHH OOJIMIIA €HEPTHje, jep SHEPreTCKU CUCTEMH KOjH MX
cHab/ieBajy MOTY OMTH BeOMa €HEPreTCKH MHTCH3UBHH.

e ['pyna ompeme ¥ IPOIECH Y JIOTHYKUM cUcTeMuMa. Llprame rpaHuiie OKo MOjeHHNX
nenoBa ompeme He Ou Tpebamo nma Oyme HacymuuHo. Cuctemu Tpeba ma Oymy
n3abpanu OArOBOpPHO 3a BehmHy WUHTEepaknMja Koje YTHYy Ha CHEPreTcKe
nepdopmance. [Topen Tora, cucremu Tpeba aa ce Oupajy Ha OCHOBY CIIOCOOHOCTH J1a
ce yTBpAM KOJIMYMHA €HEprHje KOjy Tpolle, OUI0 Kpo3 MOAAaTKe Mepema WM Kpo3
WH)XEHEPCKE IPOpavyHe.

e (OO0e30eheme momaraka ca IIOYHIIA, YaCOBH pajaa, (GakTopu ycioBa paaa u (hakTopu
onrtepehema 3a ompeMy M Ipolece YAPYXKYjy ce ca rpymucameMm cucrema. OBa
nHpopMalMja je HeomxojHa 3a oJApehHBame IMOTPOIIHE CHEPrHje y PasIuduTHM
CUCTEeMHMA U 33 Pa3BOj EHEPreTCKOT OMIaHca. Y HEKUM CITydajeBUMa 01l Mepembha
Cy JIOCTYITHH 3a BoJichy onpemMy U mpoiiece.

e Ha kpajy Tpeba pa3sMoTpuTH 0CO0JbE YHjU PaJ U aKTHBHOCTH MOTY 3aMCTa Ja yTHUY
Ha 3HaYajHe KOPHUCHHUKE CHEPryje WM YHja je MocjaoBHA o0aBe3a Ja 3HA4ajHO YTUYY
Ha TO KaKO C¢ eHepruja HabaBsba, KOPUCTH WJIM TPOIIU Y OKBUPY opranuzanuje. Tom
oco0Jby je MOXJIAa HEONXOJHA JoJaTHa oOOyka WM CTHIAkEe ITOCCOHUX
kBanuduKamnja 3a obe3deheme oneparuBHE KOHTPOJE 3a mpaheme U OCTBApUBAE
IINJbEBA EHEPTETCKUX MepPOpPMaHCH.

3.3.2 Pa3Boj Ousianca enepruje

Eneprercku OunaHc je jenaH oJ NOY3JAaHUX NpHUCTyna 3a onpehuBame 3HAYajHUX
KOpDHUCHUKA €HEepruje Ha OCHOBY TIOTpOIIkE. YKYyIHAa MOTPOLIKbAa EHEpPruje o]l CBUX
MpUMapHUX M3BOpa €HEpruje, a Koja ce TPOIIN yHyTap 00jeKTa MPUIHCYje ce CHEIUu(UIHO]
ompeMH U cucteMuma. Metojonioruja 3a oapehuBame eHEPreTCKor OMIaHca je 1aTa moceOHo.

[Totpomima enepruje cneuuduuHux ypehaja u cucrema MoXe ce YTBPAUTU IPEKO
M3MEpEeHUX MojlaTaka, aly jeIHOCTaBHA pauyHMIa y3 Kopuitheme MH(popMaluja ca JUCTe
EHEePreTCKUX CUCTeMa MOXe Jia MPYXH J00py anmpokcumanujy. TokoM BpeMeHa, MOTPOLIbha
€Hepruje Moke Ja ce MmoOoJspIlla TOMONYy METpUKE WM TI0CTaje To3HaTa ca pajoM
€HEepreTCKOTr CUCTEMA.

3.3.3 YrBphuBame Kputepujyma 3a 3Ha4yajHe eHeprercke gaxrope

[Toncerumo na cy no AepUHUIM]H 3HAYaJHU KOPUCHUIIM €HEpPIuje, 3HauajHa NOTPOIIHka
eHepruje U / win 3HaTHa MOryhHOCT 3a moOoJbllame, TIaBHU (AKTOPH KOjU Ce KOPUCTE Y
onpehuBamy 3HauajHUX KOPHUCHUKA €Hepruje Heke opranuzanuje. Behmna opranusanmja
onpelyje 3HaUYajHe KOPUCHHUKE €HEPTHje Ha OCHOBY CHCTeMa HajBehux moTpolraua eHepruje u
omnpeMe HJICHTU(PUKOBAHMX Yy CHEprerckoM Owmiancy. MelyyTuMm, 3HAYajHH KOPHUCHHIIH
eHepruje, Takohe, Mory Outu onxpel)eHH Ha OCHOBY 3HAauaja MOTEHIMjajla 3a MOOOJbIIAKE
eHeprerckux mneppopmancu. OBo Moke OuTm mo0Opa omija 3a OpraHu3aimje Koje Ccy
aHra)KOBaHE y aKTHBHOCTHMAa MEHALIMEHTAa €HeprujoM Beh MHOro roguHa M Koje Cy WiIH
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OrpaHMYEHE WM HEMajy HUKAKBUX OJPKHMBUX MOryhHOCTHM 3a JojaTHa moOoJsbliama y
MOTJIely BbUXOBUX CHCTEMa KOjH HajBHILIE TPOIIE EHEPTH]Y.

OcuM 3HavajHE TOTPOIIHE CHEPruje W / WM 3HA4YajaH MOTEHIH]jall 3a MO0OJbIIaAkA,
HEKe OpraHM3aluje Ccy J0JaTHO MoOoJbllIalie CBOjE€ KPUTEPUjyMe 3a 3HA4yajHE KOPHUCHHKE
eHepruje ysumajyhu y o03up napyre peneBaHTHE (akTope, Kao INTO Cy YIJbeH-IHOKCHUI,
3/paBibe U 0€30€THOCT, UM TPOIIKOBU €HEprHje. AKO je MOTpeOHO, TUM 32 EHEPIHjy MOXKE
Jla oJipeniu u qpyre Moryhe pejeBaHTHE KpUTEPHUjyMe IPEUCITUTHBAKEM, Ha TIPUME:

® 3aKOHCKH M OCTAJIM 3aXTEBU — aKo je opranu3aiyja nocsehena cmamerny GHG moxe
J1a 1a IPUOPUTET HUCKOYTJbCHUYHUM U3BOPHMA CHEPTHje

e OHU3HHUC IUTAHOBU — PEAYKIIHMja TPOIIKOBA MOXKE OMTH HajBaXXHUjH (PAKTOP Y MOMEHTY
C€KOHOMCKOT T1aJ1a ¥ HajCKYIUbM M3BOP €HEPruje MOKe OMTH MPUOPUTET MU CHCTEM
eHepruje ca HajBehuM IMMOTEHIMjaJIOM 32 CMameHke TPOIIKOBAa MOrao Ou ma Oyme
MIPHOPHUTET.

3a UMIIEMEHTHPAkbe HOBOI' CHCTEMa MEHAlIMEHTa €HEprujoM, Ba)XKHO je Ja ce MOYHe
jeaHocTaBHO. MHOTE OpraHu3alyje Koje TeK MOYHbY ca yIpaBJhbambeM eHeprujoM he xenetn
Ja CBE CBOje IVIaBHE CHCTEME Jp)Ke II0Jl KOHTPOJIIOM. M3abupajy ce camo jeoan unu 0ea
3HAYAjHA KOPUCHUKA eHepauje jep 06U eHepeemcKU Cucmemu 3axmeeajy Hajeuuie pecypca.
MeHaMEeHT EHEeprujoM je CramHo Mo0OJbIIAke Mpoleca W TOKOM BPEMEHA BHIIE
EHEePIreTCKUX CUCTeMa MOTY OUTH HICHTU()UKOBAHH Ka0 3HAYAjHH.

VY wuHIycTpUju ce yriaaBHOM mpuMmemyje npaBuwio 80/20. OOMYHO MOCTOjU CaMo
HEKOJIMKO €HEPTreTCKUX cHucTeMa Koju Tpoie HajBehu neo enepruje y oOjekty. [laxma ce
ycpencpelyje Ha BUX U Ha IPUMEHY KpUTEPHjyMa, KOJU Cy TMOCTaBJLEHU 3a YTBPhHUBIHIHE
3Ha4YajHUX KOPHCHUKA EHepruje.

3.34 EBuaenTupame 3Ha4YajHUX KOPUCHUKA eHepruje U MpUMeHa MeToJa 32 ’UXOBO
oapehuBame

Cnucak 3HaYajHUX KOPHUCHHMKA €HEPrvje M METOJ| KOjU C€ KOPHUCTH Jia ce u3abepy je
BaOKaH TUIAHCKU JOKYMEHT 3a MEHAIIMEHT eHeprujoM. Tum 3a eHeprujy he mperienatu
3Ha4yajHe KOPHUCHUKE €HEepruje y peIOBHOM IOCTYNKY, a CIMCaK Ce MOXe NMPOMEHUTH ca
npebalrBameM eHepruje y IocjaoBHE WK OpraHu3anuone npuopurete. Ilpu Tom ce yHoce y
KOHTPOJHM AujarpaM (KapTy) 3Ha4ajHH KOPUCHHUIM €Hepruje, o0JacTh WM aKTHUBHOCTH ca
KOjuMa Cy TIOBE3aHH, 3ajeJHO ca oxaroBapajyhum kaapom (Mo Ha3uBy mojoxkaja). Oa
jeqHOCTaBHa Tabena MOXKE Ja TOCITY)KM Kao JIMCTa AaKTyeJIHUX 3HAuyajHUX KOPHCHUKA
€Hepruje U MecTO TJe ce JOKYMEHTYjy M Jpyre mHdopmaluje, Koje Cy HEOmXOAHE Ja ce
00e30eTUTH NPaBUIIHO YIIPaBJbakbe eHEepriujoM. MeTo0I0THja MOXKe BpEMEHOM Jla Ce Mema.
Taxo ce pa3marpajy cekyHIapHH (aKTOpu KOJU MOTY yU4eCTBOBaTH y oApehuBamy 3Ha4YajHUX
KOPHCHMKA €HEpruje, a OCHOBHU KPUTEPUJYMH C€ OJHOCE Ha OHO HITO MPEACTaBJba 3HAUAJHY
NOTPOLIY €HEepruje W/WiM INTO TMpeJcTaB/ba 3HAuyajaH MOTEHUHUjaJl 3a M0OOJbIIAHkE
SHepreTcKuX nepHopMaHcH y OpraHu3aluju.

Tako je eHepreTcku OMIIaHC MPEACTABJbEH KAao METOA ojapehuBama 3Hauyaja Ha OCHOBY
MOTPOIIEHE eHepTHje. Y OBOM MPUCTYNY, oApeheHun nmpar nmoTpourme eHepryje wim oapehenn
MpOIICHAT OJf YKyIHE TOTPOIIkhE CE KOPUCTH Kao KpHUTepUjyM 3a u300p 3Havaja. Taj
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KPUTEPHjyM M TIPOIIEC KOJH C€ KOPUCTH 3a yTBphuBame 3Hauaja he Outu 3abenexeH. AKo ce
3Ha4YajHU KOPUCHUIIA €HEepruje oapel)yjy Ha OCHOBY 3HauajHUX MOTYhHOCTH 3a yHampeheme,
OHJJa METOJ M KpHUTepHjymMH 3a onpehuBame mnpuoputrera u MoryhHocTH Tpeba na ce

perucTpyjy.

3.3.5 3navajuu kopucuuum enepruje y JKII ,,4Yucroha” KparyjeBan

Ha ocHOBY pacrofioKuBUX NoJaTaka U ca3Hama M3BPIICHA je MpeJIMMHUHAPHA aHaIH3a
3Ha4YajHUX KOPUCHUKA CHEPrHje, U TO:

(1) Cakyrmbame, TpaHCHIOPT U JenoHoBambe cmeha (Buire o1 70% yKyIHE MOTPOIIHE
eHepruje)

(2) JaBHa xurujena

(3) I'pejame (koTiapHUIla U Tpejame o0jexara)
(4) Henonuja (rpaleBUHCKE MaITHE)

(5) Konnuuumonupame Ba3zayxa (KJIMMaTU3alIM]ja)
(6) OcBetibeme

(7) Bona

3.3.6 AHajan3a v npaheme 3HAYAJHUX KOPHCHUKA eHEPruje

3HauajHW KOPHCHMIIM €Hepruje cy "KJbyuyHa KapaKTEepUCTHKA"' eHepreTcKux
nepdopMaHcH Koje ce peldOBHO Ipare, Mepe U aHanu3upajy. Kaga cy 3Ha4ajHU KOPUCHUIIM
eHepruje ACHTU(UKOBAHU, OHJIA CE MPHUKYIIbajy MOTPOLIHba €HEPTUje U U3JIa3HU MOIalH 1a
O0u ce yrBpauie muxoBe mnepdopmance. HajObospa mpakca je na ce ykJbyde MOJAlUd O
IBUXOBUM €HEPreTCKUM TnepdopMaHcama W WHQOpMalvje y OKBUPY cHcTeMa IMpahema
eHepruje. OBO ce OAHOCH Ha CB€ MOJATKE O €HEPruju OpraHu3aliije Yy jeHO] LIEHTPAIHO]
nokauuju. HopmanHa ananusa u mpaheme mojaTaka O €HEpruju yKJbyuyje U axypupame
EHepreTcKuX MNeppopMaHCH 3HAYaJHUX KOPUCHUKA eHepruje. AHaiau3a IMojaTaka je
KOHTHHYaJTHH Tiporiec. [lomamy ce MpUKYIUba)y W aHAIHM3HMPAjy y TOYETKY Ja Ce yTBpJE
3Ha4YajHU KOPUCHULIM €HEprHje, alli ce 3aTUM CTAJHO NMPUKYIUbAjy, aHAJM3UPajy U MpaTe Aa
ce uaeHTu(uKyjy MoryhHocTH 3a mobOosblllabe €HEepreTcKUX mneppopMaHcu. YKIbyUHBambe
rmojaTaka O €HEepPreTckuM rnepdopmaHcamMa y cucTeM mnpahema eHepruje oJiaKIiaBa aHAIU3y
rojiaTaka.

[TomTo 3HAYajHM EHEPreTCKH KOPUCHHIM YYECTBY]y BEIUKHM JIEJIOM Y TOTPOIIEHH
€Hepruje opraHuzalyje, aHaluu3a M IpojeKuuja muxoBe Oynyhe morpouime eHepruje je
Ba)KaH JI€0 EHEepPreTcKOr IUlaHupama. lIpojeknuja ce KOMIUIETHpa 3a CBAaKOI 3HAYajHOT
kopucHuka. [Torenuunjanae npomene y norpoumu 3KE mMory ce 1o6uTti Ha ocHOBY edekara
MPOU3BO/IE, KaNHWTATHUX WHBECTHUIMja, 3aMEHE W3BOpa EHEepruje, KOMIUICTHpamba
mpolielypa 3a yITeay eHepruje.

Takohe, pazmarpajy ce u octanu ¢GakTopH, YKJbY4dyjyhu HOBE TEXHOJIOTH]jE, MPOIECE
IIpOMEHa MaTepujana, MPOU3BOJA, NMPOMEHE BpPEMEHAa WJIM OIEPAaTUBHUX KpUTEpUjyMa HU
MIPOMEHE KOje Ce CIIPOBOJIC y HAIIMOHAIHO] EKOHOMUJU WU oJipe)eHOM CeKTOpy HHIYCTpH]E.
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Pa3Boj Oyayhe mporene morpomme enepruje 3a 3KE he omoryhutu panHo ymozopeme o
OYCKUBAHHUM ITPOMEHAMa KOje Ce JIelIaBajy y OpraHu3alHju.

Nunukatopu eneprerckux mneppopmancu uinu ENPl ce pasBujajy na nedunmIny
eHeprercke nepdopmance 3a 3HadajHe KopucHuke eHepruje. [loctoje ommre mpuxBaheHU
MHOTH 3ajeqHuukud ENPl 3a pasznuunTe eHepreTcke cCHUCTEME KOjU Ce KOPUCTE 3a 3HadajHe
€HEepPreTcKe KOPUCHUKE y MHOTUM opranu3anujama. [lorogau EnPl Mory nma ce pasBujy 3a
ompemMy, mporece, o0jekte u ocobspe. [Ipahewe ENPl he matu TpenmoBe ma ce mory
ynopehuBaTu neppopmMance 3Ha4ajHUX KOPUCHHUKA EHEPTHje TOKOM BpeMEHa.

beHumapkuHr ce MOXKe KOPUCTUTH, Kajga je To Moryhe, 3a mopeleme 3HauajHHX
KOpHUCHUKA €Hepruje ca HajO0oJpMMa y KJIACH WJIM TEOPETCKU ONTUMAIHUM nepdopmaHcaMa
CIIMYHUX KOPUCHHUKA.

Kao mpumep 3a mpahewe EnPl ce moxe y3eTtu Tomsbeme denuka, rjae Cy yKJbydeHe
eneprercke nepdopmance nehu. IIpumep npexacraBiba yunHak nehu uspaxed y kWh/toni,
TOKOM Tpu Heneswe. [lpumep umyctpyje kako ce kopucte ENPl 3a mpaheme yumnka
3HAa4YajHUX KOPUCHHMKA €HEpPruje TOKOM BpEeMEHa M KaKo ONEpaTUBHO 0CO0JbE MOXKE MMATH
3HauYajaH yTUIAj Ha epdopMaHce Kopuirhema CHeprHje.

3.4 WpenTuduxoBame eHeprerckux Mmoryhnocrun

Nnentudukanuja eneprerckux MoryhHoctu 06e36elhyje Butaine uzsope uHpopmaimja
3a MIIaHUpame yIpaBjbamba eHeprujoM. EHeprercke moryhHocTH ce HIEHTHDUKY]Y MPEKO
UCMIUTHBAmka JO0CaJalllibe Mpakce U YTBphHUBamEM Kako C€ OHAa MOXe MOOOJBIIATH.
MoryhHoctu ce naeHTU(UKY]y Ha Ba pa3NIuYUTa HAYHHA:

e [Ipouena kopumrhewa eHepruje
e Kopumheme octanux meroga

Wnentudukamnuja MoryhHOCTH MMa HEKOJMKO MPEIHOCTH, YKIbYUYjyhil mpoHanaxeme
00JbHUX TMOCJIOBHHUX IMPAKCH U MPOHAIAKEHE HANPEIHUX TEXHOJIOTHja KOje MOTY Ja Oyay oA
KOPHUCTH 32 UHCTAJAIH]y.

Tunuuxne KOpUCTU 01 UMILJIEMEHTHPamka MOTYNHOCTH YKJbYUY]y CMambEeHhe MOTPOLIHE
EHepruje, CMambehe eMUCH]e TETHUX racoBa, MambH ONEPATUBHU TPOLIKOBU M MOOOJbIIAKE
ornepatuBHe epukacHOCTH. MneHTH(uKanmja eHepreTckux MOryhHOCTH je moy3JiaH MpUCTYII
3a MOCTHU3ame CTANIHOI Mo0OOoJblIama €HepreTckux mnepdopMancu. 3a HAEHTU(DUKAIM]Y
€HEepreTcKuX MOTyhHOCTH OJroBOpaH je€ MPEICTaBHUK MEHAlIMEHTa €HEprujoM, y3 MoMoh
TUMa 3a €Heprujy u momoh oj cTpaHe CBHX 3amociieHuX.. Pecypcu Kkoju ce KOpucre 3a
uaeHTuukanyjy moryhnoctu mory 6utu ocodbsbe EHMC, ocobibe y opranuszanuju Koje He
npunana EEMC-y wnu o notpebu eKCTepHU U3BOPH.

Ha 3amany ce kopuctu anat Ilpodun enepruje mocrpojema (IIEII) kao jeqHoctaBan
MeToJ 3a olleHy eHepruje moctpojema. [IEIl mpentudukyje kako ce eHepruja Kymyje u
TPOIIH U UASHTU(DUKYjE MMOTEHIIMjAJIHY IMITEAHBY SHEPryje U TpouIkoBa. /luzajHupan je Tako
Jla KOPUCHUK MOXeE Jia 3aBpIIU Mpoduil eHepruje mocTpojema 3a oko cat BpeMeHa. Kana ce
ananmu3a 3aspid, [IEIT he o6e30eautm wu3BemTaj mpuwiaroheH 3a INTaMmame, a KoOju
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MpHKa3yje JeTajbe KY[OBHMHE €HEepruje, Kako ce eHepruja TpOoIiu, MOryhu TPOLIKOBU U
yILTEe €HEepIuje, Kao U CIIUCaK HapeIHUX KOpakKa 3a UITe/llby CHepruje.

34.1 IIponena kopumhema enepruje

[Ipouena enepruje o06e30ehyje BuTanHe wu3BOope wuHHPOpPMAIUja 32 IUIAHUPAHE
MeHaMeHTa eHeprujoM. [IporerHa mpousBoau "CHUMak'" TPEHYTHOT CTama EHEPTEeTCKHUX
nepdopMaHcu 00jeKTa, IITO HYyAM CIHUCAK Mepa KBAaHTHTATUBHHX IMoOoJbliama. Bpcre
UACHTU(UKOBAHUX MOTYNHOCTH 3aBHCEe O]l 00MMa M HaMEHE TPOIICHE, ajli OHE MOTY Ja ce
ycMepe Ka Mo0oJblIalky KYIOBHMHE €HEpruje, IMpakcu OOoJber pajga M OJpKaBamba, MPAaKCH
peHOBUpama WM 3aMeHe mocTojehe eHeprercke ompeme. EnemeHTH mporeHe eHepruje
YKIBY4Y]y:

e onpehuBame o00MMa TpPEIIOKEHE TMpOleHe, YKJbydyjyhu 3rpanme, cucrteme u
KOMYHaJITHA MEpHJIa

e pas3MaTpame paHHjUX MpojeKaTa eHepreTcke e(uKaCHOCTH Kako Ou ce poKycupanu Ha
00UM TpoIicHE

e [peTpara HUCTOPHjCKHX TMpoLeHAa W yTBphuBame pomaTHUX WHPOpMaLHUja WU
AKypUpPabE yCIOBa

® u3pajia IUiaHa EHEPreTCKe MPOIICHE 3aCHOBAHOT Ha YTBpheHOM 00uMy

e crpoBoheme MporeHe

e CBUJICHTHpAIE Hala3a MpoieHe(a).

3a 3aKa3uBame MPOIEHE CHEPTHje j€ OATOBOPAH MPEJACTABHUK MEHAIMEHTA €HEPTH]OM.
IIponieny Moxe na 00aBM NMpenCTaBHUK MEHALIMEHTAa €HeprujoM W/WIM WIAHOBM THMaA 3a
€Heprujy, CIelUjaIuCTH 3a €Heprujy y mnpenysehy, CrO/bHM KOHCYIATAaHTH 3a €HEprujy,
KOMYHAJTHO 0c00Jbe M EKCIIEPTH ca YHUBep3uTeTa. [loTpeOHu pecypcu 3a 00aBbame MpoIeHe
€HEepruje I0/IeJbY]y C€ O]l CTpaHe PYKOBOJICTBA.

Ha pacnonaramy je BuIlle MHCTpyMEHaTa 3a MpPOLIEHY KOJU MOTy Ja IOMOTHY Y
o0aBJbamy MpoleHe. Tako NMaMo yIyTCTBO 3a MPOIEHY CUCTEMa €HEpTHje, i U Pa3InIuTe
cpeAcTBa 3a WAeHTH(HKanMj)y Moryhe mreame eHepruje y crneuuuyHuM obiacTuMma
cucrema. OBa cpeacTBa YKJbYydyjy NpoOpadyH M IOKa3aTesbe 3a Op3y HACHTU(PHUKAIM]Y
MoryhHocTH mTenme. [Ipu TOM TOCTOje W HapenH! alaTH 3a MPOIEHY CUCTeMa ESHEeprHje.
CpencTBa cy JOCTYITHA 32 CHCTEME KOMIIPIMOBAHOT Ba3ayXa, CHCTEME BEHTHIIATOpa, MOTOPE,
cHCTEeME 3a Ipolece Ipejama, CHCTeMe MyMIH, cCHUCTeMe Nape, MHPOpPMaluoHE LEHTpe U
3rpaje.

3.4.2 Kopumheme ocranux merona

[Ipouena enepruje je 3ampaBo jenaH npuctyn jaeduHucama MoryhHocTH 3a
noboJsplambe eHeprerckux mneppopmancu. Octano 0coOsbe, MHTEPHO MM EKCTEpHO 3a
OpraHu3alyjy, Koje Hije yKJby4eHO y (hopMallHy MPOLIEHY EHeprHje YecTO UMa BpeaHe YBHUIE
KOjU MOTY yKa3aTH Ha MOTYNHOCTH KOje HHCY OTKPHUBEHE TOKOM IIPOLIEHE EHEeprije.

57/96



VYHanpeleme MocIoBHUX MpoIeca y JaBHO KOMYHAJTHUM Tpeay3ehnma ca acriekra
VIIITE/Ie CHepTHUje

Jpyru wu3Bopu MOTYhHOCTH 3a TOOOJBIIAKE CHEPreTCKUX mephopMaHch MOTy Ja
oOyxBartajy:

® CyrecTuje 3amocieHuX

® KOMYHAJIHE MPEJICTaBHUKE

e cepBucepe

e mpou3sBohaue onpeme

e CcraHaap/e UHIYCTPHUjCKOT CEKTOpa
e CcraHaape 3a onpemMy

OBe npyre Merojie Cy KOpUCHE y NedUHUCAY SHEPreTCKUX MOTYNHOCTH KOje HUCY
OTKpHBEHE TOKOM TipoueHe eHepruje. Jlpyre ™erome wuaeHtudukanuje MmoryhHOoCTH
YKJbYUYjy 0c00Jbe OJIIMCKO MOBE3aHO Ca EHEPreTCKOM OIPEMOM HJIM MPOLIECHMa BE3aHUM 32
eHeprujy. OBH MOjeAMHIIA MOTY J1a OTKPHU]Y jeINHCTBEHE MOTYNHOCTH Kao pe3yiTaT lUXOBE
omusuHe y kopumihemy enepruje. Ilpeanoct xopumihema oBe BpCTe CpeicTaBa jecTte 1a
HYJM NOTCHIUjall 32 OTKPHBAKE HEKOHBEHIIMOHATHHUX OOJHMKa MOOOJbIIaka M YKIbydyje
0co0Jbe Koje He Mopa J1a OyJie aKTUBHO YKJbYUEHO Yy YIIPaBIbalbe CHEPTHjOM.

3.5 TIlocraB/bame MpUOPUTETA eHePreTcKUX MoryhHocTn

Crnenehn kopak y IUIaHHpamky MEHAlIMEHTa €HEprujoM je ojpehuBame npuopureTa
MoryhHOCTH eHepruje uneHTu(GUKoBaHUX y Kopaky 4.4. Merona 3a oapehuBame npruopurera
Jj€ neo opraHuzaije cuctema; mMehyTumM, oHa Mopa aa Oy/e cucTeMarcka M Ja ce CIpOBOIU
Ha CTaJTHOj OCHOBU. T0 MOXe OWTH TEIIKO U Jla 3aXTEBa JIOCTa BpEMEHa O] OpTaHu3aIyje aa
o0Opaau cBaky MOTEHUHWjAIHY HAejy 3a moOosbmame. OpapehuBame mnpuopurera uzaeja
3aCHOBAaHUX Ha JeUHMCAHUM KpUTEepHjyMUMa IoMaxe Yy (okycupamy pecypca Ha
HajIIpaKTUYHH]€ MOTYhHOCTH.

Crnenehn kopaiy Cy AW3ajHUpPAHU J1a TOMOTHY OPTraHM3allMjy Jia pa3BHje U MPUMEHHU
KpUTEpUjyMe 32 YTBphUBamke MPUOPUTETA EHEPIreTCKUX MOTYRHOCTH.

OxymnuTH npase Jbyne

Pazmatpame pesieBaHTHUX OpraHu3alMoOHUX HH(opMalja
VYTBphUBame KpUTepujyma

Pa3Boj anaTa niM TexXHUKa 3a IPUMEHY KpUTEpHjyMa
[Tpumena kpuTepujyma 3a NpuopuTeTHE MOTyhHOCTH

3.5.1 Oxkyn/bame NpaBuX JbyIH

Beoma je BaxkHO 1@ ce TOjJeMHLM W3 pa3IMYUTUX (QYHKLIMja U HHUBOA IIUPOM
opraHuzaiyje ykJjbyde y pa3BOj KpUTEpHUjyMa 3a yTBphUBame NPUOPUTETA EHEPreTCKUX
MoryhHocTH y opranuzauuju. Pasznuuure Tauke rieaumuta he o6e30eautu pasmarpame
IIUPOKOT CIIeKTpa (hakTopa W THM 3a €HEpPrHjy Mopa Ja OJApend KPUTEpPHjyMe KOju Cy
HAjKPUTUYHMUJU 3a YyCIeX opraHuzanuje. AKO THM 3a €Heprujy Beh uMa ajekBaTHy
3aCTYIJBEHOCT Y Pa3NUUUTUM (YyHKLIMjaMa U HUBOMMA, OHJAa My OBO HHUje HeomxonaHo. C
Apyre CTpaHe, TO MOKe OMTH BpeMe Jia ce yKJbyde W JAPYTH KaJPOBH KOjU MOTY Ja JOHECY
cnenuduyHa 3HaWKa WIM HCKYCTBAa KOPHUCHA 3a Tpolec jAepuHUCaka KpUTEepHjymMa 3a
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yTBphUBame npuopureTa eHeprerckux moryhHoctu. Ty Moxke 1a ce yKJbydH, Ha MPHUMED,
0c00Jbe KOje 3Ha IPOIIEC CTPATETHJCKOT IUIaHWpamka WM 0C00JbE KOj€ OlLICHY]je OMPaBIaHOCT
mpojekara y opraHu3aliuju.

3.5.2 Pa3zmaTpame pejieBAHTHUX OPraHU3alMOHUX HHopManuja

Tum 3a eHeprujy Tpeba Aa ce OKymu U mperiieaa uHbopMalyje y opraHu3aiuju Koje
MOTY YTHIATH Ha KPUTEPHjyMe€ M / WM MPHUCTYI KOjH Ce KOPUCTH KO yTBphHBama
MPUOPHUTETA CHEPTETCKUX MOTYRHOCTH.

Baxxne nndopmanuje y opranusamnuju oOyxsarajy:

MIOCIIOBHE CTPATETHje OpraHHU3aIlH]e

TPEHYTHE TpenpeKe Wi GUHAHCH]CKE YCIIOBE 32 MPEITIOKEHE KalTUTaITHE MTPOjeKTe
npojexTe (pyHKIHMOHUCAaka/paja U OJIpiKaBamba

JpyTe BPCTE pecypca Wi 3aXTeBa 3a (UHaHCHpahe

[IPOU3BOJHE WU TPIKUIIHE IIPOTHO3€E

KOPIIOpAaTHUBHE 3aXTEBE.

OcuMm Tora, TO MOKE OMTH KOPMCHO THMY 32 €HEpTUjy Ja Oy/e yrmo3Har ca OMiio KojuM
mpolrecuMa TpoIeHe pU3nKa Koju cy Beh y ymoTpeOu o cTpaHe OopraHu3ainuje, Kao W 3a
jacHo pa3zymMmeBame 0e30eITHOCTH OpraHu3alje 1 pu3MKa Mo JKUBOTHY cpeAuHy. Pazmarpame
uHpopMalrja 0 aKTyeJIHUM IpolleCUMa MPOLIEHEe pU3HKa I0jalllbaBa TUMY 332 €HEPrHjy Kako
C€ OB YCIIOBU U TPOIECH MOPAjy y3€TH y O03Up KO/ OJUTYyYHBama O KPUTEpUjyMHUMa 3a
yTBphUBame NpruopuTeTa eHepreTcKuX MOryhHOCTH.

3.5.3 YrBphuBame kpurepujyma

Hakon npernena peneBanTHUX HHPOpPMaIMja Y OpraHU3aIM]U, TUM 32 €HEPTHjy MOXKe
Ja ToYHe H300p KpuTepujymMa Koju he ce KOpuCTHTH 3a onpehuBame MpHOpUTETa
eHeprerckux MoryhnHoctu. Ilpunukom wu30opa kpurepujyma, Tpeba pa3MOTPHUTH
nHpOpMaIrje y OpraHu3alrju IpUKyIUbeHe Y Kopaky 3.5.2 ¥ MOTOM ypaJuTH KPUTEPHjyMe
koju he nzahu y cycpet norpebama 1 3aXTeBUMa OpraHU3aIyje.

Ha npumep, oBU KpuTepHjyMHu MOTY J1a YKJbYyUe:

MPOILEHEHE YIITEAE WIK TPOIIKOBE €HEPTHje

(uHaHCH]CKE TPOIIKOBE 32 UMIUIEMEHTAIN]y MOTYNHOCTH

noBpahaj HHBECTUIM]a, MHTEPHA CTOIA PEHTAOMIHOCTH, HETO Ca/lallliba BPEeIHOCT
JETHOCTaBHOCT UMILJIEMEHTAIINj€ MOTYhHOCTH

Ty’KWHA TIeproJia UMIUIEMEHTAIIN]e

Moryha 6e30eTHOCT, 3/IpaBJb€ U KUBOTHA CPEIMHA

YTHUIIA] OJIpKaBamba

yTHIIa] €(PUKACHOCTH MPOU3BOAE.

Opranunzanyja onpelyje 6poj kpurepujyma koje he 1a KOpUCTH 3a MPOLEHY. JeaaH Win
JIBa KpUTEpPHjyMa MOTY OWTH JOBOJAHH J1a CE€ MPOIEHE MPOJeKTH WM IMaK MOTy OUTH
notpeOHn MHOTH Kputepujymu. Opranuzanuja Takohe oapehyje ma nam he G6omoBame uimum
PEJTUHT cKajla OMTH yCIIOCTaBJbE€HA M NMPHUMEHEHA 32 CBAKU KPUTEPUjyM (HIp. HHU3 YIITEAa
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€Hepruje Koje Cy NMPUXBATJbUBE). AKO Ce KOPHUCTH CaMO jellaH KPUTEPHjyM, j€THOCTABHO
UAe/He HIE JIMMUT C€ MOXE MOJECHTH. BHIECTpYKM KPHUTEPHjyMH 3aXTEBajy MpOIeC
onpehuBama penaTHBHE BAXKHOCT CBAKOT KPUTEPHjyMa U Kako he ce OHU MPOICHUBATH.

He Tpeba 3abopaBuTtH 1a ce MOKYMEHTY]y KPUTEPHjyMH KOj€ jeé pa3BHO TUM 3a
eHeprujy. OBo ocurypaBa Ja c€ KpUTEPHjYMHU jaCHO CXBaT€ M PaBHOMEPHO NPHUMEHE KOJ
n300pa MPHOPUTETA EHEPreTCKUX MOTYhHOCTH.

3.5.4 Pa3Boj ajiaTa WM TeXHHKA 32 IPUMeEHY KpUTepUjymMa

VY xopaky 3.5.3, pa3BujeHU Cy KPUTEPH]YMH 3a IPUOPUTH3AIN]Y MPOjeKaTa Kako Ou ce
OCHUTypajJIo Jia ce CPEJICTBAa yCMepe Ha HajIloBOJBHMjU HHU3 MoryhHocTu 3a opranusauujy. C
003MpOM Ja Cy OpraHu3alyje KOMIUICKCHE, (DAKTOPH Cy PAa3IMYUTOr 3HAadaja KOJ MPOICHE
MOTyhHOCTH, KpUTEpUjyMa W NMPUMEHA THUX KpUTepujyma, Takohe, Moke OUTH CIIOKEHa.
MHuore opraHuzanuje pa3BHjajy ajlaTeé M TEXHUKE Ja OJIaKIlajy MpOIeC MPUOPUTH3AIM]E
MOTyhHOCTH.

3.5.5  Ilpumena xkputepujyma 3a oapehuBame npuopurtera eHeprerckux Mmoryhnocru

Kputepujymu 3a yrBphuBame NpHOpPUTETa €HEPreTCKUX MOTYhHOCTH Cy pa3BHjEeHHU Y
Kopaky 3.5.3 u wmHKOpmopupanu y amate kopaka 3.5.4. Ca onrosapajyhum ocoOspem,
kopuctehu anat(e) Koju Cy pa3BUJEHM WJIM H3a0paHU, BPUIM CE€ paBHOMEpPHA MpHUMEHa
Kputepujyma 3a onpehuBame npuoputera eHeprerckux Moryhnoctu. IIpumepu kako ce
KPUTEPUjYMH M PEJTUH3U MOTY NMPUMEHHTH Cy Ha pacroiaramby y npumepy Paanu muct-
tabena u y Ilpumep paaHor jmcra (moHAepucaHo)- Tabena (3a oBe Tabene, MOTJCaATH
Ipumep paone nucme 3a oopehusarwe npuopumema eunepeemckux mozyhnocmu.). Tpeba
MMaTH Ha yMy Jia ce KoJi o0a mpumepa olleHa MOI'yhHOCTH IpopayyHaBa 3a CBaky MoryhHoct
U nopeau ca yrBheHUM npuopuTeTHMa. Y OBMM NpuUMepuMa, 00/10Bama je TakBO Aa Behu
n3Hocu/OpojeBu ykazyjy Ha Behu mpuopurer. [loHOBO ce paaum chucak €HEepreTCKHUX
MOTYhHOCTH O HajBHIIET 0 HAjHIDKET nproputeta. [Ipu ToOM KOPUCTUTH ,,lIPOBEPY JOTHKE"
3a olleHy JucTe npuopureta. [IpoBepuTH 1a nu aMcTa MMa CMHCIa U3 MEPCHEKTUBE Koja ce
HE MOXK€ JIUPEKTHO OAPA3UTH Ha KPUTEPU]jyMe.

Kox wuneHTHdHUKOBaka HOBUX EHEPreTCKuX MoryhHoctH, o00e30equTH HHXOB
MIPUOPUTET U YKIBYUYHUTH UX Y JIUCTY IPUOPUTETA.

,.1IpoBepa JOruKe':

,»I[poBepa 1oruke* yrimaBHOM pa3zmarpa:

e Jla mu nHcTa MMa CMHCIIA Y OJTHOCY Ha OIIITE IIUJBEBE U TIOCIOBHE IJIAHOBE
opraHuzamuje?

e Jla 11 mocToje KPUTEPHjyMH KOjU HUCY pa3MaTpaHH, a J1a yTU4y Ha UCIIPaBHOCT
npuopurera’?

e Jla mu moHAEpH O/paXkaBajy MPHOPUTETE OpraHu3aImje?

e Jla 1 mocToje IUIaHupaHe OpraHu3aluoHe WK Apyre MpoMeHe Koje he ce onpazutu
Ha JIUCTY?

60/96



VYHanpeleme MocIoBHUX MpoIeca y JaBHO KOMYHAJTHUM Tpeay3ehnma ca acriekra
VIIITE/Ie CHepTHUje

3.6 YcnocraB/bame O0CHOBe u oapehuBame WHANKATOpa eHepreTcKux
neppopmancu (EnPIs)

Eneprercka ocHOBa je MoJla3HAa Tauyka 3a MEPEHE CEHEPreTCKUX mneppopMaHcu y
opraHuzalju M WHAHKaTtopa eHeprerckux mepdopmancu (EnPIS) xoju cy kBaHTHTaTHBHA
Mepa eHepreTckux mnepdopmancu. EHeprercka ocHoBa ce Ao0HWja M3 MpHKa3a CHEPTHje y
OpraHm3alyju U CIYyXH Kao pedepeHma y oJHOCYy Ha Kojy ce mepe Oyayhe mpomeHe y
SHEePreTCKUM reppopmMaHcama.

EnPls mory na ce kopuctu 3a KBaHTH(HUKOBaWmE MOOOJbIIakba KOpUIThewa eHepruje,
MOTPONIHE CHEPTHje B eHEePreTcKe e(PrMKacHOCTH Ha HUBOY OpraHu3alje, 00jeKkTa, CUCTEMA,
nporieca win onpeMe. MHIuKaTopu eHepreTckux nepdopMancu cy nmapaMmeTpu KOju ce Mepe,
MOKa3aTeJbl WM MOJENU KOju Cy mpuxBaheHW Oj CTpaHe MEHayepa Kao TAa4HOT IpHKas3a
eHeprerckux mnepdopmancu. YHanpeheme y eHeprerckuMm nepdopmancama ce yTBphyje
nopehemwem aktyenHux ENPIS y omHocy Ha mosa3He BpPEIHOCTH M3 C€HEPreTCKE OCHOBE.
OnroBopHoct 3a oapehuBame ENPIS je Ha npencTaBHUKY 3a yIpaBibambe CHEPTHjOM H MOXKE
00yXBaTHTHU M OCTaJIe WIAHOBE TUMa 3a CHEPrHjy, kao u meHagepe [20, 21, 22, 23].

CpencrtBa 3a cmnpoBoheme mponeca yrBphuBama ENPIS 006e30ehyje HajBuie
pykoBojcTBo. EHeprercka ocHoBa u ENPI cy nerasbHO nprka3anu y cienehuM kopamuma:

[Ipey3umame 3aXTeBa CTEJKXOJIEPa 3a Mepemhe ephopMaHCH
YcnocraBibamke OCHOBE

Pa3Boj nucte moryhux EnPls

YTBphuBamwe pakropa koju yruuy Ha EnPIs

N360p u Tectupame ENPIS

Amnanuza EnPIs na ce oapene nepdopmarnce [24, 25].

3.6.1 TIIpey3sumame 3aXTeBa CTejKX0JjIepa 3a Mepeme neppopmMaHcu

MeHalIMeHT eHeprujoM MOXe Ja MMa 3axTeBe 3a neppopMaHce HaAMETHYTE O]l CTpaHe
yYECHHMKA. 3aMHTEPECOBAHE CTPAHE 3a OpraHu3alMj]y MOry OUTH HHTEpHE MU EKCTEpHE.
Moryhu yuecHuiu cy:

e Tom MEHaIMEHT KOjU MOJKE Ja YCTAaHOBHU CTpaTeIlIKe 1IUJbEBE MOCIOBaka KOjU YyTUUY
Ha YIpaBJbamke €HEprujoM, Ha mpumep, 5% cMameme TPOIIKOBA KOjU YKIbYUYyjy U
eHeprujy uwin 5% cmameme eMHcHje racoBa CTakjeHe Oarire.

e OmnepaTepu 1 Ha30pHUIIM KOjU KOPUCTE MOJaTKe 3a npaheme nocnoBama, a y CKIaay
ca 3aXTeBMMa NeppopMaHCH.

e CroJbHU MHTEPECEHTH, Kao IITO Cy BJaJWHE areHiiyje, CTPyKOBHE acolujaluje, Uiu
HenpoQuTHE opranu3zaiyje koje Hamehy ycioBe 3a yiTeny eHepruje ca IHUbeM Ja ce
OCTBapHW KOHKpETaH Mporpam (eHepreTcka e(PpuKacHOCT, M JAp.) WIH OJf TOTa UMajy
onpeheHy Kopucr.

KakBu ron na cy 3axteBu 3a nepdopMance 3aMHTEpecoBaHuX cTpaHa, EnNPIs cy rmaBHo
CPeACTBO 3a KBaHTH(HKOBamE €()EeKTHBHOCTH MEHAIMEHTa EHEprujoM M Hamopa 3a
yHanpeheme. [IporeHa ycarjameHOCTH ca HPOMHMCAaHUM 3aXxTeBUMa 3a mepdopmaHce je
OJITOBOPHOCT MPHIPYKEHNUX aKTepa.
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WuTepHn akTtepu KOMYHULMpaJy ca MpPOrpaMOM 3axTeBa MIPEeKo JOKyMeHaTa
opranmsaiiyje, Kao mrTo Cy:

® TOJUIIHY U3BEIITAJU

® HHHWIIMjaTUBE O OJPKUBOCTHU

®  EKOJIOIIKH HaJIO3H1

e [IpOrpaM CMameHa TPOIIKOBA.

CroJbHU aKTepu KOPHUCTE PA3IUUMUTE MPUCTYNE Ja 00aBecTe YYECHHKE O 3aXTEBHMA
CBOjUX mporpama. MeToJe KOMyHHUKalUje KOje MOTy Jia KOPHCTE OBE WHTEpPECHE TIpyIlie
YKIBY4Y]y:

MHTEpHET BeO cajToBe

3axTEBE 3a MPUMEHY IporpaMma
JOKYMEHTAIH]y TOAKOMITaHH]ja

BOJIMYE U TIPUPYYHUKE 32 IPUMEHY
J01aTHA IPOTMCAaHa CPEJICTBA 3a IIPOrpame.

3.6.2 Ycnocras/bame 0CHOBE

Eneprercka ocHOBa je pedepeHTHa Tauka, KOja ce KOPHCTH Kao OCHOBa 3a mopeheme
yTBpheHux eHeprerckux mnepdopmancu. OCHOBa je YCIIOCTaBJbamke CTama Kopuinhema
€Hepruje M rnojiaTaka opraHusaluje oJ] IoYeTHUX Mperjeia/IprukKas3a eHepruje.

[Ipernen/mpukas eHepruje ykbyuyje:

caJiallmke U3BOpe EHEPTrHje

OlIeHYy KopuIllhewa 1 MOTPOLIkHE EHEPruje y MPOLUIOCTH

OLIEHY caJallliber Kopullhewa U MOTPOLIHkE EHEPTH]e

IpoLeHy Kopuinhema U MOTpoIlIke eHepruje y oyayhHoctu

3HayajHE KOPUCHUKE EHEPTHje U BUXO0BE caJalllibe neppopmaHce

UJCHTU(UKAIM]Y peIeBaHTHUX Bapujadbiu

UACHTUPUKAIM]y W MPUOPUTH3aLMjy MoryhHOCTHM 3a yHamnpeheme eHepreTckux
nepdopmaHcH.

N300p moa3He OCHOBE 3aBUCH OJI:

Nepro/ia 3a KOjU Cy IOCTYITHU NOY3AaHU MOJalu

uAeHTUUKALM]je Iepruo/ia Ipe moyeTKa yHanpehema enepruje
onpehuBama o] Kasia ce Movelio ca akKTHBHUM YITPaBJhakbeM CHEPTHjOM
3aJI0BOJbCTBA CTEJKXOJIJIEpA U/ MM MaH 1aTa EePTU(PUKAIIMOHOT Tea.

Kopuct oj1 ycniocTaBbamba OCHOBE je J1a CIIYKU Kao pedepeHTHa Tauka Off Koje ce Mepe
Oynyha moGospimama eHeprerckux nepgopmancu. OcHoBa ojakmiaBa nopeheme uzmehy
caJlallilbiX €HEePreTCKUX mepopMaHcH opraHu3alfje U OHOT TIEPHOJIa TIe je CBE MOYelo, a
pe TOKpeTama CHUCTeMa MeHayuMeHTa eHeprujoM. OCHOBa OOMYHO 00yxBaTa BPEMEHCKH
NepUoJl TMpOoLUIe TOAWHE, alu MoXe Ja Oyne W Japyradudje y 3aBUCHOCTH Of YTHIIajHUX
daxTopa, a Koju Cy Hanpea HaBeleHu [26, 27, 28].
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OcHOBa ce MOJXE YCIOCTaBUTH Ha CBAaKOM HHBOY OpraHu3alfje U MOXKE OUTH
BHUIIIECTPYKUX OCHOBa. OCHOBa Ce MOXKE YTBPAMTH 3a 11€0 00jeKar W / WM TO MOTY OUTH
OCHOBE 3a TojeluHe cucTeMe, omnpemy wim mporece. OcHoBa (€) je (cy) pedepenna (e) 3a
yIBphHUBame Ja TU ce NoOoJblaBajy nepdopmaHce Ha OWIO KOM HUBOY, V OJHOCY Ha
cajallmbe eHepreTcke nephopmance, a Koje ¢y KOpucHe 3a opranusaiyjy. [lomro eneprercka
OCHOBa CJIY)XH Kao OCHOBa 3a mopeheme eHeprerckux mneppopMaHCH, MCHEPATHO OCTaje
cTabuiHa TOKOM BpeMeHa. Melhytum, npunarohaBama 3a OCHOBY CYy:

e Kana ENPIs Bume He oapakaBa TauyHO KOpHUIIheHe WM TOTPOIIKBY EHEpPTHje Y
OpraHu3aIxjH.

e Kama mocroje Benumke NpPOMEHE Yy TMPOIECUMA, OMNEPATUBHUM TIOCTYMIMUMA WA
E€HEPreTCKUM CHCTEMHUMA.

e VHampen yTBpheHe mMeToe.

OcHoBa ce 3amucyje, oapXKaBa U MEPHOIUYHO pa3Marpa jaa Ou ce yTBpawia obaBe3Ha
npuiarohasama [29, 30, 31].

[IpencraBHMK MEHAIMEHTa 3a €HEeprujy uma o0aBe3y Ja TMPUIpPEMH TOYETHY
CHEPreTCKy OCHOBY. UnmaHOBHM THMa 3a €HEprujy W 0co0Jbe y OpraHM3alyju, ako 3atpeda
MOry OWTH 103BaHH Jia moMorHy. CpelcTBa 3a IpUIPeMy OCHOBE U IIPEHCIHUTUBAKE CHEPIHje
00e30elhyje Ton MEeHaIMEeHT Kao MOIPIIKY MCHAIMEHTY €HeprujoM y opranusanuju [32, 33].

3.6.3  Pa3Boj amucre moryhux EnPls

Nunukatopu eHepreTckux neppopMaHcH ce pa3Bujajy jga o00e30ene Mepeme
eHepreTckux neppopmancu. OHU ce, YIIIaBHOM, OJJHOCE Ha MOTPOLIkY €HEPrHje, TPOLIKOBE
WINM YTHLIaj oAroBapajyher ayTmyTra opraHu3alyje Ha XUBOTHY CpeluHY. 3a KOMepLHjaTHe
omnepauuje, ENPl moxe OutH Btu/m® wmn $/ m®. 3a uHAycTpHjcke norone, EnPl moxe 6utn
Btu/jeauuunm npoussoaa win Btu/$ - HoBuana BpenocT nmpoussoa, Ha nmpumep [34, 35].

VY cBakoM ciyd4ajy, WHAMKATOpPU EHEPreTCKUX meppopMaHCH Cy KBaHTHTATHBHA
Mepema KOoja ce MOTYy KOpPHCTUTH 3a mpaheme YCIenIHOCTH YyrpaBibama onpeheHnm
npenyzehem, nenom mnpeayseha, Mpou3BoAa M MpojeKaTa WIM HCIYHEHOCTH 3aXTeBa
crejkxonzepa. Ilomro EnPIS mepe eneprercke neppopmance mpemMa OCHOBHUM jeAMHUIIAMA,
Moryha cy mopehema y BpeMeHy, Ha Pa3IMYUTUM H3JIA3HUM HUBOMMA WU Pa3THYUTHM
JoKalujama, 3a ciinyHe npousBojHe nporece. Tako ce EnPl xoju omoryhaBa xopumiheme
OBOT jE€JIHOCTaBHOT OJTHOCA Ha3MBa eHepreTcku uHTeHsureT [36, 37, 38].

EnPIs ce nedunumy m m3padyHaBajy Ha OCHOBY JeJbEHa IMOTPOIIHE €HEepruje ca
ayTIyTOM IIPOU3BO/IE OpraHu3almje, 00jeKTa, Mporu3Boa, Ipolieca, OJeJbemba, JIejia OlpeMe
WIN JPYTOT Jejia OpraHu3alyje Koju ce pazmatpa. [Ipunukom obpadyHa uHAKMKATOpa, Tpeba
OWTH CUTypaH Jia je MPEerru3HUM MepemeM eHepruje oOyxBaheHa MOTpOIImha €HEPrHje Kojy
KOPHCTH jeIMHUIIA U /1a C& MEPEHEe BPIIA Y UCTOM BPEMEHCKOM OKBHPY, Ka0 M 3a TOJAaTKe O
enepruju [39, 40].

OxaroBopHOCT 3a M3pady JUCTe NOTEHIMjaJTHUX WHIUKATOpa je Ha IMPEACTaBHUKY
MEHAalIMEHTa EHEPrHjoM H JpyruMa KojuMa MO>kKe OMTH 10CTaBJbEH 3aXTEB 3a MOMON.

VY oapeheHuM MHCTUTYHHjamMa TOCToje 0a3e mojaraka O WHAMKATOPHUMA €HEPTeTCKUX
nephopMaHCH 32 MHOT€ MHIYCTPH]CKE 00JIacTH.
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Yex nucma nomenyujarnux ENPIS moxxe momohm y onpehuBamy NOTEHIMjaTHUX
EnPls. Yex nucra He maje cBe moryhe ENPIS, anmm Moxe na mocimyxu Kao yBOI Y
dbopMynrcamy oapeheHnX UHAUKATOPA.

3.6.4 YrBphuBame pakTopa koju yruuy Ha EnPIs

Wupukatopu eHepreTcKkux mneppopMaHCH Cy pe3yiaTaTd Mepema KOjHu Ce OJHOCE Ha
EHEepreTcKky e(pUKacHOCT, Kopullheme M NOTpollky. AKO ce eHeprercke neppopmaHce
HCKJbYYHMBO OJHOCE Ha MPOM3BOJIHE WJIHM T0jeIMHAaYHE n3Jia3e, oHaa ce ENPl yrBphen y Tauku
3.6.2. MOXe KOPHCTUTH 3a IpOjeKaT MOTPOIIkHE EHEprHje y CKIOMY OpraHU3alMOHOT
iaaupama. Mehytum, ako cy kommonente ENPI, eHepruja m ayTmyt opraHu3amnmje 1oy
yTUllajeM JAPYTruX HEe3aBHUCHHUX Bapujabnu, oHga kopenauujy ENPl ca nmorennmjannum
nonaTHUM QakTopuma Tpeda ucnutaTi. HesaBucHe Bapujabiie Koje MOTy OUTH BasKHE CY:

BpeMe (YTHIIa] KIME)

pacrnopes pajHOT BpeMeHa (JaHH, HEJIeJbE, YACOBH, OJAMOPH)

MUKC TIPOHU3BOJA

BapHjalyje WHITYTa, HITP. MaTepHjalia MJIA HUBO BIIAXKHOCTH

BapHjalyje ayTiyTa, HIIp. MOJEI Wi Opoj jeAMHUIIA

TOJMIIELE 100a, TOTOTOBY aKO MOTPaKE-a MPOU3BOIA WIIH YCIYTre CE30HCKH BapHpa
MIPOU3BO/IHA JIMHU]a(€) U/WUJIN 3HAUYajHU EHEPTreTCKU KOPUCHHULIU Y Pay.

Kopucr on onpehuBamwa yrunaja HesaBucHuX Bapujabmu Ha ENPIS je ma penamuja
MOBE3aHUX HEMPOM3BOJHUX Bapujadaum omoryhyje TawaH omuc ojaHOca eHepruja /
npou3Boama. [lobosbiame Kopenanuje u3Mel)y eHepruje u ayTinyra NpoU3BOJHE CIYXKH Ja
ce noBeha Moy3maHoOCT MPOjeKTOBaHE MOTPOILIKHE €HEPruje U HaKHAIHO MOTBpPJE OYEKHBaHE
ymrene eHepruje [41, 42].

Ako apyre Bapujabie yTUdy Ha €HepreTcke mepgopmance, Kopuinheme jeJHOCTaBHE
penamnyje WIM WHTECH3UTETa €Hepruje Hehe naTu TadyaH TPUKA3 WIK MOJEN TOTPOIIHE
eHepruje. Moxxaa he 6utu morpeGHO Aa ce pa3BHje BUIIE COPUCTUIMPAHUX MOAENa KOjU
oMoryhaBajy ynorpeOy pa3nuuutux (akropa 3a IpOIeHy NOTPOIIkE eHepruje. JenHa Taksa
METO/1a j€ perpecuoHa aHaau3a.

Perpecrona aHanu3sa je CTaTUCTMYKA TEXHUKA 32 MOJIEIMpamEe M aHAU3y Bese u3mehy
3aBHCHE NPOMEHJbUBE (MOTPOIIHAa €HEPruje) U jeHOT WJIM BUIIE HE3aBHCHUX IapameTapa
(mpou3BOAma, BpeMe, BIAKHOCT, WUTH). Mojen pa3BHjeH ca PErpecMOHOM aHAJIU30M je
JeHaYMHA KOja Cce MOXKE€ KOPHCTUTH 3a IpeaBuUbame pe3yiraTa Ha OCHOBY IOHAIIama
n3abpanux Bapujaduu. Yex aucma opyeux ¢pakmopa xoju ymudy Ha EnPIS Moxxe 1a momorue
y pa3matpamy u yrBphuBamy (dakTopa koju yruuy Ha EnPIs [43, 44].

Perpecnonu Mozien Moxe Ja ce KOPUCTH Jia c€ YTBPAM yTULA] TIOJeAUHUX HE3aBUCHUX
MMPOMEHJPMBHUX Ha TMOTPOIIKY €HEPTrHje W MOMaKe J1a ce m3adepy MpPOMEHJbHUBE KOje Majy
HajOoospM MozeN. P-BpeTHOCT ce KOpUCTH 3a YyTBphHUBamke CTATUCTUYKE 3HAUYajHOCTH H3abpaHe
npomensbuBe. IIpoBepa 3a npyrux ¢dakropa xoju yruuy Ha ENPIS ce moctmxke ymeramem
(hakTOpa y MOJIEN Kopesalje y3 mocMaTpame yTUIaja.

Jla 6u ce cmarpao 3HauajHUM, (hakTOop MOpa MmokasuBaTH HHUCKY p-Bpeanoct (<0.10),
mro 3Hauu ga je camo 10% maHce na he ciydajHa MPOMEHJbHBA IOKA3aTH CIUYHY

64/96



VYHanpeleme MocIoBHUX MpoIeca y JaBHO KOMYHAJTHUM Tpeay3ehnma ca acriekra
VIIITE/Ie CHepTHUje

Kopenaumjy. R? BPEIHOCT TOBOPH KOJHKO 3aBHCHA IPOMCHJBMBA OOjallbaBa HE3aBHCHY
Bapujaldiay WJIM KOJHMKO J0OpO 3aBHCHA NpPOMEHJbHMBA IpeaBuha HE3aBUCHY BapHjaldiry.
Bucoke xopenaumje (R> 0,6) 3Haun na m3abpaHa HesaBHCHA BapujaGia oGjamrmaBa 60%
BapHjalyja 3aBUCHE Bapujadiie/IpOMEeHIbUBE.

3.6.5 H360p u TecTupame ENPIS

JHla 6u ce ompenmo oxaroapajyhu ENnPl monen 3a mary cutyanmjy, moryhe ymasHe
MMPOMEHJBbMBE MOpPajy OUTH M3abpaHe, a pe3yiTaT HHANKATOpa TECTUpaH Ja Ou ce o0e3bemua
noy3aanoct. OcuoBHu ENPl Moxke ce u3pauyHaTy NOpUMEHOM HEKE BpCTE ajaTa 3a
perpecrony aHanu3y. Jeqan moy3aaHu MporpaM perpecHje 3a CEJICKIH]y U TECTHPALE je allaT
3a EnPl (codtBepcku). OBaj anat ce ycrnemHo npumemyje 3a uzdop EnPl u yrBphuBame
yIITe/Ie KOl €eHEPreTCKOT MHTeH3uTeTa [45, 46].

3a u300p u Tectupame BanuaHocTH Mojena EnPl tpeba pasmoTtputu cienehe:

e Tecrupame BamuaHoctu ENPIS ce Bpmm ynmopehuBamem ENPIS 3a nctu 06um ToKOM
BpemeHa. Ha nmpumep, nspauynaBame HuBoa EnPl o6jexra 3a 2007 u 2008 na ce Buau
7ia JIM Cy YIIOPEIUBH Y OKBUPY TOJEpaHIIM]je JO3BOJEHE I'PEILKE.

e Jlpyru Tect Moxe aa ce ob6aBu ynopehuBamem ENPIl y camunum o6jexTrma Ha 1Be
wi Bumie yokanuja. To ject, ma mm ce EnNPl m3pauynaBa 3a roToBO MAECHTHYHA
MOCTPOjemha/00jeKTe Ha pa3IMYUTUM JoKaljama moka3zahe pazymaH [0roBop?
Tectupame ce moxxke ob6aBuTH nopehewem cBor ENPl ca agexkBaTHUM HMHAMKATOPOM
U3 CIIMYHOT, aJli CIIOJbEET U3BOpA.

e TecroBu kopenamuje ENPl ca um 06e3 ykibyuuBama Jpyrux ¢akrtopa, KOju Cy
uaeHTU(UKOBAHU Yy Tauku 4.6.4., ce CIpoBoJie /1a ce HACHTHU(UKYJe N1a U TOJAATHH
¢dakTopu Tpeba 1a Oyy yKJby4eHH U KOjU (DaKTOpH J1ajy HajOosbe pe3yiTare.

e EnPIs ce o6nuHo axxypupajy HajMame JeTHOM MECEYHO, a TO MOXe OuTu u yemhe y
3aBHCHOCTH OJI PacHOJOXHBHX MEpeHa M CIIOCOOHOCTH 33 aKBU3WIHM]Y II0/IaTaKa.
Haj6ospa mpakca 3a MHOTe HHAYCTpHjcKe (upMe je aa ce pa3marpa u axypupa EnPl
Oapem Ha aHeBHO] ocHOBU. OBO omoryhaBa (QuHO TOJE€IIaBamE TMpolleca jep ce
poOJeMH eHepreTCKOT MHTEH3UTeTa UACHTU(DUKY]Y U pelaBajy 0p30.

e Kpajwu musps xox dopmynucawa ENPl moznena je na ce no 06e36eau moGosblame
eHepreTcke ePUKacCHOCTH.

OAroBopHOCT 3a 0Baj 3aJaTaK JIEKU Ha MPEACTaBHUKY PYKOBOJCTBA WJIU ApPYyre ocode
KOjy u3abepe MpeCTaBHUK PYKOBOJCTBA, ca MOTPEOHUM TEXHUYKHM 3HAHEM M BEIITHHAMA
3a yCIenHo 00aBybamke OBOT MOCTA.

3.6.6  Ananusa EnPlIs 3a oapehuBame nepdopmancu

VYuanpeheme eHeprercke mnepdopmance ce Mepu mnopehewmem ENPl mpensuhenor
perpecujom ca ENPl u3pauyHatuMm Ha OCHOBY cajjallilbe€ €HEpIruje U MPOU3BOJIHUX M0/IaTaKa.
Moryha cy HajMame YeTHpU pe3ysiTaTa, KOju MpPEeACTaB/bajy pasiauuuTe u3iase (output-e)
nepdopmance, 10 KOjUX ce Moxe JohH KaJa ce u3BpIuu nopeheme:

e Izpauynar EnPl je wwxum on npemsuhenor ENPl mro moxkasyje yHampeheme
eHepreTcKe nmeppopmaHnce.
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e Uzpauynatr EnPl je Bumm ox mpensubenor ENPl mTo moxa3yje Ha moropiiame
eHepreTcke neppopmance.

e Izpauynar EnPl u npensuhenu ENPl cy umctu mro ykasyje ma HeMa HHUKaKBe
MIPOMEHE Y eHepreTcKoj nepdopmancu, u

e Uzpauynat EnPl u npensulenun EnPl He mokasyjy mo mpeno3HaTt/buBoM obpaciy y
IbUXOBUM pEIaTUBHUM BpEIHOCTUMA INTO MOXE Jla YKaKe Ha BapHjalnujy
MPEANOCTaB/beHUX (PaKkTOpa KOja je KOHCTAaHTHA WJIM Ja IOCTOje MPOMEHJbHUBE KOje
HUCY YKJbYYEHE Y MOEII.

Kopuct on nopehema uszmel)y crBapuor u npenasuhenor EnPl je na mokaxke cmep u
Op3uHy TIPpOMEHE EeHepreTcke mnepdopMance y opraHuzanuju. Ilomro je Kpajibu Hb
MEHAIMEHTa €HEPTUjoM CTalIHO YHanpeheme, TO y CKIaay TPEeHI0M CTBApHOT U npeaBuleHor
MHMKATOpa €HEepreTcke rneppopMaHce MOXKE CE MMOKa3aTh U KBaHTU(UKOBAaTH yHampeheme.
OnroBopHoct 3a ananu3y ENPl je Ha mctom 0co0Jby OArOBOPHOM 3a pasBOj, TECTUPAKE U
onpehuBame pakropa Koju yTudy Ha yTBphuBame nHauKaTopa nepdopmance.

W3pauynatu ENPIS ce eBumenTupajy u pasmarpajy MO pPEIOBHOM IOCTYIKY.
Axypupanu EnPIS cy ykipyueHu y mpersen eHepruje o0jekTa U KOpUCTE Ce Ja Ce YTBpIE
eneprercke neppopmance. [lonanu o oBum nephopmancama omoryhasajy npoBepy ycnexa
aKTUBHOCTH, Ka0 IITO Cy MPOjeKTH €HEPreTcKe ePUKACHOCTH, O0YKe omepaTopa Hiu 0codJba
3a yBehame eHeprercke e(QHUKacCHOCTH M IIporpama pasBoja CBeCTH 3a yHampeheme
yIpaBjbatbha CHEPrujoM, INTO IMIajbe MO3UTHBHY IOPYKY CPEIMHM M TOI MEHAIMEHTYy Ja
obe30efie TOMPIIKY 3a CHCTEM MEHaMeHTa eHeprujoM. I[lobospmama y ENPIs cy
MoKa3aTesbu KOju Tpeba /1a Oy1y MOBe3aHu ca yCrecuMa y yIpaBJbalkby €HEPTHUjOM.

[Ipenmzno mpahewme m uyBamwe ENPIS cTBapa ucTopujcku perucrap Koju TOKazyje
YTHUIA] PAaKCe MEHAIMEHTa €HEePrHjoM TOKOM BpPEMEHA. OJIFTOBOPHOCT 3a ojapkaBame ENPI
3amuca je JenerupaHa mpecTaBHUKY MeHaMeHTa eHeprujom. Y BehuHu ciydajeBa Oupa ce
aJIMMHHUCTPATUBHO 0COOJbE KOj€ pajii Ha CUCTEMY YIIPaBJbamba.

3.6.7 N3060p BaxxkHUX KOpUCHUKA eHepruje u yrBphuBame EnPls y JKII

Ha ocHOBy mnpenuMuHapHUX carjeiaBamba YTBp)EHO je ocaM BaXKHHMX KOPHCHHKaA
eHepruje 3a Koje je CIpoBe/eHa JeTajbHa aHalu3a, a y LUWJbY YTBphuBama MPUOPUTETHUX
eHeprerckux Mmoryhuoctu [47, 48].

Cakynspame U TPaHCIOPT KOMYHAJIHOT oThaja ' ’cMehapu’ ydecTBYjy Y MOTPOIIBU
norouckor ropuBa ca 70.60% on ykynHe mnotpomme auzena y JKII , Uwucroha®, a
’ayronogu3aun’’ yuectByjy ca 9,98%, mro ykynHo 3a u3HocH (cmehapu ¥ ayTomoju3aun)
80,58%.

JaBHa xurujeHa — muctepHe 6,79% wu wnctwmne 5,10% mro je ykymao 11,89% on
YKYITHE TIOTPOYHE IIOTOHCKOT TOPHBA.

JlenoHunja- pa3BpcTaBame, cabHjamkbe W MPEKpUBAMkE OTIMAaaa, OJHOCHO TpaleBHHCKE
mamnue 3,81%

Ocranu mOTpoIIa4YM: TEPETHH KAMHOHM W KOMyHaiaHH Tpaktopu 3,73%  (kumepu
3,72% u tpakropu 0,01%0)

66/96



VYHanpeleme MocIoBHUX MpoIeca y JaBHO KOMYHAJTHUM Tpeay3ehnma ca acriekra
VIIITE/Ie CHepTHUje

KOpI/ICHI/IK-HOTpOI_Ha‘l KOjI/I Cliala y eadsicHe Kaaa (6[§] mocMmarpa mnoTpomma IOroHCKOr
ropyBa je MOTOH CaKyIJbake M TPAHCIOPT KOMYHAJTHOT OTIajga Kome Tpeba MmoOoJbIIaTH
EnP.

Jlenonuja-pazactupame, cabyjalbe W TPEKpUBamkE OTMAga HE Cchaga y BaXKHE
kopucHuke (3,81% MOTpoIIkHe MOTOHCKOT TOpUBa), Ay 300T CHEU(PUIHOCTH TEXHOJIOTH]E
JETIOHOBaa OTIaaa Tpeba je yBpCTHTH Y KOPUCHHUKE KojuMa Tpeba mobossmatu EnP [ 49,
50].

[Toron jaBHa xurujena je Takohe KOpuCHUK-TIOTpomady ca ykymnHo 11,89% ykymHe
MOTPOILIKHE MTOrOHCKOT TOpPHBa, KOMe Tpeba pajuTH Ha nobdosbiamy ENP, HapounTo Kajaa ce
panu o EcTepHaMa M YUCTHIIMIAMA.

[Totennmjan 3a moboJbmame eHeprerckux nepdopmancu (EnP) ce u3Boam n3 aHanmse
n3abpaHux Kputepujyma u uaaukaropa EnPIs 3a moron *’cmehapu’.

TpomkoBu enepruje y ....%, 3arahuBame upupomne cpeawne (emmcuja: EURO
3,4,5;6)

Hajsehu mortenmmjan 3a penykiujy TPOIIKOBA, OJHOCHO moOoJbliame EnP , Tpeba
M3BECTH U3 aHAIM3E KpUTEepHjyMa u uHaukaropa EnPls 3a moron *’cmehapu’’.

3.6.7.1 Cakymbame, TpaHcmopt u JenoHoBame cmeha (Bume ox 70% ykynHe
NOTPOILIK-E EHepruje)

Hnouxamopu enepeemckux nepgpopmaricu (EnPls)
ITorpommwa ausena no:

e l/toni n 1/100km

e |/turi, cTBapHO TpeBekeHO tona/nazivna tona, u Mpou3BOA MOTPOIIKHA FOpHUBa MO Km
Y TIOTPOILLK-a TOPUBA IO toni

e [OTpOILIKA ropusa no tuny Bosuna (FAP, MAN, MERCEDES, ...)

e cMucHja u3ayBHUX racoa u3 Bozmina EURO 3;4;5;6 u no tuny Bosuna (FAP, MAN,
MERCEDES, ...)

CBHU eleMEHTH 3a aHaJM3y HaBEJEHHX KpUTEepHjyMa 3a U300p BaKHOT MOTpolIaya U
WHIMKATpOpa eHepreTckux nepdopmancu cy npukazanu y Tabenu ['ogumimu u3BemTaj o
MOTPOIIKBK ropuBa, mpeheno Km, mpeBexeHo tona ormaaa, ypal)eHo Typa... Koja HIAE Kao
MIPUJIOT Y3 OBaj JOKYMEHT.
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Stvarna tona po turi u odnosu na nazivnu tonazu 2013
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Cnuka 3.1 - Jlujarpam ToHa 110 TypH Y OAHOCY Ha Ha3uBHY ToHaxy y 2013. rogunau

Eneprercka WHTEH3MBHOCT y €KCIUIOATAIM]H jJECTE€ OJHOC CTBApHE — OCTBapeHe TOHE Y
OJIHOCY Ha MPOjeKTOBaHy HOCHBOCT. [IpoceuHa eHeprercka MHTE3UBHOCT j€ U3HOCHUIIA MIPEKO
64%. CBM KaMHOHU C€ MOTry IOJEIUTH Yy YETUPH OCHOBHE mnoarpymne. Kammonu ca Bpio
BHCOKOM €HEpreTCKoM MHTesmBHomhy cy ca uckopumhenomrhy ox npeko 80%: KG033SC,
KG0167Z, KG029P.J, KG023AV. KaMHOHY ca BUCOKOM €HEpPreTckoM MHTe3nBHomhy cy ca
nckopumheromhy mnpexo mpocedHe M mcrox HuBoa o 80%: KG029PP, KG063YZ,
KG026J4 wn KGO068YJ. KamuoHu ca HHCKOM €HEpreTcKoM WHTEe3WBHoOIhy cy ca
nckopumheromhy ncrox npocedne u u3Haa HUBoa o1 40%: KGO54RY, KG027ZS, KG0151Z
u KG0234Z. KammoH ca BpIO HHCKOM EHEPreTCKOM HHTe3MBHOmMy je KaMHOH ca
uckopuithenomhy ox csera 21,8% u nmoTpeOHO je pa3MOTPUTH ONPaBAAHOCT €KCIIIoaTalnje
HaBEJICHOT.

HMHpaexc HHTEeH3UBHOCTH je HU3pavyyHaT Irmpema:

El = Peanna octBapeHa ToHa mo Typu (ToX.) / MpOjeKTOBaHAa HOCHUBOCT M3pa)kK€Ha Y
ToHama (Tof.)

3.6.8 YrBphuBame npuopUTETHUX BAKHUX KOpUCHUKA eHepruje y JKII

Hakon HaBeneHHMX aHalW3a BaXHUX KOPHCHHKA EHEpruje yTBpheHo je ma cy of
moceOHOT MHTepeca 3a 1ajby aHAIU3Y:

(1) Cakymbame, TpaHCHIOPT U JienoHOBambe cMeha (Buiie o7 70% yKyImHE MOTPOIIHE
eHepruje)

(2) JaBHa xurujena

(3) Henonnja (rpaheBuHCKE MaIIHE)
(4) ITyranmaku Tparcnopt (THIY)

(5) Bona
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Ha napennum amjarpamMckuM MpUKa3uMa ce MOTY BHUJETH Pa3jio3H 3a U300p Ba)KHUX
KOPHCHHKA €HEpTHje.

Caxynmarve, mpancnopm u denonosarve cmeha (euuie 00 70% ykynne nompouirbe eHepauje)

Potrosnja dizela po toni i km 2013
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Cnuka 3.2 - Unaukatopu eneprerckux nepdopmancu cmehapa I/toni u kmy 2013.
TOJIMHA

[MToTpomrma nu3ena mo KHUJIOMETPY, Ka0o M MOTPOLIkhA JU3eia MO TOHU IMPEACTaBIbajy
7Ba KJbydyHa HMHIMKATOpPa CHEPreTCKUX MeppopMaHCH M YjeIHO Cy 3HAYajHH y CMUCIY
yIITele €Hepruje a caMuM THM M HOBIA. ['ope mpuKa3aHu AMjarpam IpecTaBiba MPOU3BO
NOTPOLIkE JM3e/la MO KHJIOMETPY M MOTPOLIKkE au3ena 1Mo ToHH. KamMHOoHM ca HMXUM
OpojeBrMa MpeJCTaB/bajy eHepreTcku epukacHuja Bo3uia. HajedukacHuja Bo3uia cy oHa ca
Bpeanorthy 1o 3,5: KG029PP, KG033SC, KG0161Z, KG029P.J u KG029PM. Cea HaBeeHa
BO3MIIa Cy Mapke Mercedes-Benz.

Kao mro ce ca amjarpaMmckor mnpukasa BUAM, HEKH O] cMmehapa cy 3HATHO
HepeHTaOWIHUju ona Jpyrux. [la Ou ce yrBpawie eHeprercke MoryhHocTtu y mpolecy
CaKyIlJbarha, TPAHCIOPTA U JEMOHOBamka cMeha HEONXOAHO je M3BPLIUTU JeTaJbHY aHAIU3Y
MHTEH3UBHOCTHU U €(DUKACHOCTHU MOTPOILIEHE TOPHBA 33 CBAKO PaJHO BO3WIO [56].

3.6.9 YrBphuBamwe moryhux eneprerckux moryhnocru y JKII

(1) Ananuza cmarva emnepeuje y npoyecy: Caxynmare, mpancnopm u OenoOHO8AHE
cmeha (suue 00 70% ykynne nompouree enepeuje)
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Mopdonoruja
oTmaza

3arajuBame KIBOTHE OnpsxaBame Eneprercka
cpeImHe BO3HJIA H OlIpeMe HHTEH3HBHOCT
\ Eneprercka
/ epHKaACHOCT

O0yKa ocodipa

Tpoleca/Bo3iaa

Meteoponomkn )
yeIoBH OpraHu3zaifja paja
CTapocT BO3HOT/paJHOT JloructHka (pyTe,
apka KallalHTET)

Crnuxka 3.3 - [lujarpam y3poka u mocienuie 3a eHeprercky epukacHocT cmehapa

VY ckinany ca mujarpamom Crmka 3.3 u3Bpinuhe ce meTabHa aHaiM3a CBAKOT O
HaBEJECHUX YTHIaja Ha EHEPreTCKy e(pHMKAaCHOCT TIpoleca CaKylbaikba, TPAHCIOpTa M
JeMoHoBama oTnaaa u cmehapa [51, 53, 54, 55].

a) OnpxaBame cmehapa

Jla Ou ce yrBpamio crame cMmehapa y eKCIUIoaTaluji yBOAU C€ WHAMKATOP YKYITHUX
TPOIIKOBA (u3entopKaBame) 1Mo npeh)eHoM KuIoMeTpy u3paxkeH y quHapuma — din/km.

Ukupan troSak (dizel i odrzavanje) po predenom kilometru izraZzen u dinarima
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Cnuka 3.4 - Unnukatop eneprercke nepdopmance - din/km y 2013. roguau
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Ukupan tro3ak (dizel i odrZzavanje) po deponovanoj toni izrazen u dinarima
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Cnuka 3.5 - Unaukatop eneprercke nepdopmance — din/deponovanoj toni y 2013.
TOJIUHH

3HayajHa HOBYAHA CpEJICTBA Cy MoTpeOHA 3a OJp)KaBame BO3HOr mapka. [Iporec
ollp>)kaBama ce y HajBehem oOmmy 00aBiba camocTaiiHo, Koje 3a morpedbe JKII ,,Yucrtoha“
o0aBJsba oceOHa cyk0a o/ipKaBama Koja GyHKIIUOHUIIIE y CACTABY TEXHUYKO-TEXHOJIOIIKOT
cekTopa. Mamu Jeo oJpkaBama, OJHOCHO JI€0 3a KOJU HHje CTPY4HO M OINpPEMOM
ocriocobsbeHa ciayx0a onpxkaBama 3a norpede JKII ,,Yuctohe™ obaBspajy Tpeha nuua
(oyrcopuunr). Tokom mpolieca ofp)kaBamka BO3WJIa W ONMPEME BO3WIIA HAj3HAYAJHUJH CY
MIPEBEHTUBHO OJ[p’KaBambe W KOPEKTUBHO OJlpKaBame. [[peBEHTHBHO OJpKaBame Ce CacTOju
U3 JIHEBHOT U HEAEJHHOT Iperyiefia BO3WiIa U MpHUIpEeMe U U3BpIIeHa TEXHUUYKOT Iperieaa
(monyronumimbe WM ToAulIbe). KOpekTMBHO ofpXkaBame ce BpIIM Ha OCHOBY IpHjaBe
BO3a4a, NPWIMKOM MpPUMOIIpenaje BO3WIA, TAe ce NeQHUHHINEe HaJOr 32 KOPEKTUBHO
olp>kaBame. [locToju M HerTaHUpaHU Mpersie]l Bo3Wia Koja ce 300T HencrpaBHOCTH Bpahajy
ca TepeHa W ynyhyjy y ciayxO0y ojap:kaBarma, OJHOCHO 3a BO3WJIa KOja 300T HEMCIPABHOCTH
M Behe XaBapHje U3MCKY]y HHTEPBEHLIN]Y Ha TEPEHY.

MartepujamHu TPOIIKOBH O/IpKaBarma MPeCTaBibajy MOpe/] TPOIIKOBA TNYHUX JOXOIKA
paJiHUKa 3aMOCIEHUX Y CIY>KOU OJ[p’KaBama TPOLIKOBU MOJIEJbeHU Y TPU MOATpyIe: Yiba U
anTU(dpU3H, PE3epPBHU JACIICBH yomiuTe U ayro ryme. Cnenehu nujarpamu mpuKasyjy KOJIHUKO
j€ CBaKko BO3WJIO MOTPOUIMJIO Ha OJp)KaBame M0 MpeheHOM KUIOMETPY M IO JIETOHOBAHO]
TOHH OTIAJA:
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TroSak odrzavanja po predenom kilometru izrazen u dinarima
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Cnuka 3.6 - MuaukaTop TpoIikoBa ojpkaBama cmehapa - din/km y 2013. roauuu

Kako 300r pa3nuuuTe BeIMYMHE BO3WIIA, OJHOCHO HOCUBOCTH M3pakK€HE y TOHAMA HUje
HajOOJBM HAuMH HMM3MepaHa e(UKACHOCT oOJp)kaBamba BO3MWJIA IO MapaMmeTpy npeheHor
KHJIOMETpa, TOTPEOHO je YMOPEOUTH W aHaJIM3UpaTH YKyNaH TPOIIAK OJp)KaBama II0
JIETIOHOBAHO] TOHM OTMaja, Kako OM ce JOOMO KOHKpETaH YYHWHaK. Y YKYIMHOM TpPOIIKY
OJIpKaBamba y3€TH Cy 30MpHO TPOIIKOBHU yJba M aHTH(PHU3a, pE3EPBHUX JIEJIOBA U ayTO T'yMa.
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TroSak odrzavanja po deponovanoj toni izrazen u dinarima

Odrzavanje=ulja i antifriz+rezervni delovitgume
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Cnuka 3.7 - UanukaTop TpoIikoBa ojpkaBama cMehapa — din/deponovanoj toni y

2013. roguan
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Tabena 1. TpomkoBu onpkaBama cmehapa y 2013. ronuan

Registarski Rezervni Ukupan
broj Ulja i antifriz dizel delovi gume trosak Odrzavanje
2 3 4 5 6/3+4+5+6 [3+5+6
KG 056-XC

KG 046-TZ 151150 1424596 115197 95272 1786215 361,619
KG 054-RY 50663 374920 39296 79805 544684 169,764
KG 054-RZ 133667 1376687 565968 36996 2113318 736,631
50663 37492 39296 7980 544684] 169, 764]
KG 029-bP 53510 1986993 325896 225448 2591847 604,854
KG 526-89 0
KG027-ZS 215033 1296834 143249 242360 1897476 600,642
KG033.SC 60218 616305 12961 0 689484 73,179
KG 015-1Z 153868 2047683 264759 306382 2772692 725,009
KG 016-1Z 104075 2096707 422275 63656 2686713 590,006
KG 023-AZ 113248 1288076 71245 113700 1586269 298,193
KG 029-BJ 198197 2355851 393134 269972 3217154 861,303
808149] 11688449 1633519] 1221518 15441635  3,753,1860]
KG063-YZ 97092 1506481 167742 60414 1831729 325,248
KG 029-bM 57219 759743 640920 122668 1580550 820,807
KG068-KZ 83755 962145 102133 60550 1208583 246,438
KG026-JA 80826 2564239 403442 253958 3302465 738,226
318892] 5792608] 1314237] 49759 7923327 2,130,719
KG 046-TS 27156 309051 195332 0 531539 222,488
KG 073-VD 0
7156 09051 105332 P 531539 1 222,480]
KG023-AV 372222 1695383 66174 323325 2457104 761,721
KG 068-YJ 153934 2429556 138781 70960 2793231 363,675
KG 068-ZD 277292 2694511 92360 325472 3389635 695,124
803448] 68194500 297315] 719757 8639970  1,820,520)
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0) CtapocT BO3HOI/paIHOT Mapka Bo3uia — cmehapa

Crnenehu aujarpam nmpukasyje crapocT Bo3Hor napka. [Ipoceyna crapoct Bo3HOT mapka
je oko 16 roguna. M3 npunoxeHor aujarpama BUIM ce€ Ja MeT BO3UJIa KOja Cy aHTa)KOBaHa y
MPOIIECY CaKyIJbamhe, TPAHCIIOPT U JETIOHOBamke cMeha Cy CTpOCTH JeceT M Mame roJuHa.
Cenmam Bo3mia cy crapoctu u3Mel)y necer W JBajeceT TOAMHA, JTOK YETUPU BO3WIA CY
CTapOCTH IMPEKO JIBAJIECET FOIUHA.

Starost voznog parka
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Cnuxka 3.8 - Crapoct Bo3HOr/paaHor napka: cmehapu y 2013. ronunu

3

RENO

25

21,4
20 4
17,2
15 A
12,4
10 A
5 4
O .
MAN FAP MB

Crnuxka 3.9 - [lujarpam nmpoceyHe cTapocTd KaMHOHa 3a 01803 cMeha 1o Tumy Bo3uia

tarost

prosec¢nas

Ca gujarpama Cnmka 3.9 ce Buam na cy Bosuia mapke MAN u FAP Hajctapuja u
BEPOBATHO JI0CTa payOoBaHa MITO 3aXTeBa yBehaHe TPOIIKOBE oprKaBama U yerhe oTkase.
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B) MeTeopoIoKu ycaoBH

[ToTpe6HO je BuAeTH Kako roJullimba 100a U CIIoJbHE TeMIIepaType Ba3ayxa U Tja yTHUy
Ha TOTPOLIY JAU3ena.

Potrosnja goriva na mese¢nom nivou (smecari 2013)
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Cmuxka 3.10 - TTorpomima roprsa 1Mo MeceruMa y 3aBUCHOCTH O] KITAME — METEOPOJIOIITKH
yciosu y 2013. rogunu

Hwxa notpornima au3en ropusa je youeHa TOKOM KacHe jJeCeHH U 3UMCKUX MEeCeIH, J0K
MOTPOLIKHa HemTo yBehaHa TOKOM NpojiehHUX U JEeTHHUX Mecelld, Kao U paHe jeceHH. ToKoM
nponeha u yeta cy noBehaHe KOJIMYMHE TeHEpHCAma OTHAJA jep Cy TUX MECENH CE30HCKHU
cpehuBama IBOpHUILTA, Ka0 U MojayaHa rpal)eBUHCKA aKTUBHOCT.

r) EHeprercka HHTEH3UBHOCT

[IpojekToBaHa eHeprercka MHTEH3UBHOCT TMPEACTaB/ba IPOJEKTOBAHY HOCHUBOCT
M3pAXKEHY Yy TOHaMa.
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Stvarna tona po turi u odnosu na nazivnu tonazu 2013
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Cnuxka 3.11 - Inaukatop eHepreTcke MHTeH3UBHOCTH BO3uJIa 3a 07803 cmeha y 2013.
TOIUHHU

Eneprercka MHTEH3MBHOCT y €KCILIOATALUjH jECTE OJHOC CTBAapHE - OCTBAPCHE TOHE
mpeMa IMpojeKTOBaHO] HOCUBOCTH Bo3mia. [IpoceyHa eHepreTcka MHTE3MBHOCT je M3HOCHIIA
npeko 64%. CBU KaMHOHU C€ MOTY TOJEIUTH Y YeTUpU OCHOBHE moarpyne. Kamuonu ca
BPJIO BUCOKOM €HEpPreTckoM uHTe3uBHouthy cy ca uckopuithenomhy onx mpexo 80%: KG
033-SC (MB16-17), KG 016-17Z (MB18-23), KG 029-D.J (MB18-23), KG 023-AV (MB25-27).
Kamuonu ca BHCOKOM €HEpPreTcKoM HWHTE3MBHOIINY cy ca ucKopuinheHourhy mpeKo
npoceune u ucnoA HuBoa of 80%: KG 029-DP (MB17-22), KG 063-YZ (MAN 24-242), KG
026-JA (MAN T08) u KG 068-YJ (RENO 300,26). KamuoHn ca HHCKOM EHEPreTCKOM
uHTe3uBHOIIhy cy ca uckopumhenomrhy ucnoj npoceune u u3Haja HuBoa o 40%: KG 054-
RY (FAP19-21), KG 027-ZS (MB 25-24), KG 015-1Z (MB18-23) u KG 023-4Z (MB 25-27).
KaMHOH ca BpII0 HECKOM eHepreTckoM uHTe3nBHomhy je kamuon KG 046-TS (EURO ZETA)
ca wuckopuitheromhy on cBera 21,8% u mnoTpeOHO je pa3MOTPUTH OINPaBAAHOCT
eKCIUIoaTalyje HaBeAeHor. theroBa HEMHTE3UBHOCT j€ OBAKO HMCKA jep je CBO BpeMe paauo
Ha CaKyIJbamky M MPEBO3Yy CEKYHIAPHUX CHPOBUHA.

WMHjaexc HHTEeH3UBHOCTH je HU3pavyyHat rnpema:

EI = Peanna ocmeapena mona no mypu / npojemkosana HOCUBOCH U3DANCEHA Y
monama
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1) 3a10BOJbEHE EKOJIOMIKHUX MPOIHCa

Tabena 2. 3agoBossere EURO crangapna Bo3uia 3a 0803 cMeha

: Godina starost euro
Tip Model . X
proizv. | Reg. oznaka | vozila norme

SMECAR MAN 24.242 1991 | KG063-YZ 22 D2
SMECAR MB 25-27 1996 | KG023-AZ 17 D2
SMECAR MAN 26.293 1996 | KG 026 —JA 17 D2
SMECAR FAP 16-20 1990 |[KGO056-XC | 23 D2
SMECAR MB 17-22 1992 | KG 029 - DP 21 D2
SMECAR FAP 22-28 1991 | KG 046 -TZ 22 D2
SMECAR MB 25.24 1993 | KG 027 -ZS 20 D2
SMECAR MB 16-17 1991 | KG033-SC 22 D2
SMECAR MAN 18.192 1993 |KG 029 - bM 20 D2
SMECAR MAN 22.240 FVL/BL| 1987 |KGO068-KZ 26 D2
SMECAR FAP 19-21 2003 |KG 054 -RY 10 D2
SMECAR FAP 19-21 2003 | KG054-RZ 10 D2
SMECAR EURO ZETA 85.14B | 2006 | KG 046 —TS 7 EURO3
SMECAR EURO ZETA85.14B | 2009 |KGO073-VD 4 EURO3
SMECAR MB AXOR18.23 2006 | KGO15-1Z 7 EURO3
SMECAR MB AXOR18.23 2007 | KGO0Ol6 -1z 6 EURO3
SMECAR RENUALT BA02W344 1996 |KG023 - AV 17 D2
SMECAR MB AXOR 18.23 2007 | KG029-DJ 6 EURO3
SMECAR RENAULT 300.26 1999 | KG 068 - YJ 14 D2
SMECAR RENAULT 300.26 1999 | KG 068 - ZD 14 D2

W3 npunoxene tabene ce BHAU na neT Bo3wia ucnymaBa EURO 3 crammapn, nok

octayiu npunanajy D2 nopmu.

[ToOospmIame

EnP xoja ce omHOCM Ha €KOJOIIKE WHTE3UBHOCTH,
HEMHTE3MBHOCTH BO3WJIa 3aCTYIUBCHHUX Yy BO3HOM TapkKy mnpeayseha, Tpeba oCTBapuTH
yBohemeM panHux Bo3wia koja ucmnymaBajy EN mHopme EURO 5 u 6. OnHocHO Tpeba kof

OJHOCHO

HabaBKe — 0OHaBJbamkha BO3HOT MapKa 3aXxTeBaTH Jia BO3MWIIa 3a10BoJbaBajy EN HopMme.

Tabena 3. Huo emucuje GHG cmehapa

Huso Mapka Bo3uina I'om. % ox Bo3HOTr | Bo3mia [Tpumenda
eMHucHje IpoH. | mapka (kom)
EURO 5,6 /

MB AXSOR 18.23 2006
EURO 2 MB AXSOR 18.23 2007
EURO 3 MB AXSOR 18.23 2006 25 5
EURO 4 E.ZETA85.14 B 2006

E.ZETA85.14 B 2009

FAP 19.21 2003
BUCOKO FAP 19.21 2003 20 4
3ATAD.
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D2 FAP 16.20 1990
FAP 22.28 1991
RENO 300.26 1999
RENO 300.26 1999
RENO BA02 1996
MAN 18.192 1993
BUCOKO | MAN 24.242 1991
3ATAD. MAN 24.240 1987 55 11
b2 MAN 26.293 1996
MB 17.22 1992
MB 25.24 1993
MB 16.17 1991
MB 25.27 1996

) Mopdornoruja ornana

Tabena 4. Mopdosomka aHanu3za koMmyHaiHOT oTrnana y Kparyjesiy (JieTma, 3UMCKa U
nponehna anamuza 2012.-2013. roguna)

CEKTOP CTAHOBAHA Tpoc | KoY
OMLUTUHA KPATYJEBAL| VHA
KONEKTMBHO MHﬂgBMﬂyA”H EK % (1)
17/09/1 | 09/03/ | 12/05/1 | 18/09/ | 10/03/ | 12/05/
KATEFOPUJA OTNAOA ) 13 3 1> 13 13
7581.7
BALUTEHCKM OTMAL 1371 | 277 | 422 | 161 | 643 | 2419 | 14.49 )
OCTANM 14205.
BVOPASIPAIVIB 2034 | 32.79 | 2311 | 27.96 | 26.69 | 19.69 | 27.16 | [
MANUP 731 | 615 | 1883 | 748 | 681 | 372 | 665 34777'5
CTAKIIO 1242 | 58 | 272 | 226 | 131 | 546 | 413 2129'8
KAPTOH 155 | 873 | 1823 | 972 | 1141 | 673 | 941 4924'2
KAPTOH-BOCAK 01 [ 087 | 241 [ 017 | 03 [ 097 | 063 | 329.56
KAPTOH-AYMWHWJYM | 135 | 158 | 205 | 1.35 | 096 | 028 | 1.03 | 539.39
METAT-AMBANAXHN 1
OCTAI 055 | 081 | 091 | 117 | 1.9 | 179 | 122 | 637.62
METAT-AN KOH3PBE 026 | 066 | 235 | 012 | 005 | 036 | 05 | 260.98
MNACT AMBANAXHN 2347.0
OTMAL 224 | 794 | 567 | 374 | 375 | 6.07 | 449 c
3994.8
MNACTUHE KECE 554 | 1342 | 1002 | 756 | 1161 | 574 | 7.64 g
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TBPIA MNACTVKA 433 | 348 | 253 | 422 | 39 | 403 | 374 19598'7
TEKCTUN 107 | 395 | 06 | 839 | 511 | 827 | 414 21%6'2
KOMA 0 0 0 0 118 | 1.3 061 | 316.78
MENEHE 197 | 538 | 127 | 842 | 399 | 1.35 | 412 21516'4
5255.0

OVHW ENEMEHTM 431 | 567 | 507 | 1583 | 146 | 1007 | 10.05 >
YKYNH | 52311,

0 77t

Mopdonoruja ornmaga, Ha OCHOBY MOP(QOJOIIKE aHamu3e, yKaszyje Ja OcCTalH
Oropasrpa By OTMAJ (OTIAJ KOJH j€ TEXH OJI OCTAIOT TeHEPUCAHOT OTMaa) Y mpojichHuM
U jecelUM MeCeIMa y TOJMHH 3HATHO yTHYE Ha TeKHUHY CaKyIJbEHOT OTIa/a.

3akpyuak: Mopdosiornja ormaga HE MOXe Ja yrmue Ha mnoBehame eHeprercke
eHUKaCHOCTH TIpoIieca, IpeMa OCTAIMM MapaMeTprMa, Ka0 CHEPreTCKa HHTE3UBHOCT BO3MJIA
U OIpeMe BO3HJIA.

e) Eneprercka epukacHoct mpotieca u onpeme (cmehapa)

Potrodnja dizela po toni 1 km 2013
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Crnuka 3.12 - TloTpomsa 1u3ena mo TOHU B KujioMeTpy 3a cmehape y 2013. roguan

[Torpomma nu3ena Mo KHUJIOMETPY, Kao ¥ MOTPOIIkHa U3eia M0 TOHH TPEICTaBIbajy
IBa KJbydyHa HWHIUKATOpPa CHEPreTCKUX IMeppopMaHCH M YjeIHO Cy 3HAYajHH y CMUCIY
yIITEe EHepTuje, a CAMUM TUM U HOBIA. I ope npukazanu oujazpam npeocmas.ba npou300
nompouitee ou3zena no Kuiomempy u nompouirbe ouzena no mounu. KaMuoHu ca HHKUM
OpojeBrMa TIpe/ICTaBIbajy eHepreTcku eukacHuja Bo3uia. Hajegukacuuja Bo3uia cy oHa ca
spennomhy no 3,5: KG 029-PP (MB 17.22), KG 033-SC (MB 16.17), KG 016-17 (MB
18.23), KG 029-DJ (MB 18.23) u KG 029-DM (MAN 18.192) u KG 015-1Z (MB 18.23). CBa
HaBeJIeHa Bo3wia cy mapke Mercedes-Benz u MAN 18.192.

IIpoceuna eHeprercka edukacHOCT pamHux Bosuna y 2012.rommam je 3.92 a y
2013.roguau 4.00 jep je y 2013. ToaquHM MHTEBU3UPAHO CAKYIJhalhe M MPEBO3 CEKYHIAPHUX

79/96



VYHanpeleme MocIoBHUX MpoIeca y JaBHO KOMYHAJTHUM Tpeay3ehnma ca acriekra
VIIITE/Ie CHepTHUje

CHPOBHHA HC MOJPYYjy Ipaja, ma cy y pagy kopuuihiema u Bosuia KG 015-17 (MB 18.23) u
KG 046-TS (EURO ZETA).

Ukupan troSak (dizel i odrzavanje) po predenom kilometru izrazen u dinarima
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Cnuka 3.13 - Unaukatop tpomikoBa cMmehapa — din/km y 2013. rogunau

Ilpemxoonu Oujazpam nokaszyje ueny Kowmara nO Kuaomempy y Kojy cy
ypauynamu nopeo yene ouzena u mpouikosu y/bd, AHmMu@pu3a, ceux pezepeHux 0e106a,
Kao u 3amereHux aymo 2yma. llpukasaHu mnojanm cy 3a IEpHOX jaHyap-aenemoOap
2013.romune. Ilomro Ccy KaMHOHM pa3IMYUTAX HOCHUBOCTH HEONXOJHE j€ W YIOPEIUTH
YKYIaH TPOIIaK Mo JeTOHOBAaHO] TOHM Kako OM JOOMIIM MoJaTak Koja cy Bo3uia epuKacHHja,
OJTHOCHO KOJIMKa je IIeHa CBake JCMOHOBAaHE TOHE OTMNajga IO IOjeAMHAYHOM BO3MITY.
Cneodehu oOujazpam npukasyje yKynaw mpowaxk ca ypauyHamom UeHOM 20puea u
00pIHCcasara no 0enOHO6aAHOj MOHU:

Ukupan trosak (dizel i odrZavanje) po deponovanoj toni izrazen u dinarima
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Cnuka 3.14 - Unaukatop TpoikoBa cMmehapa — din/deponovanoj toni y 2013. roxuau
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TroSak po toni X trosak po kilometru
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Cnuka 3.15 - Unaukarop tpomikosa cmehapa — din/toni u km y 2013. rogunu

VYKynaH HOBYaHM TpOLIaK NO MpeheHOM KUIOMETpy y KOjU Cy ypadyHaTd IOpen
TPOIIKOBA 3a JHM3E]l U CBH TPOIIKOBH BE3aHU 3a OJpKaBame, Kao M YKyNaH TPOIIAK IO
JIETIOHOBAaHO] TOHHU TPEACTaBIbajy ABa KJbYYHA MHINKATOPA Y CMUCITY YIITE/E HOBIIA a CAMHM
TUM U eHepruje. I ope npukazanu oujazpam npeocmasba npou3eo0 yKynHoz mpouika no
Kunomempy u yKynnoz mpouwika no monu. KaMuonu ca HIxuM OpojeBHMa NpeACTaBIbajy
CHepreTCKu M eKOHOMCKHM edukacHuja Bo3uia. HajedpukacHmja Bo3miaa cy oHa ca
speanomhy g0 1000: KG 029-DP, KG 033-SC, KG 015-17Z, KG 016-1Z, KG 029-BJ n KG
68-YJ. Ca HaBenmeHa Bo3uia cy mapke Mercedes-Benz, nsyseB nocieamer HaBeIEHOT KOjU
je mapke Renault.
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4. 3AITA’KAIbA U MOI'Y'RA YHAIIPEBEIBA

YnopehuBamem eHeprercke e(QUKACHOCTH TIpoleca CaKylbame U IMPeBO3
KOMYHAJHOI O0THajJa Koja ce OJHOCe Ha e(HUKACHOCT pPaJAHUX Bo3uwiaa-cMehapu
NPUKA3aHUM Y AWjarpaMuMa *’TPONIaK MO TOHH X Tpomak mo Km’’ y nuHapuma u
’noTpounha Ju3esia mo Touu 1 KM’ eneprercku HajedukacHuja ¢y paana Bosuia KG 029-
PP, KG 033-SC, KG 015-1Z, KG 016-1Z, KG 029-DJ u KG 68-YJ., onnocuo KG 029-DP
(MB 17.22), KG 033-SC (MB 16.17), KG 016-IZ (MB 18.23), KG 029-BJ (MB 18.23) u KG
029-PM (MAN 18.192) u KG 015-1Z (MB 18.23). CBa HaBeneHa Bo3uia cy marke Mercedes-
Benz u MAN 18.192.

1.Enepzemcku eguxacna paona eosuna cy: KG 029-PP (MB 17.22), KG 033-SC
(MB 16.17), KG 016-1Z (MB 18.23), KG 029-D.J (MB 18.23) , KG 029-DM (MAN 18.192) u
KG 015-7Z (MB 18.23).

2.Enepzemcku epukacna paouna 6o3una cy KaMHOHU KOjU UMAjy YPaBHOTEKEHO WIIH
Mame MPOLEHTyalHO yuemhe y yKymHMM TpPOUIKOBUMa OJ HpOLEHTyalHor yueutha y
JIeTIOHOBaHMM ToHaMa oTmaga: KG 029-DP (MB 17.22), KG 027-ZS, KG 033-SC (MB
16.17), KG 016-1Z (MB 18.23), KG 029-BJ (MB 18.23), KG 063-YZ (MAN 24.242), KG
029-DM (MAN 18.192), KG 068-KZ (MAN24.240), KG 023-AV (RENO 2W344) u KG 068-
YJ (RENO 300.26)

3. Enepzemcku epukacna paona eo3una cy kKaMmuonu, nocmarpajyhu 1. u 2., cy: KG
029-PP (MB 17.22), KG 033-SC (MB 16.17), KG 016-IZ (MB 18.23), KG 029-bB.J (MB
18.23) , KG 029-DM (MAN 18.192) u KG 015-IZ (MB 18.23). A xamuonu KG 068-KZ

(MAN24.240), KG 023-AV (RENO 2W344) u KG 068-YJ (RENO 300.26) ro npepeskeroj
TOHU ¥ aKO CYy BEJIMKHU MOTPOIIIAYX pecypca Cy eHepreTcKu eprkacHa BO3HIIa.

Ha ocHoBy nujarpama y3poka U TOCIEIHUIla Ha €HEPreTcKy e(pUKACHOCT M aHallu3e
CTBapHOT CTama CBAaKOI O] Mapamerapa y eKCIUIOaTalMjH OJHOCHO pealH3alfju Iporeca
CakyIJbame, TPAHCIIOPT U JIEMOHOBakE OTHanaa yTrephyjy ce moryha yHampehema koja Tpeda
na nosehasajy eHepreTcky epukacHOCT oBor mpoiieca [57, 58, 59, 60, 61].

Moryha ynanpehema

A Ananu3za KBapoBa U TPOIIKOBA. AHAJIM3Y KBapoBa M aHAIM3Y TPOIIKOBA 00aBJba THM
3a noboJspiIame. To nmoapazymeBa NpUKYIJbalkbe U 00paay TPOIIKOBA Y KOMILIETHOM
poIiecy.

A TloBparHa Be3a ca cimykOama. [loBpaTHa Be3a ce MOXKE OCTBAPHUTH ITyTEM aHKETE ca
nenehum nuramuma: Koje cy muxose norpede y Be3u ca opuMm? Illta He nobujajy a
notpedHo uMm je? Illta nobujajy a HUje UM MOTPeOHO? AHKETHPAKHE CE MOXKE BPIIUTH
MUCAHUM IYTEM U YCMEHO.

A moGospmame HHPPACTPYKTYPE U MEXaHU3aIlHje. YBECTH HOBE ajare U ONpeMy Y ey
oJpKaBama Koja cana 3a “Uucrohy” o6aBibajy Tpeha nuiia, kao 1 MexaHU3aIMje Koja
he umMaTH HUKM HUBO TPOIIIKOBA TOKOM YIoTpeoe.

A emykaryja 3amOCICHHX.

A yHanpeheme padyHapckor cuctema. [ToTpeOHO je moJaTHO BOIUTH 0asze rmojaraka u
Tabere ca IMJbeM KOHCTaHTHOT npaherma TPOIIKOBa ca JeTaJbHUM aHaIH3aMa.
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A pamgHa ymyTCTBa.

A opraHuzoBame THMa 3a MoOOJbIIamke. THM 3a MOOOJBIIAKE CaYMEbaBajy moctojehn
palHUIM, OKOCHHILY TUMa YMHU KOMHUCH]ja 3a yHanpeheme eHeprercke euxkacHocTH,
a BUM PYKOBOIW Oymhu MeHayep 3a eHeprercky e(GukKacHOCT y KOOpIMHAIUjU ca
TUpeKTopeM npemyseha.

A HabaBka HOBe omnpeme. 3aMeHa J0Tpajaiux KaMHOHA KOjH MMajy HHUCKY CHEPreTCKY
epukacHOCT M HUCKY €HepreTcKy MHTE3MBHOCT KAMHOHMMA KOjU MMajy HIKH HHBO
TPOIIKOBA y €KCILIOATAIU]H.

A yBohemwe 1SO 50000 cranmapna [62, 63].

N360p npuopureTHux eneprerckux moryhnocru y JKII

(A) O6HaBspame BO3HOT TapKa /MU PEHOBUPAKE, KA0 M PACXOJ0Bambe- N30aINBAmbE
13 ynorpede BeomMa CTapux U eHEepreTcKy HemHTe3uBHuX Bo3mwia. Kao Hampumep: KG 054-RY
(FAP19-21), KG 027-ZS (MB 25-24), KG 023-AZ (MB 25-27).

(b) Ynanpehewe ENP koja ce omHOCH Ha EKOJOIIKE HWHTE3WBHOCTH, OJHOCHO
HEMHTE3MBHOCTH BO3MJIA 3acTyIUBGHHX Y BO3HOM mapky npexayseha, tpeba ocTtBaputn
yBohemeM panHux Bo3wia koja ucnymarajy EN nopme EURO 5 u 6, ogHocHO Tpeba xon
HabaBKe — 0OHaBJbaE-a BO3HOT IIapKa 3aXTEBATH Jla BO3WJja 3a10BoJkaBajy EN Hopme.

(B) Ilpeonoe 3a ynanpehemwe — cMameme emucuje u3ayBaux racosa y JKII ,,Uucroha”
mocMaTpaHo Ha moctojehe cTame BO3HOr Mapka je Ja ce BO3WJIA ca BHUCOKHM HHBOOM
3arahema (ykymHo 75% Bo3Hor mapka mpeayseha), omnocHo Bosuna FAP, RENO u MAN
MpeycMepaBajy Ha paJHe 3aJaTKe-peoHe y MpUrpajcka Hacesba u cena.

[To6ospmame ENP  koja ce oaHOCM Ha EKONOIIKE WMHTE3MBHOCTH, OJHOCHO
HEMHTE3MBHOCTH BO3MJA 3aCTyIUbEHUX Yy BO3HOM Hapky npeayseha, Tpeba ocTBapuTH
yBohemeM panHux Bo3wia koja ucrnymaBajy EN mHopme EURO 5 u 6. OnHocHO Tpeba kof
HabaBKe — 0OHaBJbamka BO3HOT MMapKa 3aXTEBaTH Jla BO3WIIA 3a/10BosbaBajy EN HopMme.

(I') Moryha ynanpehemwa

A Ananu3za KBapoBa M TPOIIKOBAa. AHAJIN3Y KBapoBa M aHAJIM3Y TPOIIKOBA 00aBJba TUM
3a noboJsplIame. To nmoapazymeBa NpUKYIJbalkbe U 00paay TPOIIKOBA Y KOMILIETHOM
porecy.

A TloBparHa Be3a ca cimykOama. [loBpaTHa Be3a ce MOXKE OCTBApUTH ITyTeM aHKETe ca
nenehum nuramuma: Koje cy muxose norpede y Be3u ca opuM? Illta He nobujajy a
notpedHo uMm je? Illta nobujajy a HUje UM MOTPeOHO? AHKETHPAKHE CE MOXKE BPIIUTH
MUCAHUM IYTEM U YCMEHO.

A moGospmame HHPPACTPYKTYPE U MEXaHHU3aIHje. YBECTH HOBE ajaTe U ONpeMy Y ey
oJpKaBama Koja caaa 3a “Uucrohy” o6aBibajy Tpeha nuila, kao 1 MexaHu3aIyje Koja
he nmaTH HYUXKM HUBO TPOIIKOBA TOKOM ymoTpeoe.

A enmykaluja 3arociaeHHX.

A yranpeheme padyHapckor cuctema. [IoTpeOHO je moJaTHO BOJIUTH 0asze mojaraka u
Tabese ca IMJbeM KOHCTAaHTHOT Ipahema TPOIIKOBa ca IeTa/bHUM aHalu3ama.

A panHa ymyTcTBa.

A opraHuzoBame THMa 3a MoOosblIame. THM 3a MOOOJbIIAKE CauumbaBajy nocrojehu
pagHUIM, OKOCHUITY THMa YMHU KOMHCH]ja 3a yHanpeheme eHeprercke edukacHOCTH,
a BUM pyKoBoaM Oynhu MeHayep 3a €Heprercky e(puKacHOCT y KOOpJAMHALMjU ca
TUPEKTOPEM mpey3eha.
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A HabaBka HOBe ompeMe. 3aMeHa JOTpajajixX KaMHOHA KOjU MMajy HHUCKY €HEPreTCKy
eduracHOCT M HUCKY €HEpreTCKy WHTE3MBHOCT KaMHOHHMMA KOjU MMajy HIKH HHUBO
TPOILIKOBA Y €KCIIOATAIIH]H.

A yBoheme 1SO 50000 crangapna.

HabaBka HOBOr e(uKacHOT KaMHOHAa U HCKJbY4YeHe Hee(uKacHOI KaMHOHa O ce
(MHAHCH]CKHU UCIIATUIIO Y TIEPUOJYy MamkbEeM O] IECET I'OJIHHA.

Moczyha ynanpehema:
(1) OAPKABAIBE:

A AHajmu3a KBapoBa M TPOIIKOBAa. AHAIM3y KBapoBa W aHAIIM3Y TPOIIKOBA Tpeba Ja
00aBJba THM 3a IT00OJBIIALE.
To moxpasymeBa NMpHUKyIJbakbe U 00paay TPOIIKOBA OJp)KaBara BO3HOT IapKa,
TPOIIIKOBA IO JICTIOHOBaHO] TOHH OTIA/Ia, TPOIIKOBA IMOTOHCKOT TOPUBa Y KOMIUIETHOM
MIPOILIECY CaKyIJbamkha, TPAHCTIOPTOBAA U JICTIOHOBAakha KOMYHATHOT OTIIA/A.

[ToBpatHa Be3a wu3Mely chnyxOu ofpxkaBamba, KOMeplHjale Hu HabaBKe.
[ToBpaTHa Be3a ce MOXKE€ OCTBAPUTH IyTEM aHKeTe ca ciieehuM nuramuma:

Koje cy morpebe ompxkaBama y Be3n ca HaOaBKOM IMOTPEOHUX W KBAJTUTCTHHUX
pe3epBHUX JienoBa?

- Ilnan naGaBke P/] y ckiany ca aHanm3oM cTama paJHUX BO3WIIA Y MPETXOJHO]
TOJIVHH,
- KopekTuBHO ofpkaBame: KBAJUTETaH U jeJTHO3HAYaH 3aXxTeB HaOaBIM 3a HAOABKY
P,
- W300p kBamuTeTHOT U cUrypHOr f0o6aBibaya PJ{ u yciyra cepBucupama Bo3uia u
orpeme.
[Ita He nobujajy a moTpeGHO UM je?

[Totpeban u kBanuteTan P/I,
- Kpanmureran peMOHT onpeme BO3WiIa U HAArPAIheE.

A Tlobo/bmame HHPPACTPYKTYPE U MeXaHU3aLMje -YBECTH HOBE alare U ONpeMy y
neny onpkaBama koja caga 3a JKII ,,Yucrohy” ob6aBspajy Tpeha nuna ( yroBopHH
no0aBsbadu ),

-  Mexanuzaiujy koja he wWMatu HWKH HHBO TPOIIKOBA TOKOM

ynoTpebe/oipikaBama.

Enykanmja 3anociaennx - Omoryhutu 3amocieHnMa oOyKy 3a pajl ca HOBUM
TEXHOJIOIIKHUM U PaJHUM KapaKTEepUCTUKaMa BO3WJIA U ONPEME BO3MIIA.

(2) OPTAHM3AILINJA

A Enykanmja 3amocjaeHux

A VYHanpeheme pauyHapckor cucremMa komyHukamnuje usmely cayxou. IlotpebHo
je nomatHo (GopMupaTH M BOAUTH 0Oasze IMojaTaka pe3epBHUX JEI0Ba y CKIAJUIITY
pobe, pesepBHUX aenoBa u yrpahenux PJI 3a cBako BO3WJIO MOCEOHO, ca LUIJbEM
KOHCTaHTHOT mpahema TpOLIKOBAa ca JETabHUM aHaiu3amMa pajd MHpPEBEHTHUBHOT
ACJIOBAba Ha UCIIPABHOCT PAaAHUX BO3UJIA.
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A Paauna ynyTcTBa
Bo3aum u pagHa exkuna Tpeba a ce IeTajbHO YNO3HAjy/Hayde PYKOBAEM PaTHUM
BO3WJIOM U OIIPEMOM BO3MIIA

A Opranu3zoBame THMA 32 MOGO/bIIAKe. THM 32 T00OJBIIIAKE CAUHIbABA]Y MTOCTOjehH
panHUIM, OKOCHUIlY THMa YNHU KOMHCH]ja 3a yHarpeleme eHeprercke ehukacHOCTH,
a BUM pyKoBoaM Oyahu MeHayiep 3a €HepreTcky e(UKacHOCT y KOOpIMHALUjU ca
TUPEKTOpPOM Tipery3eha.

(3) CTAPOCT BO3WJIA U BATABEILE ) KUBOTHE CPEJUHE

A Ha6aBka HOBe onpeMe. 3aMeHa JIOTPajalIuX KAMHUOHA KOjU MMajy HUCKY CHEPreTCKY
e(UKAaCHOCT M HHCKY EHEpreTCKy MHTE3MBHOCT Ca KaMHOHUMAa KOjU UMajy HWKH
HUBO TPOILIKOBA y €KCILIOATAIIU]H.

(4) EHEPTETCKA MHTE3UBHOCT OIIPEME 1M BO3WJIA
A ¥Bohemwe 1SO 50000 cranxapaa

(5) JOTUCTUKA

A VBohewe €KOHOMCKO M PaJIHO e(PUKACHHUjUX PyTa: IOCTAaBUTH pPyTe Koje
eHKacHO KOpHCTE KaKO pajHa BO3WJIA TaKO U PEOHE, OJHOCHO CacTaB '€HEPUCAHOT
OTIIa/Ia y PEOHY.

Ha ocHoBy anamm3e crama eHepruje y mporecy Cakymsbame W TpaHCIOpTa
komyHasiHor otnaza y JKII ,,Uucroha” ypahen je:

e MH300p Kvyunux ynanpeherma:

o  Axmuenocmu — npojekmu
1. OnruMmuzanuja pyTa: caKymbama U TPaHCIOPTa KOMYHATHOT OTHaa
2. VYHampeheme MaralimHCKOT MociioBama npeayseha
o [Ilompeona ynazarwa — ungecmuyuja
1. Hucka ynarama Koja JONPHUHOCE OCTBAPHBAKY YINTEAE y TPOIIKOBHMA
MOCJIOBamka, OIHOCHO TOOUTH mpeay3eha
2. WuBectunuje y pagHa BO3WIIA, MOCY/E 332 CaKyIUbake KOMYHAITHOT OTHAaa U
OTIpeMYy 3a OJIpKaBamkbE PaJHUX BO3UIIA
o  Pezynmamu ynanpelera — npoyerena 0ooum:
— yIITena eHeprHje
— yuiTena y HOBILY
—  €KOJIOIIKa Mo0oJbIIamka

4.1 Pa3Boj unbeBa, 321aTaAKa 1 AKIMOHHUX IJIAHOBA

Kaga cy momamm o eHepruju MNpHKYIJBEHH M aHAIM3MpaHH, ojapeheHn 3HayajHU
KOPHUCHHUIIM €HEpPruje W YTBpHEeH NMPHUOPUTET CHEPreTCKUX MoryhHoctH, cienehw kopak je
MOCTaBJbalkhe CHEPreTCKUX IHMJbEBA U 3aJaTaka W pa3Boj oJroBapajyhux akIMOHUX IIaHOBA
32 MEHAUMEHT CHEPTH]jOM.
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Eneprercku muibeBU ce pa3BHjajy y3 KopulIheme MOJUTHKE OpraHU3alldje, IUIbeBa,
cTpaTervja U WACHTH(PHUKOBAaHUX MOTyhHOCTH 1na OW ce YTBPAWIM LUJbEBU CHEPreTCKHX
neppopMaHCH y CKJIaTy ca TIOJUTHKOM CHEPrHje y OpraHu3anuju. Y TBphUBame eHePTeTCKUX
3amataka (MeTa) TMOoJpa3yMeBa OJJIYUYMBAaWkE O CHEMU(UYHO] METPUIM TOTPEOHO]
OpraHu3alyjy J1a OCTBAPU CHEPreTCKE MUJbeBE. AKIIMOHH IJIAHOBU MEHAIIMEHTa €HEPTHjoM
neGHUHANTY aKTUBHOCTH, PECypce M OATOBOPHOCTH KOjHU Cy TOTPEOHH Ja OpraHM3aiuja
OCTBapH IHJBEBE U 3a/1aTKe. 3ajeTHO, IIUJBEBH, 3/Ialld W aKIIMOHU TJIAHOBU YWHE MPUMapHH
,,MOTOP‘‘ 32 KOHTHHYaJIHa yHanpehema eHepreTcKux neppopmMancu y opranuzanuju [64, 65,
66].

41.1 YcnocraB/bame eHEPreTCKUX HU/beBa U 3a1aTaKa
VY 0B0j (ha3u mpoiieca UMILIEMEHTAIH]€:

e MeHayMeEHT ce onpenenuo 3a EHMC
® TPUKYIUBCHHU Cy TOJANN O SHEPTHjH U 3aBpIICHA j& aHAIN3a, U
e yTBpheH je mpuopUTET EHePreTCKUX MOTyNHOCTH.

Cranjapa 3axTeBa Ja JOKYMEHTH M CET LHJbEBAa M 3a/laTaka OpraHu3alyje MOMOTHE
OpraHM3alfju J1a OCTBAapU CBOjy C€HEPreTCKY IOJMTHKY y Jely yHampehema eHepreTckux
neppopmancu [67].

Eneprerckun muibeBH Cy HaBEISHH pE3yATaTH WM JIOCTUTHYha Koje opraHu3aimja
1ocTaBJba Jla UCIIYHH CBOjy 00aBe3y eHepreTcke MOJHUTHUKE 3a yHarpeheme eHepreTckux
nepdopmancu. To cy BUCOKH IIMJbEBU KOJU C€ pPeann3yjy y Lel0j OpraHu3aluju U OCHOBA CY
3a MOCTaBJbalkhe EHEPreTCKUX 3aaaraka/mera. L{usbeBu 00e30elyjy dokyc 3a crpaTterujy oko
KOj€ Cce pa3BHjajy €HEPreTCKEe aKTUBHOCTH 3a MTOCTU3AkE pe3yJTaTa.

Hakon mTo cy eHepreTcku nubeBU JePUHUCAHU, OpTaHMU3aIKja Mopa Ja AchUHUIIES
jelaH WM BULIE 3aJaTaka/MeTa 3a CBakd LMJb. 3afall/MeTe MPOUCTUYY U3 E€HEPreTCKOr
muba. OHM  nepuHuMmly crneunpuyHe M KBAHTM(UKOBAHE 3axTeBe 3a EHEeprercke
nepdopMaHce Koju Mopajy a Oyay UCHYHEHHY paau MOCTH3amba HEKOT €HEePreTCKOr Iuba.
Ty mMoxe OuTH BuUIlEe O]l JeJHOT 3a/JaTKa/MeTe 3a CBaKM IWJb. 3aJaTak/MeTa IOMaxe Ja ce
ne(UHANTY KOHKPETHE aKTUBHOCTH M MOT'Y C€ IPUMEHUTH Y YATABO] OpraHU3aIlnja Wi caMmo
y oapeheHoM nenmy opraHuszaiMje. 3anaTak/MeTa IMoKa3yje MEpJbHBO KpEeTame Ka LuJby U
o0yxBata ojipel)eHn BpeMEHCKH OKBHUP.

3agany/mMere ce MOTY pa3BUTH TOBE3aHO Ca I[MJBEM WM MOXKE TPAKUTH JI0/IaTHE
UHITyTE J]a c€ UASHTUUKY]Y crienudpuyHY 3a1a1u/Mere Koju he omoryhutu opranusaiuju ia
UCITYHU LUJbEBE.

Kama cy muspeBu u 3amanu  aeduHUcaHU, OHH Tpeda nma Oymay omoOpeHu on cTpaHe
PYKOBOJICTBA M CAOTIITEHN OHMMA KOjU MOTY YTHIIATH Ha IIHJbEBE MJIH 3a/I1aTKe/MeETe.

Crnenehn xopanu 06e30elyyjy Bulle neraba 3a paji:

OxynuTtu npase jbyae

[IpercniuTaTi NOMUTHKE, IUJBEBE U CTPATETHje OpPraHu3alnje

[TocraBipame UIbEBA U 33aTaKa/MeTa U Je(hUHUCAHE METPUKE

O06e30euTH MEHAIMEHTY IIUJEBE U 3a/1aTKe/METe 3a pa3MaTpame U yCBajambe
KomyHukammja ca eHepreTcKiuM UJbEBUMA U 33/1alluMa/MeTama.
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4.1.2 dopmyJincame AKIMOHUX MJIAHOBA 32 MeHAIMEHT eHePrujoM

Hakon yTBphuBama eHepreTCKux IubeBa U ojpehuBame eHepreTckux 1ubeBa 3a 1SO
50001 EsMC, opranusanuja onapehyje kako he wux octBaputn. OBO  yKIby4yje
MPEUCITUTUBAKE JIUCTE IPUOPUTETHUX MOTYNHOCTH 1M 0J1abupa MpojeKaTa 3a peaan3almjy.

Kanma oprammsamnuja je m3abpaH eHEpreTcke MIpojeKkTe Koje Tpeba mpemy3eTH, Boha
npojexTa je oapeheH u Tum ce oxpelyje 3a CBaku MpojeKar. YNIpaBbamkbe CHEPTrHUjOM 3aXTeBa
Jla ce aKIMOHU IUIaH pa3BHje 3a CBakH Mpojekar. JJodap mimaH pa3marpa pecypce u o0yxBara
IUTAHUPAbE, CIIPOBOl)ebe, IIpoBepe U KoMyHUKaIuje [67, 68].

Vnpasibame akKIIHOHUM IUIaHOM JAeduHuine cienehe:

® AKTUBHOCT MOpa ja Oyje 3aBpIieHa

e moTpeOHE pecypce 3a 3aBpIIeTaK aKTUBHOCTH,

e JIMIIC WJIU JIUI[A OJIFOBOPHA 32 3aBPIICTaK aKTUBHOCTH, U

e kaxo he na ce o6aBu BepuduKaiyja pe3ynrara 1 mo0oJbIIamka .

Bohu npojekra ce noaespyje YKyImHa OJTOBOPHOCT 3a pealiu3alfjy MPOjeKTa U OH je
Tayka KOHTAaKTa u3Melhy MEHaMeHTa U MpojeKTHOr TuMa. OH BOJM MPOjEKTHU TUM TaKo Ja
ce 00e30equ MpUMEHa y CKIaay ca aKIMOHUM IutaHoM. Hike cy Heke cMepHHIe 3a U300p
npojekara U pa3Boj aKIMOHKX IJIAaHOBAa MEHAlIMEHTa eHeprujom [69, 70].

e 3abop mpojexTa 3aCHOBaHAHOT Ha pecypcuma U Apyrum (axkropruma
e Cnucak NoTpeOHUX aKTUBHOCTHU

e Pa3Boj nuHamMuKe

e JlonesbuBame yJIora 1 OArOBOPHOCTH

e JIoKyMEHTOBAHO U PEIOBHO aXXypHUPaTH aKLMOHE IJIAHOBE

AKuMOHUM TUTaHOBM 3a yHampehewe eHeprerckux neppopmancu y JKII ,,Yucrtoha”
KparyjeBan cy mpoucTekian U3 JAeTajbHe aHalIM3e BaKHUX KOPHCHUKA €Hepruje. YKYIHO je
npemioxkeHo 4 axknuoHa maHa. Odekyje ce Ja ce HUXOBOM pealld3alijoM peayKyje
noTpoima ausena 3a 15%, norpomma THI-a 3a 15% u peaykyjy TpOIIKOBH OJip:KaBama 3a
10%.
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5. OCTBAPEHU K/bYYHMU PE3VJITATH

5.1 YV¥YrBphene moryhnocru 3a ynanpehema u ymrene

VYuanpehema u ymrene y nomeny enepruje y JKII ce Mory octBapuTs y BHIIe miporeca
y OpraHu3aluju, YKJby4uyjyhu BHXOBY OpraHU3alf]jy, OIpeMyY U KaJpoBe.

(1) - UcksbyunTn U3 mpolieca cakyibamba, TPETMaHa M JCMOHOBama oTnaaa 1 mo 2
HajHepeHTa0MIHUja paaHa Bo3wia. KOHKpeTHO: UCKIbYyuHTH U3 ynoTtpedbe cmehap KG 054-
RY u y3etn y nusumHI/Kpenutr cmehap mapke Mepiienec, OJHOCHO €HEPreTcku edukacHo
BO3WwiIO jApyre mapke. OuekuBaHa ymrena je 5% ol yKyIHE MOTPOIIE JM3eia Y OBOM
npoiiecy, y ogHocy Ha 2013. ronuny.

(2) — AktuBHOCTHMA Ha yHarpehemwy op)kaBama MoJuh HUBO MCIPABHOCTH PAJHUX
BO3mIIa (mpe cBera, cmehapa), mro moapasymeBa Mambe OTKa3MBamka M 3aCTOja Y pany, ajlid U
0oJbe mozenIaBame pajia MOTOpa U KOMIIAKTOpa, YUME ce 3HadyajHo 1Teau eHepruja. C apyre
CTpaHe J0OpOM OpraHU3aIMjoM OJp>KaBamba U 00yKOM 0co0Jba 3HAYAJHO C€ CMaby]y YKYITHH
TPOIIKOBH oOjpxaBama. OBoM akTuBHOImNY ce odekyje ymrena o 10% onx ykymHuHX
TpoikoBa onpxkaBama y 2013. ronunu. Ha oBy ymreny tTpeda nogaTu u yimreay ausena 30or
6osper u edukacuujer paga cmehapa (ymreaa MuH. 2%).

(3) — YHamnpeheme JTOrHCTUUKAX TOKOBA: YBOhCHEM €KOHOMHYHHMjUX M €(DUKACHHjUX
pyTa, Kako y IpaJICkOM Tako M Y MPUIPaJCKOM M CEOCKOM mozpydyjy. Ouekyje ce ymreaa
10% nu3ena y oqHOCY Ha YKYIHY NOTpOIIY Au3ena y 2013. rogusu.

(4) — VYeohewe opranmzoBanor mnpahema (y3 momoh pauyHapa) eHEpreTcKHx
nepdopMaHCcH 1O MporecuMa, onpeMu U kKaapoBuma. O oBe akTUBHOCTH Tpeba OYeKHBATH
ymreny ox 3 a0 5% cBuX BHIOBa eHepruje (300r OJlaroBpeMeHOr W CBEOOYXBAaTHOT
nenoBama Ha ykynHu EHMC).

(5) Cmameme 3arahjuBama >KHBOTHE CpeMHE KPO3 OOHOBY 3aCTapesior paaHor Mapka y3
KYIOBUHY KaMHOHa ca eMucujoM Ha HMBOy EFURO 5 u HMxoM, MOroToBy IITO c€ paau o
KaMHOHUMa KOjU pajae y rpaickoj cpenuHu. Taxole, mMory ce mpeycMepuTd KaMHOHHU ca
HajBUIIIOM €MHUCHJOM Ka MPUTPATCKUM U CEOCKUM HOJIpYydjUMa.

(6) YBoheme 1SO 50001 ca muibeMm 1a ce TpajHo 0oe30enu edekran u epukacan EHMC
U CTBOpE ycia0BH 3a nporpam CynepHopHUX €HEPreTCKUuX rneppopMaHCH.

(7) YBohemem cuctemckor npahema moryhe je ymremnern 20% THI-a y ogHocy Ha
norpoumy U3 2013. ronuse.

5.2 3amTuTa )KUBOTHE CpeNHe

Heonxonuo je nmpenyseru oarosapajyhe aktusnoct y JKII koje moBome 10 cMamema
emucyja 1 yHarpel)yjy >KUBOTHY CpeIUHY.

(1) — Cmameme emMucHje paaHux Bo3uiia — cMehapa, a Koja ce MOCTHKE aKTHBHOCTUMA
KOj€ ce OJJHOCE Ha:

-00HaBJbam€ BO3HOT Napka ca Bozwimma EURO 5
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-JIOTUCTHYKA PeIllekha Koja ycMepaBajy cMehape koju cy Benuwku 3arajuBaun ka mMame
ypOaHUM permoHNMa rpaja

-00Jbe OpKaBa-E U periiupame BO3UIA.

Kljuéni trendovi
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Izvor: “Automotive industry” Unit site:
http://europa.eu.int/comm/enterprise/automotive/index.htm

Crnuka 4.1 - TpeHI0BU €BPOIICKUX HOPMH 32 €MUCH]y MOTOPHHUX BO3HJIA

Kao mro ce Buau Ha Ciuru 4.1 aujenan cmehap y JKIT ,,Yncroha” He 3amoBosbaBa EN
HopMe, jomr oz 2005. ronuHe.

5.3 EdextuBan EHMC

VY uusby octBapema epexrusHor EHMC-a, ypaheno je crnenehe:

(1) ®opmupan je u obyuen tTam y JKII kxoju je y cramy na epuKacHO NMpOHAIA3U
pemiewa 3a yHanpehenje EHMC-a.

(2) YcnocraBibeHa je 3amoBoJbaBajyha eHepreTcka OCHOBaA Ta je MOoTryhe er3akTHO U
WCTOPH]CKU MIPATUTHU CBE TPEHOBE EHEPreTCKUX MephOpMaHCH y OpraHU3aIU]ju.

(3) IlpennoxkeHa cy peniema Koja y 3Ha4ajHO] Mepu MOTy Aa yHanpeae EEMC

(4) Usrpahena je meromonoruja 3a epextuBHO npaheme crama EHMC-a u meroso
yHanpehuBame.

5.4 MH3Bpmena npunpema 3a SO 50001

VYpahena je eneprercka ocHoa (2010. ronuHa), yCIOCTaBJHEHH MOJAIA O SHEPTH]HU 32
2010., 2011., 2012. w 2013. roauHy, YyTBp)eHH 3HAUYajHU KOPHCHULM EHEPruje u
yCIIOCTaBJbEHE CHEepreTcKe nepdopMaHce U HHIUKATOPH €HEPreTCKUX mnepopMaHcH, MTO je
JIOBOJhAaH YCJIOB 3a epukacHy npuMmeny ctanaapaa 1SO 50001.
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6. 3BAK/bYYAK

YcnocTaBibame €HEpreTcke OCHOBE M yTBphuBame mnpoduiia eHepruje omoryhasajy
OpraHu3alyju Ja YTBPAH KJbYYHE HEPAIMOHAIIHOCTH Y KOPUIINCHY U MOTPOIIHBH CHEPTrHje.
To ce yieno BUIW M Ha MPUKa3aHUM MPUMEpUMa U3 TIpaKce, e ce yBohemeM HWHAMKATopa
SHEepPreTCKuX nep(popMaHcH, youaBajy CpeicTBa, 00jeKTH U MPOIECH Ca BUCOKUM CTEIECHOM
HEpaMOHAIHOCTU. Tako ce Ha OCHOBY HHJIMKATOpa MOTY JIETaJbHO aHAIM3UPATH EHEPreTCKe,
aJli ¥ JIpyre HepalMoOHATHOCTH Yy TIOCIIOBakbY M pealin3oBatu ojroBapajyha yHamnpehema na
OM ce MOCTUIIIH 3a70BOJbaBajyhu edexTu.

C npyre ctpane, yTBphuBameM npoduiia eHepruje u MoCTaBbalbeM EHEPreTCKE OCHOBE
Bpiie ce nobpe mpurpeme 3a edekTHo yBoheme cepuje cranmapaa 1SO 50001. HberoBom
INPUMEHOM C€ YCIOCTaBJba e(pUKAcaH W palMOHAJaH CHUCTEM MCHAIMEHTa CHEPrHjoM Y
opranm3zanju. Ha Taj HauuH ce MNPHCTyNa CHUCTEMCKHM W TPajHO KOHTHHYAIHUM
yHanpelembrma y 001acTH €Hepruje U CUCTeMa Kao HenHE.

VYBoheweM cucrema meHayienta eneprujom 1SO 50001 ce cTBapajy yciaoBu 3a IpUMEHY
crangapaa ANSI/MCE 50021 - Cymepuopne eneprercke mnepdopmance. OBaj cranmapa je
HAJO0rpagkba HAa CHUCTEM MEHAMEHTa CHEPrujoM M JAYropodHO 00e30ehyje oapKuBOCT
yHanpehernx eHeprerckux mnepdopmancu. Kopuctu on  CymepHOpHHX EHEPreTCKHX
nepdopMaHcu cy:

— HYIW BUIIC HAYHHA 3a yqemhe

— KOPHCT UMajy CBH YUECHHIIM Kpo3 yHarpeheme eHepreTckux neppopmancu, 6e3
o03upa Ja M xKele cepTudUKaT Win He

— 00e30ehyjy anmare U TEXHHYKY MOMOh 1@ ocTBape KOHTHHYAJTHO MOOOJBIIAHmE
€HEepreTCKuX neppopMaHcu

— CTBapajy KBaTU(UKOBaHY paJHy CHary CIpeMHY Ja MOMOTHE y pealu3aluju
objexruBHOT moteHnujana 1SO 50001

— 00e30ehyjy TpaHCIapeHTHOCT KpO3 TPUIAPTUTHY BEPU(PHUKAIN]y €HEPreTCKUX
neppopmaHcu

— Jajey ckiamy ca MehyHapoaHUM CcTaHIapIuMa U MpoIecuma.

HaBenenu mnpuctyn TtpajHor oOe3z0ehema e(eKTUBHOCTH M €(PUKACHOCTU CHUCTeMa
MEHAIMEHTOM €HEpruje y OpraHM3aldju je JOruyaH W npoAaykTtuBaH. HapaBho, na je y
CKJIaJy ca JIaHAIlFbUM CXBaTambMMa MHTEH3UBHOCTH YIOTpeOe M U3BOpa Pa3IMUUTUX BUI0BA
€Hepruje, Kao U KOHLENTa OJPKUBOT pa3Boja.

MehytuMm, ynmeHHIIa je 1a ce JbYJACKH pOoJ CyodaBa ca HapacTajyhom HecTamuiiom
CBHUX BHIIOBA CHEpTHje, Koja TpPETH Ja 3ayCTaBH pacT IUBWIM3AIHMjE ca pPa3OpHUM
nocienuama. Pememe OBOI CKOPO HENMPEMOCTHUBOT MpolieMa Mo JbYJICKY 3ajeJHHUIY je Y
YMOM KpeupaHa eHepruja y3 OajaHcupaHO KOpHIIheme MPUPOIHUX EHEPreTCKUX Mpeka Ma
KOI' HUBOA M Kamamutera (KBapka, aToMa, MoJieKyna, 3emibe, CyHUEBOT CHCTEMa WA
Ceemupa) y3 NMOMHO H3y4YaBamke CHEPreTCKe MHTEH3WBHOCTH W €(DUKACHOCTH MPHPOTHHUX
cucrema (aToma, MoJiekyna, henuje, Ouspke, Mo3ra...). To 3axTeBa M3y3eTHE UCTPAKUBAUKE
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Harmope U arncojyTHY COILMjaJIHy OJTOBOPHOCT M HEOTPAaHUYEHY Jby0aB U IMOILTOBAE MIpeMa
MPUPOIU U HEHUM 3aKOHUTOCTUMA.
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