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Pe3ume pana

Lean ctpateruja je y mpeTXOJAHUX TPHUIIECETaK TOJMHA TOHENA CKYI IOKa3aHUX ajaTa U TEXHUKA
3a eJMMUHHUCAkE TyOUTaKa y MpOM3BOJHUM IMPOLECHMA U JPYTHX T'yOuUTaKa KOju Cy CKPHUBEHHU
yHyTap Kommanuja. Dokyc je, Kpo3 YMTaB NMPOU3BOAHMU MPOIEC, CTABJHEH HAa BPEIHOCT W3
NEepCIeKTHBe KyIa. Lean KoHLeNnT je 3aCHOBaH Ha pellaBamy MpolieMa KOju ce jaBibajy Y
MIPOM3BOHUM TpOIlECMMa KOMITaHH]e TIpYykajyhu m3BaHpenHe Kpajime pesyartare. OBU anmatu
UMIUIEMEHTHPA]y C€ y ayTOMOOWJICKO] HWHIYCTPHjH Kao YCHeIlaH mpumMep YyHampehema
npou3BoAHOT Tiporieca. OBaj pax Omucyje M MpelcTaBiba CIeHapHje ,,ipe’ u ,,mocie” ypohema
Lean amara M TeXHHWKa y KOMIIAHMjU Koja ce OaBH IMPOM3BOAKOM JIEJIOBa 32 CHTEpHUjep
ayTOMOOWJIa: TIATOCHUIlE, TEKCTHJIHE W KOXKHE MpECBJaKe 3a CceauinTa ayroMooOmma. Lean je
peBOJIyLIMja - HE Pagd ce caMo O KOopHuIhemy ajaTa, HUTH O MPOMEHHM HEKOJIMKO Kopaka y
MIPOM3BOHOM TIPOIIeCy, Beh ce paau 0 KOMIUIETHO] TPOMEHH IOCIIOBamka - KaKO (PYyHKITMOHUIITY
Mpexe CHableBama, Kako AUPEKTOPH U MEHAIepH yNpaBibajy, Kako 3alociIeHH 00aBibajy CBO]
CBaKOJIHEBHHM 1ocao. CBpXa OBOT pajia je aa 00jacCHU KaKo OBa KOMIIaHU]ja MOKE€ KOHTUHYUPAHO U
JOCJIETHO J1a OCTBApU CBOj YCIleX KpO3 KOHTHMHYHPAHO YKJIamame I'yOUTaka W CTBapame HOBE
nyropouHe punozoduje. Pax mma 3a 1iuss 1a cymupa HEKe UBpCTE MpeIjIore U CBeoOyXBaTHE UE]e
3a CIMYHE MHAYCTpHje KOoje IUIaHUpajy Ja MUMIUIEMEHTHpajy Lean xouenT y CBOj MpPOW3BOAHU
nporiec.

Kibyune peun:
Lean, aymomobuncka undycmpuja, OEE, Takt time, Andon, Kan-Ban
Abstract

In the past thirty years, Lean's strategy has brought a set of proven tools and techniques for
elimination of losses in production processes and other losses that are hidden within companies.
Throughout the entire production process, the focus is placed on value from a customer
perspective. Lean concept is based on solving problems that arise in the production processes of
the company by providing dramatic end-results. These tools are implemented in the automotive
industry as a successful example of improving the production process. This paper describes and
presents "before” and "after" scenarios in detail the introduction of Lean tools and techniques in
the company that works in the production of car interior parts: floormats, textile and leather kit for
car seats. Lean is a revolution - it isn’t just about using tools, or changing a few steps in
manufacturing processes, it’s about the complete change of business - how the supply chain
operates, how the directors and managers manage the company, how employees go about their
daily work. The purpose of this paper is to explain how this company can continuously and
consistently achieve its success by continuously removing losses and creating a new long-term
philosophy. The paper aims to summarize some solid proposals and comprehensive ideas for
similar industries that plan to implement Lean's concept in their production process.

Key words:

Lean, automotive industry, OFE, Takt time, Andon, Kan-Ban
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1. YBO/J

[To3Haro je ma Ha TPXKUIITY ONCTajy caMo HajOOJBH, a HE HAjjaud, OJHOCHO, OTICTA]y CaMO
OHHU KOjHU TOCelyje CIIOCOOHOCT KOHCTAHTHOT U Op30T mpuiiarolaBama yCcIoBHUMa KOjU C€ CTATHO
Memajy. Kpajem 20-or m mouetkoMm 21-or Beka KapaKTEpUCTHKE MOCIOBHOT OpYyXKema Ha
rI00aJTHOM W HAIlMOHAJHOM HHUBOY NpeTpresie Cy 3HadajHe mpomeHe. [nobamHu nuaepu u
WH/TyCTPHjCKHM THTAaHTH CY TIPBU KOJU CY TMPETIO3HAIN OTPeOy /a ce mpuiIaroie HOBUM yCJIOBHMA
KOje TUKTHpPA TPXKHIITE U OKpykeme. [locienua oBux ycioBa je HacTajame jeJHE CACBUM HOBE
dunosoduje koja ce masupa TIIC (Toyota Production System) u3 kor ce uzpoauo Lean koHment
MIPOM3BOIELE, KOjU 3ajeHo ca 6-Curma (Six Sigma) momMuHHpa HaJ MPOU3BOAHUM TPEHIOBUMA Y
nocnenwux 30 roguna. Hacranak Lean-a, uzasBao je rimoOanHy TpaHchopMalyjy MpakTHYHO
CBUX HMHIycTpuja TojoTHHE TPOW3BOAKE, Kao W ¢uiao3oduje U METo/a JIaHala cHaOaeBama
3aamux aeteHrja (Mauyxuh u Banan, 2016).

Ha camom nouetky je Beoma 6uTHO pasymeTH Aa je Tojorun npousBoauu cuctem (TIIC)
MyHO BHINE Of] CKyIla ajara u MeToja 3a pemaBame npodnema. TIIC je cuctem pazMunbama U
¢dbuno3oduje Koja TOBOPU O OJTOBOPHOM TOHAIIAKY W Bpahamy BPETHOCTH MpeMa KyTMIuMma,
3arocIeHMa, UIMOBUHU U IPYIITBY. 3a yCTENIHY UHILUIEMEHTAIIN]Y MOTPEOHO je pa3yMeTH Kako
Jpynu y TojoTu pasmuibajy. TojoTHH MPOU3BOIHN CHCTEM HUKaaa HEe OM Morao (PyHKIIMOHUCATH
6e3 cTpyuHux Jbyau. Tu Jbyau npencrasibajy kbyunu akrop tor cucrema. Y TIIC cy sbyau tu
KOJHU CHUCTEMY Jajy JKHMBOT: pajoM, KOMYHHUKAI[MjOM, pelIaBamkeM MpoldiieMa, U 3ajeTHUYKUM
HAMPETKOM.

Kwyu Tojoma nauuna u ono wmo oopocasa Tojomy nuje y unousuoyainum eiemenmumd... Ono
wmo je najeasicruje je oa ceu eremenmu 0yoy cabpanu y cucmem. ¥ mo ce mopa npaxmuxosamu
CBAKOOHEBHO U 00CIEOHO — A He HA2JIO.

- Taiichi Ohno - ocauBau TIIC-a, 1988 (Liker u Meier, 2006)

TIIC npenBuha na ce mpobieMu perniaBajy Ha MECTMMa Ha KojuMa HacTajy (peliaBambe
KOpeHa mpo0yieMa), ¥ Ha OCHOBY TOTa CBAKO MOXKE YUYECTBOBATH y HHXOBOM pPEIIABalKY ITyTEM
cBOjux maeja u npemora. Jlanac je Tojota Bomehu cBeTcku npuMep ycrenrHe Lean npou3Bome,
onHOCHO Lean ympapipama yomiire, MTO MOKa3yje HEeHa JTOMHUHAIHM]a HA CBETCKOM TPXKHIITY
aytToMmoOmita. Bucok kBasmreT u Bozeha ynora y XuOpu1HOj TEXHOJIOTH]H, 1ajy jOj IPEAHOCT HaT
CBUM OCTaJIUM KOHKYPEHTHMa y ayToMoOmickoj unayctpuju. Kako ce Lean ¢unozoduja mupu
CBETOM U JI0JIa31 Y TOTOBO CBAKY JIP’KaBy, MEHAIIEPH M BIIACHUIIM KOMITaHHU]a yCaBPIIIaBajy 3HAHA
U TexHuke Lean-a xoja ce mouynmy MPUMEHUBATH U W3BAaH CaMeE MPOU3BOMIE: Y YCIYKHUM
npeny3ehuma, JTOTUCTHIN, OpKaBamky, AUCTPUOYIU]H, 30PaBCTBY Ia YaK U y BIAJH, OJHOCHO
TTOJTUTHUITH.

VY Lean-y ce He pau 0 UMHTHpaRY ajaTta KopuitheHux oj ctpade TojoTe y mojeInHa HuM
MIPOM3BOTHUM Tporiecuma. Y Lean-y ce paau o pa3Bujamy NpUHITUIIA KOjJH Cy UCIIpaBHU 3a Barry
OpTaHu3aIyjy ¥ MapJbUBO MPAKTUKOBAKEC UCTHX Y IUJbY TIOCTH3amha BUCOKHUX MPeOpMaHCH Koje
HACTaBJhajy Ja J1ajy BPEAHOCT Kyniuma u ApymrTBy. OBo, HApaBHO, 3HaYU OUTH KOHKYpPEHTaH U
npodutabmiad. TOJOTHHN TPUHIMIM Cy OJJIMYHA MOYeTHa Tauyka. A TojoTa mpakTukyje oBe
MIPHUHIIAIIE JAJIEKO U3BaH CBOjUX BUCOKO-OOMMHIX MOHTQXHUX JIMHH]A.

[Ipenmer uctpakuBama OBOT paja Ouhe aHanwM3a TPEHYTHHUX IMOCTYyTaKa palia, KpeTama
Jby/IM Kao U KpeTama ToKa Marepujajia y oapeheHoMm nmpousBoaHoM mporecy. [ maBHa naxma he
OUTH yCcMepeHa Ka IpoIIecy, jep ce cMaTpa Jia je TO KJbyU y MOCTHU3amy HajOOJhET KBAIUTETA Y3
HajHWKE TPOIIKOBE Ca BHCOKHM cTereHoM Oe3bemnoctu. L{uib pama jecte MAeHTH(PUKOBAEE
HEJIoCTaTaka y Mpolecy, lbUX0Ba aHAIN3a Kao U J]aBamke Pelickha 3a eMMUHUCAke TyOuTaka u
yHarnpelheme Tporu3BOIHOT MpoLeca.
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2. LEAN

[Tojam ,,Lean* je mpBu nyT ynoTpedbeH y KibH3H ,, T he machine that changed the world*
aytopa J.P.Womack-a u D.T.Jones-a. Peu Lean je enrneckor nopekia u 3uaun ,,Burak*. Kana ce
ynotpebu peu Lean moapasymeBa ce Mame CBera: Mambe BPEMEHA, Mabe JbYICKOT HAropa, Mame
KpeTama, Make CKIIAJIUINTA, Makhe HMHBECTUIIM]a, HATIOPA U KaluTaja.

Lean je mpou3BoaHa Gmo3oduja Koja Kaja ce UMIUICMEHTHPaHA y TIPOIEC MTPOU3BOIHE
ckpahyje Bpeme o HapylOWHE KyIa J0 HCIIOPYyKE TOTOBOT TPOM3BOJA, CIMMHUHUIIYhH CBe
W3BOpE pacumama (ryburaka) y mMpou3BOgHOM Tporecy. Lean ¢wminozoduja ce doxycupa Ha
IIEJIOKYITHHU TIPOIIEC, Ca OCBPTOM Ha CIIMMHUHAIIN]Y CBUX BPEMEHCKMX T'yOuTaKa M ca ckpahemeM
BpeMeHa u3pajne. Pesynrar Lean dunozoduje je na ctBopu drexkcubuinaH MpoU3BOAHH CUCTEM
koju he Ha 3axTeBe KiIMjeHaTa Ja OJrOBOpHM Yy HajkpaheM poky 0Oe3 cTBapama 3acroja y
npousBoamU. Lean dunozoduja Tpeba ma yHampemu uenokynHo mpeaysehe enemmuuiryhu
ryOUTKe KOJU HacTajy TOKOM Ipoilieca pajaa. [Ipurom, He mocToju KOHaYaH Wb KOJ SITMMUHUCAA
ryoutaka, Beh Texma J1a npeaysehe u cBu mporecu y iemy 0yay 6ospu u eukacHuju (Magyxuh
u ‘baman, 2016).

basupano Ha 20 roxuHa cryaupama Toyota kommanuje, Jefrey Liker, je nepunucao 14
NpPUHIIAIIA MEHAIIMEHTA KOj! YrHe T0Yyota HauMH U nprKa3anu cy Ha iy 1. OBux 14 npuHimna
NPECTaBIbajy OCHOBY U MOJICJbCHU CY Y YeTpu Kareropuje (4P model):

Philosophy — ¢unosoduja, 1yropodso pasMuIiLbame;

Process — nporiec enmMMuHICamka TyOnTaKa,;

People & partners — sbyau v mapTHEpH — MOIITY], U3a30BU MX U Pa3BHj HX;
Problem solving — pemagame mpobiema, KOHTUHYATHO YHaIpeheme U yueme.

+  Ceu Mopajy Jia pasyMejy CHCTEM, IpoLec U pealHe cATyalje. AKo npodiem
Tpeba oa ce pem, IojeAHHAL MOpa Ja ra HACHTUHKY|e H pasyMe;

+ Ilpomec OOHOmICKHAa OMIYKAa MOpa OHTH TeME/baH Y3 YBaKaBambe CBHX
Moryhnx ommmja. A kaga ce OmNyKa JOHece OHAA HEHA MMIUIEMEHTANHja
Tpeba na Oyme Opza u

+  Oprasmzamija Koja y4u — IPelike HOCMATPATH Kao [IaHCY 38 YUekhe

ITPOBJIEMA . . . . .

» Pa3eoj nmaepa KojH 3amcTa 3HAjy Ja pajge CBOj I0CAo0, pasyMejy H
npuxearajy Lean ¢unozodujy u3Hajy Oa yue Ipyro:

*  Pa3poj M3y3eTHHX KaJpOBa U THMOBA KOJH Clie/ie YCRojeHy (rio3odu)y
mpenyseha;

* Ilupeme pmwiosodnje u Mehy napraepuma yxbyuyjyhu u cHadneBade,

MOf[CTHIIAbe Ha mpuMeny Lean dmmozoduje W mpyxKama MOIPIITKE Y

BHXOBHM MPOjeKTHMA

*  Kpenpame KOHTHHYyHpaHHX Opolieca H TOKOBa Kao Ou
npoGIeMI H3aIITH Ha TIOBPIIHHY;

*  Kopumheme pull cucrema kako 6m ce u3berna
MPEeKOMEpHa IPOH3BOLIIHA;

*  VpaBHoTeweme onrepeliemba, IMTO je  OCHOBHH
TperycioB 3a 3a yBoljeme pull cuctema;

HPOHEC »  Creapame KyAType Koja HalaKe OpeKHIame Mpomeca

Kako Ou ce pempo mpodneM H Kako OH ce Io0umo

3amoBobaBajyhi KBATMTET M3 IPBOT MyTAa;

+ CraHpapimzamija — Iporeca  jé  OCHOBA 34

KOHTHHYHTAHO VHampeljele H OCHAKUBAmE DaIHE

CHare;

Kopumheme  Bmayemne  koHTpone  obezbelyije

OTKPHBAbE CBAX MPOGIeMa y MporecHMa

L I[YIUPD‘-IHE O[JIYKE MCHAIIMCHTA, YaK H aKO OHC

PUITO30DPUIA LEAN-2 Rt

Cnuxka 1. 4P mooen Tojomunoz npouszeoonoe cucmema
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2.1 OcHoBHU npuHIMIHA Lean-a

VY cBeTy ce mocienmuX TPUIAECET FOIMHA pa3BUjajy M KOpUCTe Lean anaTu Kao jeaHH 0.1

Hajuenthe kopunrtheHUX MeTo/1a 32 ONTUMHU3ALM]Y TIOCIOBaka y MPOU3BO/IIbY, a BUILE O JECETaK
ro/INHA Ce IPUMEY]Y U 'y IPyTUM IpaHama.

Lean ¢uno3oduja ce Moxke ommcatd Kpo3 MET OCHOBHUX MPUHIUIA KOje BUAMMO Ha CIHIU 2.
Jlebunucame Bpennoctu npoussoza (exr. ldentify value).

BpenHoct je uck/byunBo AeUHHUCAHA O] CTPaHEe KyIIla U OJHOCH CE Ha OHO IITO C€ Y
onpeheHoM Mpon3BoIy BpeAHYyje U KyTall je CIPEeMaH Ja IUIaTH 3a TO.

Wnentudukaipja Toka BpeIHOCTH 3a ojpeheny Bpcty mpousBoaa (enr. Map the value
stream) - TlpencTaBiba CBe aKTMBHOCTH KOje JI0/ajy WM HE J0/ajy BPEAHOCT a Koje Cy
HEOIXOHEe KaKo OU ce MPOU3BOJ MCIOpYy4YHo. MamnupameM TOKa BPEIHOCTH N00Hja ce
peanHa cimka onpeheHok mporieca ca wHpoOpMalrjama y Be3u ca TOKOBUMA MPOU3BOJIA,
nH(pOopMaIrja ¥ BPeMEHa, Kao U I'yOUITMa KOJH Ce Y FbeMY jaBJbajy.

Kpeupame BpemHoctu Toka mpomsBoaa (enr. Create flow) - Tok ce moctmxke kaga ce
npou3Box kpehe kpo3 mporiece 6e3 3aycTaBibama. MneHTndukanmja yckux rpia u Kopaka
KOJY HE JI0/1a]y BPEIHOCT MTPOU3BOY j€ KIJbYUHA 32 MIOCTH3AkE TOKA.

[ToBnaueme mpousBoaa kpo3 meiy npousBoamy (exr. Establish pull) - Pull o3nagyaBa na
MPOM3BOJIKba ¥ Ha0aBKa 3alovMiby TEK OHJA Kaja je Kymal MOpYyYHo MPOU3BOJ, IITO
3axTeBa BEJIMKY MMPHJIATr0JBUBOCT CHCTEMA.

Texma ka casprreHcTBy (enr. Seek perfection) - Kontunyanno yHampeheme u cTamHa
TEXKba Ka yCaBpllaBamwy jellaH Cy O] KJbYYHHUX IOKpeTaya y JuHy. KoMnaHuja Texu na
CITUMHHHUIIIE CBE TYOUTKE Y TOKY BPEHOCTHU U Jla IOCTUTHE KOHTHHYAJIHU TOK, & HA TOME
pane cBu 3amociieHd. CaMO IOCTEHNCHUM NOOOJBIIAKEM W PAJUKATHHM CMambCHEM
TpoIKoBa Moryhe je moctuhu mpuHIUM niepdexiuje.

Jlanaig

\He})(bexunja Qeuﬁocm

r—-

IToBnaueme

Cnuxka 2. I[lem ocnoenux npunyuna Jlean-a

[IpaBa mpumena HaBeneHux mnpuHIUa oMmoryhumhe mpemysehy nma y Beoma TemKuM

yCJIOBMMa OCTBapu 3aJ0BOJhaBajyhy ako He u Boaehy mo3uiujy Ha TpXKUIITY. MakcuMmaiaHa
MpoGUTAOMITHOCT TIOCTaj€ JUPEKTHO 3aBUCHA O] MAKCUMAIHOT MPOTOKA MPOU3BO/Ia KPO3 JIaHAI
BPEIIHOCTH, TMOKPEHYT Of] CTpaHe Kymia. Tume ce ocurypasa ycpenacpeheHocT Ha TJaBHH LWJb
Lean ¢uno3zoduje — craaHo paauTH Ha MOOOJBIIAKBIMA U SIIMMHHATH CBE IITO j& HEMOTPEOHO U
CBE LITO HE JI0/1aje BPEAHOCT IPOU3BOLY.
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2.2 OCcHOBHE METOE U TEXHUKE Lean koHmenra

3a mpumeny Lean koHmenTa moTpeOHO je MPUMEHWUTH YWTAaB HHU3 ajaTa UM TEXHHUKa
mo00JbIIaKka, Y3 BIUXOBO MPETXOIHO MpuiarohaBame crennGUIHOCTUMA IPOU3BOIHE U KYITYpH
3arnocieHux. Y paay he OuTu mpukazaHe U yKpaTKO o0jallmkeHe HAjOUTHU]Ee METO/IE U TEXHHUKE
Lean xoHuenTa npon3Boame. OCHOBHE METO/E U TEXHUKE Lean koHuenTa cy:

e Just In Time;

e Jidoka;

e KouTunyainHo yHanpeheme — Kaizen;

e Cemam ryburaka - 7 \Waste;

e Busyennu menaumenr - 5S Sistem;

e Manupame Toka BpeaHoctd — Value Stream;

e Kanban;

e Poka Joke;

e TotanHo MpoayKTHBO oapxkaBame — Total Productive Maintenance;
e Kuipyunu unaukatopu neppopmancu — Key Performance Indicators;
e EdexruBaoct npousBonne onpeme — Overall Equipment Effectivenes;
e QOcranu Lean anaru.

[Ipeny3eha koja ycBoje W Ha MpaBW HAYWH HMMIUIEMEHTHpPAJy CymTHHY Lean dwunozoduje Tj.
TexHuke Lean xonnenra y moryhHocTH cy na Opxe M 60Jbe OAroBOpE Ha 3aXTeBE U MOTpede
TpxkumTa. Hanme 1usb yBohema Lean koHienrta je enmMMUHUCAamke CBUX MOryhux ryouTaka y
Ipoliecy MPOU3BOAE, a J1a Ce MPUTOM J00Hje MPOU3BO oapeheHor KBaluTeTa KOju OAroBapa
3axTeBHMa KyTIIIa.

2.2.1 Just In Time

Just in time (JIT) mpencTaBiba MPOM3BOIEHY FOTOBUX MPOU3BOJA ,,TAYHO HA BpeMe™, 1a Ou
ce 3a710BOJbIIIC MTOTpeOe Kymnama. OBaj MPUHITHI je MPBOOUTHO yIOTpeOsbeH y TojoTa cucteMy 1
JlaHac TpejcTaB/ba OWTaH MPHHIUI yIpaBibamba MPOU3BOAKOM. Bpiio je edukacan cuctem
yIpaBibamba MPOU3BOAKOM y UHAYCTpHUju. [Tpunimm Just in time He mpencTaBiba CPEACTBO KOje
Ce KOPUCTH 3a TIOCTH3amE I1Jba, Beh MpejicTaB/ba KpajbH b KOjU Tpeba J1a ce MOCTUTHE Y HOBO)]
npou3BoIHO] (uaozoduju. ,,Just in time* mpousBoamoM Tpeba aa ce y HajMamuM Moryhum
cepujama, ca ,,0“ TPEIIKOM U y Ta4HO MPeIBUl)eHOM BPEMEHCKOM POKY MTPOU3BEE CaMO OHO IITO
TPXKHINTE TPpaXxu y oapeheHom TperyTky. [locToje pa3nuunrta TymMadyema U npeBohema TepMUHa
Just in time, anmu ce y nuTeparypu Hajuerrhe MpeBOIM Kao ,,BPEMEHCKH J00PO IMIaHHUPAHO',
,TA4YHO Ha BpeMme‘, ,,IpOM3BOAMma 0€3 CKIamuITa“, ,,Ipou3Boama 0e3 3amuxa“ u ci.. CBaku
nporiec Tpeda cHaOAeTH MOTPEOHUM €lIEMEHTHMA y TPaBOj KOJMYUHK M Y TauHO BpeMe. OBakBa
NpOM3BO/IA TpeacTaB/ba Just in time mpow3BoOAmY, OHA CE jOII Ha3WBa M OE3CKIIAAWIIHA
MIPOU3BO/IHA.

VY caBpeMEHHM YCIIOBUMa HWHAYCTPHjCKE MPOW3BOJHE OBAj THI MPOM3BOIKE MMa cliieache
KapaKTEepPUCTUKE:

[IpousBoama ,,l10 HApYUOUHU;

[TpousBonma y ,,MamuM cepujama‘;
IIpousBoama ca ,,HyJsa rpemaka‘;
[TpousBonma ca HajkpahuM LUKITYyCOM U3pae;
[IpousBoama ,,0e3 ckiaguITa‘.

Jla 61 ce mocturia Just in time mpon3Bo/imba NOTPEOHO je 3HATH IITA TPHKUIITE TPAKH U MIPEILIH3HO
WCTUTAHUPATH U YCAaBPIIUTH CBE MpOILece MPOU3BOAmE. L[1ib 0Be pOM3BOIBE je 1a Ce MOCTUTHE
PEHTAOMITHOCT, OHOCHO Jia C€ MOCTUIHE BEJIMKO HCKOpHIIheme KamalureTa y3 HHM3aK HHBO
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aHra)xoBama KaluTaja, Kao U CMamemne TpollkoBa. Ha mpBu mornea oBo je BpJO jeAHOCTaBaH
cucreM, MehyTHM HeroBa MMIUIEMEHTANMja je BeoMa KOMIUIMKOBaHa. Heomxomno je ma ce
cripoBeny ciezneha modospinama Kako ou ce yBoauo Just in time mpous3BogHH CHCTEM:

Tox nmpousBoame (enr. Flow manufacturing);
VYupasbame Buiile npoueca (enr. Multi process handling);
Kano6an (enr. Kanban);

Cmameme pagHe caare (enr. Manpower reduction);
Busyenna koutposna (enr. Visual control);

Hugenanwuja (enr. Leveling);

N3mena anara (enr. Changeover);

Oo6e36ehuBame kBanuTera (enr. Quality assurance);
Crannmapau3oBame onepanuja (enr. Standard operations);
Junoka (enr. Jidoka);

OnpxaBame 1 6e36enHocT (eHr. Maintenance and safety).

[Tpumenom Just in time mpou3BoHOM MOCTHIKE CE:

Bucok kBanuTeT Mpon3Boa, Mpou3Bo/mha 0e3 rpelaxa;
[TpousBoama npema norpedama TPHKUIITA;

Kparak nukiayc npousBomne;

Edukacna n3mena anara;

Pull sistem 1j. onroBapajyha TexHuka riaHupama;
Capanma 1 IoBepeme KyTana 1 MpoAaBIIa;

AHT2)KOBaH OJTHOC CBUX 3aIOCIICTHUX;

EduxacHo yripaBibame MaTepujaliom;

Cmameme 3anmmxa pooe;

[Toy3naHocT ucnopyke uTx.

Ha cnenehoj cnuum Ouhe mpukazaHu Kopalld 3a YCICIIHY HMILIEMeHTarujy Just in time
MIPOU3BOJIHE.

15

Jidoka Kopak 5
(Human CraEgapanzoBaHe olepanmje
automatizacija) (Standardize operations)

Oap:xapame H
oesbeanocT
(Maintenace and
safety)

IIpomena Kopak 4
ajara/mponeca H3jenHadaBame (Leveling)

(Changeover)
Oncay:KHBAK€ BHIIE Kopak 3 )
nponeca (Mulfi- Tox mpomzeoame (Flow manufacruring) Kanban
process operations)

Kopak 2
55 3a yaanpeheme dabpuke (The 55 for factory improvement)
s
Kopak 1

PeBoaynHOHAPHA CBECT: MPeIyCI0B 3a YHanpeleme hadpake
(Awareness revolution: prerequisite for factory improvement)

MoTBpAa KBATHTETA
(Quality assurance)

Cnuxa 3. Kopayu npu ycnocmasmarwy T npouszsoore (Mauyxcuh u Banan, 2016)

[TpousBoama Just in time je mHOBamuMja Koja momaxe mpeaysehuma ga npoOyzae cBecT

3arocneHnx. To 3Haun ga je JIT mpousBoama HHOBAIMja KOja 3aXTeBa 0JI0AINBAHE yCTaJbEHUX
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uzeja u crapux HaBuka. CamuM tuM JIT HUje HewTo WTOo je Moryhe uMIiIeMeHTupaTu y cio001HO
BpeMe, Beh 3aXTeBa aHTaKOBAHE CBHX 3allOCICHUX II0YEB OJ BpXa MEHAIMEHTa. JemaH of
TJIABHUX 33/1aTaka MPUIMKOM MMIUleMeHTHpama JIT -a je cTBapame jake u JyropodHe capaimbe
u3mel)y KoornepanaTa U IrJIaBHOT Ipou3Bohaya.

3a Behuny JIT npencraBsba jeJTHOCTaBHY KOHTPOJIy KOJMYUHE 3aJMXa, ald OH j€ MHOTO
BumIe ox Tora. /lyro rogmHa je BaKHJIO MPAaBHUJIO Ja Cy 3aJIMXE IVIaBHA TapaHIKja HEOMETaHOT
oJIBHjama mpou3BoAme. MehyTum, npaBunHoM umiuiemenTtaiyjom JIT KoHIlenTa, cBe MOYULE O
kymnma. Kymar onepelyje koju mpou3Boan, y K0joj KOJUYHHA U Y KOje BpeMe Cy My MOTpPeOHH,
OJTHOCHO OH T€ TMPOM3BOJIC MOBJIAYM W3 3aBpIIHE (a3e mporieca mpou3Boame. [Iporec ce nambe
Kkpehe y Ha3aj, Tj OBJIa4ye ce MOTPEeOHE KOJIMUYWHE JISJI0OBA U3 MIPEIXOTHOT Mpoieca y oapeheHo
BpEMeE U CBE TaKO JlaJbe 110 J00asbava. Jlakie Ha OBaj HAYMH 3aJIMXE Cy CBE/ICHE HA MUHUMYM WIIN
ux y omnmre Hema. Llemm nporec ce kopauaupa yrotpedbom Kanban-a. Ha Taj HauWH mommbKe cy
Maje, ajH 4ecTe, U OCTBapyje ce TaKo3BaHa MPOU3BO/IHA y TAKTY. Y OBAaKBOj MPOU3BOAGU pajiHa
CTaHMIIA HajOJIMKa Kymily, oapelyje Op3uHy paja OCTaIMM CTaHHWIIAMA y MMPOU3BOJIHO] JIUHUJU.
Kao mro ce Moke BUJETH M3 OBAaKBOT HaYMHA MPOU3BOE CBakKa (pa3a y MPOU3BOIHOM JIAHILY,
MOBJIAYX y TIPAaBOM TPEHYTKY IMOTPEOHY KOJMYMHY JIeoBa U3 npeaxoane ¢asze. Ha Taj HaumH ce
MOCTH)KE CaBPIICHU CKIIaa u3Mel)y cTBapHe MOTpakmke M MocTojehe ToHy e, OJTHOCHO MOCTHXKE
Cce CaBpIIICHH TOK MOCIOBHOT Tiporeca (3eneHosuh, 2005).

2.2.2 Jidoka

Caku mpousBoj Tpeba 1a 3a70BOJbH OjpeleHe 3aXTeBe KBAIUTETA KOj€ HaM JTUKTHpA
kynai. /la 6u Tako HemTo OMIo0 U3BOAJBUBO MOTPEeOaH HaM je METOJI KOju he OTKpUTH JnedexTe,
OJIHOCHO TpeNIKe y MPOU3BOAKBN UCTOT TPEHYTKA Kajaa ce oHe W gorojae. OBakaB ypehaj Tpeba
UCTOT TPEHYTKa 3ayCTaBUTH MaIllMHY, jep MallMHa Ha ceOM MMa paszHe ceH3ope koju he Ham
CUTHAJIM3HMPATH JIa UMaMo Mpo0JIeM Ha MAIllMHU HJIH Y TPOM3BOJHOM IIPOILECy. Y 3aBUCHOCTH OJ1
npobiema, 3aycTaBjba ce caMO MallliHa Ha K0jOj je yOoUeHa IpelliKa, ajli ako ce MpodJieM YIIOPHO
HACTaBJba, MM CE [[PBEHO CBETJIO U 3ayCTaBJba CE€ YNTAaBA IPOU3BOIHA JHHH]a.

Kana je mporiec 3aycTaBibeH onepaTep MOXKE J1a PelIr HacTalld Ipo0JaeM Ha MECTy TIe je
M HAcTao W Ja yKJIOHH AedekTHH koman u3 mpomeca. Ca o03MpoM na pagHHK HE MOpa Ja
KOHTPOJIMILIE KBAJIUTET NPOHM3BOJA, jep TO pamu Jidoka ymecTo mera, paJHHK MOXeE Jia ce
(dhokycupa Ha Jpyre onepaiuje, jep he mpousBoama Teh HECMETaHO aKo Ipellika He HACTaBH Ja
ce TojaBJbyje.

Jidoka xopenn natupajy joir u3 BpeMeHa Kaja je Tojora mpou3BOAMIIa ayTOMAaTU30BaHE
pasboje. Saikichi TojoTa je KOHCTpyHCa0 M3yM KOjU je AETEKTOBAO Myllamkhe KOHIIA Ha pa30ojy, a
paz00j Ou, 1Mo JETEKIHMjHU, MOMEHTAITHO TIPECTA0 ca paioM. 3aTHUM O ¢€ YTBPIUIIO 3aIITO j& JOIILIO0
70 IpobiemMa 1 MOHOBO MOKpeHyo mnporec. Kao u kox ocranux Lean enemenara jeiHOCTaBHA Ujeja
M JeTHOCTaBHA WMIUIEMEHTANMja T¢ Hjeje BOAEC Ka OWTHUM yHampehemnma y NpOW3BOIHU
(Macinnes, 2002).

UYeTtupu ocHoBHA Kopaka Jidoke cy:

e OTKpUTH IpeliKy y MPOU3BOLY WU Y TPOU3BOJHOM IIPOLIECY;

e [IpexunyTH mpotiec jep ce AOrouiIa rpenika Wik HempaBHIIHOCT;

e [lonpaButu mpobiem;

e HcrpaxkuTu y3poK mpobiieMa U OCUTypaTH Ja ce Ta Tpellika WM HEIIPaBUIHOCT He TIOHOBH.

HeomxomHo je y3etm y o003up cBe (akTope MPOU3BOAIE IpPEe HEro MTO ce KpeHe ca
ayTOMaTH3al1joM Tj. HHIIeMeHTalujoM Jidoke. Huje maMeTHO MHCUCTHUPATHU 110 CBaKy IIEHY Ha
ayToMaTH3aIiju, MOTPeOHO je A0OpO CpadyHaTH CBE TPOIIKOBE W TPOBEPHUTH HCIUIATHBOCT
OBaKBOI' HAauyWHA TPOM3BONIGE, 1A TEK HAKOH TOora Mo4yeTu ca yHanpehewmuma. Mma cmucna
nosehatn paj MalMHa U CTENICH ayTOMATH3aIMje KaJia je pe3yJiTaT CMambeHa IIeHa PYYHOT paja u
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noBehame npoaykTuBHOCTU. HajOUTHH]jE je CXBaTUTH Ja CYIITHHA OBAaKBOT THIMa YHarpehema je
CMambCHE LICHE MPOM3BO/Ia a CAMUM TUM M moBehame KOHKYPEHTHOCTH Ha TpxkuiTy (Mauyxuh
u ‘baman, 2016).

[ToTpebHO je cxBaTWTH Ja WHIUIEMEHTanuja Jidoke Mopa OWUTH TIOCTEIICHA, OJ jeIHE
omneparnuje 10 apyre. XpaOpy ITaHOBH Jla C€ ayToOMaTu3yje Leja MpOou3BOmha OONYHO KOIITajy
MYHO ¥ HUCY BpJIO UCIUIaTUBHU. [{pyTH pasinor 3amTo ce Jidoka yBoiu mocTeneHo, KOpak 1o Kopak,
je la OHa y3uMa y 003HMp OJHOC IIeHE PYYHOI paja y OJHOCY Ha ayTOMAaTH30BaHU Ipouec. Y
CYUITHHU TJIaBHU 1WJb Jidoke je pa3Boj MalnHa U ONpeMe KOje MOTY CaMOCTaTHO J1a CIIPOBOJIE
HEOIXOJHE Omepalnyje, Aa y KOJIHMKO Jofje 0 Tpemraka y mpolecy WIM Ha CaMOM HPOH3BOIY
JETEKTyjy UCTy, Ka0 M Ja TPElIKy MpHjaBe U alapMHpPajy 3aloCiIeHnMa y Tpou3BoAmH. Hakon
TOTa 3aIllOCJICHH J0Jla3e, POBEpaBajy 300T dYera je rpelika Hacraja W MmpoOjeM pelaBajy Ha
caMoM MecTy HactaHka. Kazma ce mammHe mpuiiaroze mporecy W IMOYHy MOY3JIaHo aa paje 0e3
PH3HKa 3a TPEIIKOM, jeJJaH PaJHUK MO>KE BOJUTH padyHa O jeZJHOj MAIIMHU WITH YaK O 1IeJI0j TPYITH
maruaa. CaMUM THM ce IPOIyKTUBHOCT eKcIioHeHMjanHo moBehasa (Mauysxuh u Banasn, 2016).

2.2.3 Konmunyanno ynanpehere - Kaizen

MoryhaocTr 3a yHanpehema nocnoBHUX Ipolieca 1 neopMaHCH TOCTOj€ Y CBaKOj Ma U
y Haj00Jb0j kKoMnaHuju. To ce Moke MocTHhM yCIOCTaBIbakbeM KyJITYpe 3aCHOBaHE Ha HaueIuMa
mreapuBocTu. Ornena ,,qo0po“ ce y JamaHy cxBara Kao ,,HHj€ JTOBOJBHO J00pO™, a cBa
yHamnpelhema nmajy 3a b Behu CTeneH 3a70B0JbCTBA KyTala.

Kaizen npencrasiba nporec mocTeneHe, HelmpeKuIHe ¥ CBe00yXBaTHE IIPOMEHE CTarbha MOCIOBHUX
mpoleca, Koja HHUCY YCIOBJbEHA BEIMKHUM (UHAHCHJKUM ylarambumMa M CO(OUCTHLHPAHUM
texnonorujama (Bacusseuh, 2011).

e [locreneHo - mpeacTaBba MPOMHUIILIBEHE, ONIPE3HE M HE CYBUIIIE HArJIe IPOMEHE;

e Hemnpekuano - npencrasiba Aa Kaizen mpojexts uMajy modeTak ajid He U Kpaj, OMHOCHO
Ja HU JelaH pagHu JaH HE CMe Ja MPOTEeKHe 0e3 TOMPUHOCAa HAMPETKYy U Pas3Bojy
KOMIIaHHj€;

e (CBeoOyXBaTHO - y CMHCIY Ja 00yXBaTa CBE OIepallyje U MOCIOBHE MPOIece Kao U CBE
HUBOE pyKoBoOhema.

JenHa o ocHOBHUX pasnuka n3Mel)y pasMullJbama Ha 3amajy U y JamaHy je y TOMe IITO ce Ha
3amajy Jaje BeMKH 3Ha4yaj BEJIMKUM JONPUHOCHMA TIOjeIMHIIA, a Y JarmaHy Jjaje BEJIMKH 3HAYa]
TUMCKOM pay ¥ MaJUM CBAaKOJHEBHUM MMOOOJbIIAUMA.

e 3aman — Benuke uzaeje monasze o1 Bpxa (MEHAIMEHTa, HHXKEHepa U CI1.);
e Jaman — Benuka mo6oJsbliama J1051a3e 0 CTpaHe paJHUKa U3 MOTroHa (KOHCTAHTHA Mala
Mo00JbIIIakha IOBOJIE /10 BETUKUX IIPOMEHA).

Kibyd je y cuctemy ykJbyuuBama CBUX 3allOCICHUX, TAKO J1a Ce MOJICTAKHY Ha CBAaKOJIHEBHA MaJia
nmo6oJpIIama, OUIo T11e je To Moryhe, Kao M aKTUBHO YKJbYUYHBAKE Y PAAHMOHHMIIE TIe CE€ paay Ha
pelIaBamy KOHKPETHUX Mpodiiema.

Peu Kaizen notuue ox Jamaunckux peun ,,Kai“ mrTo 3HaYM W3ABOJUTH H ,,ZEN IITO 3HAYH
nonpaButd. Kako U came peuu roope, MOTpeOHO je M30JI0BAaTH MpOOJIEeM, aHAIM3UPATH Ta,
npoHahu peniema, ¥ Ha Kpajy peliemha UMIUIEMEHTHPATH.

Beoma je BakHO MpHIp)KaBaTH ce CTaHIApIU30BaHUX pefociesa aKTUBHOCTH, 0e3 003upa
Koja Bpcra Kaizen akTMBHOCTH ce CrpOBOM. AKO Ce aKTUBHOCTH HE CIIPOBOJIE MO ojroBapajyhem
pemocieny Moske nohu 1o koudysuje u nomux pesyiarara. Cmarpa ce na 40% Bpemena npu Kaizen
aKTUBHOCTH Tpeba M3/ABOJUTH Ha mpunpeMmy (u3onangja mnpoliema, ymnoTpeda CTaTUHUYKUX
aKTUBHOCTH), 40% Ha camMO MpoHANIAXKEHE pellena, a npeoctanux 20% Ha UMIJIEMEHTalLU]y peleha.
Kaizen je 3acHoBaH Ha HayYHHM aHaIMW3aMa KOje CajpiKe CBE EIIEMEHTEe MPOIeca UITH CHCTEMA KaKO
Ou ce pa3yMeo HeroB pajl U TEeK OHJIA C€ OTKPUBA KAaKO Jla Ce YTUYE Ha Hera WM Kako Ja Ce YHaAIpPeIu.
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OBH IUKITYCH IPOMEHA IPUKA3aHK Cy Ha CIIUIK 4, a TO3HATH CY joII ¥ Kao JleMUHIroBH IuKityc - Plan,
Do, Check, Act- PDCA.

Henyjre

Cnuxa 4. Jlemunzosu yuxnyc - Plan, Do, Check, Act- PDCA

[Tocmatpajyhu u3 myker BpeMEHCKOT acleKTa, Maja KOHCTaHTHA yHampehema MmocTKy

BEJIMKE YIITE/Ie U BEJIHMKa MOOOJbIIAkha Y CBUM MPOU3BOIHUM IPOIECHMA, IITO HaM IMOKa3yje
ClIHKa 5.

., [lym 00 xumady muma nowurwe manum (npsum) kopaxom. ‘. - Lao Tze kineski filozof (Rother,
2009).

Vuanpeheme

e Huopanuja

Bpeme

Cnuxa 5. Kaizen cxyn manux u eenuxux ynanpehera (Mauyxcuh u Banan, 2016)

Kaizen je HajBakHUju M KJbYYHH aiar 3a ycmex npeays3eha, HEM30CTaBHHU JICO CBAaKOT

nporieca. Cymruna Kaizen-a jecre 1a 06e30e1u jenan, ako HE W BHIIE JI0JIC HABEJACHUX IMJbEBA
(Mauy»xwuh u Haman, 2016):

ITocao mocraje nakiy;

3Ha4ajHO YMambeHhe TEIIKOT pajia;

3aHUMJBMBH]jE CIPOBOhEHE PaHUX aKTHBHOCTH HA TTOCIY;
Panne akTuBHOCTH Cy Oe30eIHM]€e IO paHHKA;
[TpoyKTUBHOCT je Ha 3Ha4YajHO BHIIIEM HUBOY;
VYHamnpehemwe HUBOA KBATUTETA IPOU3BOIA MU YCIIYTa;
VYiurtena y HOBILY WA BPEMEHY.
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[TocToju HekomuKo pasauuuTux Kaizen morahaja, cBM y OCHOBH UMajy MCTH IHJb (€TMMUHHCALE
ryOuTaKa), ajy ce pa3jiuKyjy 10 YYeCHUIIMMa U MECTY OJ[BHjarba U Ty KUHU:

Kaizen norahaj je miuaHupaHa akTHBHOCT TJIe THM IOKYIIaBa Jla YHAIPEAH HEKH acIleKT
cBor npeny3eha. [Ipe came akTHBHOCTH IOTPEOHO j& M30JI0BATH MPOOIEM, OJPETUTH THM
1 Bol)y TMMa, OJIpeIuTH b YHanpehema, Mepe koje he ce KOpUCTUTH U BpeMe Tpajama.
Kaizen morahaj mma 3a musb Op30 OTKpUBamEe KOPEHCKOT y3poka mpobiiema u Op3y
(dhokycrupaHy UMIUIEMEHTAIIH]Y peIicHha.

Gemba Kaizen - Gemba ce ca jamaHckor jesuka MpeBOAM Kao MpaBO MecTo. Y
npousBogHoM mpeny3ehy Gemba osznauaBa cam mpousBonHu noron. Gemba Kaizen je
3arpaBo Kaizen akTHBHOCT KOja ce 0JIBHja Y IPOM3BOIIHH.

Cuctem Kaizen je Kaizen xoju ce omHoCH Ha paauKaiHo yHampeheme mpoieca Kako Ou ce
SJIMMUHHCAIH TYOHIIM KOjH HE J10/1a]y BPEIHOCT IPOU3BOIY.

Kaizen 6mu je mnanupanu Kaizen porahaj xoju tpaje Tpu 1o net gana. OCHOBHH ITUJb j&
Op3uHa yHamnpehema.

Kaizen cynep 0w je moraljaj Koju Tpaje cBera HEKOJUKO CaTH, U CIIPOBOIM CE€ OMaXx I10
uHIeTH(OUKIANU]U TpodJIeMa y mpoliecy, Win Ha camoj mamnau (BacusbeBuh, 2011).

2.2.4 Ceoam eyoumaxka - 7 Waste

CnpoBohemeMm et OCHOBHUX Haudesa Lean npuHnuma, mope KOHTHHYJTHOT TOOO0JbIIamka

npolieca IiJb je U eTMMUHUCATH CBUX CeJlaM BPCTa IryOuTaka 300r KOjUX MPOLECH HUCY TOBOJFHO
n00pu 1 euKacHU KakBH OM MOTIIM OUTH. Pacumname 0JHOCHO TyOHIIH Cy €JIEMEHTH MPOU3BOTHOT
npolieca KOju He CaapKe HUKaKaBy BPEIHOCT, Tj. TO Cy aKTUBHOCTH KOj€ HE JOHOCE AMPEKTHY
BpeaHoCT mpou3Boay. Taiichi Ohno jemxan ox n3ymuresba Lean npuHIKIIa MOEIHO je CBE IYOUTKE
y celam rpyma: Y CKIajy ca jalaHCKOM TEPMUHOJIOTH]OM, aKTUBHOCTH KOje TpeOa eTMMUHHICATH,
Tj. OHE KOj€ HE J10/1a]y BPEIHOCT KPajHheM MPOU3BOIy MOTY ce O3Ha4YuTH ca 3MY:

Muda (1rreTa wim pacumame), akTHBHOCTH KOj€ TPOIIIE pecypce 03 Kpeuparma BPpeIHOCTH
3a Kynma (0uiao Ja ce pagd O aKTUBHOCTHMA KOjeé Ce CMaTpajy HEONXOTHHM 3a
(YyHKIMOHHCAkE TOCIIOBalkba — 1. TUN MyJa, WK TMaK, OHUM KOj€é Ce HE CcMarpajy
HEONXOJHUM — 2. TUIl MYy/1d);

Mura (HejenmHaKOCT WJIM OJACTYyIName), TYOUTaK KOjU je MpOy3pOKOBaH BapHjalujama y
KBaJIUTETY, TPOIIKOBUMA WJIM UCTIOPYIH (jaBJba C€ KaJ roJl aKTUBHOCTH HE U]y TJIATKO H
0e3 3acToja);

Muri (mperepuBaie win npeontepeherne), npeacTapba HEMOTPEOHO onTepeheme JbYIu,
MallliHa WA [EJOKYMHOT CHCTEMa W3HAJ HHXOBOT HOPMAJIHOT  KalaluTeTa
byHKIMOHHCamka (HACTaje Kao MOCIheInIIa MOTPENTHO TN3ajHUPAaHOT PAIHOT TPOIIeca WiH
panHuX 3a7araka).

B AKTHBHOCTH KOje He JIOHOCE
BPEIHOCT Al Cy HEOIXOHE

B AKTHBHOCTH KOj€ HE JOHOCE
BPEIHOCT M MOTY C€ 0JIMax
CIIMMHUHHCATH

B AKTHBHOCTH KOj€ JOHOCE
BPEIHOCT

Cnuka 6. /[uacpam axmusnocmu y npedysehy
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CC,I[aM OCHOBHUX THIIOBA paCHIlakba Cy:

1) IlpexomepHna npousgoorwa uiu nPou3600kwa 3a C8AKU CYUA]

OcHOBa KapaKTepHCTHKa MPEKOMEPHE MPOM3BOHE jecTe MPOM3BOAKA MPOM3BOJA KOjU CE HE
MOTY IJIAaCHPATH Ha TPKHUILTE, OMUII0 3aTO IITO KYIIIUMa HUCY TOTPEOHH Y TOj KOJTMUMHH HITH HUCY
noTpeOHU y ToM MOMeHTy. OBa KapaKTepucTHKa ce cMmaTpa nmoBehaBa MOTryhHOCT HacTaHKa
OCTaJINX INIECT BpCTa OTMaja, ma 3¢ 300r Tora cMarpa HajTeXoM Kareropujom ormana. OBa
KapaKTepUCTHKa HMMa 3a MOCIeAWIly Npou3Boja, Behu mpomenar omrehema pykoBameM MU
HepeructpoBane aedexre. To HapaBHO 3axTeBa JOAATHU pPaj, AOAATHU MPOCTOP, TOJATHE
MaIlfHe U CINYHO. Taj BUIIaK Mpon3Bo1a MOpa OMTH TPAHCIIOPTOBAH, yCKIAIUIITEH U IIPErieiaH
(KOHTpoJIMCaH) W YIJIaBHOM calpku oxapehenn Opoj mpousBoma ca rpemkoMm. Hemocratak
KOMYHHUKaIMje, HeaJleKBaTaH CUCTeM HarpahuBama win mociaoBHa ¢uiao30¢uja HeKa ce HEIITO
panu, yMecTo Jia ce U3J1a31 y CyCpeT CTBapHUM MoTpedama Kyrana, IpecTaBibajy II1aBHE pa3jiore
npeKoMepHe Mpou3Boamhe. Hajuenthe rpemke npekoMepHe MpOU3BOIbHE:

e lI3Boheme onmepanuja Koje HUCY HEOITXOIHE;

e CrBapame Mpou3BoJa KOjU ce He MOTY IIJIaCUpaTH Ha TPXKULITY;
e Jlome npensuhame mposaje (3axTeBa TPHKUINTA);

e [IpousBonma ,,3a CBaKkH CIy4aj* u CII..

2) Tpancnopm

Jenan on ormaza koje je Takolhe MOTPeOHO €NMMHUHHMCATH je HENOTPEeOHO MoMepame JbyAH U
CHUpOBHHA KpO3 MPOM3BOAHM mporiec. Hajuemhe ce jaBpa m3mely pa3mauTux Kopaka o0pane,
NPOLIECHUX JIMHHja WIHM KaJa Ce MPOU3BOJ MCIOpPYyYHje KyMNIiy (BHIIECTPYKO MM HEMOTPEOHO
PYKOBame CHpOBHHAMa, MaTEpPHjaJiOM MM TOTOBHM INPOW3BOAOM). HemocraTak KoopanHaImje
npoteca, ciaba opraHu3anyja Ha paJHOM MECTY, BUIIE PA3IHYUTHX MECTA 32 CKIAUIITEHE CaMO
Cy OJ1 jeTHUX Hajuemhux y3poKka HaCTaHKa OBE BPECTE OTHA/IA.

e HenotpebHo kperame marepujaia (oOpahenux nemosa) m3mel)y omepanuja wim umelhy
CKJIQJIMIIHUX TIOBPIIMHA,

e Kopumiheme crapux, HeyunHkoBuTHX layouta (Layouta — eHr. pacrope, pa3Menira;j);

e Heeduxkacan Tpancnopt uHpoOpmMalyja;

e Heycnemna kKomyHuKangja (TyOuTak mojaTaka, HEKOMIATHOWJIHOCT, HENOY3IaHOCT
uH(popmalyja).

3) UYekamwe

Oga BpcTa 0TNaja y NpoM3BOAHOM MPOLIECY HACTAje Kao MOCIEANIIA Kallllhebha TN 3aCToja y paay
u3 OWMJIo Kojer pasiora, OWJIO Ja ce IIeKa Ha MaTepujal u3Mmely omepanmja win Ha HCIIOPYKY
CHpOBHHA. Y Cllyyajy Ja paJHULHU YeKajy Ja MallliHa 3aBpIIX CBOj €0 Mocia Wik OOPHYTO U OBO
ce cMmaTpa OTHaJ0M y HIpPOM3BOAHOM mpouecy. Jlo Kammewa y paxy Aojiasu 300r Jomer
IUTaHWpamka TPOU3BOIKE, HECTAaHIAApJHUX METOAa pada, OyKer BpeMeHa oOpaae, HUCTE
e(eKTUBHOCTH (MaIllMHA WIH JbYIN), HEJOCTAaTKa a/IeKBaTHE OorpeMe min Marepujaia. Hajuenrthe
TpelIKe YeKama:

e Bpeme uekama marepujana usmely omepanuja, yekame paJHHKa HAa MAlIMHE WX Ha
MaTepuja;

e UYekame Ha UCTIOPYKY;

e Uekame Ha MMoJaTKe, pe3yyTare TecToBa, HHGoOpMaIje, OTyKe, MOTINC, 0I00peHe U CII.
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4) [Ilpeoxomepna o6pada

Oga BpcTa OTHazna NpeacTaBiba MOCICIUIy peTepaHe mpepaje Uik o0pajae Mpou3BoIa, BHUIIE
Hero mro To Kynain. Kopumiheme HeanekBatHe, jeThHE, HeeHUKacHE MPOU3BOJHE OMPEME,
Takohe, JOBOAM JI0 I0jaBe OBe Kareropuje ormnana. Hajuenrthe rpemike npkomepue odpaje:

[Ipenumen3noHNCaHe MAIIMHE, TEXHOJIOMIKA ONpeMa, TPUITPEMHO-3aBPIIHO BPEME;
Uumrhewe n3mely obpazne;

[IpeBume mporeca oobpane, mpeaeTasbHa o0pania;

Jlomr mu3ajH OTHOCHO KOHCTPYKIIMja MPOU3BO/Ia, IPEBHUIIIE KOpaka o0paje.

5) 3anuxe

3anuxe Cy KJIacM4Ha BpcTa OTIajaa, OMiIo a ce paju O CUpOBMHAMa, HEJJOBPILIEHO] TPOU3BOABU
WJIM TOTOBUM IIPOM3BOAMMA. 3aJIMXE CE CMATPAJy 3aMP3HYymMuM Kanumanom 'y cknaaumrama. Oxe
3a coOOM MoOBNaue JOAATHO PYKOBame, JOJATHY MalMpPOJIOTH]Y, AOJATHH MPOCTOP M OJATHE
TpomkoBe. CBe 3TO HHje HAMEHEHO JAUPEKTHO) MPOJaju Craja y OBy BpcTy ornaaa. Hajuemrhn
pa3iio3u HaCTaHKa 3ajIHXa:

e HenoBomHO 100pH 0HOCH ca J00OAaBIbAYNMA,
e HeypaBHOTEXEHHU TOK ITOCIOBHUX OINEpaIlja;
e Herauyna npensuhama notpeda Kymnaua.

6) Henompebnu nokpemu

CBU CyBUIIIHU MTOKPETH 3aMlOCIEHUX CMaTpajy ce oTmnazoM. Tpaxeme oarorapajyher amara wim
Marepujaja, KOju HUje Ha CBOM MECTY WJIHM HHje Ha JOXBaT PyKe, cMaTpa ce ry0JhemheM BpEMEHa,
a YKOJIUKO C€ TO Y4eCTaJIO JIelIaBa, OHJA je TO CBaKako oTnaa. PakTopu HaCTaHKAa HEMOTPEOHUX
MOKpeTa cy:

e [lorpeman nu3aju pana;

Jlom pacriopes MaInHa;

Henocrarak opranusanuje Ha paJHOM MECTY;

HecrannapanszoBane pajiHe onepanyje;

[Tokperame Jbyu 1a 61 JOILIH 10 HHPOPMALIY]ja;

Pyunu pajx kako 61 ce HaAOKHAAMIN HEKH HEIOCTAIM Y TIPOLIECY MPOU3BOJIIHE.

7) ILlxapm

3a pasznuky oj BehuHe ayTopa Koju OBy BPCTy OTIa/ia HaIlKBajy npocto wxapm, Ohno nzberasa
Taj HA3UB 3aTO IITO MMOPEJ HEUCIPABHOT Jiejia Y OBY BPCTY OTIaJa Claja M caB Harop Kao W caB
MaTepHjall KOjH j& YTPOIICH y MPOU3BOIEbY TOT UCTOT JIeTa.

[TojaBa nedexTHHX AETOBa Y3pOKOBaHa j€:

HeanekBaTHUM MOCIIOBHUM MPOIIECUMA;

HenoBosbHOM 00yKOM 3aITOCIICHUX MM HEJOCTATKOM CTaHAapAU30BaHUX TPOIIEIYpa;
[Tpekumom ToKa 300T rpemaxa;

Henormyne wiu HeTauHe HHpOpMAIHje.

Hako ona He mpeacraBba OhNo-Bux cemam CMPTHUX OTIaaa, BPEMEHOM je JoJaTa joIl jeHa —
ocMa KaTeropuja oTIaja Koja MpuBiadu cBe Behy MaxiJby, a TO je T3B. HEMCKOPHUIINEHU JbYICKU
MOTEHITM]ajl. Y TPaKCH ce MOKa3ajo /1a lheHa eIMMHUHAI]ja MOXe OMTH O] BeJinke KopucTu. OBa
rpyna oThaaa ce jaBjba 300T HEJOBOJbHE WIIM HEMOTIYHE UCKOPUIITNEHOCTH HMHTEICKTYaTHOT
MOTEHIIMja CBHX pagHUX rpymna y mpemy3ehy. MeHayepy M 3amocieHM Ha CBUM HUBOHMMA
MOCIIOBaka MOPajy OWTH y MOTIYHOCTH yCKial)eHHW y MOriiedy peliaBamka KPUTHYHUX TEM, Y
CYTIpPOTHOM, Y KOJIUKO j& F’bUXOBa MaXKkba pa3/IBOjeHA Ha PA3IMYHUTE CTPAHE, 10JIa3u JI0 TyOJhemha
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BpeAHOCTH U 3a mpeaysehe u 3a kymma. OBa BpcTa oTmaza MoXe Takohe OWTH Tocienuia
HEJIOCTaTKa WHTEJICKTYyaIHOT KanuTajia npeayseha.

VY cutyauuju Kaga cy eTMMHHICAHe OCTalle BPCTE OTHa/a U KaJla Cy CTBOPEHH YCJIOBU Ja
KpPEaTHBHOCT M MHTEJIEKT 3aIlOCIEHHX Johe 10 IyHOT U3paxaja, KOPUCTH 3a npeny3ehe cy Benmke:
HOBE, CBEXE, WHOBAaTHUBHE WHJEje, MOOOJbIIAaH MOpan 3aloCiICHUX, CMambeHhe MUTpaIje
3aIOCJICHUX, Pa3BOj KyJIType KOHTUHYATHUX MOOOIIIAakha UT/I.

Benuka je BepoBarHoha ma he ce HaBeneHe KaTeropwje OTNajaa, y JAOIJIEIHO BpeMe,
cMaTpaTd HajBaKHHjOM KaTerOpHjoM, jep mpeay3eha TeK MOouMmy Ja OTKPHBAj)y KOJHKH Ce
NOTEHILUjall KpUje Y ’beHOM EITHMHUHHCAY .

2.2.5 Busyennu menaymenm - 5S Sistem

5S je ckyn mpaBWia, KOpaka W Mpoleaypa KOju c€ MPUMEmY]y a O ce TPaBHIHO
opraHusoBasia pagHa cpeauHa. OBaj anat je Hajuemhe kopuinhen Lean anmat y mpousBoaAmH U
yciiyrama, npeZicTaB/ba OCHOB 32 U3rPaiiby U MOCTU3AkhEe KBAUTETA Y CBAKOJHEBHOM pafay. OBaj
CHUCTEM BpEJHYje BpeMe 3alloCICHUX M KyTara ¥ CTBapa MM OKpYXeme Koje UM oMoryhasa na
Jmako 00aBibajy CBOj MOCA0. 5S je OpraHM30BaHM W CHUCTEMCKH NPUCTYN JOCTH3ama Lean
opranuzanuje. IlpencraBma TOCIOBHM CHCTEM 3a Boheme, ypehewme u  opraHusaiujy
NPOM3BOJHUX M YCIYy)KHHX OIEpalja KOju 3aXTe€Ba Mamme MPOCTOpPa, JbYJCKOT HAIopa, Mambe
KaruTajia ¥ BpeMeHa Jja Ou ce MPOM3BeO0 MPOU3BO WIIH MPYXKIJIA YCIIyTra ca Mame rpemaka. OBo
CTBapa OKPYKEHE KOje je TUCIUIUIMHOBAHO, YHCTO U 100po ypeheHo. OBakaB BuI OpraHU3aIje
o3HavaBa ciejaehe pasMuIIbame ,,MiMa MECTa 3a CBE U CBE je Ha cBoM MecTy ‘. OBaj anar, Takole,
MOJKE J1a TIOCTYXH 32 OTKpHUBame Hee(puKacCHOCTH U nmopemehaja, Tako 1a ce youeHH mpobiemMu
Jako Mory pemmtd. Kama ce oBaj cuCTeM NpaBWIHO HMMIUIEMEHTHpA CTBapa BU3YEIHY
opranuzanujy koja omoryhasa Op3o oapehuBame cratyca paaHor mecra. Ha mpBu moriern,
MEHAIIepHU ¥ CYTIEPBU30PH MOTY J1a BUJIE KaJia MPOIIEC HHje Y pey, Kaja je IPOU3BOIkha y 3aCTO]Y
WJIM 3ayCTaBJbEHA, MIIM KaJa pajl y Ipolecy HUje TaMmo Te Tpeba na Oyne.

Cucrtem 5S je 100M0 Ha3UB OJ1 TIET TOYETHUX CJIOBA jallaHCKUX PEeYd KOje y MPEBOAY Ha
€HTJIECKOM H CPIICKOM jE€3UKY Tiace:

5S = Seiri — Sort — coptuparu; Seiton — Set in Order — ypeauth, Seiso — Shine — uncTury;
Seiketsu — Standarize — crannapauzosary; Shitsuke — Sustain — onpxaru.

Copruparm  Ypeantn  YUmcrantm CrangapamsoBatn Oppikarm

JeqHO MeCcTo
34 CBe H CBe HA
TOM MecTy

Cnuxa 7. Ilpeaneo 5S Lean arama (Mauyscuh u Banan, 2016)
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VY HacTaBKy je naTa Tabesa Koja pesuMHpa OBHMX NeT enemMeHata. CBHU €JIEMEHTH CY
Pa3syMJBHBH U JIAKO ce MOTy o0jacHNTH. CBaKu eJIEMEHT OApa3yMeBa MHOTO BUIIIE HETO IIITO caMa
peu cazpxu y ceOu. 3ato je y Tabenu JaTo AeTajbHHje 00jalllbemhe 3a CBaKy ped.

Tabena 1. Bnuoxcu onuc 5S cucmema

WNnentudukoBatn cBe CTBapW HENMOTpPeOHE 3a paf,
OJTHOCHO TIPOM3BOJY M CIMMHUHUCATA MX W3 PaJHOT
POCTOPA;

1 | Sort - copruparu OpnabpaTy ajat HeONXo/1aH 3a paj;

Anart u mMaTepujall Koju ce He KOpUCTe, Tpeda CTaBUTH Y
3aceOHa CKJIaUIITa;

CtBapu Koje ce yOoIlITe He KopucTe Tpeda oadanuTy.

CtBapu Tpeba CHUCTEMCKH YPEIHMTH, TaKO Ja HX JIAKO
CBaKo MOke mpoHahw;

Aunart Tpeba ypenuTs npemMa peaociieny Kopuihem;
Etukeruparn amar, jep 0Oe3 oO3HayaBama JIAKO C€
3a00paBH T'I€ j€ MITa OCTaBJHEHO;

AnaT KOju ce YecTo KOpPUCTH Tpeba na Oyne Jiako
JOCTYIaH;

Hakon o0aBipama pama, ajmar W Marepmjasie Tpeda
BPAaTUTH Ha BbUXOBO PBOOMTHO MECTO KOj€ j& 03HAYEHO.

2 | Setin Order - ypenutu

Paaau ipoctop u anat tpeba oap)KaBaTH U YHCTHUTH;
3 | Shine - ynctuTH HeonxonHo je pemoBHo uymiiherme H OapXKaBambe Ha
JTHEBHO] 0a3w.

I[e(l)I/IHI/IcaTI/I H CTaHAAPAAHU30BATH MIPOLCC paaa,

4 | Standardize - cranmapanzoBaTu llperxogsa  Tpu S mpaBmwia  je  IOTPEOHO
CTaHJapAM30BaTH U UCIIUCATH MPOLEAYPE 38 HHX.

5S Tpeba ga mocraHe HAYMH OSKMBOTA yHYyTap
opranuzanmje. Tpeba nma mocraHe €0 CBAaKOIHEBHOT
pama, Ia IMocTaHe HaBUKa M Tpeba Ja MOCTaHe Jeo
NPENO3HATIEUBOCTU caMor npey3eha.

5 | Sustain - oxgpskatu

Cnuka 8. [lpuxas paonoz mecma 6e3 u ca ycnocmasbarbem cUcmemom 5
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MeTtona 5S 6a3upana je Ha uzeju 1a je ypeheHo, 4ucTo u OpraHu30BaHO PAJHO MECTO:

[IponyxTuBHHjE;

Jlakime je 3a pan;

CurypHuje je 3a 3anocieHe (Mambe oBpea Ha pay);
Bosbe pacronoxeme CBUX 3aMOCIEHUX U TTOCETUIIAIA;
Behe 3a710B0JbCTBO 1 MOTHBAITH]a 3aTIOCTICHHUX;
PasBuja THMCKH pax,

IloBehaBa kBanuTET;

Cmamyje ryOuTKe y mpoIiecy;

bosbn nmun npemnyseha.

2.2.6 Manupare moka speonocmu — Value Stream

Kana ce kake TOK MpOW3BOIHOT Tpoleca, KpeTame MaTepujana kpo3 ¢hadbpuky, OOMYHO je
MpBa CTBap Koja maja Ha yM. MehyTum, nmopea Toka Marepujajia MmoCcTOju oI jelaH TOK KOjH je
Takoh)e Beoma BakaH a To je TOK MH(popMmaruja. Y Lean tepmuHOIOrHju OBa /Ba TOKa UMajy
3ajeJHMYKH Ha3MB, a TO je Tok Bpeanoctu (Value Stream).

Tok BpeAHOCTH MpeACTaBhba TOK CBHX AKTUBHOCTH, KAKO OHUX KOjU JI0/aj)y BPEIHOCT
3aBPIITHOM TIPOU3BOJIY, TAKO U OHHMX KOjU HE J10/1a]y BPEAHOCT (TYOHUTITHN), KOjU Cy TOTPEeOHHU Aa ce
akTUBHOCT ucimyHH. OBa JBa TOKa ce y Lean cucremuma yBek Mamupajy 3ajeiHo.

Manmupame ToKa BpeTHOCTH je HAUuWH Ha KOJH C€ CBE aKTHBHOCTH, CBH ITPOIIECH Ka0 U CBH
TOKOBU (MaTepujana uiau uWH(poOpMalrja) T0BoJe Ha jeAHO MecTo. HakoH Tora je moTpeOHO
JIOBECTH UX Y Be3y, IMOYEBIIH O] CHPOBHHE, TOTOBOT MTPOM3BO/IA 11a CBE A0 KyIa. | TaBHM IHIb
Manvpama je CHUMambe TPEHYTHOT CTamba, WACHTH(UKOBAKE CBHX OOJHMKA pacunama, Kao U
CTpoBOleme aKIMja U peliemka 1a ce UCTH OTKIOHE. To je rpaduuku anaT Koju IMpUKasyje TOK
npousBoaHor mporieca (Jones, Womack u apyru, 2011).

ITocroje aBe BpctTe kaparta. [IpBa je kapTa TPEHYTHOT CTamba Koja OMHCYje MPOIece KaKBH
jecy, apyra je kaprta Oyyher ctama Koja OmHcyje UIeallHO CTame 3aCHOBAHO Ha Kopulithemwy Lean
MeTOJa ¥ TEXHUKA y TIpeay3ehy.

Manupame ce BpIIM Kako OM ce JIaKIIe carjelao HEeJIOKYIaH MPOU3BOIHU CUCTEM a He
camo jeaHa omepanyja (1 ieHa onTuMmu3amyja). Kama ce Manmupame U3BpIIH JIaKO j€ YBUACTH TOK
npeaMeTa paja Kpo3 MPOU3BOAHU TPOIIEC, a 3aTUM M YBUJICTH MaHe W MOTEHIIMjaTHEe TPoOIIeMe.

[TocToju HEKOTMKO pa3jiora 3aIliTo je TeXHHKA Malupama TOKa BPEIHOCTH O KJBYIHOT 3Hauaja
3a yHanpeleme KOMIUIETHOT npeay3eha:

e Owmoryhyje na ce Buae He camo ryoutiy, Beh M reHepaTopu ryOuTaka TOKOM LIEJIOT
nporeca. [ToBesyje Tok nHpOpMaIija ca TOKOM MaTepujaa.

e [Ipencrasiba ocHOBY Lean mMiiemenTanmje. Mare Toka BPeTHOCTH CE MOTY YIIOPEIUTH
ca rpalheBuHCKUM IIaHoBUMa. Kao mTo cy miaHOBM OCHOBA 3a rpajmy Kyha Tako cy u
Marie Oyayher crama ocHOBe yHanpehema nmporeca y npenysehy.

e Manupame TOKa BPEIHOCTH j€ KBAaHTUTHBHA METO/Ja KOja JIETaJbHO OMHUCYje Kako Ou
npoiiec Tpebano ga ce olBUja Kako Ou ce o0e3benno HempekuaaH Tok. Ilokasyje mra
TayHO Tpeba MOMpPaBUTH KaKo OM ce e(pUKaCHOCT cucTeMa rmosehana.

Beoma je OutnHo kpeupatu Value Stream mamy cBaku myT Kaja KpeupamoO HOBH IPOWU3BOJIHU
IpOILIEC, U3 Pa3jiora jep je JaKile carjelaTH MPeJHOCTH U MaHe TOT CHCTEMa, OJJHOCHO KPEHYTH
ca yHanpehemrMa, 10K je jomr y ¢a3u u3paje Hero Kaja je cucteM Beh peann3oBaH.
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Hpouec Manurpama paau €€ 'y HCKOJIMKO TadaKa:

e OppeauTty KOHaYaH MPOU3BOJI HITH YCIIYTY;

e Hanpraru mamy Toka matepujana u uH(GoOpManmja y IpoOU3BOJIHOM MPOIeCy 011 Jo0Hujama
MamMarepujajia 10 UCIIOpyKe TOTOBOT MTPOM3BOA Ca CBUM BpEeMEHHUMA Tpajama orepalyja
1 yekama. OBa Mara ce npTa moceOHUM CUMOOINMa,

e Pasmatpame nocrojeher crama u citoBoheme modosbIIamka;

e IIprame HOBe MaIrle TOKa MaTepujajia u HH(popMalja ca HoOO0JbIIAHUM BPEMEHUMA;

o Texma ka oapeheHOM ITUIBY.

Cnuxa 9. Kopayu y manupary moka epedHocmu

Mamna Toka BpeJIHOCTH MOpa Jia CaJIpIKH:

e Tok matepwujaina;
e Tok unpopmarmja;
e Hudopmaruje Be3aHe 3a TpaHCIIOPTHE MTyTEBE U BpEMEHa.

3a Manupame je HEOMXOJHO Ja CE BPIIM y CAMUM MPOU3BOJHUM TOCTPOjCHH-MMA, MTOYCBIIN O
npujema pobe ma cBe 0 W3Jiacka roTOBOT Mpou3Boa u3 (padpuke. [laxma ce Tpeba MOCBETUTH
Ha MPUKYTUbakhy TAYHUX MOJaTaKa, KOPUIINEeHEM IITONEPHUIIC a HE OCTAkaTH Ce Ha CTaHAapIHa
BpEeMEHa W3 YIYTCTaBa WM Pa3HUX apXUBHPaHUX KapTu. [ToTpeOHO je 3a0eIeKHUTH IITO BHIIC
moJiaTaka KojH ce OJJHOCe Ha ojjpel)eHe MPOou3BO/Ie KOje MPATUMO, KOJH C€ YITUCY]Y Y KapTe U Tociie
KOpHCTe 3a u3paay komiuietHe mare (Macinnes, 2002).

Beoma je BakHO 1a Manmpame NOYHEbE U3 IepcrekTuBe Kymia. [lotpedHo je pasymeru
IITa 3apaBo Kymall Tpaxu oJ mpeay3eha, Kojy KOIHMYMHY MPOM3BO/IA, KOJIUKO MOJIENA, KOJIHUKY
(IIeKCHOMITHOCT TPOU3BO/IH-E KA0 M TauHE POKOBe ncropyke. Jla 6u n3panmimm mamy nocrojeher
cTama JOBOJbHA HAM je caMO OJIOBKA M MaIHp, Kao0 M MMO3HABaKkE OCHOBHHMX 3HAKOBa KOjH CE
KOPHCTE Y TIPOIIECY MaIipama TOKa BPETHOCTH.

Heonxomuu KOpanu KOjI/I CC KOPHUCTE KO U3palc Mall€ TPCHYTHOI CTama:

e OnpenuTy UHAMBHUIYAIHE 33]IaTKE;
OppenuTu riaBHe Mpolece CUCTEMA;

e [Ipukynutu akTyenHe wuHpOpMaNMje O TpOIecHMa, TOKOBHMMA Marepujajia M|
nHpopmarnuja;

e Kpatko pacnpaBuT o nHpOpMaIrjamMma Koje Cy MpUKyIJbEeHE.

Hakon u3BeneHUX MOMEHYTHX Kopaka, kpehe ce y nmaTa/bHHjU MpUKa3 TOKAa BPEAHOCTH M TO
cnenehum pepocnenom:

e VBek mpBo kpehemo ox kymma. Kymaim Moke OMTH jelaH WIM BUIIE HUX KOJU UMajy
noTpedy 3a HamuM mpousBoguMa. Ha mamm je moTpeOHO yupTatu cuMOOJ 3a KyIa, a
WCIIO/] ’era MoTpeOHo je ymucaTu nHdopmalije o HapyuOnHaMa (MeceuyHe KOJMYUHE,
noceOHM 3axXTeBH, PppekdeHIrja ucrnopyka, KeJbeH!U MOAEIH, UTN).

e (Cnenehu kopak je yupraBame 0JOKOBa KOjU O3HA4YaBajy MOYETaK M Kpaj TOKa BPETHOCTH.

e Kapna ce yuprajy aBa 610Ka K0ja 03HayaBajy MoYeTaK v Kpaj, y JujarpaM TOKa BPEAHOCTH
MOTPeOHO je YLPTaTH CBE OcTaje mpoliece Koju ce Hamase uzMel)y.

e V cinenehem Kopaky NOTpeOHO je 3a CBAaKH IMPOIEC MOjeINHAYHO YITHCATH MPHUKYILJbEHE
nonatke. OBM mojany ce Hajuemhe ymucyjy UCHoj OJOoKa KOju O3HadaBa IMPOLEC H
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uHpOpMaIHje Koje Cy HaM HEOIXOHE Cy: BpeMe TaKTa MM PUTaM MPOU3BOIKE (Bpeme
n3Mel)y 3aBpIIeTKa NPOW3BOAE JBAa MPOHM3BOMA), OpOj pagHHWKAa KOJH YUYECTBY]Y Y
NpoIiecy, YKYITHO MPOU3BOAHO BpEME Y jeIHO] CMEHHU (O] YKYITHOT BpEeMEHa Oy3eTH
BpeMe 3a May3e, Yniheme, UT]T), BpeMe Koje MallinHa MMPOou3BeIe y paay (H3paxeHo y %),
JIOCTYITHOCT ofipeljeHe MamnHe, MoceOHU 3aXTEBH BE3aHU 3a TIPOHU3BO/I.

e C(Cnenehu kopak je BeoMa OMTaH 3aTO IITO j€ y HEMY NMOTPEOHO HAa BPEMEHCKO] JIMHUJU
yIMcaT BpeMeHa Koja ¢y HajOUTHH]ja 3a aHAIM3y MocTojeher mpousBoaHOT cucteMa. Ta
BpEMEHA Cy BpeMeHa YeKarma U BpeMeHa IHUKITyca MPOU3BOILE jeTHOT TPOU3BO/IA.

e Hapeanu kopak je ylupTaBame MKOHMIIA KOje O3HAayaBajy Kako TOKOBHM MH(poOpMaIuja u
MaTepHjaia Teky Kpo3 cucteM. Pasnukyjemo Pull wim Push nHaumn npukasuBama. Lean
CHCTEM YyIpPaBoO MOKYyIIaBa Ja eMMuHHIIe PUSh HaYMH MPOW3BOMHE, & CAMUM TUM U Ja
CMamH TYOUTKE TIPEKOMEPHE MMPOU3BO/IHE.

e Ha xpajy je moTpeOHO yIpTaTH CBE OCcTajie KOMyHHUKAIIMje U Be3€ KOje Ce JaBJhajy YHyTap
cucTeMa TOKa BpPEIHOCTH, a Hajuemhe ce oJHOCH Ha Be3e mpeayseha ca Kynmuuma H
no0aBJpaunMa.

Cumbonu Koju ce KOpHCTE 3a ManmMpame TOKa MaTepujana U nHpopMmalnuja cy Majio Apyraduju
HEro OHHU KOJU Cy BE3aHH 3a Malpame MPOU3BOIHOT Mpolieca, U MOTy ce BuaeTH Ha ciunu 10.

IIponec
IPOHIBOAEE

Ad V-

Hobapmaw/ | Haeop

Oneparep

Kynan cHabeBama Tpancdep
——— KOHTpOJHCaHe
KOTHIHHE
MaTepHjaIa
HMogauu uzmeljy mpomeca
— Manyennn Tok
HHpOpManHja
Maranun ~J1T— Eaexrponcxn tox
najopManHja
= Hcoopyka/ Hudopmannja
gp IpaHcmopT
. Kanban
Crpemnna koja NpoMIBOARmA
-:-:> o3Ha9aBa ,push™
OPOH3BOIELY [ Kawnban
MOBIA49eH:e

<: Eperau:e TOTOBHX

OpoH3IBOIA 0 Kanban
KyIIama ; ;
YAt CHIHaI

CynepMmapker

Cnuxa 10. Cumbonu xoju ce kopucme 3a manuparse moka speonocmu (Mauyscuh u Banan, 2016)

CBpxa Mame TOKa BPEIHOCTH je Ja ce mpoHal)y M3BOpM I'yOMTaKa M Jia ce CIMMHHUILY
UMILIEeMEHTHpambeM Oyayhe mMare Toka BpeTHOCTH, KOja HaKOH yHarpehema rmocraje TpeHyTHa 3a
onpehenn nepuox BpemeHa. Tpeba HampaBUTH JaHAI] MPOM3BOJHMX IPOIECa, TAKO /1a CBAKH
IpoLIeC POU3BOIU CaMO OHO INTO KyTall 3aXTeBa M TO y Oamr 3axteBaHoM TpeHyTKy (Liker u
Meier, 2006). Kama ce 3aBpiim aHanu3a TPEHYTHOT CTakba y MPOIECY MPOU3BOILE, MOTPEOHO je
npojexToBatu Oyayhe crame npuapxkasajyhu ce npasuia Lean ¢punoszoduje, anu HCKIbyUYnBO Ha
MecTHUMa TJe je To Moryhe.
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Mana Oyayher cTama cacToju ce o1 Tpu Beluke dasze:

e [lpBa (haza ce THYE UCKIBYUMBO KYTILA U FETOBUX 3aXTECBA,;

e Jlpyra ¢aza tpeba Ja ocurypa KOHTHHYyaJIHH TOK MHQOpManuja U Marepujana uymelhy
nporeca;

e Tpeha (aza 3axTeBa paBHOMEPHY pacIoieNy 1Mocjiaa Mo MPON3BOIHIM IPOLECHMA.

Tpu rinaBHa Kopaka y uzpanu mare Oyayher crama cy:

e [Ipou3BomuTH MpeMa TAKTy — TAaKT HaM T'OBOPU KOJUKO YECTO MOPAMO IPOHU3BECTU
NPOM3BOJ KaKO OW 33I0BOJBHIIM 3aXTeBE Kyma. TakT pauyHaMo TakKo MITO PacIiOI0KHUBO
BpeME paja TMOJACIMMO Ca 3aXTeBaHOM KOJHUIIMHOM Kymma. TakT ce KOpHCTH Ia
CHHXPOHH3YjEMO TEMIIO IIPOU3BOJIEHE Ca TEMIIOM IPO/Iaje MPOU3BO/IA.

e I3rpaguTé KOHTHHYAJIHU TOK TJ€ IO je TO U3BOJJBHBO — KOHTHHYAJIHU TOK O3HA4aBa /1a
MPOM3BOJI OJJMaX HAKOH IITO M3alje ca jeaHor mporieca, Mmpeya3u Ha APYTH 0e3 MKaKBUX
3actoja u3mel)y. KonTuHyaaHu Tok je Haje(hMKacHUjU HAYUH MPOU3BOAHE TE€ Ta HHjE JaKO
noctuhy. 3a KOHTUHYAIHU TOK je OMTHO HArJIACUTH Ja C€ MPOU3BOAM CaMO OHO IITO je
noTpebHO, caMo KaJa je MoTpeOHO U y Ta4yHO ojipel)eH0j KOTUYHMHU.

e PaBHOMepHa pacro/iena 1mocia Wi 0asaHcHpame MPOU3BOIHE — 0Baj KOPaK MPE/ICTaBba
paBHEMOpHY pacmojieNly Tocja Ha CBaKOj PajHOj CTAHWIM, T€ jOj je IHJb Ja OCHUTypa
UCIIyBhEHE 3aXTeBa Kynua y oapeheHom BpemeHy. OBaj 1e0 MPOU3BOIHE Takohe CiryKu
Kako OM ce MpaBIJTHOM PAcIio/Ie]OM MOCia MOTJIO CHA0/EeBAaTH M BHINE KyTlana y HCTO
BpeMe.

Kaa ce 3aBpuiu UMIUIEMEHTAIM]a TOKA BPEIHOCTH, ITPEJIa3y Ce€ Ha KOHCTAHTHO yHarpeheme CBUX
nporiieca mytem Kaizen amara. CKUIMpameM TOKa BPEIHOCTH AOOWMIM CMO MPEHU3HHU]Y CIIHKY
CTama, a CaMMM THM HaM je W JIAKIIIE JIa YBUAUMO TPEIIKE y MPOM3BOIHUAM Iporiecuma. Moxke ce
pehu 11a je Manuparme TOKa BPEJIHOCTH M MMIUIEMEHTAIIMja caMo MPBH KOPaK Ka KOHCTAHTHOM
yHamnpeljemwy CBUX Ipoleca, U OTKpHBamy cylutuHe Lean namuaa npoussoame (Mauyxuh u
‘Banan, 2016).

2.2.7 Kanban

Ha Jananckom je3uky ped ,,kan“ 3Haum curHan a ped ,,.ban“ 3naum kaprtuna wim tabdna.
Kanban kaptuia nmpeacraBba CUTHaI KOju mokpehe akiujy koja yryhyje Ha KpeTame Wid U3paay
nenosa y ,,pull mpousBogHOM cucremy, pasBujeHoM 1950-ux romumHa kao aeo TojoTwHOT
MIPOU3BOTHOT CHCTEMA.

I'naBHa ynora Kanban cucrema jecte 1a myTeM BH3YeIHOT CHrHajia y (paOpHIy, OMETHE
IpolecrMa Ja paje KOHCTAaHTHO, J1a He OCTaHy 0Oe3 mpenMeTa paja WM TaK Jja He TPOU3BEIy
npesuiie. Busyenna curHanu3saiyja je Beoma OMTHA jep IOMake MEHallepiMa U CyTIepBU30pUMa
Jla MOTY Y CBaKOM TPEHYTKY BHJICTH KaKBO j€ CTamE 3aJIUXa Ha CBAKO] PaJHO] CTAHMIIH.

['maBHUM curHaj 3a mpenMeTuMa paja aaje Kymai. To 3naum qa Kanban cucrem pomyira
Ja ce MPOM3BEE CaMO OHO INTO OYEKyjy KYIIIH, a He 3aBUCH O] mpeaBuhjama mpoaaje. Kanban
TpeGa CXBAaTUTH BHILIE Kao W3BPIIHY METOIy, HETO Kao METOAY 3a IUIaHMpaHje, Koja y3uma
nH(popManuje oI IUIaHWpaHja W TpeTBapa y kKaHOaH. Moxemo pehm na xaHOGaH 3amemyje
TUTAHUPAHE TIPOU3BOIE.

IMpeanoctu Kanban -a y ogHocy Ha TpaauiidoHaise ,,push® cucreme cy:
e JeaHOCTaBaH U pa3yMJbHB IIPOIIEC;
e Pyrta Op3e u npernusHe nHpopMmaiuje;
e Hucku TpOIIKOBH MpeHOCa HHPOPMAIH]a;
e Bp3 oaroBop Ha MPOMEHE;
e OrpaHuyCHE KarmaluTeTa y mpoiecy;
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N36eraBa XunepnpoayKIujy;

MuHuMH3Yje pacuIama;

KonTtpona ce Moxe oapkaBaty;

Jlenerupa oIrOBOPHOCT MPOU3BOAHUM PaJHULIMMA.

Hajnaxie o0janmerme ocHoBHOT Mojienia Kanban metoze je npeko meme (cimka 11).

ITpoH3B0/IHN NOTOH | } Hanazno cxmaqumre ‘
. A — | & /].«'l (J. P :L
o 3 1| 3+ ] il eaakoid § o L.
| G [ et 7 i ©: ISty

| /’I 9 B | 4‘-:: 1 |

Opbop 3a maxupame |/ 4= - |

[ Tpomyxz | ” Toozyar 2 || Moomvar ’,f | 'i o | —r 11
o) > =) ==

by, Al Nl

Cnuka 11. [llema npoyeca Kanban (banoyka, 2012)

[IpousBeneHn NeNOBU CE€ Y 3aBUCHOCTH O]l FbUXOBE BEJIMYHMHE, CTaBJbajy y KyTHje HIIH
MOCTaBJbajy Ha paMoBe. Y KyTHjama ce Haja3e UCTH JIEJOBU KOjH Cy Kiacu(uKoBaHH MmH(poM
KOja je ucnmucana Ha kpatuiid. Ha kytuje ce moctasba Kanban kapruiia. Tako obenexeHa KyTaja
Ce TPaHCIIOPTYje 10 paaHe CTAHMIIEC KOjoj Cy MoTpeOHM Oamr Tv nemoBu. Kana AemoBu CTUTHY J10
pagHe cTaHuWIle, KapThma ce ckuaa u Baha Ha Tabmy. Ha Taj HaumH ce cCHrHaNIM3Mpa pajHOj
JEIVHUIM Ja TIOHOBO TIOYHE NMPOW3BOAKY HOBE KOJMUYMHE JIEJIOBA 3a KOje MOCTOjU MOTpeda, a
KapTHIla ce HaJa3HW Ha CUTHAIHO] TabJM CBE JIOK Ce KyTHja IIOHOBO He HamyHHU. Taja ce KapTuua
CKH/Ia, TIOCTaBJba HA KYTH]Y U IIMKITYC MOHOBO Moke 1a noune (banmyka, 2012).

Jlanac 300T MPOM3BO/IH-EC BEIMKUX KOJIMYKMHA IPOU3BO/A MpojekToBame Kanban cucrema
MOCTAJIO je MHOTO CJIOXEHHje. 300r Tora CTapu OOJUK KapTUIa 3aMemyjy KOMIIH]YTEpCKU
UH()OPMAIIMOHU CHCTEMH, ajli KapTHIE U J1ajbe MOCToje, caMo Cy jApyrauujer usriena. M ako je
IUTUTATN3AIHja JOTPHHEIa MHOTO e(pUKaCHUJU HAYMH yIpaBJbamkha, OCHOBHU MPUHIIAIT KaHOaHa
j€ 0cTao HeMPOMEHCH.

Jlanac je Hajuemihe mpumermeH y npakcu Kanban cucrem ca aBe TpaHCHOpTHE KyTHje
UIeHTHYHHX JeoBa. Kana ce mouyne ca kopuiihemeM JenoBa 13 MpBe KyTHje, KapTUIla ce CKHIa
ca KyTHje W IOCTaBJba Ha CHTHaiIHYy Tabiy. Ta kapTHa mpencraBba CUTHAN Ja ce MOYHE ca
HPOU3BOJIEOM HOBE KOIMUYHMHE JIEJI0Ba, 0K Jpyra KyTuja Ciiy)u Kao Oadep kako He OU JOLLIO
70 HeCTaHKa JIeJIoBa MOTPEOHNX 3a MPOU3BOAKY. Ta KyTHja ce Hajla3! KOJ pajHe jeANHHMIIC.

Hajoutnuje dpynkuuje Kanban cucrema cy:

O06e306ehyje nnpopmanuje 3a uyBambe U TPAHCIIOPT MO3UIHMja Tj AETIO0BA 32 YIPadmby;
O06e30ehyje nnpopmanuje 3a JJaHCHpambe MPOU3BOIHE;

CrpeyaBa MpeKOMEpHY NMPOU3BOABY U TPAHCIIOPT;

Crny’xu Kao paJHH HaJor;

Ymamyje MOryhHOCT MPOU3BO/IE-E¢ HEMCIIPABHUX MPOU3BOA NPEMNO3HABAKEM IIPOILEca Y
KojuMa ce u3pahyjy aedentHu AeIoBH;

e OrtkpuBa nocrojehe mpobaeme U AP>KU 3aIHUXe M0 KOHTPOJIOM.
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[Toctoje meT ocHOBHMX MH(pOpMaIUja Koje kaHOaH KapTHila Tpebda ga caapKu:

1. bpoj nena,

2. Omnwuc gena;

3. Tauka xopumihema;
4. Tauka gomyHe U

5. Koanuuna.

AKO KapTHIIa jaCHO CaJpKU CBa OBa 00eJIeXkja M aKo cy Tauke y (paOpuIy IpaBIIIHO O3HAUYCHE,
pyKoBaoluMa marepujana Hehe OuTh Temko na Hayde Tie ce Koja Tadka Hama3u. Ha taj HaumH
TpaHcmopT yHyTap (adpuke he 6urn eburacuuju u op:xu. Kox kpenpama Kanban konrejuepa
noTpeOHO je BOAWTH pavyyHa Jja BeJIMYMHA KOHTEJHEPA PATH KOJIMYUHY JIETI0BA KOJH CE CTaBJbajy
y mera. Ha taj HaumH heMo MakCHMMaiHO HCKOPUCTUTH MPOCTOP, KA0 M OJIAKIIATH TPAHCIIOPT y
npou3BoIKU. UecTo ce penasa J1a ce TPOIIX BUIIIE MTPOCTOPA HETO IITO j€ 3aucTa MoTpeOHO a To
je motpebHo u3dehu.

Kox Kanban cucrema, Beoma je OUTHO J1a CBaKO pajau CBOj 1mocao Hajoosbe mto Moxe. O
JIONTYHU KOHTEjHepa Tpeba Ja ce OprHY PyKOBAOILIM MaTEPHjaioM, JIOK PaJHUIU Y MOHTaXHU Tpeda
Ja IMTO Mamke BPEMEHa TPOIIe Ha JIOHOIICHE TMOTPEOHHMX JeJoBa W M3BOhEmEe OMI0 KaKBHX
HETNOTPeOHMX KpeTarma. To ce mocTke JOOPUM MO3UITMOHUPAHEM MeTa e he OMTH OCTaBJbeH
KOHTEjHEp ¥ Ha Koju HaunH. Haj0oJsbu 1mososkaj je Ha JJOXBaT pyKe paJHHUKY a IIPH TOME Ja He Oy1e
n3a neha.

Kox Kanban cucrema m3yserHo je OuTHa curHamusaiija. CBako pajHa jeIWHHIA Y
MIPOM3BOTHOM IIPOLIECY OMPEMJbEHA j€ BU3YEIHUM CUTHAIIOM (ceMadopoM), KOjU je MOCTaBbEH
JIOBOJPHO BHCOKO J1a PyKOBAOIIM MaTepHjajioM MOTY JIaKO YOuuTH nmpomeny. Caku cemadop ce
cacToju u3 Tpu 6oje:

e 3enena — Kapa je akTuBUpaHa 03HavaBa J1a IPOM3BO/Iba Tedue 0e3 MKaKBUX Mpodiema,

e JKyra — Kana pannuk HectaHe 0e3 JeJI0Ba MPUIIPEMIBEHUX Y KOHTEJHEPY, aKTHBHUPA XKy TH
MpeKnIay, KOjH Jaje 3HaK pyKOBaoIly MaTepujajaoM aa aohe, mpey3me mpa3aH KOHTEJHEP
u 11a noHece myH. OBo ce Ha3uBa ¢pekdennyja nomyHe. Beoma je 6utHo na Gppexdenmmja
JIOTTyHE HE MPEKOpaydu BpeMe JIOIyHe KOHTejHEpa. AKO C€ OBO JIOTOIU HACTaje HEJOCTaTaK
Martepujana, i TO je jelaH OJ1 pa3jiora 3a MajbeHe IPBEHOT CBETIIA.

e [lpBena—HacTao je Heku mpobeM Ha pajioj jeAUHUIIM (HeKka BpcTa 3acToja). PagHuk oBUM
CUTHAJIOM O0aBeliTaBa MEHajepa MPOM3BOAKE O HACTAHKy HpolieMa M CaMHM THM
yprupa zia ce mpooJem LITo Mpe pelu.

[TpaBuaHOM HMIUTIEHETaHjoM Kanban crcrema cmamyje ce KOJIHMYruHa He3aBPIICHE IPOU3BOIIHE,
yHarnpelyje Tok MaTepujaiia, CripedaBa IPeKOMEpHY MPOAYKIHU]Y, OJIaKIIaBa Bol)eme NPOU3BOAKE
MyTeM BHU3YEIHUX CHUTHaJNa, TmoBehaBa  (DIEKCMOMIIHOCT TPOU3BOAKE, MHUHUMHU3HPA
HEHCKOPHUIITNEHOCT MaTepujaja.

2.2.8 Poka Joke

KonTposa kBasuTeTa Mpon3Bo/Ia je jeman oJ mporieca (Mope TPAHCIOPTa U CKIIAIUINTA)
KOjU MpeMa CaBPEMEHHM MPOU3BOAHMM KOHIETITUMA Tpeba eMUMUHUCATH MIH MUHUMH30BATH.
3060r Tora ce y OKBUPY MpOyYaBamba MPOU3BOJHAX CHCTEMA Pa3BHO KOHIICIIT TO3HAT 110 HA3MBOM
»Hynta Konrpona Kanurera” (enr. Zero Quality Control). TIpuMeHOM 0BOT KOHIIEITA HCITY FhaBa
Ce BaKaH yCJIOB M 3aXTEB CaBPEMEHE MPOU3BOILE, & TO je BHCOK KBAIMTET mpomu3Bojaa. To je y
CTBapH HJCATHH MPOW3BOJHH CHCTEM KOjH HCKJbydyje MPOM3BOMY IiKapTa. Haj mo3Hatmja
METO/Ia KOja ce KOPUCTH Jla TH ce Taj cucTeM ocTtBapro je Poka Joke.

Jour jeman ox Lean amata 3a oHemoryhaBame rpeinaka y mpoiecy npousBonsme je Poka
Joke. Hacrana je ox naBe Jamancke peun Poka -mro 3Hamm rpemka u JOKE -IITo 3HAYH
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cnpeyaBame. OBe 1Be peuu Ou y c1000IHOM MPEBOy 3HAUMJIE 3aITUTA Of rpemike. OBaj anar je
Hactao y okBupy TIIC 1960-Tux ronuna kao anaT 3a ClipyaBame JbJCKUX Tpelaka.

['pemike y mpou3BOI®BU KOj€ c€ HE OTKPHjy Ha BpeMe MPeICTaBbajy TYOUTKE U CMambyjy
KBaJIMTET KOjU OYEKyje Kymai roToBor npousBona. M3a Poka Joke merone kpuje ce xesba 3a
NOTIYHHM EIIMMHHHUCAEM Tpellaka y MPOU3BOIBH, TaKO J1a YaK M Malle KOJIMYHMHE IIKapTa
MIPE/ICTaBIbajy HENMPUXBATIEUB PE3YJNITAT Mpoleca MPOu3BoIke. 300T Tora hupMme Koje xeie n1a
MOCTaHy JIMICPH Ha CBETCKOM TPXHIITY Tpebda MPaKkTHYHO Ja MpUMEmYjy Guio3opujy Hyla
rpemaka y mpou3BOIbH.

Hu jenan pannuk, 6e3 003upa KOJUKO ce TPYAHO, HE MOXKE PaluTH 0 00aBibaTu oapeheHe
3aJaTKe, a a y HEKOM TPEHYTKYy HE HallpaBH HEKYy BPCTY TIpelike, koja he yTHIaTi Ha Kpajiu
pesynTat obaBsbeHOTr 3a1aTka. 300r Tora Poka Joke ypehaju mpencraBibajy TeXHHUKa pelicmha
KOja CrpeyvaBajy JbYJCKY IPEUIKy, OMIIO /1a ce pail O IPOU3BOAH, MOHTAXKH HITH YITOTPeOr HEKOT
ypehaja. TakBa pemema cy Hajuemthe BeoMa jeTHHA, jeTHOCTaBHA W JIAKO MPHUMEHJbUBA.
OBakBUM jeTHOCTABHMM M YYMHKOBHTHM METOJamMa C€ y MPOU3BOJHUM IpOIECHMa CIpeyaBa
HACTaHaK rpellaka, a THME M MPOM3BOAMA IIKAapTa INTO MPOU3BOJAKY YHHU YYHHKOBUTOM H
edpuracrHom. Kako Ou ce ocurypaio ja ce rpeike He jaBsbajy Poka Joke ce nHcTamupa u 'y camoj
NPOM3BOAY MPOU3BO/A, YUME c€ MOTYhHOCT T0jaBJbHBakba IPEIIKE Y MOTIYHOCTH YKIIamba.

Jla 6u ce mpaBuiHO moctaBuo Poka Joke crcrem, motpebHoO je nmpohu kpo3 cienchux nmet kopaka:

JlepuHucame MOTEHCHjalTHIX TPeIaKa;
YouaBame n3BOpa rpelaka;

Pa3Boj HaumHa 3a cripevyaBame Ipelaxa;
Pa3Boj HauMHA 3a IETEKTOBAHE IPEIIAKa;
N360p u TecTupame peniema;
HmmneMeHTanmja periemna.

IMpu xopumthewy Poka Joke ypehaja 3amoBosbHM Cy W MeHayepu mnpeay3eha W paHHIIH.
MeHalMeHT jep ce CMamby]jy Bapujalidje y Mpou3BOABU, MOTyNHOCTH POM3BO/IHE JIONIUX JEJI0Ba,
a pamHUIM jep cy pactepehenn obaBese Ja MmpoBepaBajy MPOU3BOJIE, & HOBOHACTAIO BPEME MOTY
71a UICKOPUCTE 32 paj Ha APYTMM aKTUBHOCTHMA.

(N =}~

use

Cnuxa 12. Ilpumep Poka Joke memooe — USB rkonexmop

Jenan on wmpeannux npumepa Poka Joke mertome y cBakogHeBHOM jkuBoTy je USB
KOHEKTOp MpUKa3aH Ha CIUIM U3HA, Koju ce y USB crot Ha padynapy Moxe yGaiuta camo y
JEIHOM CMepy TaKoO Ja KOPUCHHUK HE MOYKE HAIIPABUTH TPEIIKY.
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2.2.9 Tomanno npodyxmueno oopacasarwe u Yxynua eguxacnocm onpeme — Total Productive
Maintenance and Overall Equipment Effectiveness

Otka3u MammHa Cy jemaH o HajBehux mpobnema y Lean mpou3BoImU. MOY31aHOCT
oIpeMe y IpOM3BOIHUM IOCTPOjeHHUMA j€ N3y3€THO 3HAYajHa jep je TOBOJHHO J1a jeJHa MaIlInHa
OTKaxe, 1a J1a Johe 10 3aycTaBibama lLieje NPOoU3BOAHE JUHUje. BaxkaH anaT 3a MUHMMM30Bamke
MojaBe 0TKa3a y mpolrecy npousBoime je ToranHo npoayKTuBHO oapxkaBame — TT1O (eng. Total
Productive Maintenance).

_ NPEBEHTHUBHO _
OJIPKABAIE

(1) lneBHO oap:kaBame,
yuuherse, nposepa,
NoAMA3HBALE, 3aTe3ambe

(2) Mepuoanune
HHCIEKIHje U AHjarHoesa
onpeme

(3) Meproauuno
00HAB/bAE H PEMOHT

Cnuxa 13. Ilpesenmusno oopoacasarve (I nuwosuh, 2004)

[{use Lean nmpousBoame je eIMMHHHACAKE TYyOuTaKa, Tj Texkmba ka 100% moy3naHocTa u
JOCTYITHOCTH ompeMe. JacHo je J1a je 0110 Koju BUJ ueKama ryoutak 3a npenysehe. Takohe Lean
MIPOM3BOJIFba MHCUCTHpPA HAa TPOHM3BOIKBM CaMO OHOTa MITO je Kylal HapydYuo W HCIOpyKa
Hapy4eHor y Hajkpahem Bpemeny (I'pabex, 2016). OTka3zom MalrHa TOKOM IPOU3BOIEHE HE MOTY
ce MCIOUITOBATH JaTH POKOBH U mpeay3ehe Moxe n3ryouTn Kynma. Jla He Ou JO1u1o 10 OBaKBHX
ryOuTaKa yBeJCHO je M Pa3BHjE€HO TOTATHO MPOJAYKTHBHO OJIPYKABAIGE.

ToTtanHO MPOIyKTUBHO OJIp’KaBamkbe MPECTaBba CEPHjy MeToa Koje 00e30el)yjy na cBaku
7Ie0 TpeMe Y IPOU3BOIHOM MPOIieCy Oyie CpeMaH y CBAKOM TPEHYTKY Jia OJIrOBOPH Ha 3aXTEBE
MPOM3BO/IEHE, TAKO J1a MPOM3BO/IA HUKAA je cTaHe. To je cBeoOyXxBaTHA, KOHTHHYAJIHA, THMCKA
AKTHBHOCT KOja TIOMa)ke Y CBAKOJHEBHOM OJIp)KaBamy OMpPEME U Y TO YKJbydyje CBaKOT paHHUKA
(Macinnes, 2002).

OCHOBHH €JIEeMEHTH TOTAJTHOT MPOAYKTHUBHOT OAp)KaBarmba Cy MPEBEHTUBHO U KOPEKTUBHO
oJpKaBame. 3a crpoBohermhe MPEeBEHTUBHOT OJIp’KaBamba Ha MAalIMHAMa 3ayXeHHU Cy PaIHULU
KOjH M pajie Ha THM MammHama. CBako pagHO MECTO IOCeIyje OIpeMy 3a OCHOBHO IPEBEHTHBHO
oJpKaBame, oiMaszuBame 1 ynihewe. Hajuenrhe ce 0cHOBHO MPEBEHTHUBHO O/Ip>KaBame 00aBIba
y GDUKCHUM BPEMEHCKHM MHTEpPBaJIMMA (THEBHO). 3a OCTAJIH /IO OJIpKaBamba KOPUCTE ce ypehaju
3a IMjarHOCTULIMPAILE U MPENopyKe MPor3Bohada KOJIMKO 4ecTo Tpeba Mematu Heku neo. 11ITo je
ompeMa 3a JAWjarHOCTUIIMpamke Mpelu3HUja M Jakima 3a ynoTpely, denrthe he outu u mposepe
MallHa ¥ yMameHa 1anca 3a otkas (banmayka, 2012).

KopekTuBHO o1pKaBame je CHCTeMaTcKa aHaau3a oTkasza. Ha ocHOBY ananm3a npupoze u
Y4eCTaJIOCTH OTKa3a Ha HEKOj MalMHU ojapehyje ce ma nu he ce MamMHa MONpPaBUTH WIN
3aMEHUTH JIpyroM. LIiib KOpeKTHBHOT oJpKaBama je 1a ce mpoHal)y KOPEeHCKH y3pOLH OTKas3a
SJIMMUHHMITY, KaKO C€ OTKa3W Ca UCTHM Y3POKOM He OM MOHOBWIW. Joull jeaH OWTaH acleKkT
KOPEKTHBHOT Ofp)KaBama je onapehuBame ocoOMHa Koje Tpeba Ja Tocemyjy MalluHe Y
MIPOM3BOJIHOM cHcTeMy (MM Koje TpeOa HabaBuTH). Kiby4yHO je na mamimHe MOTy JIako Ja ce
OJIp’KaBajy M Jia Ce JIaKO MOTY JMjarHOCTUIMPATH HUXOBAa TPEHYTHA CTama, KaKo OW pajHUIN
KOjU UX KOPHCTE IITO JIaKIe 00aBsbalii Mocao.

ToTaHO MPOIYKTHBHO OJpKaBamkbE j& BeoMa TEIIKO 32 OCTBAPUTH M3 JBa pasiora. [Ipsu
pasyor je 3aTo MITO 3aXTeBa arcoIyTHY MOCBEheHOCT 1enor npemy3eha, a Apyru pas3ior je BpeMe
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UMILIEMEHTHpPaba jep je 3a TTIM notpedHo ayro BpemeHa. Bpeme urpa OutHy yJiory jep ce TOKOM
BpeMeHa umruiemMeHTanuje TIIM-a nobujajy:

e TloTpebHe HajOOIBE TIPOIICAYPE 32 OJIPKABAIHE;
HNudopmanuje o oTkazuma o] KOjuxX Ce MpaBe MmeMe 0TKa3a MalliuHa;

e Bucoko 00yueHHW paaHUIM KOjU y HajkpaheM BpPEMEHCKOM pOKYy MOTY OJp>KaBaTH
MaliuHE.

TIIO ce cacToju 01 0cCaM OCHOBHMX HOCHOIIA KOHIIENTA a TO CY:

5S;

AyTOHOMHO OJIp)KaBambC;

Kaizen;

[TnaHupaHo opkaBame;

OnprxaBame KBAIUTETA;

O0yka,;

AnMuHUCTpaTHBHA 00JacT;

be3benHoct, 31paBibe U 3aIITUTA OKOJIHHE.

Cnuxa 14. Hocuoyu xonyenma TIO (Mauysicuh u ‘Banan, 2016)

Kaxko 0u ce eekTHBHOCT IPOM3BOIHE OTIPEME YUHHIIIA MEPJBUBOM, YBEJICH j€ TTapaMeTap
0] HA3MBOM Y KyITHa e()eKTHBHOCT IPOU3BOJIHE OIIpeMe HITH Y KyIHa eeKTHBHOCT orpeme (eng.
Overall Equipment Effectiveness — OEE). ITomohy mapamerapa YEO je moryhe mpatutu u
mo6oJspIIaTi €()eKTUBHOCT MPOU3BOAHE ompeMe. TOTaIHO MPOAYKTUBHO OJpKaBamke MOKYIIaBa
noBehatn ykymHy edukacHoct ompeme. OcHoBHa QopMyna 3a H3padyHaBamke YKYITHE
eduKacHOCTH ompeMe pa3BujeHa je 90-TuxX roarHa U padyHa ce MPeKo TpU MepJbuBa (akTopa:

YEO=P*K*VY
Ine je:
YEO = YkynHa epukacHOCT onpeme
P = Pacnonoxuoct
K = Koedunmjent yunnka
VY = Vuenthe 1o0pux npousBoaa

[IpousBohauu cBeTcke Kiiace UMajy HajMame 85% yKyIHe e(pUKacCHOCTH OIpeMe.
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TaxBa npeny3eha umajy HajMame:

Pacnonoxxusoct onpeme 90%;
Koedunujent yunnka 95%;
Yuemrhe noOpux npoussoaa 99%;
VYkynHa epukacHocT onpeme 85%.

[TocToju mieCT OCHOBHUX TyOMTaka KOjU cMamyjy €(EeKTHMBHOCT CHUCTEMa, a KoOje TOTAJIHO
MIPOJYKTUBHO OJIpKaBar-€ MOKYIaBa J1a eIMMHHUIIIE:

W3neHagHu OTKa3W;

['ybunm 3actoja — oTKasa;
[TocraBspame 1 MOJCIIABAKE OTPEME;
[Ipa3Hu X010BHM U MaJIv 3aCTOjH;
I'y6unu eduxacnoctu (Op3une pana);
CMameme cTBapHe Op3uHe paja.

TTIO je mocra TEemIKO MPUMEHHUTH y LEJIOCTH, MIOTOTOBO Y MAJIMM U CpeAmUM Ipeay3ehuma jep
HEeMajy JOBOJBHO pecypca 3a MOTIMyHYy uMIuieMeHTanyjy. Hajoossu HaunH yBol)ema je napiujanan
HauwH, Kpo3 mnog-aktuBHOocTH TI1O-a. I'maBHM mmib crmpoBohema TIIO-a je ma ce mocTurHe
MUHUMYM 85% yKyIHe e(uKacHOCTH onpeMe. JIupeKTHe KOPUCTH Cy CMambEee Kajaou o1 Kynana,
CMambemhe MPOM3BOAHMX TpomikoBa (ox oko 30%), cmameme Hecpeha Ha paagy u mpaheme
3aKOHCKHUX PEeryJjaTuBa o 3araljuBamy OKOJIHHE.

2.2.10 Kwyunu unouxamopu nepghopmancu — Key Performance Indicators

Kipyunn wnaukaropu mneppopmancu (eng. Key performance indicators — KPI) cy
JjenuHUIle 3a Mepeme nepGopMaHCH MHIYCTPHJCKOT TOCTPOjeHha WU HETOBOT I0jeIUHAYHOT
cermenTa. KPIl ce mpBeHCTBEHO aHanMM3HMpajy OJ CTpaHE MEHAIMEHTa OpraHu3aluje y by
Io0aHOT ycrexa npeay3eha umu oapehenor mporeca koju ce yHyTap npemyseha crmpoBosu.
Yecto je ycnex AeuHUCAH Kao HANpeIoBame y OCTBapemy oapeheHor crparemkor musba. Ha
OoCcHOBY Tora, onabup npasor KPI je mpBeHcTBeHO Beoma Outan kako Ou mpemysehe octBapuiio
MIOCJIOBHE ITMJbEBE.

Kipyuynn wnamkatopu mnephOpMaHCH TNPEICTaB/bajy KBAJUTATHBHE W KBAaHTUTATHBHE
MoKa3areJsbe MOCIOBaka, U MOMaXy OpraHM3alMju Ja Ae(pUHUIIE U MEPH YCIIEX Y OCTBApEHY
cBojux muibeBa (Hectuh, Credanosuh u apyru, 2013). [Ipeko muX jeaHa opraHu3andja MEpu
OCTBapem-€ CBOj€ BU3Hje, cTaTeruje u beBa. OBUM (pakToprMa opranuzaliija Moxe /1a yIpaBsiba
Y OHH Cy KPUTHYHH 32 FEH OAP)KUB YCIIEX.

WNunukaropu mnepdopMaHCcH TpeAcTaB/bajy MONHO CpPEeICTBO 3a YBHJ Y aJCKBaTHOCT
MocJioBaka M YTBphUBame NpoOJIeMAaTHYHMX O00JIaCTH, TMa Cy 3aTO CacTaBHH Je0 Ja00por
MEHaMeHTa U npodecruoHaiHe npakce. Y IHJbY OILeHE U 1Mo0OoJblIamba TPEHYTHOT TOCIIOBamba,
MEHA[IMEHT TMPBO MoOpa Ja MpeBele CBOje MHJBEBE Y MEpJbUBE IOKa3aTe/be (MHIMKATOPE)
nepdopMancu. Y Ty CBpXy TpeOa KOPUCTUTH PA3IMIUTE BPCTE WHAUKATOPE O/ KOJUX CBAKH MEPU
pa3IMYHTE acTIeKTe IMOCIOBakha U MCHAIIMEHTY J1aje TipaBe nHpopMaImje.

Mepewem nieppopmancu npeayseha caznajeMo KOoauKo cMo O6wmnu edeKTUBHU (Tj na Ju
cMo ce OaBWIIM MpaBUM CTBapuMa) U eukacHu (Tj Ja ik cMO ce OABHIIM MPaBUM CTBapUMa Ha
IIPaBU HauuH). Y TEOPHUjU U MPAKCU je UAECHTU()UKOBAHO MHOIO MOryhHx mokasaresba Mepema
nepdopmancu npenyseha. ['maBHu mpoGiieM MEHaMEHTa je Kako O]l HEKOJHMKO CTOTHHA WIIH
xuJbasia Moryhux mokazaTtesba onmadpatu oHux 15-20 xipyyHHMX mHAMKaTopa. M300p mpaBux
nmapameTapa 3a HeKo mpeny3ehe je Bpio cliokeH, KpeaTMBaH W BPIJIO OJTrOBOpPaH II0CA0
MEHAIIMEHTA.
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VY muiby cTBapama KJbYYHHX HHAMKATOpa, OpPTraHW3aldje MOpajy MMaTH MHUCH]y ca
NpeIH3HO JeGUHUCAHUM IibeBUMa. OnabpaHu CKyN KJbyYHHX MHAMKATOpa ce Ha OCHOBY Beh
yHanpe[ AeUHUCAHUX YIECTATOCTH MEPEHha OCBEKABA]y HOBHM I0/IallMa, KOJU yJIa3e y CUCTEM
npahema (enr. Monitoring), a 3aTim u y anat 3a outy4dnBame (enr. Decision Making Tool - DMT).
Ha ocHoBy ynasHuMX mojaTaka, A00MjaMO HHX OJJIyKa KOje CHCTEM Mpeaiaxe Kako O ce
OCTBapWJIM 3al[PTaHU LMJbEBH Npery3eha.

KPI mopa 6uTH Be3aH 3a HWb KOMIAHHje

Cnuxa 15. Beza uzmehy KPl u yumwesa xomnanuje (Menaymenm yenmap beoepao, 2014)

N3abpanu naaukaTopu nepopmMaHcy MOpajy OMTH TOBE3aHU Ca CTPATECIIKOM MTUPAMHIOM
OJUly4rBama, y OKBUpPY Koje ce Busuja mpenyseha mpesomu y KPI -a. Ilpeko mux mepu ce
OCTBapemE€ BH3H]e, CTpaTervje W muibeBa mpeayseha. Ha 0a3m ojacrtymama oCTBapeHHX O]
IUTAaHUPAHUX BPEIHOCTH, YTBPYjy c€ KOHKpeTHa IMoJpydYja M MpaBLU yHampehema KBaauTeTa
(Cruka 16).

ITITa je Bu3Hja KOMOaHH]e?

Kaxo ocTBapuTn BH3H]y?

Crparernja

[IITa ce Mopa HCIIYHUTH?
/ [MumeBn \
Kputnunn daxropu
P ¢ P I'me ce dhokycupa naxma?
ycrexa

K/by4YHH HHIHKATOPH

nepgopmancu _
Koju cy nokazare/pu ycuexa?

KoHKpeTHe aKIije 1 akTHBHOCTH :
Koje aktuBHOCTH IIpeny3eTn?

Cnuxka 16. Mecmo KPI1 y cmpameeuckoj nupamuou oonyuusara

Jenuu on HajoutHUjuX 3anaraka KPI je na Oyne Be3aH 3a ocoOy koja ra MepH, Kao U Aa
IMPEKTHO Oyze Be3aH 3a CTPATENIKH IUJb KOMITAaHHUje U Ja JONMPUHOCH HETOBOM OCTBApPEHyY.
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2.2.11 Ocmanu Lean anamu

[Tomro je Lean ¢guno3oduja BeoMa pa3BrjeHa U H3y3eTHO OMIINPHA, Y OBOM paay Hehemo
UMaTH JOBOJHHO MPOCTOpA Jia ONHUIIEMO CBAaKH OJ ajara, a joIll Mame aa My0Jbe aHaIu3upamo
CBakH o] BHX. 300r Tora he y oBoj riaBu OUTH caMo MoOpOojaHH joIll HEKU O] BaKHUX anarta Lean
¢buno3oduje Koju ce KOPUCTE 32 CMAKBCHE WIH STMMUHUCAKHE Pa3HUX TUIIOBA I'yOHUTaKa, Kako Ou
HEKO KO MPOYUTA OBY TauKy OMO yIO3HAT ca MOCTOjal-EM U OBHX ajiaTa.

Lean anatu 3a cMamUBamke U SIIMMUHHCAKE TYOUTaKa CY:

o A3;
e [lImaretu aujarpam;
e [lapeto aujarpamuy,
e Control Chart nujarpawm;
¢ 'henujcka Npou3BO/IkA,
e 5 3amro (5Why);
e 5W+1H;
e Ummkasa aujarpam (Ishikava diagram).
‘wm:ml | fwrl:‘ |M|Hn||
180
160
2
E 100 4ovens '-au \\ Problem:
-E B0 4 g
_.E BO = I" —
T a0 =
- 20 {-- R
0
rd rd
Horizontalna osa - kategorije ESme | s |
Zadta Zadto je problem nastan?  [Zadto problem nije detektovan e ; -
1 Zafta: T = II|
_____ I'.
wzage: | 0 e LT = || ==
= | ol ==
|
Wl Zasio: F E _|_|II
IV Zafea: = -—_‘:—; e
W Zafta: T‘E_"
Ealijulak: 1o ] ::_r —
——— ==
o |:‘|i.“-_r |

Cnuxka 17. [lpumepu ocmanuy Lean arama
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3. IPUMEHA LEAN AJIATA YV PEAJIHOM ITIOCJIOBABY

Y gpyroM nemy mactep paja MOpeaMeT HUCTpaxuBama je MoryhHocT yHampehema
nephOopMaHCH MTPOU3BOAHOT MPOIECa — KOHKPETHO MPOTOYHOT BPEMeHa, OalaHCHPame INHH]E U
TOKa MaTepHujajia — MPUMEHOM IPETXOJHO OMHCAHWX Lean amara y peasHOM IOCIIOBAamY.
Onrtumu3zanyja npou3BoAHOr npoleca 6uhe ypahena 3a npenysehe koje ce 6aBu MpoU3BOIAHOM
JIeTIOBa 3a EHTEepHjep ayToMOOWia: MaTOCHHUIE, TEKCTWIHE M KOKHE IPECBIAKe 3a CEIWINTa
ayromoOuna. [lusb oBor gena je yHampeheme 3Hama y obnactu Lean mpousBoame U IpoBepa
edekTuBHE IpuMeHe Lean mprctyna y mpou3BogHOM mporiecy. OCHOBHH IIWJb CBaKoT npeay3eha
j€ a pa3BHje HaJBUIIM KBAIUTET MPOW3BOJIA WM YCIyre, IO HAJHUXKO] IIEHHU, ca Hajkpahum
BO/IchMM BPEMEHOM y3 CUCTEMATCKO U KOHTUHYUPAHO ETUMHHUCALE pacUNama. Y CKIIa1y ca TUM
Harjgacak he OuTtm craB/beH Ha mpopauyH takt time-a, OamaHcupame JauHHje, mpaheme TOKa
MaTepujana u apyre Lean amare 3a yHamnpeheme mpoueca. OBaj aeo pana je MOAEJbeH HA TpU
nenuHe. [IpBa mennHa ce ogHOCH Ha aHanu3y moctojeher crama, Apyra LEJWHA ¢e OJHOCH Ha
IpeUIOr Mepa U aKTUBHOCTH 3a MOryhHoOCT yHanpehema npou3BoJHOT nporeca, a Tpeha nenuHa
ce OJHOCH Ha pe3yiTaTe peajn30BaHMX aKTHMBHOCTH M Mepa 3a yHampeheme mporeca. CBu
NPUKYIUBCHU TMojanu Ouhe mpencraBbeHW Kpo3 Tabene, nujarpaMe W WIyCTpaiuje, 300r
JemHOCTaBHHUjET Tiperiiena U MoryhHoctu ynopehuBama. 3a ananu3y mocrtojeher crama he ce
kopuctutu Lean amaru — takt time, Kanban, Andon signalizacija u Ttox marepujana. Caka
IpOMEHa TIpolieca, YaK 1 Kaja OHa MpeicTaBiba yHanpeheme, y ToUeTKy n3a3uBa HeCTaOMIHOCT
mporeca. 3aro je OMTHO 1Ja ce mpe moderka yHampehema moctojehu mporec cradbuimuzyje
cTaHAapau3amnujom. Pesynraru yHanpeheHor mpou3BoHOT mporieca Ouhe nckaszanu Kpo3 Mpuka3
nosehama e(UKaCHOCTH JHHU]jE, CMabemha CBUX I'yOUTaKa y mporecy, (UHAHCH]CKY yIITery U
cMameme ontepehema pagHnka. Ha oCHOBY KOHKpeTHOr mpuMepa npuMmeHe Lean amara y
NIPOM3BOIHOM TIPOIIEeCy, 3aKkjbydak je fa Lean oGe36elyje HaumH na ce ypaau BUILE ca MAmbe -
Mame JbYACKOT TPYZAa, Mamke ONpPEMe, Mambe BPEMEHA M Mambe MPOCTOpa - Y HCTO BPEME CE CBE
BUIIIE NIPY’Ka KyMIIKMa TaYHO OHO HITO KeJle.

Ilocmoje uempu cepxe nobomwarea: naxuie, dome, opoce u jepmunuje. Osa uempu
NAAHUPAHA Pe3VIMama ce nojasmyjy y peodociedy npuopumema.

- Shigeo Shingo

30



Urop Wimnh - YHanpeheme npon3BoaHux nponeca y ayToMOOMICKO] HHAYCTpHjH TpuMeHoM Lean npoussBoane ¢unozoduje
3.1 Ananu3a nocrojeher crama

Tok roBopu 0 HarpenKy paaa kpo3 cucteM. Kanma cucreM GyHKIMOHHUIIE TOOPO MK MMa
,,100ap* TOK Texu Aa ce kpehe cTaOMIIHO U IPEIBUIIJEUBO, JOK ,,JIOMI TOK 3HAUU J]a C€ MPOIEC
paza cTajgHO 3alovMib-¢ U 3aycTaBiba. CBakd MyT Kaja MOCTOJH TpeJia3 y TOKy, moBehaBajy ce
IIaHCEe 32 HarOMUJIaBamkeM T'yOUTaKa. Jean of] TNIaBHUX IUJbeBa y cBUM BehuM mpemysehuma je
Jla Ta] TOK TOCTaHEe KOHCTAHTaH M Jla CE Ha Taj HAUYMH NOCTHTHE TOY3/aHHja UCIOpyKa, Beha
BPEIHOCT 32 KOPUCHUKE, TAMOBE U CBE 3aMHTEpECOBaHe cTpaHe. Mory ce uaeHTU(hUKOBATH celaM
TOKOBa TIPOM3BOIHE:

e Tok cCUpOBHHE;

Tok pagsor npoueca;
Tok roroBux npoussona;
Tox oneparopa;

Tok MalnHa;

Tok undopmanuja;

Tok cTpyumaka.

CaspemeHna npenyseha koja ycnenrHo uHTerpuiry Lean mpuHnumne cxpartajy Aa Kaja CBaKH O]
OBHX C€laM BpCTa TOKOBA PaJyl y XapOMOHH]jH, ToBehaBajy cBOje IIaHCe 3a IPOU3BOAKY TOTOBHX
MPOM3BO/Ia M YCIyTa KOjuMa je moTpeOHO Maslo KOPEKTUBHUX Mepa. OprkaBame MPOU3BOIHE Ha
TaKo ,,[NIafak" HaYMH Takohe momaxe na npenysehe o6e36eau Behy epukacHOCT.

[TocToju mupextHa Be3za u3Mely cTBapama edukacHOCTH Koje moBehaBajy yKyIlHE
nocjoBHe nepdopmance u nosehasajy npopuTadMIHOCT. AT Yy CBaKOJHEBHOM pajy npenyseha
MOCTOj€ CHUTYyallMje KaJla Ce jaBJbajy MPEMpeKe 3a rope HaBEJICHE TOKOBE. Te MpenpeKe MOKeMO
MOJICJINTH Ha PU3NUKE U HeMaTepujaiHe 6apujepe:

VY dbusuuke 6apujepe yopajamo cienche:

e Pacrojame — yMECTO TpaHCTIOPTA MOjeUHAYHUX MPEIMETa, MPUKYILUHA]y CE U OTIpeMajy
ce Kao rpynma,

e Jlyro Bpeme MOCTaBJbamka — KajJa ce BpIIE MPOMEHE aJlaTKH U KaJa MpOMEHa Tpaje ayTo,
jaBibajy ce Beha Kalmema;

e Tun mammHe — HEKE MaIllMHE Cy Ju3ajHUpaHe na Oyny HajeduxacHuje ca Behom
CEPHjCKOM TTPOU3BOIHHOM;

e Jlome oxapxaBame — MaIIMHE KOj€ C€ pacTaBjbajy YECTO HApyIIaBajy IPETXOTHO
neduHUCaHEe TOKOBE.

[Ipumepu HEMaTepHujaTHUX Oapujepa:

e Henoy3mane ucnopyke - Kajia He TIOCTOjU TToBepeme Aa he aenoBu ctuhu Ha Bpeme;

e Henoy3maHnu KBaIMTET - aKO JbYAH MHCIIE 1a he MHOTH /1e10BM OMTH HealeKBaTHU WK he
3aXTEBATH MPETPABKE;

e [Iponecu omoOpaBama - Kaja je TeUIKo JOOUTH 0J00peHme Ma ce Mocao HaroMuiaBa CBe
JIOK ce 0100peme He 1o0uje;

e Henocrarak Bepe - HEKU Jby M JETHOCTABHO HE BEPYjy Ja je TokK Moryh;

e OTnop Ha MpOMEHE - HEKH JbYAU MHCIIE J1a U3MEHEH TOK MOXKe J1a (YHKIMOHUIIIE, alli Cce
HE TpYyJe Ja IPUMEHE TIPOMEHE Y CBOM pay.

Kana ce unentudukyjy u najy NprHOpPUTET CBUM IperpeKama 3a MPOTOK, MOTY Jia C€ CIIPOBEIY
W3MEHe, AU3ajHUpaHe 3a MoOoJbIIake YKYITHOT TIpolieca nmpoToka (cnuka 18). YHanpeheme Toka
MoJIpa3yMeBa Marupame Npolieca, 3aTHM WACHTU(PUKOBAKE CBUX MPOOieMa U HACHTU(DUKOBAbE
CBUX FY6I/ITaKa, Manvpame HUACATHOT IMpoucca MOCTUTHYTOI CJIMMHHHUCAKBLEM CBHX FY6I/ITaKa,
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pasBujambe aKIMOHOT IUIaHA © AaKTUBHO Tmpaheme HOBHUX Tpoleca YCIOCTaBJbEHUM
UMIUIEMEHTaIIjoM Mepa 3a yHanpeheme (Kettering University, 2016).

€ @ /1y

Cnuxka 18. Ananuza nocmojehiee cmara (Team blog, 2016)

Hanosesyjyhu ce Ha rope HaBe[ieHO, Y HacTaBKy he OMTH AaTa aHanM3a TOKa MaTepujaia
KOjU TpeACTaB/ha MPHUMEP MACOBHE M BEIUKOCEPUjCKE KOHTHHYHUPAHE MPOU3BOIHBE VY
ayTOMOOMJICKO] MHAYCTPH]H.

[Tpou3BosHa JHMHHU]jA j€ TPAJAULIMOHAIHA METOJA KOjy JbYIU MOBE3Y]y C MPOU3BOAHOM.
[TpousBogna nuHUja je ypeheHa tako ma ce mMpou3BOj MOMEpA HU3O0M JIMHH]E W 3ayCTaBjha Ha
pazHUM IEHTpUMa AyX JUHHMjEe Ha KOjuMa ce Bpiie onepanuje. M3mely nojeaunux omneparuja
MIPOM3BOJI Ce MoMepa pydHo. [1o moTpeOH ce HEKH JIEIOBH YKJIamajy ca mpou3BoaHe aunuje (The
balance small business, 2018).

[TpousBoama je opjeHTHCaHa TIpeMa Mpou3Boay. TOK MaTepHjana KOju ce IpUMEmYje Yy
OBOM HAUWHY TIPOU3BOIHE j€ IMHU)JCKU U KapaKTEpHIIIE Ta PEIHO U3Bol)eme omnepalija Ha jeTHOM
win Buie npeamera. [Ipou3Boama je opraHn30BaHa Tako Ja UMa HENMpPEeKHJIaH TOK MaTepujaia
Koju omoryhasa fa Ha M37a3y IMocie MPBOT TOTOBOT MPOU3BO/IAa CBH OCTAJIM MPOU3BOJIU HM3J1a3e
HAKOH MCTOT BPEMEHCKOT MHTepBasia. KapakTepucTHKe OBOT JIMHH]CKOT TOKA CY BEJIMKa IMOJeIa
pana, Benuka epukacHoCT 300r MAaKCUMAIIHOT CTeTeHa UCKOPUIINEHOCTH, Mana (pIeKCHOMITHOCT
Y OJIAKIIIAHO YTIPaBJhAHE.

Jla Ou ce ananu3upaio nocrojehe crame u Aa OU ce HACHTU(UKOBAIN IPOOIEMH KOjU ce
jaBJbajy y MPOM3BOJHOM TIpoliecy Ouhe M3BPIICHO Mamupame mporeca. Manupame mporieca je
rpaduuKy MpHKa3 Kopaka, jorahaja u ornepaiuja Koje YuHE MPOLEC U MpecTaBiba MpBY (aszy
yHarpehema mpou3BoAHe JUHUje. Manupame Mpyska YBU y MPOIeC U Mpyxka MOryhHOCT 1a ce
pasMuIIba 0 Wejama 3a ModoJbIIaKkE Mpolieca, MoBehame KOMyHHKAlKje U Mpy>Ka HEOIXOIHY
MIPOIIECHY TOKyMEHTanujy. ManupameM mporieca uaeHtudukoBahe ce ycka rpia, moHaBjbamba 1
Kanmema (Process Mapping, 2018). YV HacTaBKy je aat nujarpam Toka mnpoieca (ciuka 19). Anar
KOju je KopuilheH 3a Mamupame Ipoleca je AWjarpaM Toka mporieca. 300T MPUBATHOCTH
npeny3eha ¥ BHEroBUX Kyrmana MPOM3BOJHHU NPOLECH U JApYyre IOCIOBHE TajHe Hehe Outn
otkpuBane (Sixsigma Institute, 2018).

Jujarpam Toka 3a OBy IPOU3BOAHY JIMHH]Y cacToju ce of 11 mporeca koju uMajy BETHKU
Opoj omnepanuja koje cy Mmeh)ycoOHO 3aBUCHE.
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VY HacTaBky je narta ciauka 20 ca mpolecuma i BpeMEHOM Tpajamba CBAKOT 0J1 BbUX (LIHKITYC
Tpajama orepaiyja Koje KapaKTepully Taj mporiec). Bpeme mmkiyca je BpeMe moTpeOHO 3a
3aBpIIETaK OIepalyje o] IOYeTKa A0 Kpaja WK MIPOCEYHO YKYITHO BpeMe TOHOBHOT IIPOU3BOIHOT
mpoleca win onepanuje. Bpeme nukiyca je kopuiiheHo aa Ou ce m3Mepuia BpeMeHa Koja cy
notpeOHa 3a 00aBsbame onepanuje Ay MPOU3BOAHOT Mpoleca U Ja OU ce U3MEPHIIO BpeMe Koje
je TmoTpeOHO 3a MPOU3BOIKBY WM MPOU3BOJKY jEIHE jeAMHUIIE U3 MPOU3BOJTHOT Tporeca. Y
NPOIYKTHBHOM IIPOIIECY YKJbYyUCHa Cy U YeKama y TOKY pajaa u3Mely oneparmja, 30up omnepanuja
3a J0JaBame BPEJHOCTH U Tpa3Ha BpeMeHa.

[Mpouec 1 * Bpeme tpajama 350 s

[Tponec 2 * Bpeme tpajama 200 S

I[Tponec 3 * Bpeme tpajama 310 S
ITporec 4 * Bpewme tpajama 340s
[Mpormec 5 * Bpeme tpajama 4305
[Mpomec 6 * Bpeme tpajama 500 S
ITpouec 7 * Bpeme Tpajama 440 s
[Tpomec 8 * Bpeme Tpajama 480 s
I[Mpomec 9 * Bpewme tpajama 690s
[Tponec 10 * Bpeme Tpajama 450s

I[Mporec 11  Bpeme Tpajama 220 S

Cnuxa 20. uxnyc mpajarea onepayuja 3a céaxu npoyec

Ha ocHOBY nujarpama TOoKa M CIMKE ca BpEMEHMMa HAIpaBJbeH je JujarpaM Koju Jaje
00Jpy BH3yalIHM3alWjy TPOHW3BOIHE JIMHHUjE W JIAKITy MOTYhHOCT mopelema BpeMeHa Tpajama
orepalfyja mo mporecy Kako Ou ce HaeHTH(HKOBAIA YCKa rpiia IPOU3BOAHE JHHHUje (ciuka 21).

Bpeme Tpajama omnepaliyja mno npouecy
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Cnuxka 21. [lujacpam epemena mpajara onepayuja no npoyecy
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[MpunvikoM aHaiM3e Mpolleca HABEACHO j€ BpeMe IMKIyca y TayHUM jeHHUIIAMA
(cexynne). BpemeHa koja cy npeacTaBibeHa Ha qujarpaMuma J1o0ujeHa Cy y3aCTOITHHM MEPEHEM
BpPEMEHA KOje IPOTEKHE OJ1 yJIa3a MaTepujaia 3a 00pay, 10 leroBOT 3aXTEBAHOT CTaka Ha U3J1a3y
mporeca. 3a CBaKH MPOIEC M3BPIICHO je TI0 JeCeT Mepeka W Ha JujarpaMumMa je Jara cpelmba
3a0KpY’K€Ha BPEIHOCT TUX Mepema. Jla O ce M3BpUIMiIa ONTHMH3AIKja TPOU3BOTHE JIMHH]C
HEOITXOJTHO j€ J0OPO TO3HABAKE MPOU3BOHUX MOTYNHOCTH CBAaKOT MPOIIeca MOjeIMHAYHO, K0 U
BpEMEHA Koje je MOTpeOHO 3a peanu3annjy onepalmja Tor mpoueca. 3a 1o0ujame qujarpaMa Toka
MaTepHjalia ¥ BpeMeHa Tpolieca Mporu3BOAke KOpUIheHH Cy:

e [lmareru nujarpamu;
e [llTonepuna u
e Excel.

Ca nobujeHor nujarpama (cimka 22) ce MOXKE YOUUTH Jia je jeiaH mporec Bpio kputudaH. Kox
OBOT TIpoIIeca je 3a MPOU3BOIY jEAHOT MPOU3BO/A MOTPEOHO BHIIIE BpeMEHa OJ1 MPOjEKTOBAHOT
1 300T TOTa 0Baj MPOIIEC MPECTaBba YCKO TPJIO IIeJie TPOU3BOIHE JINHU]E.

BpewMme Tpajama onepaiiuja 1mno mpoiecy
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Cnuxa 22. Ycko epno npouszeoore

Jlijarpam KojH je MPETXOHO OMUCAH U KOjH MPHUKA3yje YCKO IPII0 MPOU3BOILE j€ 3aj€THO
ca CBUM OCTaJIMM JOOHMjEHUM pe3yJTaTuMa OJMax Ha CACTaHKY MPEACTaB/bEH TOM-MEHAIMEHTY
¢upme. Hakon peraspHHMje aHanmu3e y KOjoj Cy JOOWjEHHM KOHKPETHH pPE3YyJITaTH W HAKOH
IYTOPOYHOT pa3Marpama MpPeACTaBJbeHUX MNpoOjeMa, MEHAIMEHT j€ 3aK/by4HoO Ja je OBa
MIPOM3BO/IHA JIMHK]A OJ1 CTPATEIIKE BAYKHOCTH 32 OPTAHM3AIM]Y H JIa je 300T TOTra HEOMXOIHO J1a
ce ykione nocrojehu mpoomemu. Kao nmuHMja 07 cTpaTelike BaKHOCTH OHA 3aXTeBa 3HAYajHE
pecypce Koju Cy HENpPOMEHJBMBH 3a JYyXKH BPEeMEHCKH miepuoia. JlaT je moactumaj 3a jour
JeTaJbHUJy aHaJU3y CBaKOI Mpolieca, Kao W TMpoBepy Mocrojeher kamamureTa LETOKYITHE
MIPOM3BOJIHE JIMHMjE Cca aKIeHTOM Ha Moryhum mpommpemnma ncte. OBakaB MCXOJ cacTaHKa
3HAYMO j€ CUTHAI 3a jOI JeTaJbHUJy aHAIM3y MMPOU3BOJIHE JIMHU]jE ca aKIIEHTOM Ha yHarpelheme
KBaJIUTETa MPOU3BO/IHHE, KBATUTETA TPOM3BOAHOT MPOIieca, KBaMTeTa (PUHAIHOT MPOU3BOJIA K0
1 noBehame MPOU3BOIHOT KalaluTeTa IIeJI0KYITHE JIHHH]C.

Kana cy y3 momoh npeTxoqHO MmoMeHyTHX anaTa (ImareTs aujarpam, mronepuna u Excel)
no0ujeHa BpeMeHa, Koja Cy MOTpeOHO 3a CBAaKM IPOLEC, 3aloyeTa je JeTajbHa aHajlu3a CBaKoT
npoleca MojeAMHAYHO. 3a CBaKH MPOIIeC Cy AeTaJbHO aHAIM3HUpaHe cienehe akTuBHOCTH:

e bpoj oneparepa y nporecy;
e Kperama oneparepa,;
e Kperama marepujana;
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Omnepanyje kKoje 104ajy BPSIHOCT MPOU3BOLY;

Omneparyje Koje He 70/1a]y BPEAHOCT MPOU3BOAY (HEroTpeOHe onepariuje);
EdexTHBHOCT MPON3BOIHE ONIPEME;

Kao 1 nmorpebHa BpeMeHa 3a CBe TOpe HaBE/ICHE CTaBKe.

VY oBom pany Ouhe aHanm3mpan KJbydHH Tporec (Tporec 9 - U3ABOjeH Ha aAujarpamy), Koju je y
HCTOM TPEHYTKY ¥ YCKO I'pJIO OBE IIPOU3BOIHE JIMHHU]C.

AHanu3a oBe IPOM3BOJHE JIMHHUjE 3alo4yera je O MPOjeKTOBAHOT KalalUTeTa.
[TpousBosHa NTUHHM]aA je MPOjEeKTOBaHA TAKO J1a 3aI0BOJBH MOTPEOE MPOMU3BOAE O 3aXTEBAHHX
22000 mpown3Boaa TOAUIIKE, O/ CTpaHe Kymia. 300T Tora MTo je KanaluTeT IPOU3BOIHE MO3HAT,
cnenehu kopak je Ouo mpopavdyH TakTa MPOU3BOAE.

Bpeme TakTa = PacmonoxuBo BpeMe 3a IpOU3BOkY / TOTPEOHE JeTUHUIIC TPOU3BOIHES

Tabena 2. Ilpopauyn maxma npouseo0re 3ameuerHoe Cmarba

TakT TpeHyTHOT cTamba

Komwuauna | 22000 | mpo/rox
1833.3 | mpo/mec
83.3 | mpo/nue

HocrtymaocT | 90%

PamgHO Bpeme 480 MUH/CME

[Tay3a 20 MHUH

[Taysa 10 MUH

5C u oap:kaBame 10 MHUH

Hocrymao Bpeme | 440 | mun/cme

CMeHe 2 cMeHa/mad

TakT mpou3Boawme | 9.504 | MuH

TakT npousBoame | 570.24 | cex

TakT mpow3BOIKE je MaKCHMallHa KOJMYMHA BpPEMEHa y KOjeM ce MIpOou3BOJa Tpeda
MIPOM3BECTH Ja OW CE 3a/I0BOJBHIIIA MOTPAXKEH-A KyTama. Y CKIaay ca TUM TaKT TPEHYTHOT CTamba
nedUHHUCAH je MpeMa 3aXTeBY Kylala. Y TPeHyTHOM CTamy TaKT j€ 0JMaxX UCTAKao Jia Ce jaBJba]y
HEKH MpobiieMu ca CMHXpoHM3auujoM u3mely mporeca. OBO J0BOAM 10 3aKJbyuKa Jla TPEHYTHA
MPOM3BOIha HUjE CTAOWIHA U JIa OTIepalldje Y IPOLIeCy HUCY Y TIOTYITHOCTH YPaBHOTEKEHE.

VY tabenu 3a mpopayyH TakTa MPOU3BOAKE YKIbYUeHa Cy ciieaehe akTHBHOCTH:

e Kommunna — IlpencraBiba KOJMYMHY NPOU3BOAA 3aXTEBaHy OFf CTpaHE Kylana Ha
TOMIITEHEM, MECEYHOM HITM JTHEBHOM HHUBOY.

e Omnepanuja — IlpencraBiba CKyn akKTUBHOCTH KOj€ 00aBjba paJHUK Ha MPEIMETY paja,
CaMOCTAJTHO WJIM Yy TPYTIH, Ha JEJJHOM PaHOM MECTy y3 Kopuiiheme anaTta, MalliHa WIH
npyrux noMohHux ypehaja.

e JloctymHocT - IlpencraBama JOCTYITHOCT omeparepa v onpeMe y IMPOU3BOJHOM MOTOHY,
nprKazana y nporeatuma. OOMYHO ce KOJ IpopavyHa JOCTYITHOCT OIepaTepa U ornpemMe
npernocTansba Aa je 95%, anu je 300r CUIypHOCTH NMPETIIOCTABIbEHO J1a j€ Taj MpoLeHaT
HEeITo MambK U u3HocH 90%.

e Panno Bpeme — [IpescTaBiba YKyIHO TOCTYITHO PaJIHO BpEME Y jeTHOj CMECHH.

e [lay3a — Bpeme koje omepaTepu Wiu MallMHE HE MPOBEAY Y aKTUBHOM pady y MPOIECy
MPOU3BOMI-E. Y OBOM CIIy4ajy MOCTOj€ ABE May3e Y YKYITHOM BPEMEHCKOM MHTEPBAIy O
30 muH. JenHna nmay3a 3a nopy4ak ox 20 MUH U Apyra goaatHa naysa of 10 muH.
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e 5S um onpkaBame — Bpeme koje omeparepu nposeny y unihewmy u cpehuBamy pagHOor
IPOCTOpPa, Ka0 U YTPOIICHO BpeMe Ha THEBHO ayTOHOMHO oJpxaBame. OOUYHO ce OBO
BpeMe KOPUCTH Ha Kpajy pajHe CMEHE.

e (CwMmene — YkymaH Opoj pafHUX CMEHA Y JeTHOM JIaHy. Y OBOM CITy4ajy MOCTOj€ JIBE€ paaHe
CMEHE y TOKY JaHa.

e JlocTynHO BpeMe — YKYIIHO pacroJIOKUBO BPEME Y MPOLIECY MPOU3BOIE.

e Takt npousBoame (Takt Time) — YkynHo BpeMe Koje je moTpeOHO Jia jefaaH MpPOU3BOJ
NpOBE/E Ha TOj PaJHOj CTAHUIM WM Y TOM IPOLECY MPOU3BOAKE. TaKT MPOU3BOIE je
BpEMe KOje j€ 3ajeTHIYKO (MICHTUYIHO) 32 CBE PaJIHE CTAaHUIIE Y TPOU3BOIHUM IpoIIecuMa,
U TUPEKTHO je Be3aH 3a BpeMe KOje je HEOXOIHO Jia Ce 3aJ0BOJbE 3aXTEBH KyIIIa.

e Iuximyc npousBoame (Cycle Time) — YkynHO Bpeme Koje ce MepH O MOMEHTa Kaja
pou3BoJ Jol)e Ha pajiHy CTaHUILY, KaJa ce 00aBe CBE HEOMXOJHE OTepaluje, 10 TPeHyTKa
KaJia MIPOU3BO/]] HAITyCTH pajHy cTaHuiy. Jla 6u ce moBehana epukacHOCT HEONXOAHO je
Ja MHUKJIYCHO BpeMe Oyne mTo je moryhe OJike, ad yBEK Mame OJ BpeMeHa TaKTa
NPOU3BOME.

e IIporouno Bpeme, Bpeme peanuzanmje (Lead Time) — YkymHo BpeMe Koje je HOTpeOHO 1a
NPOTEKHE OJ TPEHYTKa Kaja KyTall Hapy4d MPOM3BOJA 10 TPEHYTKa KaJa Taj MPOU3BOJ
nobwuje.

e VYckorpno —IlpeacraBiba OUII0 KOjH MPOU3BOIHH MPOIIEC, PAIHY CTAHHILY HIIH OIepaIlyjy
KOja OrpaHM4YaBa MPOTOK IMPOU3BOJA KPO3 MPOM3BOJAHU CUCTEM. BUTHO je cXBaTHTH 1a
jenaH caT u3ry0JbeH Ha YCKOM TPJIO je caT U3ryOJbeH y LEIOM MPOU3BOAHOM CHCTEMY.

Kao 3akspydak rope mprkasane Tabajie MOXKe ce BUACTH JIa j€ 3aXTeBaHO BpeMe, Koje je oTpeOHO
na Ou ce 3a70BOJbHIIE TOTPede KyTIa, HAKOH IpopayyHa 9,5 MuHyTa nim 570 ceKyHIH.

Jlnjarpam Koju je npukaszan ucro (ciuka 23) KOPUCTH Ce Ka0 BU3YEITHH aJlaT 0]] TOCEOHOT
3HaYaja M MpaBu nopeheme TakTa MPOU3BOIIBE ca BPEMEHOM LUKIyca Mpou3Boame. Ca ucror
JHjarpaMa ce MO>Ke YOUMTH J1a je/iaH IMpolec MMa 3HaTHO Behe Bpeme IuKIiryca o1 BpeMeHa TakTa,
ma ce MOKE 3aKJbYYHTH Ja 0Baj mporec (mpouec 9) TpeHyTHO HE MOXKE Jla OCTBAapH 3aXTEBAHO
BpEME€ M KOJIMYUHY MPOU3BOMI-E KOjy MUKTHpa Kymnam. 300T Tora je HEONMXOJHO Jia ce MpOIec
JeTaJbHO aHAJIM3UPA, J1a C€ TIOKPEHY aKIje 3a pelIaBame MpodjeMa y OBOM IPOIEeCy M Aa ce
J0BeJie 10 HUBOA BpeMeHa Koje he 3a10BoJbUTH TOTpede OBE MPOU3BOHE JINHH]E.

Kana cy noGujeHe Bpsio mpenusHe MHGOpMalMje O 3aXTEBAHOM TaKTy MPOU3BOME U
[IUKITYCHUM BpPEMEHHMa 3a CBaKW TPOIEC, NMPHUCTYNHIO CE JeTaJbHUjO] aHAIU3UW KPUTHYHOT
npolieca, HaKoH yera he ce npucTynuTH NpaBJbeHy IUIAHOBA 32 YHanpehemwe Tor mpoleca.

Bpewme Tpajama omnepariyja mo npouecy
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Cnuxa 23. [{ujacpam epemena mpajarea onepayuja u maxma npouzeoor.e
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3.1.1 Aunanusza Ilpoyec 9

VY npou3BOAHOj JIMHUjU KOja je aHAJIM3MpaHa, JIEBETH IpPOILEC MpelcTaBba HajBehu, a
caMUM THM W HaJCIIOKCHH]U TIPOIeC OBE MpOM3BOAHE JuHHUje. OH ce cacToju M3 MeT Mamux
pou3BOIHUX IenuHa. CBaka o1 OBUX IEJIMHA C€ CACTOJU U3 BHILE PaJHUX CTAHUIIA HA KOJUMa ce
o0aBJsba BeWKH OpOj MPOM3BOIHUX omepanuja. Ha yKkymHO BpeMe Koje je moTpeOHO 3a u3Bolheme
MIPOM3BOJIHUX ONepalyja HajBHIIE yTUYYy TOK MaTepHjajia Kpo3 MPOHM3BOJIHHU IPOIEC, KpETame
JbYJIM KpO3 TTPOU3BOIHH TPOIIEC U Op3MHA pajia orieparepa 3a 00aBbame onepalyja.

3.1.1.1 Tox mamepujana

AHanm3a Toka MaTepujaiia Kpo3 AeBeTH MPOU3BOHH mporiec paleHa je y3 nomoh IlImareru
nrjarpama u mronepure. lllnaretn nujarpam mpeacraBiba BeoMa KOpucTaH Lean anar koju ce
KOPUCTH 3a JeTajbaH IPHKa3 pPEalHOr TPOLECHOr TOKa (KpeTame JbyIu W Marepujana) |
pacrojama yKJbY4eHHX y nporiec pasa (ciuka 24). Kibydna ped je CTBapHOT CTamba, a He OHO MITO
Ou Tpebaio OMTH WITH OHO INTO ce 3aMUILba Ja jecte. OH HaM Jaje jacHy ciuky lay out mporeca,
MyTamke KpeTama JbYIN U MaTepHrjaia y TOM MpoIecy. Y3 BeroBy momoh oTKpuBaMo HeepuKacHe
pacriopezie ¥ BpJIO JIAKO OTKPHBAaMO BENMKE pa3JabhHE KpeTama u3Mely KIbydHHX Kopaka y
mporecy. Moxemo J1a HASHTH(PHUKYjeMO HEeKe OJ1 U3Bopa MmpodiieMa Kao MITO Cy 3aCTOjH, BEITUKa
pacrojama, HermoTpeOHa KpeTama Kao u Apyre BPCTe pacuama y Mporecy.

Mouerak

C1o 3a nposepy

Cnuxa 24. IIpumep wnazemu oujacpama

Haxkow 1m1To ce y3 momoh BU3yenHOT prKa3a U U3MEPEHOT BpeMeHa OTKPH]jy CBa pacUlama
y MPOU3BOJHOM TPOIIECY, U3HOCE C€ pelleka U Mmokpehy ce akmuje koje he momohm ga ce te
HECaBPIIIEHOCTH IMpoIieca YKIOHE U Ja C€ CaMUM THM M00o0JbIIa mporec. [Ipuinkom nokperama
aknuja 3a yHanpeheme mporeca, Tpeba TEKHTH Ka TOME Ja CE€ MHUHUMHU3Y]y TIOKpeTama M
3ayCTaBJbamba, 3aCTOjU, HEMOTpeOHa KpeTama JbYIH U MaTepujana, MpeBesiuka pacTojama Kao 1
JIpyre TUIIOBE paculliakba KOjU HE JI0Aajy BpEIHOCT mpou3Bomay. Kama ce akmuje crpoBeny,
noTpeOHO je TMPOBEPUTH EPHUKACHOCT MPEIy3eTUX akl{ja U IOHOBO TIPOBEPUTH KBAJIUTET
MPOM3BOHOT TOKa, Takohe y3 momoh Illnarern nujarpama. OBaj HOBH qujarpam Tpedano 6u cama
Ja TIOKa3zyje KOHTUHyalaH, yOp3aH, JUpeKTaH W e(pUKacaH MPOM3BOJHHU TOK. AKO C€ HaKOH
MPOBEPE OTKPH]y HEKE HECaBPIIEHOCTH MpoIleca, MOHOBO ce Mokpehy akmmje 3a HUXOBO
yHampeheme U Tako cBe y Kpyr, JOKJE roJi ce MpolLec HE JOBEAE y HEKO CTame CaBpLICHOT
(hyHKIIMOHHCAA.

VY HacTaBKy paaa Ouhe mpukasan lay Oout cBake o meT IeMHA Y OBOM IPOU3BOJIHOM
MPOIIeCy ca JeTaJbHUM IMPUKA30M TPEHYTHOT TOKa maTepujayia. AHanu3a je paheHa y3 momoh
[Inaretn aujarpama, aau 300r O0Jbe TPETJICAHOCTH AujarpamMu cy ucipranu y Excel office
nporpamy. [loctymak 3a nprame IllnmareTn amjarpama 3axTeBao je MocMaTpame PagHOT TOKa,
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uaeHTH(UKAIM]y PaJHUX Tauaka U Kopuiheme IMHIja 3a TOBE3UBAbE 1a OM ce NOKa3ao peaHu
TOK IIporieca. 3a HACHTU(PUKALU]Y PAJHUX Tadaka IIOCMATpaHe Cy CTBapH KOj€ Cy MOCTABIbEHE Y
paZiHOM MPOCTOPY, Ka0 U MaTepHjalid, JbyAu U HHGOpMalHje KOju ce Kpehy Kako OM U3BPIIIIN
orepalyje TOKOM NPOCeYHOT paaHor faHa. OBe pajHe Tauke Cy KJbydHE Ha Malu Mpolieca Iae ce
olIBUjajy mpoiiecHe akTuBHOCcTH. Kama cy Tauke uneHtudukoBane crneiehu kxopak je Ouo
YKJbY4HBamE JIeTajba O TOME KaKo ce cTBapu Kpehy ca mporuecom of jeaHe Tauke 7o Apyre. 3aTo
Cy HallpTaHe JHMHHUje Koje ToBe3yjy oBe panHe Tauke. Ha Hapeanum cimkama aat je Lllnmaretn
IjarpaM 3a CBHX IIET IIeIHHA.

H3J1a3

3
1 H3aa3
5
JETEHJIA

mmm TOE MaTepHjama Kpo3s IpEy
IeTHHY

s [OK MaTEpHjaTa KPO3 APYTY
HETHHY

6y

D

Cnuka 25. [lInacemu oujacpam moka mamepujana 3a npee 06e yeiute

II?.."I(H II;J‘]a;
I ¢ \
JETEHTIA
Tok mareprjana kpos Tpehy
5 14 i > LETHHY
1 mmm [OK MaTepHjala KPo3 9eTEPTY
2 LEMHHY
/ mmm [OK MaTEpHjama Kpo3 TIETY
3 LIETHEY

Cnuka 26. [lInacemu oujacpam moxa mamepujana 3a mpeky, uemepmy u nemy yeiury

VY ommcy 9 nmpousBogHOT Tpoiieca o0aBJbeHA j€ AeTajbHA aHAllM3a TOKa MaTepHjaia Kpo3
CBaKy OJ IET MPOM3BOAHMX LenuHa. Ca nujarpama Koju Cy NpeAcTaBbeHH M3HAJ (CiMKa 25 u
cirka 26) BU3yeTHO ce MOT'Y YOUHTH J1Ba OMTHA IMpoOIieMa Koja Ce jaBibajy y KpeTamy MaTepHjaiia
y mporiecy npousBome. [IpBu npobieM ogHOCH ce HA TO Jja ce MaTepHjal He Kpehe camo Kpo3
jenny nuHHU]y (mTo Ou OWo maeanaH ciy4aj), Beh ma ce mojenuuu matepujanu kpehy gak u kpo3
YEeTUPHU JIMHH]jE, IITO CE HEraTUBHO OJpaxkaBa Ha €(hUKACHOCT Mpou3BoAme. [pyru npobiem ce
JTUPEKTHO HAJOBE3yje HA TPBH, jep OBAKBHUM pPaCIOpE/IOM JMHHW]a W MaIlllHa, OYUIJICIAHA CY
MpeBeNIiKa U Mpeayradka Kpetama Matepujana uzMel)y pagnux cranuna. Mako cy y camoM paay
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npolieca jacHo Je(UHUCAHU YIIa31 U U3J1a31 MaTepHjaia oCTaBba Ce MUTame 300T Yera OHu HUCY
yckinalleHn W T0jeTHOCTaBJhCHH. JOII jeHa CTBap Koja je€ jaCHO YOWbHMBA Ca TPETXOIHO
MpHUKa3aHUX AMjarpama je Ta Ja MocToje MalluHe Ha JIMHHjaMa Koje ce He ynoTpeOJbaBajy yume
ce TUPEKTHO yTUYE HA CMambemhe HCKopUIThema Mpon3BOAHNX MOTyhHOCTH.

3.1.1.2 Kpemarve /6y0u Kpo3 nPou3800HU NPOUEC

Omneparepu Ha OBUM paJHUM CTaHHUIIAMa U3BOJIC jeJHY WM BUIIE PAJHUX OMNEpaluja, y
3aBHCHOCTH O] THIIA M TeXHHE pajHe orepanyvje. Beoma je OUTHO Ja ce KaKke Ja Cy oneparepH,
Ipe HEro IITO Cy 3alloyelid Pajl y MPOU3BOIHO] JIMHUJU, MOpaiu 1a ipoly oarosapajyhe tunose
o0yKa, TeCTOBa Kao U MPAaKTUIHE TPEHUHTE. TeK HAKOH IITO je BbUXOBO YCMEHO Ka0 M MPAKTUIHO
3HamE MPOBEPEHO, OJ1 CTPaHE TPEHEpa M JHIepa T¢ MPOU3BOIHE JIMHK]E, OHU CY CTEKJIH MTPABO J1a
MPUCTYIIC HAa CBOja paJiHa MecTa U Ja 00aBJbajy 3aJaTKe KOjU Cy UM J0JeJbeHH (ciuka 27).

IIpoeepa omepaTepa of cTpaHe

Oo0yka onmepartepa AHaepa mpomeca

Cnuxa 27. Obyka onepamepa

Omneparepu ce pacnopelyjy Ha paigHe CTaHHWIE y MpOIecy Ha OCHOBY HCKYCTBa,
KOMIIETEHTHOCTH U peaJlHuM MoTpedaMa oneparepa 3a pajoM Ha TOj 0OAroBapajyhoj cTaHUIIM.

HbuxoB pan y nmpou3BoIHO] IMHU]H, TOAaTHE 00yKe, TPEHUHTE Kao U TIPOBEpe paja mpate
nuIepu U TpeHepu. Ha ocCHOBY Tora JIuiepu U TpEHEPH OLICHY]Y paji CBaKOT oreparepa moHa0co0
(cmuka 28). CBaku JUEp je OATOBOPAH 3a CBOj MPOM3BOIHHU MPOIIEC U Ty’KaH je Jla BPIIH CTaIHE
MpOBEpEe CBOjUX oleparepa Kao W Jia MONymaBa JTOKYMEHT IMpOICHEe BelITHHA panHuka. OBaj
JOKYMEHT je jaCHO MpHKa3aH Ha CEKTOPY W JOCTYIIaH je CBUMAa, TaKO Ja CBAKO y OWMIIO KOM
TPEHYTKY MOXeE JIa BUJIM KOMIIETCHTHOCT CBAKOT PaJIHUKA 3a OIepalidje Koje o0aBba.

IIpoueHA BEMTHHA PAAHHKA

Harys |BEINTHHE
Jhrgja: Topemagame | [Iposepa paga Tywrrame | Ysrrame pagsor

TIporsEoaEN npoLec: MANnEHe MalnHe MannmHe ¥ pafg Hamora

Finte 1 mpesime pagHika

e e | e e [ | =
@ @@ @ PP
@ @@ @ PP
o D@D |D(B|B
& s DD D (|
& s DD D (|
& e @ e s e e
& e e e s e|e
& e e e s e|e
@@ @ @ D @@

Cnuxka 28.1Ipumep 0oKymeHma npoyene seuimuna paoHuKa
Kputepujymu 3a olieHy BelITHHA!

e [lIpa3an kpyr - Hema 3Hame 1 HHje YKIbY4EH Y OOYKY.

e JlomymeHa jeHa YETBPTUHA KpyTa - YKJbYYEH y 00YKY M pa3B0Oj OCHOBHHX BEIITHHA 3a
00aBJbame 3a/1aTaKa.

e [lonmywmeHe naBe 4YETBPTUHE Kpyra - Moxe na U3BpIIM 33JaTak €ca MHHUMAJIHHUM
TPEHUPAEM, aJTH jOIII YBEK 3aXTeBa npaheme U NpeuCuTHBALE.
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e [lomymene Tpu 4eTBPTHHE Kpyra - Moske Jja M3BpIIM 3a/aTak 0e3 HaJ3opa U pa3yme He
caMmo Kako, Beh u 3aITo u Kaja.
e JlonmymeH myH kpyr - Moe 1a y4u U TpeHUpPA Ipyre.

... Ipe He2o wWmo upaoumo aymomooun, mu uspahyjemo myoe.
- Kiichiro Toyoda

Ha ocHoBy oBora nomasumo 10 3akJbydka Ja Cy JbyJId BeoMa OWTHH 3a OBaj HAuWH
MIPOM3BOJI-E, OHOCHO 3a Lean mpou3BoaHu KoHIENT. Beoma je OUTHO CXBAaTUTH J1a KOMIaHM]ja
KOja MHBECTHpa y oOyke M y 00pa30oBame CBOJUX 3aIlOCIICHHX, OHA Tako mokpehe u peanusyje
IIPOMEHE Yy MpaBoM cMmepy. TakBu mpaBu Jbyau he y4MHUTH CBE WITO je Y HHXOBOj Mohu na
U3rpajie BEJIUKY U yCIEeIIHY KOMIaHU]y.

Hajcnopuju pagHuK 4ecTo JUKTHpA U3J1a3 JUHHUjE U CTOIY NMPOU3BOAE MOPE yTHULAja U
KOHTpOJIC paJHUX CTAaHUIIA Ca HAjAy>KUM BpeMeHOM oOpaze matepujana. Ha pagaum ctanuiama
orepaTepy cejie WM CTOje Y 3aBUCHOCTH O] caMe orepaiyje. Bulie myTa y TOKy JaHa oneparep
MOHABJbA 3aJlaTaK Ha CBOjO] paaHOj CTAHWUIIM M KaJa W3BPINU Ta] 3aJaTak, MaTepHjal Ce Tajbe
npeHocu o crneache pagHe cranuie u g0 cieneher omepartepa kKoju Tpedba na oapanau cineaehu
3amarak. Behnna oneparepa ocraje Ha pagHOj CTAHUIIM ca PUKCHUM TTOJIOXKAjeM, JIOK Ce MOjeIUHA
orneparepu kpehy n3mely paanux cranuua.

AnHanmm3za Kperama orneparepa Kpo3 NMPOWU3BOAHU Tpollec paljeHa je MCTO Kao aHanm3a
KpeTama MaTepujana, y3 momoh lllnarern najarpama u mroneputie. Miciiprana cy Kperama CBakor
oreparepa MoHaoco0 U U3MEPEHO j€ BpeMe Koje je TOTPEOHO 3a TO KpeTame. Y3 MmoMoh aHanmmse
TOKa MaTepujana, JIako Cy yodeHa KpeTama omeparepa. Ha crmukama mMCHoj, NMpHKa3aHU Cy
[Imaretn aujarpamMu KpeTama omneparepa 3a JACBETH MPOU3BOIHHU IPOIEC KOJU CE CaCTOjH, Kao
mro je Beh peueHo u3 ner renuHa (cnuka 29 u ciuka 30).

/ JETEHIA
s 1CK OIEPATEpA KPOS OPEY
TEMERY
s [OE OIEpETEPE KPOS IPYTY
TEmERY
1 — .
/ /

Cnuxa 29. [lInacemu oujacpam moxa onepamepa 3a npee 08e yeiue

Ca gujarpama ce MOXK€ YOUMTH /1A j€ KpeTame oneparepa JUPEKTHO 3aBUCHO 01 KpeTama
Martepujaja Kpo3 npou3BoaHu mporiec. LlITo 6u 3Ha4YmII0 1a aKo ce TOK MaTepHjajia peopraHusyje
U YIIPOCTH, CAaMUM THM MOXE J1a ce MOo0O0JbIlIa TOK KpeTama onepaTepa, /1a ce CKpaTH IyTama
BUXOBOT KpeTama, Kao 1 BpeMe Kpetama. [1oTpeOHO je 1a ce mpoliec opraHusyje Tako /1a KpeTame
orneparepa OyJe KopuiheHo caMo TaMo TJI€ j€ TO 3auCTa HEOIXOIHO, Kao U Jia TO KpeTame Oyie
mTo kpahe. Tokom aHanmm3e ce MOXKe BPJIO JIAKO M3pavyyHaTH W Ja Ju je Opoj omeparepa 3a
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u3Boheme MOTPeOHUX aKTHUBHOCTH aJieKBaTaH WM MmocToju Behu Opoj omepaTepa, HETO MWITO je
3ancTa moTpedbHo. Ca nujarpama ce MOKe 3aKJbYUUTH JIa Cy KpeTama ornepaTepa Ipeayradka, 1a
HUCY jacHO neduHucaHe pyTe KpeTama, Beh ce onepaTtepu kpehy mo moTpedu, oj jeaHe 10 Apyre
pajHe CTaHWIIe, Ja OW MOCIENIIA TOK KpeTama MaTepHjajia, Kao M Ja IMOCTOjJH BEIHKH OpOj
HEMoTPeOHNX KpeTama 1 ryOuTaka y BpeMeHy.

——

\ JETEHTA
Tox oneparepa kpos tpefiy
[emHHy
s [OE OIEPaETEpa Kpos TeTEPTY
IETHHY
mmm 1O CIEPETEpa EPOS IETY
OemHEY

Cnuxka 30. [lInazemu oujacpam moka onepamepa 3a mpehy, yemepmy u nemy yeiuHy

VY oBuUX meT MPOU3BOAHMX IIEJIMHA KOje Cy aHanu3upane paau 11 oneparepa xoju ce 6aBe
MPUIIPEMOM MaTepHjaia 3a MPOU3BOAHE IIETUHE Y JIEBETOM IIPOLECY, MYyHECHEM H MPAKIHEHEM
MIPOM3BOHUX JIMHH]jA, a TIOPEJ Tora Mpykajy moMoh Koja KpeTama MaTtepHjajia Tamo TIe pajHe
CTaHUIIC HUCY jellHa JI0 JIpyre, Kao ¥ MOMOh YKOJIMKO omepaTrepy MMajy HEeKHX Mpodliiema ca
Mmatepujaniom. [lomena oneparepa Koju pajie MpUIpeMy U3BpIIEHA je Ha ciienehy HauuH:

Jlunuja 1 - 3 onepaTepa y IpBOj CMEHH,
Jlunuja 2 — 2 oneparepa y mpBOj CMEHHU;
Jlunuja 3 — 2 omeparepa y Ipyroj CMeHH;
Jlunuja 4 — 2 oneparepa y Ipyroj CMeHH;
e Jlunmja 5 — 2 oneparepa y Apyroj CMEHHU.

Pagaunm page y aBe cMeHe, mITO OM 3HAYMIIO J]a Y NIPBOj CMEHU Paadl YETHPH Oleparepa, a y
JPYyroj CMEHHU paJy LIECT oneparepa. YKynaH Opoj ornepaTepa Koju pajie NpUIpeMy MaTepujana
y JIEBETOM TMPOU3BOHOM Tporiecy je 11.

Y mpoW3BOAHMM CHCTeMHMa Bpeme je HoBal. CBH e€IeMEHTH Ipoleca JONPUHOCE
YKYITHOM IIJbY CMameHha TPOIIKOBa U ToBehamy BpenHocTH npou3Boaa. Kaga ce cBoau Ha To,
YHTAB MPOIIEC ycpeacpelyje ce Ha MPOoAyKTUBHOCT MOjeIMHAIA 1 Ha Takohy u euKacHOCT mocia
KOjH ce O] lbUX Tpake. Lean ce He oJHOCH Ha cMameme pagHe cHare, Beh mosehame egukacHoCTH
U TMPOAYKTHUBHOCTH pajiHE CHare. Y3umajyhu aerasbaH mperiiel] MPOU3BOJHHUX JIMHU]ja Ha OBOM
HUBOY MOXeE JIa ce yImTeau Bpeme, mro je Hosa (Industry Today, 2017).
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3.1.1.3 barancuparse auHuje

banancupame NuHUje BpIIM H3jeAHaYaBame pagHor onrepehema Ha CBUM pPaJHUM
CTaHHMIIaMa, a CAMUM THUM U Y CBUM IIPOM3BOAHUM IIpOIlecHMa Kako OU ce yKJIIOHWIIA yCKa Tpiia U
BUIIAK KamalnureTa. YCKa rpjla U BHUIIAK KamaluTeTa yCIopaBajy NMpou3BoAHU mporec. Kao
pe3yiTaT YCKMX Tpja Jojla3H J0 YeKama Ha M3BpIIaBame olepandja Ha ciexehum pagHum

CTaHMIIMMa, a Kao Pe3yJTaT BUIIKA KamalureTa Joja3u 10 yBehama (UKCHUX TpoiukoBa (SiX
Sigma Material, 2017).

CrannapHe pajsHe onepalyje cy ornepaluje Kojux ce CBak ornepaTep CBakor JaHa Tpeda
MpUAP)KABaTH Kako OW TPOM3BOAHA JIMHHM]a UcHpaBHO ¢yHKIHOHUcana. CraHmapaHe pajHe
oreparje 06e3edelyjy cnocoOHOCT U MOHOBJBMBOCT MPOIIeca, KOHTPOIY MpoIeca Ha U3BOPY, a
mopeJ1 Tora yHarpelyyjy TauHOCT TJIaHUupama, 00Jbe MOIITOBAKE IJIAHOBA, CMAKBCHY]Y TPOIIKOBE,
no0oJblIaBajy KBaJIUTET, /ajey YBUI 3a CIpoBoheme o0yKa re je oHa HEONXOoJHa M M3BOp 3a
cranHo nobossmasame (Beyond Lean, 2017). ITomrroBame U cripoBol)ebe CTaHAAPAHUX PATHUX
orepalyja je jeZlan oJl TIIaBHUX YCJIOBa 3a YCIEUIHOCT OalaHCHpaba JTNHHU]E.

VY HacTaBKy Cy JaTH JUjarpaMu TPEHYTHOT OajlaHca JIMHU]E 3a IEBETH IPOU3BOIHH IIPOIIEC
KOjHU ce, Kao LITO je peueHo, cacToju W3 MeT ueianHa. Ha nujarpaMuma je mpukasaHo BpeMe 3a
o0aBJpame orepalrja Ha CBaKkoj paaHoj craHui. CBaka pajgHa CTaHUIA CE CACTOJU OJ1 MAIlIMHE U
oreparepa Koju o0aBiba 3aaTe pajHe onepanyje. Y oBOM IPOU3BOJHOM CHCTEMY CBAKH PalHUK
o0aBspa BUIIE OMEpalyja MITO je Ha JUjarpaMuMa MpPEICTaB/EHO pa3audyuTuUM Oojama. Tpeba
HarJacHuTH Ja Ha CBAKOj MAIlIMHU Y OBOM IIPOM3BOIHOM IIPOLIECY pajau Mo jenaH omneparep. LTo
3HAYH:

e Jlunuja 1 uma 14 mamunaa = 14 onepatepa y npBoj cMenu (cnuka 31);
e Jlunuja 2 uma 11 mammnaa = 11 onepatepa y npBoj cMenu (ciuka 32);
e Jlunuja 3 uma 14 mamunaa = 14 onepatepa y apyroj cmenu (ciuka 33);
e Jlunwuja 4 uma 10 mammna = 10 oneparepa y apyroj cmeru (ciuka 34);
e Jlunwuja 5 uma 8 mammHa = 8 oneparepa y apyroj cMenu (ciuka 35).

Pagaumm page y 1Be cMeHe, IITO OM 3HAYWIO J1a Y CBAKOj JIMHUJU y TOKY MPBE CMEHE paau 25
orepaTepa, a y TOKy Apyre cMeHne 32 omepartepa. YKymaH Opoj oneparepa Koju paau y I€BETOM
MIPOM3BOHOM TIPOIIECyY je 57.
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Cnuxka 31. I paguxon banuca munuje degemoe npoyeca npge yeiume
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Cnuxa 32. I paguxon bannca tunuje desemoe npoyeca opyze yeiune
Jlunyja 3
400
350
50
300 0 100 286 = Onepanuja 9
112 112 40 Omnepanuja 8
250 38 136 20 Omneparuja 7
60 Omnepanyja 6
200 g A 110 | Omepanuja 5
50
150 u 122 40 100 Onepauija 4
60 10 ;
| 200 39 A Onepauyja 3
100 82 50 50 | | | Oneparmja 2
74 i
12 160, 160 60 Oneparuia 1
50 120 | 102 40 60 Bpewme muxiyca
40
72 72 —_—T
60 aKT
. 22 R | | 30 30
N W > ™ “ o A S 9 Q N W »
TP T e E
R
AR A R G R R R R g

Cnuxka 33. I paguron bannca munuje degemoe npoyeca mpehe yenume
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Cnuxka 34. I paguron bannca nunuje degemoe npoyeca uemepme yeiune
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Cnuxa 35. I paguxon bannca nunuje desemoe npoyeca neme yeiure
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Ca mpukazaHux JujarpaMa ce€ MOXE BHUAETU Ja IOCTOje LEJIMHE Koje MpeMairyjy
3axTeBaHE BpeAHOCTH TakTa. OJ MeT JUHHja KOje KapaKTEepHIIy IEBETH IPOLEC, y CBAKO] O
JMHH]ja TIOCTOjU jeTHA WJIM BUIIIC PaJHUX CTAaHHIA KOje 3HATHO MPEeBa3niia3e IIHMJbHE BPEAHOCTH
takTta. Ha OCHOBY OBUX JIHjarpaMa TPEHYTHOT CTama OajlaHca JIMHUjE HACHTH(PUKOBAHO j¢ BUIIIC
YCKHX T'pJia y POU3BOAHOM Ipoliecy. Hanme, Ha palHUM cTaHHIIaMa TIOCTOje ONepaTepH KOjU Cy
npeontepehenn pagHuM 3amanMMa W 300T TOora JOJla3d 10 HE3a/J0BOJbaBama IMOTpede
npousBoame. Ca jeHe CTpaHe MOCToje omepaTepu Koju cy mpeontepeheHn pagHuM 3aanuma,
JIOK ca JIpyre CTpaHe MOCTOoje onepaTrepu KOju HUCY JOBOJHHO onTepeheHn u Koju MMajy ocrta
CJI000THOT BpEMeEHa.

Bucoka mpOAyKTHBHOCT TMOYWE-E OJl NOOpOr IUlaHWpama OallaHCHpama IPOW3BOTHE
nunuje. Jloopo pazymeBame AMHAMUYKE PUPOIe OalaHCHupama Mpou3BoAHE TnHUje he moBehatu
OJI3MB Ha MHOTE TIPEKUIC KOjJH CE jaBJhajy CBAKOJHEBHO. 300T TOTa j¢ HEOMXOJHO CIPOBOJUTH
OamaHcupame y Hajkpahem Moryhem poky Kako OM ce OCHrypajo Ja MPOAYKTUBHOCT HUjE
yrpoxkeHa (Lean Sigma Institute, 2010). Haj3nauajuuju pesynratd Koju ce MoOry moctuhu
OanmaHCUpambeM JIHHH]E CY:

CBH pajie UCTH 10CA0;

CBH pajic UCTY KOJIIMYMHY IOCTIa MPeMa 3aXTeBUMa KYTIIa,
He nocroje Bapujanuje y mpoiecy;

Huxo Huje npeontepehen;

Huxko e yeka;

CBu paze Ha OJaHCHpaH HAYWH.

3.1.1.4 Echexmusrocm npouzgoone onpeme

Ca nmujarpama ToKa MaTepHjaia u ca [ujarpama KpeTama oreparepa jacHO je yOUeHO /1a y
TOKY OBUX KpeTama I10CTOje MaIllMHE KOje Ce Y MPBOj CMEHHU KOPHUCTE, a y IPyroj He U OOpHYTO.
VY npBOj CMEHU pajie ABE LEIUHE y IEBETOM ITPOM3BOIHOM IIPOIIECY, & Y APYTOj CMEHH pajie TpU
nesnuHe. Y TOKy 00e cMeHe TIOCTOje MallIMHE KOje ce KOPUCTE CaMo Y jeHOj CMEHH, a TIOCToje U
MalliHe Koje ce kopucte y ooe cmere. 1lTo 3Haun ga nckopunrtheHocT ManuHa HUje jeaHaka. To
CTBapa AUPEKTaH ryOUTaK y HCKOpUIINeHy TPOM3BOIHUX KalalUTeTa Uy Tabenu 3 MpecTaBIbeHa
j€ UCKOpUIITNEHOCT MAaIlIMHA y IEBETOM IMPOU3BOTHOM TIPOIIECY .

Tabena 3. Pacnonoowcusocm npous*eodﬂe onpeme zame4eHoe cmarbd

Cwmena 1 CwmeHa 2
JoctynHe ManmHe 45 45
Mammse y ynotpeou 27 32
Hckopumhenoct 60% 71.11%

PacnonoxuBocT onpeme je neduHHCaHAa Ka0 BPEMEHCKH CTENeH HcKopuilhema Koje ornpema
IpOBEJE y pasy.

3a 0Baj MPOM3BOIHH MPOIEC UCKOPUITNEHOCT MallIHA Yy jeiHoj cMeHH je 60 %, a'y npyroj
71 %, mTo 3HAaYM Ja KOMIIaHHJa HE KOPHUCTU CBOj€ IPOU3BOJHE KamalUTeTe y MOTIYHOCTH.
[IpernocraBka je Ja NMPOW3BOAHA JMHMja HHUje OpraHM30BaHa Ha NpaBu HauuH. JluHmja je
OpraHW30BaHA OBAKO jep CE€ CMAaTpajo Jla CMambeHUM OpojeM omeparyja Mo pagHoj CTAHHUIH Ce
yOp3aBa M oOJlakIIaBa MpoIec IMpOu3BOAWKE. Jom jemaH ox pasjora 300T Kora je JUHH]jA
MPOjEeKTOBAHA HA OBAaj HAYWH je Oprka M JIaKIIa MaHUWITyJIalKja MaTepujajoM YHyTap JUHHUja U
Mama MOoryhHoCT 3a rpenikoM (MOryhHOCT Melama MaTepujaina yHyTap NPOU3BOAHUX JTMHU]A).

Haj3nauajuu nmokaszatesb neppopmMaHcu IpOU3BOIKE j€ €PEKTUBHOCT MPOU3BOIHE ONPEME
(OEE). TepmuH e(heKTHUBHOCTH C€ YeCTO ,,Mela“ ca TePMUHOM €(PUKACHOCTH, a MOTPEOHO je
HarJIaCTHTH JIa TTIOCTOJH BeJIMKa pa3ninka u3Mmely oBa nBa repmuna. Ha nmpumep: Ako je moTpeOHO
Jla ce HeKH KPEBET OJIHEeCEe Ha TETH CIIpaT 3a IMeT MUHYTA, a OH C€ OJIHECE 3a YCTUPH MHUHYTA, alld
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y morpeias ctal, Mu cMo 100% edukacHu, anu yomnmre HUICMO e(eKTUBHH. 3aKJbyyak je Ja ce
eeKTUBHOCT (pOKyCcHpa Ha Kpajibu pe3yJsTar, a epUKacCHOCT Ce OJHOCH Ha HAYMH Ha KOjU ce
cTBapu 00aBibajy. EdukacHocT je yBek OWTHA, anu je MOTHYHO HEOWTHA aKo Ce KOPUCTU Ha
MOTPEUTHUM MECTHMA.

VY HacraBky he OuTHm mpukazaHa e(QEKTHMBHOCT INPOMU3BOJHE OIpPEME Yy JEBETOM
pou3BOIHOM nporecy. EdexTuBHOCT mpon3BoaHe onpeme he ce npukasaTv Kao 0HOC CTBAPHOT
pasHOT BpeMeHa U YKYITHOT TOCTYTHOT BpeMeHa:

KopucHo Bpeme y pagy

OEE = -100%
YKyIHO JJOCTYIIHO BpeMe IPOU3BO/be

Paznuka n3mel)y yKymHO JOCTYITHOT paJHOT BpEMEHA M CTBApHOT BPEMEHA MPOHU3BOIHE
cy ryoumu. Y HacTaBKy je nata Tabena 4 xoja mokasyje TPEHYTHO CTame JIE€BETOT IPOU3BOIHOT
nporeca.

Tabena 4. Ipumep npopauyna OEE-a 3a 0amu npouze00nu npoyec

Cwmena 1

PagHo Bpeme 8

Pagno Bpeme (MuH) 480

[ayse 30

5C u opKaBame 30

YKyIHO AOCTYIIHO Bpeme 420

JoctynHocT 88%

Pacmoio;kuBo BpeMe paja onpeme 420

CTBapHO BpeMe pajia OIpeMe 370

Ilepdopmance 70%

[IpojexToBaHO BpeMe MPOU3BOIHE 570

CTBapHO BpeMe MPOU3BOJIHE 812.90

KBaanter 94%

YKyITHO NPOU3BEJIEHO 33

Jo6pu komMaau 31

OEE 58%

OEE 3A ABI'YCT
80
70
60
50
40
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Cnuxka 36. Meceunu pesynmamu OEE-a
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Ha ocHoBy mnperxomHor (cimka 36) Moke ce 3aKJbyYHTH [a je YKyIHa e(EeKTHBHOCT
npou3BogHe ompeMeHe oko 60%, mTo roBopH Ja IMOCTOjH MPOCTOP 3a ONTHMHU3ALU]Y W
yHamnpeheme e(heKTUBHOCTH MPOU3BOJHE ompeMme. Y MNPOM3BOJHOM MpOIECy MOCTOjU JOCTa
pacunama Ha KOje C€ MOXE YTHIIATH Y IUJbY M00OO0JbIIIaka MPOU3BOIHOT Mpolieca u 'y cienehoj
TaykKH y K0joj he ce pazmaTpaTu yHanpeheme AeBeTor Mpou3BOIHOT Ipoleca Ouhe npencTaBbeHN
HAYMHU Ha Koje je Ta yHanpehema moryhe moctuhm.

VY HacTaBKy je JaTa Tabena 5 Koja npuKa3yje BpeJHOCTH CBAKOT 110j€AMHAYHOT TapaMeTpa
koju yrtuue Ha OEE, kao m BpeaHOCT yKkymHe e(QEKTUBHOCTH IPOWU3BOAHE OINpEME KOjU
IPEeJCTaBJba CTaHIAP/ TAKO3BAaHE CBETCKE KJlace IIUJbEBa.

Tabena 5. Lumne epednocmu napamemapa epexmusHocmu

PacnonoxuBocT onpeme 90%
HUckopumhemwe nephopmaHcu onpeme 95%
CrerneH KBaIUTETa MPOU3BOJIA 99.90%
OEE 85%

CBu Benuku mpow3Bohaum 3a7ajy BUCOKE IHJbEBE MEPPOPMAHCH CBOjUX MPOU3BOTHUX
MOTOHA IITO YjeJIHO MPEACTaBJba M ITUJb KOJH OBa KOMITaHHMja TEXH Ja TMOCTHTHE y OJHCKO]
OoynyhHoctu.

3.1.1.5 Onepauuje xoje 0oodajy eépednocm npouzsody u_onepauuje Koje He 000ajy 8peoHocm
npou3800y

Y cBakoM TpoIlecy IOCTOjeé TPU OCHOBHE AKTHUBHOCTH, OHE KOj€ 10Jajy BPEIHOCT
MIPOM3BOTY, M KOj€ je KyIall CIipeMaH Jia TUIaTH, KOje He 0/1ajy BPEAHOCT alli Cy HEONXOJHE U
OHE KOje HE J1ajy BPEIHOCT ¥ OTPEOHO HX je oMax eMuMUHUCATH. CBE TPH aKTUBHOCTU KOPHCTE
BpEMeE U TPOIIIC HOBAII, @ CaMo jeHa OJ1 ibHX 3apaljyje HoBarl (ciuka 37).

Cnuka 37. Pacnodena onepayuja pedoHocmu

[Tpu neraspHOj aHANIM3H CBaKe IPOM3BOIHE JIMHH]E, CBAKOT IPOIEca Ila U CBaKe oneparyje
(aKTMBHOCTH) TOj€AMHAYHO, NMOTPEOHO je jacHO JeQHUHUCATH y KOjy TPYIly OA OBE TpU rope
HaBeJleHe OHa cmajaa. Jla Oum ce TO yTBpAWIO HA HAjIaKIIM HadWH, KopuirheH je Lean HauwH
pa3muILbama (ciuka 38).

[ToTpeOHO je cTBOPHUTH CHCTEM KOjU ce BPTH OKO Kymma. CrucreMm Tpeba faa Oyae cTBOpeH
ca U7IejoM J1a Kpo3 ONTUMU3ALH]y npoleca omoryhu jeTuH nponsBoj, Ha BpeMe U ca HajooJbuM
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Moryhum kBanuteToM. Jla 61 ce CTBOPHO OBAKAB CUCTEM MIPOU3BOJIHH-E HEOXO/IHO j€ YCIIOCTaBUTH
HETPEeKUIaH TIPOLEC CHUCTEMCKOT WACHTH(PHKOBAakAa M OTKJIamama CYBUIIHUX II0jaBa Yy
IIPOM3BOJIHUM IIPOIIECHMA, Tj. HOTPEOHO je SIMMUHHMCATH CBE LITO HE MPEJICTaB/ba BPEJHOCT U3
MEepCIeKTHBe Kynna. TuMe ce 3HauajHO peayKyjy TPOIIKOBU M oMoryhaBa ce TOCTH3amhe MaiX
aJll TyrOpOYHUX (PMHAHCHJCKUX KOPUCTH KOj€ MPEICTaBJbajy Kibyd 3a IOCTH3AHE BEIMKHX
pesynTara. CBe akTUBHOCTH Yy mpery3ehy Koje je Kymall cipeMaH Jia TiiaTi, OJHOCHO aKTHBHOCTH
KOje TpaHC(hOPMHUILY POU3BO/] 03HAUABAjY CE€ KA0 AKTMBHOCTH KOj€ J10/1a]y BPEJHOCT IPOU3BOLY,
y CYIPOTHOM CMaTpajy ce HemoTpeOHUM I'yOUTKOM BpeMeHa U pecypca.

IlomyncnymeHa gama?
[TecumucTa: Yamia je morynpasHa!
Onrnmucta: Yama je momynyHa! !

JInn pasMunubame: 3aIITo je vanra TOIIKO Beuka?!

Ilpeeenuka wawa = zybumax, omnao, pacunarse !!!

Cnuxa 38. [Ipumep Lean nauuna pazmuuibarea

Toxom ananm3e nporeca OTKPUBEHE Cy MHOT€ aKTUBHOCTH KOj€ JUPEKTHO y3POKY]y ciiade
nepopmMaHce OBE MPOU3BOJHE JIMHU]E. YOUCHO je JOCTa aKTHBHOCTH KOj€ HE J10J1ajy BPEIHOCT
MPOMBOJY M TPEICTaBJbajy YHCT T'yOMTaK 3a OBy KOMIIAaHHW]jy, ¥ W3 THUX pasjiora, oaMax ce
MPUCTYIIIIO AHAJHM3H U OTKJIamhalkby OTKPUBEHUX MpobIema.

[Topen Beh momenyTHX mpobsiema ca MpeKOMEPHUM KpETameM olepaTepa U MaTepujaja y
mpolecy, mpobaeMuMa ca HEYpaBHOTEKEHOM MPOU3BOAKHOM, OTKPUBEHH CY M IPYTH MPOOJIEMH.
Jenan ox Thx mpoGrema je mpeTepaHa Mpou3BObA.

ITopen mpobrema ca HEypaBHOTE)KEHOM IPOM3BOAIOM, jeJaH OJ TJIaBHUX Y3pOKa
HEMOTPEOHMX pacumama je mpeTepana mpou3Boama (cimka 39). Pasnor oBor mpobiema je mrTo
TMHMja He (QYHKIMOHUIIE Kao jeaHOKoMaHAayjyha mpousBogHa JivHHUja, 300T TOra LITO C€ IpHU
M0jaBH HEKOT MpolOyieMa y MPOU3BOJHOM Tpoliecy (IIKapTa, 3acToja Ha MAIIMHH, HEJOCTaTKa
HEKOT MaTepHujayia u UT/...), I0jeJMHE MalllnHe KOPUCTE, IOK JApyre He. HakoH Tora y mporiecy ce
jaBJba BWINAK WM MamaK MaTepHjajia Ha paJHUM CTaHHWIAMa, TPEIIKe YCJe] MUKCOBamba
MaTepHjalia, HemOTpEOHO KpeTame MaTepHjaia, HeMOTPEeOHO KpeTamke pajHe CHare, HEnoTpeOHO
HcKopulTheme He MpeaBul)eHnX pecypca Win He npeaBul)eHOT MPOCTOpPa, JIOII TAKT MPOU3BOIHE,
u npyru npobiemu. CBU MPETXOAHO HABEACHU MPOOJIEMHU Yy MPOU3BOAHOM IPOIECY KacHHU]jE CY
JOBEJIM JI0 TIPEKOMEPHHX 3alluXa, a Kpajibl PE3ysITaT je HEMOTPEOHO yllarame W TPOIICHE
KJbYYHOT pecypca, a TO je KaruTall.

Cnuxa 39. Pesynmam npexomeprux 3aiuxa

Y 0BOM IpPOU3BOAHOM MPOIECY YOUCHH Cy M IPYTH TyOUIM KAo IITO Cy YeKama, 4ecTa
3aMounmaka W MPeKuaama paja, BEeIuKa pacrojama u3Mmel)y pajgHMX cTaHWIa, HEmoTpeOaH
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TPAHCHOPT KOJU Yy CYIITHHM YBEK MpPEICTaBHka pacHUIlamke, J0CTa CUTHUX ald U KPYIHHUX
IpenpaBKy Koje KacHUje 3a cOOOM MOBJIaye U 4eCTa COPTUPABA M HEMOTpeOHE MPOBEpe TOTOBUX
U NIOJIyTOTOBUX MPOMU3BO/IA KAKO Y HalIO] (aOpHILIM TaKO Y HajropeM CiIydajy U KOJ| Halller KyIiia.

W3 cBux HaBeneHUX mpobiema Koju ce jaBibajy HeKH y Behoj, a HeKM y Mam0j MepH, y
Pa3IUYUTHM TIPOLIECHMa MTPOU3BOIE, MOKE C€ 3aKJbYUHTH JIa jelaH HeOCTAaTaK BOIU IPYTOM U
Kao KyJia 0] Kapara 3a BpJI0 KpaTKo BpeMe MpoIec MOKe OMTH BeoMa T0JbYJbaH, aKO HE U TPAjHO
HapyIICH a ca HHME U IeJIa IPOU3BOIHA TMHK]a. M3 Tor pa3nora y Lean KoHuenTy npou3BoImbe
MOCTOjW HYJITA TOJICPAHIIMja OUJI0 KOJHX HEJO0CTaTaka KOjU BOJIC HapyIIaBamy IEJIOKYITHE HIE)e
YCIIEITHOT TPXKHUIIHOT TIOCJIOBamka. YTpaBo 300r Tora Lean mHcucTupa Ha cTatHOM yHanpehemy,
eIIMMUHHCAy CBUX HEIOCTAaTaKa M CBUX MPa3HUX XO0J0Ba, 03 M3y3eTaka y CBUM MPOU3BOJIHUM
npouecuMa. Takohe MHCHCTHPa M HA MPBOOMTHOM TPABHIIHOM H3BOhEHY CBake MpPOIYKTHUBHE
aKTUBHOCTH. Y Lean -y Hema MOHaBJbama, HEMa IONPaBKM, HEMa Tpellaka, CBE Mopa Ja
(GyHKIMOHMIIE OECTpeKOpHO y MpaBOM TPEHYTKy. 3aTo je oA HajBeher 3Hayaja He camo
Mperno3HaTy Mpo0IeM y MPOU3BOIHOM IpoIiecy, Beh U BeroBy MO3aIuHy - y3pOK.

VY HapeaHoMm jeny pana, Ouhe naTH MpeAno3n M pellierka 3a OTKIAmkambe OBUX MpolieMa u
npukazahe ce KpajibH pe3ynTaTi CIPOBEICHHUX aKIUja.
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3.2 Akmuje yHarpelhema Mpou3BOIHOT Ipolieca

Hakon mTo je neTajbHO aHAIHM3WPaAHO TPEHYTHO CTamke JACBETOT NMPOM3BOIHOT MpoIeca,
MPUCTYIIIIO Ce IUIAaHHpay U CIpoBolewy akiyja 3a yHanpehemwe U oTkIamame ryouraka. Ceu
MIPEJIO3H Kao M CIIPOBEJICHE aKIM]je KOje Cy YCBOjeHE O CTpaHe PyKOBOJCTBA KOMIaHUje Ouhe
HaBeJIeHEe U 00jalllibeHe Y HACTABKY paja.

[IpBH, a yjenHO 1 HajCIOKEHU]H TIPOOIIEM KOjH je TIOTPEOHO OTKIIOHUTH, JeCTe KPeHupaTu
KOHTHHYAJTHH TOK, POU3BOIKbY 0€3 3aCTOja M OApPKATH TAaKT MPOU3BOIHOT Ipolieca craaHuM. Ha
OCHOBY MH(OpMaIHja 0 BpeMEHY CBUX OTepalnja y mpoiiecy, nHhopmaija o Opojy omneparepa,
IbUXOBOj OOYYEHOCTH, O HEONXOJHO] ONMPEeMH W allaTuMa 3a paj, JOCTYIHOM IIPOCTOPY,
MPUCTYTIIIO C€ J€TaJbHO] aHaIM3U. [[o1u1o ce 10 3aKkJbydKa J1a IOCTOjU MoTpeda 3a KpeupameM
HOBOT pacriopena mammHa (layout) y nporecy, kao ¥ HOBOT pacnopeja ornepanyja Ha paJHuM
cTaHuama. Pasjor oBor pemiema je 3aTo MITO c€ MPHIMKOM aHAIW3e YTBPIMIO Ja TOCTOje
3HA4YajHU TYOHIIM KOjU Cy HACTaJIM Kao y3pOK paja Mmpoiieca y JBE pa3IuduTe cMeHe (Y jeaHO]
CMEHH pajie JBE JIMHH]E, a Y Apyroj Tpu). OBakaB paj y3poKyje TYOUTKEe y TIPOIeCy MPOU3BOIHE
Kao IITO CY:

e Munumym 15 ma 4ak u 10 U3MepeHHX 35 MUHYyTa NPUWIMKOM IMyHEHa U NPAKHEHA
MIPOM3BOHUX JINHU]A;

UYecTa 3anmounmarma U CTajama,

Hacranak npekoMepHe Mpou3BOIHE y MPOU3BOIHOM IPOILIECY;

YecTo MUKCOBamE MaTepHjaa,

Hacranak mkapra y npousBoOImH,

Hemame nipaBor yBuaa y ¢dasze obpaae Mmarepuiaja.

[TpunukoM u3pase HOBOT Paclopeaa MalIMHA HEOMXOIHO je BOAWTH padyHa O TOME KO U3BOIH
npeaBuleHy ornepaiujy, Kako je H3BOIH, I/I€ je U3BOJIHU, Y KOM TPEHYTKY U KOJIuKo ayro. Takohe
Tpeba BOJIUTH padyHa Jia orepaTepH He Oy 1y npeontepehenn 6pojem ornepariyja Koje u3Bojie, Kao
U J1a TOK MaTepHjana u3mely pagHux cranuma Oyae mro kpahu.

AHanu3y HOBE MPOM3BOJHE JIMHHjE 3alOYMI-EMO MCTO Of Kamamureta. [IpomsBomgHa
JMHMja C€ TMPOjeKTyje TaKo Ja 3aJ0BOJbM HOBE MOTpede npousBoame oja 3axteBanux 27000
MPOM3BO/Ia TOIUIIHE, TOBehaHa MOTpaXKka O] CTPaHe KyIa, Kao mTo je Beh momMeHyTo y pamy.
300r TOra MITO je MO3HAT KalaluTeT, IPOpadyHaT jé HOB TaKT MPOU3BOIE.

Bpeme TtakTa = PacmonoxuBo Bpeme 3a MPOU3BOkY / MOTPEOHE jeMHUIIC TPOU3BOIHHE

Tabena 6. [Ipopauyn maxma npouzsoore dHcesbeHoe Cmarba

Kommumuna | 27000 | mpo/ron
2250.0 | mpo/mec
102.3 | npo/nne

HocrtymaocT | 90%

Pagno Bpeme | 480 | mun/cme

[Tay3a 20 MUH

[Tay3a 10 MWH

5C u onpkaBame 10 MUH

Hoctymao Bpeme | 440 | mun/cMe

CMmeHe 2 cMeHa/na”

TakT npousBoawme | 7.744 | MUH

Takt nmpousBoaAmEe | 464.64 | cex
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OnMax HaKOH M3pavyyHaBama 3aXTEBAHOT TaKTa, MOTPEOHO je M3payyHATH OKBHpaH Opoj
orepaTepa Koju je ToTpedaH 3a MPOM3BOMAKY 3aXTEBAHOT Opoja MPOM3BOJA, a Ja CE MPU TOM
00aBe3HO 33JJ0BOJBM HOBH TaKT MPOU3BOIE KOjU y HalleM ciiydajy usHocu 465 cex. OBO cMO
yCcHenu Ja mpopadyHaMmo y3 momoh mHQopMaiyja 0 YKyITHOM BpEMEHy olepalyja Koje CMO
JIOOMIIM MEPEHEM CBHX Oflepallfja y OBOM IMPOU3BOJHOM Ipoliecy (Tabena 7).

Tabena 7. Illpopauyn nompebnoz 6poja onepamepa 3a damu npoyec

Tpenyran 6p. e T OxBupan O6p. | OxBupaHn 0p. Paznuka y
. omeparepa | omepartepa mno op.
omneparepa onepanmja
10 CMeHH CMeHH omeparepa
JInnuja 1 14 3338
Jlnnuja 2 11 2490
Jlunuja 3 14 3656
JIunuja 4 10 1535 Bumrak 2
Jlnnuja 5 8 1221 Bumak 2

Hakon oBe ananmuse, HEOMXOJHO je HAIJIACUTH JIa j€ OBO TEOPHUjCKU OpPOj HEOMXOIHUX
oreparepa TMOTPEOHMX Ja 3aJ0BOJE TOTpedE IMPOM3BOAKE OBOT IPOW3BOJHOT TMpoIleca.
Teopujcku O6poj ce MOXe Pa3NMKOBATHU O] peanHoOr Opoja, BUIEe WM Mame (Hajuemhe He Ou
Tpebano Outm Behmx ojcTymama), a peaman Opoj ce MOKe JOOMUTH TEK HAKOH 3aBpIIETKA
pacrojena ornepanyja, aHalIu3e TOTpeOHNX MallliHa U alaTa, 1 Kpeupama TOKa IIPOU3BOJIBE.

[MpunukoM moveTka OallaHCHUpama MPOM3BOAKE Tpeda MMATH 3a IMJb J1a CE€ CTBOPH
YpaBHOTEXEHA TPOHM3BOIHbA 0€3 WIM Cca MUHHMAJIHO JIHEBHHX, HEJCJbHUX WM MECCUYHUX
Bapujarja. TOkOM pacrojele onepainyja Mopa ce OOpaTUTH MaXKkha Ja CBaka pajiHa CTaHUIA
Oyzne paBHOMEpHO omnTepeheHa, 3aXTeBUMa CIIOKEHOCTH OIepaidja Kao ¥ BPEMEHOM Koje je
MOTPEOHO YTPOIIMTH 3a W3BONECHE HCTHX, Ca TJIABHUM IMJBEM Ja Ce€ MpeaBHl)CHH TakT
MIPOU3BO/IK-E HUKAKO He mpemarii. [Tope oBor BaKHOT 3aXTeBa HEOMXO/HO j& BOJUTH payyHa Jia
TOK MaTepHjaya v JbyIU y mpoliecy Oyie jeqHocTaBaH U KpaTak. Ha qujarpamMmuma ucno Moxe ce
BUJICTU HOB Pacope]i oriepaliyja Ha CBaKoj paJlHOj CTAHUIIM Y CBAKO] O] MET MPOU3BOHUX JIMHU]a
JIEBETOT MPOM3BOIHOT Tiporieca (cinuka 40 — ciuka 44).

Jlunamja 1

500 465
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gg 50 Omnepanpja 9
400 o 8
25 62 116 nepanuja

° 114 Onepanuja 7

300 98 100 132 70 Onepammja 6
250 . 120 %0 0 70 180 Ornepaumja 5

4
200 88 48 Onepanuja 4
150 e 92 66 44 2(0) 70 130 Ornepannja 3
100 46 40 28 Ornepanmja 2

i > o0 2 110 = 0 s 1

0 10 === BpeMe UKIyca
& & & o & o° & o — Taicr
& & & & & & & &

Cnuxka 40. ['paguxon uzbanancupane 1uHuje oesemoe npoyeca npee yeiune
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Jlunuja 2
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60
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Cnuka 41. ' paghuxon uzbanrancupane aunuje oesemoe npoyeca opyee yeiune
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Cnuxa 42. I pagpuxon uzbanancupane aunuje degemoz npoyeca mpehe yenune
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Cnuxka 43. I'paguron uzbanancupane 1uHuje desemoz npoyeca Yemepme yejiune
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Cnuka 44. I paguron uzbanancupane 1unuje 0egemoe npoyeca neme yejauHe

54



Urop Wimnh - YHanpeheme npon3BoaHux nponeca y ayToMOOMICKO] HHAYCTpHjH TpuMeHoM Lean npoussBoane ¢unozoduje

Ha ngmjarpamuma ce MoXe jaCHO BUJETH Ja Cy OIepaluje paBHOMEPHO pacropeleHe Ha
CBaKy OJ] PaJHUX CTaHUIIA Ka0 U J]a HUJEJHO O] BpeMeHa LIMKIyca He Ipeia3u 3aXTEeBaHO BpeMe
TakTa Mpou3BoAme. [lopex Tora mrTo je MpoW3BOAHA JIMHHja O0Jbe M30aJaHCHUpaHa MOXKE ce
YOUYHTH J]a Cy CBa BpEMEHa IHKIIyca MPHOIMKHO UCTHX WX CIIMYHKUX BpenHocTH. Ca nujarpama
ce MOXE jOII YOUMTH Jia OCTOj€ pajiHe CTaHUIIe KOje UMajy BpeMe LIUKIyca Koje je Beoma OIu3y
BPEMEHY TakTa aji Ja HHjeJHa paJHa CTaHWIA Ca CBOJUM BPEMEHOM IPOU3BOJIE HHjE
npeKopaumiia Taj 3aXTeBaHM TakKT. Ha HEKMM pajgHUM CcTaHWIaMa 300T CIIOKEHOCTH |
JEIMHCTBEHOCTH OIepallyja Koje ce Ha ’buMa H3BoJie HHje Moryhe edukacHHje OalaHCHpame THX
pamHux cTanuIa. [la 6u ce, 0BaKko ciIokeHe MPOU3BOAHE JIMHU]jE, IITO YCIEUIHN]e n30aJaHcupae
YBEJICHO je a HEeKH O] omepaTepa pajae Ha ABE Pa3IUYUTE MPOHM3BOAHE MAIIMHE KOje Cy y
MPOM3BOIHOM TIPOLIECY CMEIITEHE jeTHa 10 IpyTe.

YKymHO BpeMe IHUKITyca 3a OTepalyje KOje U3BOH Taj orepaTep je 30up BpeMeHa IUKITyca
3a Te aBe MamuHe. [Iprinkom OaraHCHUpama OBAKO CIOXKEHOT Mpolieca MOpa ¢ BOIAWTH padyHa
Jla OBE MalInHe Oyy IMITO OJIFKE jeHa IpyToj, Ja Ou ce 00e30emuino mro kpahe Bpeme kperama
oreparepa Kao M Ja ce IPUTOM HE Yrpo3H TOK MaTepHjajia y Mpou3BoaHOM Tporecy. Ca uCThx
Ijarpama, KOjH ce HaJla3e M3HaJl, MOXKE Ce BHJICTH J1a je Opoj oreparepa y JHMHHjaMa MPOMEHCH,
anu Ja 3a MocTH3ame Beher KamanuTeTa JIMHU]jE HUje aHTa)KOBaH HUjeIaH HOBU omepartep, Beh je
camo BpIIieHa MpeoOyKa orepaTepa 3a HEKe OJ] HOBUX Olepainuja Koje je OWI0 HEeOIXOJHO Ja
Hayue, 1a OM HOBA JIMHU]a yClenHo (yHKIMOHKCANa.

JIBe HajOUTHUje CTBApH KOje ce MOTY BHJICTH Ha TOpe HaBEJICHUM JIjarpaMuma cy:

® YCICUIHO CMambCHU IYOHIIU Y CBUM MPOU3BOHUM JINHHjaMa;
e JMHUja je n30ayaHCUpaHa TaKo Jia ca UCTHUM OpojeM omepaTepa npou3Beae Behy KomuanHy
JEeIUHUIIA POU3BOIA.

VYropeno ca GanaHcupameM JIMHUjE KPEHpPaH je HOB TOK Marepujana. Ha mimaretu mujarpamy,
KOjH je IPUKa3aH Ha CIUIHM 45, 1aT je HOB TOK MaTepujaja KOjU je jeIHOCTaBHU]H 1 KOjH je jaCHH]e
nedUHUCAaH y OJIHOCY Ha TOK MaTepHjajia KOju j€ OMKCaH MPUIMKOM aHaJIM3e¢ TPEHYTHOT CTamba.
ITpBo Beoma OuTHO yHamnpelheme jecte aa ce MaTepujan kpehe HCKIbYYHBO KPO3 CBOjJY POU3BOHY
nenuHy. To je mocTurayTo 60J50M PacIoAesioM paJHUX olepanyja, 00JbUM pacropeioM MallnHa
U I0JaTHOM OOYKOM oIlepaTepa 3a ornepaiije Koje je OMIo HeomxoaHo Aa Hayde J1a U3BOJIE.
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Wzbaumnearee cTonoBa 3a cenapauMjy maTtepuja
Cnuxka 45. [lInacemu oujacpam ynanpelenoe moka mamepujana

[Topen oBor kpeTama MaTepyjaja yBEACHO je Ja ce MaTepHjal Kpehe HCKIbyUnBO O jeIHE
pagHe CTaHHMIIE, 10 BEHE CyCEeJHE pajHe CTAaHHIE. Y HEKUM CllydajeBHMa je OBa CyCcelHa pajHa
CTaHHIa M HajONKka pajHa CTaHHIA 3a Ty CTaHUILY, a Y HEKHM M HHje, U3 pas3jiora peaociesa
u3Bolema onepanyja Win U3 pasiora cI0KeHOCTH BpcTe onepanuje. Kox HoBor Toka Marepujana
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jacHO cy ne(MHHMCAHM YJNa3W M W3Ja3d CBaKe NMPOW3BOTHE IIEIMHE, Ka0 W ylla3d W H3Ja3u
MaTepHjajia 3a CBaKy paJHy CTaHWIy MoHaoco0. Ha oBaj HaumH je jacHO neduHHCAH cMep
KpeTama MaTepHjana. Y CBaKOM TPEHYTKY CBaKOM OIleparepy je MO3HATO ca KOje paJHe CTaHHUIIE
MaTepHjall 10Jla3u Ha U3BONEHe Olepaiuje U TJIe ce MaTepujal dajbe yimyhyje HakoH 00aBJbeHE
onepauuje. OBako JnepuHHMCAH TOK MaTepujaja oMoryhyje MmpoLecHOM JHUAepy WU JHUAEpY
JVHHjE J1a TIPWIMKOM HaArjIeqama MPOU3BOIHOT MPOIeca y CBAaKOM TPEHYTKY 3HAjy Ha KOjoOj
paZiHOj CTAaHUIIM CE HaJa3u MaTepujaj, Koje je onepalnje MaTepujal mpoiiao, koje he onepamuje
YCIIEIUTH Ka0 ¥ KOJIMKO j€ BpeMeHa MPHUOIMKHO TIOTPEOHO J1a Ce 3aBPIIH jeIaH TOTOB KOMaJ.

Ca rope nmpuKa3aHOT JHjarpamMa MOXe C€ jOIII YOUUTH J1a Cy CTOJIOBU KOjH CY CITYKHIIH 3a
cermapanujy marepujajia uzbdaueHu U3 Imporeca u jaa je yBeaeHo Kan-Ban cnabneBame nuHUje
MaTepHjaoM Kao M HEONXOAHUM nparehum kommoneHTama. OBaj HAUMH CHaOJIeBama je yBeIeH
na OW ce OTKIOHWJIA HEMoTpeOHa KpeTama MaTepujaia (MpermakuBama Marepujaia ca
Mel)ynporiecHUX KOJUI[a Ha CTOJIOBE, 10J]aTHA HEMOTPeOHA COPTHpama MaTepujaia), MpeKoMepHa
MIPOM3BOJIKbA, MAbKOBH MaTepHjaia, MEIIalke MaTepujajia y TPOM3BOJHOM IPOIECY Kao U
NIPOM3BOJIKba HenoTpeOHor mkapTa. OBO je mocturayto yBohemem Kan-Ban komuma koja ce
IUPEKTHO TyHE W COPTHPAjy y MPETXOJHOM IMPOU3BOIHOM IIPOIECY, UMajy TadHO oxapeheHy
KOJIMUMHY KOjOM Cy CHa0JIeBeHa, jacHY pyTy KojoM ce Kpehy u TauHo neduHucaHe pajiHe CTaHUIEe
KOjuMa je IoTpeOHO Ja joctaBe oapeheHe kommoHeHnTe. J[uMeH3uje oBUX KouMIa cy yckiahene
ca KOJMYMHOM MaTepujaja Koje je MoTpeOHO Ja HOoce M MOBpIIMHAMa Ha KOjuMa je TpeaBuleHo
HECMETaHO KPEeTamke OBUX KOJIHIIA.

Jla Ou ce jacHO BHJETO 3a KOjy ce O] JMHHUja KOja KOJIMIa KOPHCTE yBEJCHA je O3HaKa
0ojamMa (cBaka JMHH]a MMa CBOjy 0O0jy IIITO CE MOXE BUICTH HAa TOPEH-EM JHjarpamy), Kao v TO Ja
CBaKa KOJIMIAa UMajy Ha ceOM MCIUCcaHe CBE HEOMXOAHE HH(OopMaIlje Koje Cy joj HEOMXOIHE 3a
HecMeTaHu paj. [lomTo je Heomxo1HO Ja OCUTypaMo HeoMeTaHO CHabIeBame poreca, Kan-Ban
je TIpOjeKTOBaH Jia caJpKH JBa Mapa KOJWIA 3a CBaKy MPOW3BOJHY JIMHYjy. Pasmor oBakBor
MPOjeKTOBamka CHAOAeBamk-a MPOIIeca je /1a YKOJIUKO J0he 10 Mamer 3aCT0ja HEKOT 01 IPETXOAHUX
npoleca oBaj Mpolec HecMeTaHo (GYHKIMOHUIIE jeJHY 1IeTy cMeHY. Tako Ja jeJiHa KOJHUIa Hoce
notrpebaH MaTepujan KOju je HEONXOJaH 3a jelHy CMeHy Npou3BoAHe iuHHUje. Kao mTo cmo
HarJIacHIM CBaKa JIMHUja MMa I0 Map KOJIMIA 3a CHAaOJIeBamke IITO Ce U3 JHjarpamMa U3Haa MOXKe
jacHo BuzetH. Kana ce konmia ucrpasHe uay Ha Mylbembe y MPEeTXOAHH Tportiec (koju Beh cripema
NOTPeOHU MaTepujall 3a ’BbUXOBO IMOHOBHO MyHHEHE), @ HA FIbUXOBO MECTO J10J1a3e KOJIUIA Koja cy
Beh mpunpeMIbeHa 3a CHa0/IeBamkEe JIMHU]jE HEOITXOJHUM MaTepujaioM (pyra konuia n3 Kan-Ban
Mmaranuna). Kaga ce oBa konuia HamyHe Bpahajy ce y Kan-Ban 3ony cBe 10 motpebde 3a lUX0BO
MMOHOBHO Kopuinheme, Kaga ce Bpahajy y MOHOBHHM TpOIEC CHa0jeBama JIMHUjE, a Jpyra
UCTIpaKEkhCHA KOJIMIA WY Ha MyHEeHhEe U HAKOH Myhemba Jonase cnpemHa y Kan-Ban maranus.

OBaj KOMIUIETaH CHUCTEM je TporpaheH KapTHIIOM KoOja MpeACTaBjba TJIaBHU CUTHAI Y
cucteMy Byuema. KapTuma y cymrtuHu mpeacTaB/ba WH(OpMaNMjy ITa je MOTpeOHO, Kaaa je
oTpeOHO, IJIe je MOTPEOHO U Y KOjOj KOJIMYWHHU je TOTPeOHO Ja ce ypaau Tj. mpou3sezae. Kan-Ban
O3HayaBa MH(pOpMaLKjy Koja mokpehe HeKy akIjy WM MHCTPYKLHjY 3a AONyHY 3anuxa. CBaka
pajJiHa CTaHWIIA y MTPOU3BOJHOM IPOIECY j€ O3HaUEHA MCTOM 00jOM KOjOM Cy O3HAYCHA KOJIHIIA
KOja je cHab/eBajy, Kao U MaJoOM CJIMKOM JIeJIoBa Koja Tpeba /a ce Haljy Ha ’beHOM CTOoIy, Aa Ou
paIHUK KOjH paay Ha CHa0AeBamy JIMHHU]E jaACHO MOTA0 Ja yOUH Ha KOjy paaHy CTaHHUILy Tpeba 1a
JIOCTaBU MaTepHjall M KOJU je TO Marepujan y nuTtamwy. OBO je J0JaTHO YBEICHO Y MPOU3BOIHU
nporec kao u y Kan-Ban mpomec, na Ou ce moryhHocTH 3a Memame Marepujana CBejle Ha
MHUHAMYM.

Kao mro je rope Beh momeHyTo cBaka JIMHHja UMa CBOT olleparepa CHab/leBama KOju je
3aJy’KeH 3a CHaO/eBame JIMHUjE MOTPEOHUM MaTepujajioM Kao U mpahemeM (PyHKIIMOHUCAHA
Kan-Ban cucrema y uenunu. bpoj omeparepa xoju cHabaeBajy oBaj MPOM3BOIHH MPOLEC HUje
MIPOMEH-EH Y OJTHOCY Ha Opoj omeparepa y aHaJIM3U TPEHYTHOT CTama aju U3 Jujarpama Koju je
NPUKa3aH Ha CIUIM M3HAJ MOXKEMO BHJIETH J1a j€ BUXOBO KpETame jacHO NE(PUHHUCAHO Kao U
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3HaTHO ckpaheHo. Buie He mocToje HemoTpeOHa M Jyrauka KpeTama OBHX olleparepa Koja cy
onrepehrBana BHUXOB paj], a CAMUM TH U BbUXOBY MPOJAYKTUBHOCT Y IIEJIMHHU.
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Cnuxka 46. [lInacemu oujacpam moxa onepamepa

[IITo ce TMYe KpeTama onepaTepa Ha MallMHAMa, U3 JWjarpama Toka oreparepa (CiIHKa
46) MOXe ce BUJCTH Jia TIOCTOje OTepaTepy KOjU pajie Ha JBE pajHe CTaHulle. 300T JIMHHU]Ee TOKa
Marepujaja HUje OWI0 M3BOJJBMBO Jla OBE MAIIMHE CTOj€ jeJHa Topei Apyre aa He Om Omo
YTPOXKEH TOK KpeTama MaTepHjaiia, ajii je U3BEJCHO J1a Te MallIMHE CTOje jenHa u3a apyre. OBum
j€ TMOCTUTHYTO J1a C€ TOK MaTepHjaia He yIPO3H, ajli UCTO TAaKO M J1a KpeTame orepaTepa He Oyie
npenayradko, Beh n1a oHo Oyze cBeneHo Ha MUHHMYM. [IpojexkToBaHoO je Tako Ja ce onepaTep Koju
paau Ha JABE MalllMHE CaMO OKPEHE, Tj OKPEHE CTOJIUITY Ha KOjOj CEM M OJIMaX MOXKE J1a 3all0YHE
n3BOhebe onepalyja Ha IPyroj MalluHKA Kao MITO je MPUKa3aHo Ha CIIUIU UCTo (cuka 47).

—
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Cnuxa 47. lllemamyxu npuxas pada onepamepa Ha 08e paore cmanuye

Ca oBako MPOjEKTOBAHMM HOBUM OajaHCOM JIMHHjE W PAaCIONE]IOM oOfepalyja y
MPOM3BOIHOM TPOIIECY YTHUIIATO Ce U Ha MCKopuinhemne onpeMe. MallinHe Koje ce HeKaaa HHCY
yrnotpebsbaBajie v Koje cy OWIIM BHINIAK, cajia Cy YBEJACHE Y MPOIIeC MPOU3BOIbe (Cirka 48).

[IpoMeHoM HaumHa paja, Ja TpoIeC caja paau y JBE jelHAKe CMEHE, Kao M Ja HEKH
oreparepu pajie Ha JBE MaIlWHE, YTUIAJO C€ Ha UCKOPUIINEeHE MAlllMHA JEBETOT MTPOU3BOIHOT
nporeca. Ca cnuke U3HaA MOXKE C€ BUAETHU Ja cafa y mpoiecy noctoju 10 mammHa Koje ce He
KOPHCTE, Y TIPBOj KA0 HU y JIPYroj CMEHU W OHE Cy O3HAUCHE Ha CJIMIM Ca PBESHUM 3HAKOM X.
OBe MamInHe Cy yBeJieHE Y HOBO MPOjEKTOBaWkE JIMHU]E 1a YKOIUKO OyJie mocTojana nmorpeda 3a
MMOHOBHO TPOIIUPEHE MPOU3BOJAHUX KalalMTeTa, OBE MAIllMHE MOTY OWTH Ha pacrojaramby U
MOTy OWUTH yBeJIeHE Y TPOU3BOIHU MPOIIEC.
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Cnuxa 48. [llemamyxu npuxas npoyeca ca 03Ha4eHUM MAWUHAMA Koje ce He YNOmpebbasajy

Ha tabenu 8 mpuka3aH je HOB MpoIeHAT HCKopHIhema MalluHa HAKOH OalaHCHparmba
nuHUja. Moe ce BUJIETH Jia je MPOIIeHAT UCKOpUIThema U Y jeIHOj U y IPYTroj CMEHH MO/IjeTHAK,
Kao 1 Ja je 3HaTHO MoBehaH y 0IHOCY Ha MPBOOUTHY aHAIIU3Y 3aTCUYCHOT CTamba.

Tabena 8. Pacnonosicusocm npouzsoone onpeme ynanpefienoz cmarod

Cwmena 1 CwMmeHna 2
JocrtynHe mammHe 45 45
MammHe y ynorpedu 35 35

[TpunukoM aHanmM3e JEBETOI NPOM3BOJHOI IpOLEca YOYEH je oIl jeaH BEeIMKH
HEeJ0CTaTaK JUHH]E, a TO je He MoryhHocT npahema Mpou3BOKE Y peaTHOM BpeMeHy. JenaH o
IJIaBHUX IpoOjemMa KOju ce JellaBajy jecy 4YecTH 3acTOju JIMHUja Kao M He aJIeKBaTHO M HE
JIOBOJBHO e(pUKacHO 0JIroBapame Ha oBe rpobiieme. TokoMm aHanmu3e yTBpAUIIO ce Aa Cy Hajuemhu
pasio3n OBHX 3aCTOja, 3aCTOjU MallMHa (KBapOBH), TPEIIKE y MPOU3BOJHOM TIPOIECY KAao H
HE/IOCTaTaK MaTepujaia Ha paJHUM craHunama. Jla Ou ce oBU mpobiaemMu JAeBETOT MPOU3BOIHOT

nporieca OTKIOHWJIM, yBelo ce mpahieme MpOM3BOABE Y PeaqHoM BpeMeHy y3 momoh Andon
CUTHAJIHOT cucTeMa (cimka 49).
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Cnuxka 49. [llemamyxu npuxas npoyeca ca yseoeHum AHOOH cucmemom

Oapxasame
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Andon cBeTJIOCHH ¥ 3BYYHH CUTHAITHH CHCTEM TOBOPH A j& MPUINKOM MPOU3BO/E JOIILIO
JI0 TPEIIKe WM KBapa KOjU je HEOMXOJHO OTKIOHWTH. Ha ciuim m3Hag Moe ce BUICTH Ja je
CBaKa paJHa CTaHHIA OompeMibeHa ca ANdON CHrHaJIHUM CBETIOM, Kao U Andon mpekuaaduma.
Andon cBeTo je mocTaB/beHO Ha Beho] BUCMHM Ha paJHUM CTaHUI[AMA Kako OM OWIIO JaKo
BU/IJBUBO U Kako OW momoh mpucTuria y mTo kpaheM BpeMEeHCKOM pOKy. CBETIIOCHH CHUCTEM Ce
CacTOjH U3 TPU pa3IMyKTa CBETIA & TO CY:

e 3eJICHO CBETJIO — 03HAYaBa J1a IPOM3BOIHA JTHHH]a (GYHKIIMOHHIIE HOPMAITHO 0€3 HKaKBUX
npobiema.

e XyTo cBeTsIO — 03HAaUaBAa J1a je y MpoIiecy JOLUIO 0 MpobdaeMa U HeONXoJHa je IoMoh 01
CTpaHe HaJJIeKHE 0Cco0e.

e IlpBeHo cBeTyIO — 03HAyaBa Jia je MomnuIo A0 Beher mpobieMa Koju ce Mopa OTKIOHUTH
Kako OU IpOM3BO/Iba ONeT (PyHKIIMOHKCAIa HEOMETaHO.

Ha cBakoj pannoj cranunu takohe mocroju Andon ypehaj ca Tpu mpekumada (3ejI€HH, KyTH U
I[PBEHU) KOjUMa oIlepaTepu aKkTUBUpajy cucteMm. Kama omeparep youn Heku mpoOieM OH Ha
ypehajy mputucka onpeheH mpekugad KOjUM CHTHAJIU3Mpa Ja MOCTOjU MPOoOJEM Ha HETOBO)]
pasHOj CTAaHMIIM U J1a MY je HEOIIXOJHa MOMOh paau OTKIamama npodiema. BaxkHo je Haracutu
J1a j€ HEeOMXOIHO jacHO Je(UHUCATH Ka/la ce MaJid Koja 60ja y cucTteMy, IITa Koja CUTHaJIHa 00ja
3HA4YM, KaKo je MOTPeOHO pearoBaTH U KOj€ je pambe MOTPEeOHO MPEeay3eTH y 3aBHCHO Y KOM Ce
CTamy IpoIeC HaJla3h. Y TpoIlecy KOjH je PUKa3aH Ha CIIUIY U3HA], TJIABHU KOPAIlK MIOKpPEeTama
CHTHaJIa Cy jacHO e(UHHCAHU U TO:

e 3eJeHO CBETIIO — 03HAUaBa Jia IPOU3BO/IHA JTMHM]ja PYHKLIMOHHUIIIE HOPMATIHO 0€3 HKaKBUX
npobiema.

e KyTo cBeTiio — 03HauaBa ja je y nporiecy JOILIO0 J0 HeKuX mpobiema (Hajuenrhe Be3aHuX
3a MallIMHY, KBAJIUTET, HEAOCTAaTaK MaTepHjalia, UTH...). AKTUBHPAKE OBE 00je 3aXTeBa Aa
ce HajuiexHa ocoba (y OBOM ciyuajy ormepaTep 3aAyKeH 3a cHaOJeBame TUHH]E) TI0jaBH
Ha PaJIHOj CTAHWIIH M TIPOBEPH Y 4eMy je TpodiieM. AKO je TpoOJieM y cHabIeBamy, YIIpaBo
OBaj omepaTep je 3ayKeH Jia T'a OTKJIOHH, YKOJIHMKO je IOIUIO J0 MpodiieMa ca KBaJTUTETOM
pana mporeca 0o0aBemTaBa ce MPOLECHH JHIECP, a YKOIUKO je MpoOiIeM ca MallmHOM
o0agBeITaBa ce oOJJpyKaBambe.

e [IpBeHo cBeTIIO — 03HAUABA Ja j€ MPOLIEC TPAjHO HAPYIICH U J1a je TOTPEOHO BUIIIC BpeMeHa
na 0u ce mpobiiem oTkioHMO. Hajuenrha akTuBammja OBOT CBETIIAa TIOpa3yMeBa Jia ce Ha
paZiHOj CTAHMIIM JECHO MPOOJIeM ca MAIlIMHOM U Ja je nmoTpedHa momoh u3 onpkaBama J1a
Ou ce OH OTKJIOHHO.

Jenan ox HajOMTHUjUX 3aXTEBA jecTe J1a Ce CUTHAIM3AIMja MOCTaBH TaKo Ja Oy/ie BeoMa yOouJbUBa,
Kao0 M Jia 3BYYHH CHUTHaJI OyJie JOBOJHHO TJIacaH paju JaKiimer u Opker pearopama (ciauka 50).

n --

Cnuxka 50. Cruxa peakyuje Ha AHOOH CUSHATIHO C8EMIO
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JenuHo nmoOpo youwbHMBa CHUTHaNM3alMja ca NPETXOAHO JAeHUHHCAHMM KOopaluMa HUMa
CBPXY KBAJIMTETHOT HaJ30pa Mpoleca M OJp)Kamba HEroBe KOHCTAHTHOCTH Y3 MHHHMAIIHE
TPOILIKOBE 3acToja. AKO ce OBaj CHCTEM HCIPaBHO MOCTaBM OH IIOCTaje BeoMa MohaH amaT 3a
CMamkeHhe Irpelaka y Mmporecy jep MX JIAKo MpHKasyje, Te 300r Tora Kao U jacHO Je(pUHHCAHUX
KOpaka peakiyje Ha Taj mpukas, omoryhaBa Op30 pearoBame U OTKJIamame THX rpemaka. Jla ou
ce TH 3aXTEBH HCIYHIJIH II€0 CUCTEM j€ JIOJIaTHO MOBE3aH Ha KOMIjyTep (Iporpam) Kao U Ha
BeJUKH TeneBru3op (Andon nucruiej WM KOHTPOJIHA IUI0Ya) KOjH Ce Hala3d Ha BUCOKOM MECTY Y
MIPOM3BOTHOM IIPOIIECy Kako OM OWO IITO YOUWBHBHjH 32 CBE y4eCHHKE mporeca. OBaj AucIuie)
CIy»KM 3a HaJ30p LEJOKyMmHOr mporeca. Ha oBom aucriejy ce Hanasu mpukasan layout
IEJIOKYITHOT TIpolieca ca J0JaTHUM HH(pOopMaIlfjaMa Be3aHUM 32 Mpou3BoaAkYy. CBaka akTHBaIyja
OWII0 KOT O] CBeTaja y CUCTeMY, Ha JIUCIUIE]y c€ Y HCTOM TPEHYTKY I0jaBJbyjy uHbopMaIije o
MECTy 3acToja (paJHOj CTAaHUIIN) Kao U O TUIY 3acToja (mpomnpaheHo oaroapajyhuM cBETIIOCHUM
U 3ByYHHUM curHanom). [lopea Bu3yesnHuX nHQpOpMaIHja o AeHiaBambiMa Ha PaJHUM CTaHHIIaMa
Ha JTUCIUIE)y Cy MpHKa3aHe HHpopmaluje o mpou3Boami. OBe HH(pOpMAIHje HaM CITyXKe Kako Ou
ce MpaTHO TEMIIO paja, OJHOCHO 33/1aTH LMJBEBH U3 caTa y caT, Kako OM ce MpaTHo MpoIeHaT
IIKapTa Kao W Kako OM ce MOrio Op30 pearoBaTH Ha CBAaKO OJICTYINAHE BE3aHO 3a Mpolieme
MoBe3aHe ca OBUM MHpUpPMaIjama.

WNudopmanuje Ha AHIOH TUCIUIC]Y BE3aHE 32 MPOU3BOY:

3axTeBaHu OpOj MPOU3BOJIA,

Teopujcku O6poj nmpousBoa,;

bpoj mpousBoaa koju je Mpou3BeCH Y TaTOM TPEHYTKY,
Bpewme 3actoja;

[Ipouenar mkapra,

[TpousBoHa TMHM]A;

e (CwMeHa y K0joj ce paay;

e JlaTyM u BpeMme.

[ToTpeOHO je HarjmacuTH 1a je OBaj MPOU3BOJHM IPOIIEC MPOjEKTOBAaH Tako Ja m3Mmely pamHmx
CTaHUIIa MOCTOjU Manu Gadep (CTOK) KOju OCUTypaBa J1a YKOJIUKO Jol)e 10 3acToja Ha HEKOj Of
pagHUX CTaHWIIA, IPYTe pajHe CTAaHUIIE MOTY HECMETaHO Ja paje joun jeaHo kpahe Bpeme, mpe
HEero mTo ocTaHy 0Oe3 marepwjaia 3a paa. OBo omoryhaBa na y mporuecy peTko aohe 1o
3ayCTaBJbarba KOMIUICTHE JIMHHUjE WM KOMIUIETHOT IPOM3BOIHOT MPOIIeca YCie] PeTUCTPOBamka
HEKor mpo0diema.

[MpunukoMm mMmiuieMenTanuje Andon cucrema Tpeba BOIUTH padyHa Ja C€ OCHTypa
IpaBOBpPEMEHA M YBEK MPUCYTHA peakidja Ha aKTHMBUPAHU CHTHAJ, Y CYHPOTHOM MOXE ce
M0jaBUTH JIa TIPH HACTAHKY Mpo0JieMa paJIHUK Ha TOj PaJHOj CTaHUIM He akThuBHUpa ANdon cuctem,
jep 3Ha na Taj curHan Hehe Outu mpumeheH u Hehe OMTH ageKBAaTHOT pearoBama Ha HETOBO
CUTHaJIM3Upame mpobaema. 300r Tora ce Bpiu 030uJbHa 00yKa omeparepa Ha MallMHama Kao 1
ocoba Koje cy 3a1ykeHe 3a mpaheme 1 OTKIIambame HEMPABIIHOCTH y Tpoliecy, 1a Oyay o0yueHe
7la Ha aJicKBaTaH HAYMHHM YIIpaBsbajy ANdon cucteMoM Kao u j1a Oy 1y CrpeMHe 1a Kaja ce CUCTEM
aKTUBHUpA, OTKJIOHE CBE MpobIeMe KOjU ce MOTY JaBUTH.
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3.3 PesynTaTtu npuMEHEHUX aKIlHja

3amaTak OBOT paxa Owia je JeTajbHa aHali3a KOMIUICTHOT MPOW3BOJIHOT TIOTOHA,
OTKpHBamWe MpoIleca KOjU MPEACTaBha YCKO TI'PJO MPOHU3BOMAKE, OTKPHBAKHE T'YOWTaKa Yy TOM
nmporecy y3 momoh Lean anara, kao W cmpoBoheme akmuja 3a yHampeheme Tor mporeca.
Pesynratu cnpoBeneHux akmnuja Owhe mpukazaHu Kao YMOpeaHA aHaIHM3a 3aT€UEHOr CTama ca
CTameM HAaKOH CIPOBEJICHHUX aKIIH]a.

ITpBu KOpak oBe aHaJIM3e OMO je MPUKYIUbakhE CBUX MH(POpMALKja KOje Cy HaM MOMOTJIe
1a ce CTeKHe 00JbM YBU y HAUMH (DYHKIMOHHICAba CBUX IPOLECa Y OBOM ITPOM3BOAHOM MOTOHY.
Hakon Tora mpucTymwiio ce JeTaJbHO] aHAJIM3U NPHUKYIUbEHUX HH(OpMalMja U IUIaHHpamby
akiuja xKoje he OuTH cripoBeIeHe paju OTKIIamhamka TyOuTaka y OBOj MPOU3BOIHO] JIMHH]H.

Jenan on muibeBa CIpoBEICHUX aklMja Ouo je aa ce noBeha nckopuiheme MPOU3BOIHUX
KamanuTeTa yrnorpebom Beher 6poja pacnosioKHMBUX MaIllMHA KOj€ C€ y 3aTCUCHOM CTamby HHCY
ynotpebspaBaine. To je MOCTUTHYTO O0JFOM PacIioieioM OIepalrja y MPOU3BOIHUM IpolecuMa.
V aBrycry je 6una uckopuirheHocT MatiHa y npBoj cmenu 60 %, oqHocHo 71 % y npyroj cMeHu,
JaKie mpocedyHa HckopuitheHoct mammHa Owna je 65,5 %. 3a camo Mecell naHa, HAKOH
MOKPEHYTUX akliyja, uckopuiiheHoct mammuHa je nosehana y o6e cmene Ha 78 %. OgHOCHO
npoceyHa uckopuntheHocT MammHa cana u3Hocu 78 %. Jlakme, mpocedHa HCKopHIIheHoCT
MalllHa je npuMeHoM Lean anara 3a mecen jaHa ysehana 12,5 %.

Tabena 9. Ilopehere pesyrmama uckopuwheHocmuu MauuHa

Cmena 1 | Cmena?2 Cwmena 1 CwMmena 2
JocrynHe mammuyHe 45 45 45 45
Marmuse y ynorpebu 27 32 35 35
Hckopumhenoct 60% 71% _

Bbpoj omeparepa y mpou3BOAHOM MpOIECYy HHUje MPOMEHEH jep He MOCTOju morpeda 3a
3arnonbaBamkeM HOBHX omeparepa. Pazior ryOuTaka y mpoW3BOIHOM IpoIiecy HHUje Omo Opoj
ormeparepa, Beh cy ryOuIM HacTalu Kao IMOCIeauIa JIOIIe paclojiese onepaluja, JIOMeEr ToKa
MaTtepujaja v JIOIIeT pacrope/ia MaliiHa y nporecy. Hakon HoBor OanaHcupama JTMHH]ja IPOMEHe
nporiecHor layout-a, kao u TOoka JbyJM U MaTepujajia, ca UCTUM OpojeM omepaTepa OCTBapeH je
uusb nosehane mpousBoame 3a 20 %. M3MmeHe koje cy HampaBibeHE, HampaBJbeHE cy Y Opojy
oreparepa u 6pojy nomohHux oneparepa. AHaimzama je yrBpheHo aa ce noBehana mpou3Boamba
Moxe goctuhu ca 58 oneparepa u 10 momohHux omnepartepa. AHanu3a, je Takohe mokaszana aa je
3a 3aXTEBaHy MOTPAXby OMII0O HEOIXOIHO aHTaKOBA-E jEJHOT JTOJATHOT OIlepaTepa y MpoLecy
muBema. A 0OJBUM pPAcmopesioM olepalidja, TOKOM Marepujada ¥ yBohemem Kanban-a y
MIPOM3BOJIHYU IPOIIEC 3HATHO Cy CMamEeHU I'yOHIIN y pajly TIOMONHUX onepaTepa, 1a je Ha Taj HAaUuH
CTBOpeHa MOryhHOCT Ja ce jegaH momohHH omeparep oOydu W Aa ce mpebanu y TJIaBHOT
orepaTepa OJHOCHO Jia C€ aHraxyje y mpolecy muBewma. Ha oBaj HaunH U30€THYTO je AOAaTHO
aHTKOBamE HOBOT omneparepa, Beh je anraxoBan omneparep Koju je Beh mpumamao ToM mporecy.
Bbpoj omepartepa je uctu y o0e cMeHe, a pasJior 3a TO jé HOB pacmope] orepaimja, Tako 1a je
3aJJ0BOJbCHA MOTpPeOa 3a JIMHUJCKOM TPOHM3BOAHOM. HakoH 3aBpiieTka paga pagHHKa W3 MpPBE
CMEHE, Ha HEeroBO MECTO J0Ja3u paJHUK M3 JPyre CMEHe W 00aBJhba HCTE Olepalje Koje je
00aBJ/ba0 U HETOB KOJIETa U3 MpBe cMeHe. Ha oBaj HaUMH Cy OTKJIIOWKCHHM TYOUIIM MyHEHma U
NpaXmHekha MPOU3BOAHE JTMHM]E, a IPUTOM CY jacHO Ie(UHHCAaHE Olepalrje Ha CBaKOM PaTHOM
MecTy. 3a pas3iiuKy O]l 3aT€YCHOT CTama HAKOH CIPOBEICHHUX aKIHja jacHO je neuHHCaH TOK
Jby/Id, TOK MaTepujaia, Kao ¥ pacrope]l orepanrja Ha CBakoj paaHoj cTaHuiy. To moapazymena
Jla cajia CBakM paJHUK 3HA CBOj€ pajJiHE omepalnje U 00aBe3e y TOKY CBOT PaJHOT JIaHa.
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Tabena 10 . [lopehere 6poja onepamepa npe u nocie ynanpeheroa

Cwmena 1 Cwmena 2 Cwmena 1 Cwmena 2
Bpoj oneparepa 25 32 29 29
Bpoj nomohuux 5 6 5 5
omeparepa
YxynaHn 0poj oneparepa 30 38
68

3a cBaKy IMPOMEHY Koja ce€ MPUMEHH y TIOCIIOBamky MoTpeOHO je oapeheno Bpeme na joj ce
CHCTEM MPUJIATO/IM U J1a C€ BeHU e(PeKTH ucrosbe. 300T Tora je OMI0 HEOXOIHO Jla C€ HEKOJIUKO
MecCelM MpaTy MPOM3BOIHU TIpoliec, Ja Ce JOJATHO yHampehyje ma Ou ce OoCTBapwWid 3aJaTh
IWBbEBH yHanpehemwa. Y OBOM Cllyuajy, KO 3aT€UCHOI CTama 3aXT€BaHA JHEBHA MPOU3BO/AMA
n3Hocwia je 92 cera Ha 1aH. 300T BETUKHUX MPOIECHUX I'yOWTaKa MPOCEeUHa JHEBHA MPOU3BOIHHA
u3Hocuia je 75 cera Ha maH. OBa Benwka pasiuka u3Mel)y 3axTeBaHEe M peajlHE JTHEBHE
MPOM3BOIKE MOpasia je na Oynme HamokHahena. 30or Tora je OWMJIO HEONMXOJHO HE caMo Jia
oreparepu pajie IpeKoBpeMeHo, Beh u 1a paje cBake cyoote. To je n3a3uBajio mpeMop pajHuKa
Kao W BEIMKO HE3aJ0BOJHCTBO 300T moTpede 3a mpekoBpeMeHuM pajaoMm. Ilopen tora mro cy
pagHuLK OWIM HE3aJOBJHHH, TON MEHAIMEHT (upme je Takole OMO He3anoBOJBaH jep je 300r
MIPEKOBPEMEHE TPOM3BOIEEC MOPAO JIa TPOIW BUIIIe (PMHAHCH]CKUX pecypca Hero IMITo je TO OMIIo
npenBul)eHo (PMHAHCH]CKUM TUTAHOM.

HpoceqHa IMPOU3BOAIba CCTOBA IO MECCLIMMA

120
104 104 104
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Cnuxa 51. /lujazpam npoceune npouzgoore

HakoH cBUX CIIpOBEACHHX aKI{ja MPBOT MeCeIa MOCTUTHYTH Cy MUHUMAJTHU PE3YyJITaTH y
norseny nmoehama npousBoame. Paszmor Tora je crnopo npuiarohaBame IPOU3BOIHOT MpoIeca
YBEJICHUM IIpOMEHaMa U HOBOM HauWHYy (YyHKIIMOHHCAa CHUCTEMa y HEIHHU. JoI jeflaH pasJior
cropor mpuiarohaBama je OTHOp JbyIud HOBOM CHCTeMy pana. Beh apyror mecemna, HakoH
YBEJICHUX MPOMEHA, C€ BUJIE 3HAYajHEe NMPOMEHE y MPOW3BOAKBU. JOII HUCY MOCTUTHYTH 3a/1aTH
LMJBEBU, aJIU Cy 3HATHO BUJIJbUBE MPOMEHE Y HAUMHY (PYHKIIMOHUCAKa CUCTEMA U T1aBHU y3pOLHU
ry0uTaka cy elMMHHHCAHU. Y TpeheM Mecely NMpu3BOAmE CE BUIU Ja CUCTEM (DYHKIMOHHUIIE Y
CKJIaJy ca MPUMEHCHUM aKlldjaMa ¥ TO j€ JIOBEJIO JO TOora Ja NMPOU3BO/Aa CeTa Ha JaH Oyle
npuOIIKHA 3a1aTHM LUJbeBMMa kommaHuje. Ha rpaduky msnan (ciuka 51) ce Moxxe BUACTH
nocrerneHo nosehame MPOM3BOJHE CETOBA Ha JIaH U MPHUOJIIKaBamke 3aJaTUM LUJbeBUMA. Y
3aTE€4YEeHOM CTamy MPOU3BOJIMIIO C€ 75 ceToBa Ha JaH, a HAKOH TPH Mecela, HAaKOH YBEJCHUX Mepa
yHarpehema, ca HICTUM MPOU3BOJIHUM pecypcuma mpousBoau ce 102 cera Ha maH. [Topen Tora
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mTo cy noBehaHn MPOM3BOAHY KaNalMTEeTH, HajBehn ycrex CpoBeAeHUX aKIHja je YKIamame
NPOLIECHUX TyOHMTaK, yKIamame IMPEKOBPEMEHOI pana, moBehame 3aJ0BOJbCTBA paJHUKA U
ycknahuBame ca GUHAHCH]CKUM TJIAHOM KOJH j€ 3aXTeBao TOM MEHAIIMEHT KOMIIaHH]e.

Jenam on TaBHMX TOKa3aTesba YCHEITHOCTH CHPOBEACHUX akiuja je mosehame
eduKacHOCTH TPOU3BOJHE NUHHje y uenuHH. [loBehame eukacHOCTH MPOU3BOAHE JHHUJE j€
npejcTaBibeHo Ha rpaduky ucnof (cinuka 52). Ha rpaduky cy npencraBibere npomere OEE-a Ha
JHEBHOM HHMBOY Yy MPOHM3BOIHO] JIMHUJU OJ 3aTCUCHOT CTama 0 CTama HAKOH CIIPOBEICHHX
yHanpehema. Moke ce BHACTH Ja Cy Yy aBryCcTy (3aTE€UeHO CTame) ITHEBHU pe3yJNITaTH
e(HUKacCHOCTH OMJIM HUCKH U J1a Cy HETPEIBUIMBO BapuUpaIn 300T BEIMKUX I'yOHUTaKa y MPOIECy.
[TocTreneno ca moBehaBameM pesynTaTa CHpPOBENEHHX akiuja, moBehaBana ce m  eduracHoCT
npou3BoAme y nenuau. Takohe, ca rpaduka ce moxxe Bunetu aa ce pesyirata OEE y nenemOpy
3HaTHO pa3nuKyjy on pesynrata OEE y aBrycry meceity. [locroju 3uHaran ckok pesynrata OEE

300r Tora MITO je caja MOCTUTHYT OanaHc u3Mel)y NpojeKTOBaHMX NMPOU3BOAHMX pe3yiTara U
peaHX NIPOU3BOJHUX pe3yJTaTa

Pesynararu OEE no mecennma
90

80

70

60 Asryct
50 OxkTobap
40

e T I T I T

Hosembap
30

= Jleniembap
20
10

12345678 910111213141516171819202122232425262728293031

Cnuxka 52. I'pagux ynopeone ananusze pesynmama OEE-a

Ha nujarpamy ucnop (cimuka 53) mpeactaBibeHu cy mpoceunu pesyiratd OEE-a mo
Mecennma. Ca aujarpaMa ce MOXKe BHJACTH Ja je €(UKACHOCT IEJOKYITHE MPOU3BOIAHE JTMHH]E

noBehana 3a 18 %. To je Beoma mobap pe3ynTar 3a KpaTak BPEMEHCKH mepuoj npahema, a y
HapeIHOM MEPUOAY CE€ Taj PEe3yJITa MOXKE jOIIl TOOOJBIIATH.

[Ipoceunu pesynraru OEE no mecenuma
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Cnuxka 53. [{ujacpam nopeherva npoceunux pesyimama OEE-a
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VY HacTaBKy paja Ha qujarpamy Koju je NmpHukasaH ucnoj (ciauka 54), nata je yrnopeaHa
aHaJIM3a pe3yJTara 3aT€U4eHOr CTama M pe3yJITaTa HaKOH CIIPOBEIEHHX akiuja. Moxe ce jacHo
BUJIETH J1a CY CIIPOBEICHE aKlyje Ouiie yCIeIIHe U Jja Cy IVIaBHU OCTaB/beHU IMJbEBU OCTBAPEHHU.
VYcnemHo cy OTKIOWKEHA paculama y Hpolecy Koja Cy IpeAcTaBibaja IVIAaBHE CMETHE 3a
HOpMaJIHO (pyHKIMOHUCame Mpou3Boame. Ca uCTMM pecypcuMma je moBehaH KamanuTer

MPOM3BOJHE JMHHje, ToBehaHa je HMCKOpUIThEHOCT MamMHa Kao W YKynmHa e(uKacHOCT
IIPOM3BOJIHE JIMHU]E Y LIETHHU.

Pesynraru ynanpehema
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Cnuxka 54. [lujacpam ynopeone ananuse sameuenoe u ynanpehenoz cmarea

ITopen npuka3aHux pe3yiTara CIpOBEICHHUX aKIMja HajOUTHHja CTBAp jECTE MOCTaBIbabEe
TeMeJba CUCTEMA, FheTOBO CTAOMIIM30BabE M O/IP)KaBamke, Kao | MOJICTHIIAKkE HOBUX UCja 3a
BEroBO cTasiHO yHanpeheme. TokoM TecTuparma U cripoBolema akiuja, O CTpaHe Y4eCHUKA
JoOujeHe Cy HOBE Heje 3a MOOoJbIIIakha KOjuMa Ce cMaTpa Jla ce MOXKe YTHUIIATH Ha J0JIaTHA
mo0oJbIIamka pe3yiTaTa Koju Cy HaBeICHU y qujarpamy ucron (cimka 55).

[Tnan Mmoryhux yHamnpehema
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Cnuka 55. [{ujacpam mozyhux axyuja ynanpeherba

[Ipumenom Lean amara y HaBeneHoOM mpeay3ehy MOCTUTHYT je 3Ha4ajaH Hampeaak y
Ipolecy NpOM3BOJAKBE, a Y HCTO BpeMe IIOCTaBJbEHU Cy TeMesbH 3a Jajba yHampehema.
OTkiamameM TyonuTaka y mporecy, OaaHCHpameM IPOU3BOJHHX MPOIEca M UMILUIEMEHTHPABEM
Andon u Kan-Ban cucrema, CTBOpEH je KOHTHHYyalaH OJIPXKHUB CHUCTEM KOjU je y HCTO Bpeme
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(GyHKIMOHANAH, jacaH, JeJHOCTaBaH M MperyiefaH. Y clly4yajy IojaBe HOBUX MpoOiieMa OBaj
yHanpehern cuctem je omoryhmo ma ce y mporecy Npou3BOAKE HOBOHACTAIH MPOOJIEMH JaKO
UIeHTH(DUKY]Y, 1a ce OTKPHjy HBHXOBH Y3pOIM U Ja ce y ITO Kpahem BpeMEeHCKOM NepHOmy
npuMeHe oaroBapajyhe Mepe kako 6u ce TH mpobsemMu oTkiIoHW . Ca Ipyre cTpaHe 0Baj CUCTEM
HE caMo Jia je 3Ha4ajHO YHaIpeIuo Mpoliec MPOM3BOAlKE, Beh je Takohe mokazao aa mocroje
moryhHocTn 3a jom Beha yHampelhema HApOYMTO IO THTaky HCKOPHITNEHOCTH OIpeMe,
KamanuTeTa IpOU3BO/IKE M cBeoOyxBaTHe edukacHocTu. [la Ou ce oBa yHampehema nocruria
HEOITXOJIHO je Ja Ce Y HapeJHOM MEPHOAY OApkKaBajy Beh MOCTUTHYTH pe3yiTaTH, Ja ce pa3BHje
0ospa KOMYHHUKalMja u3Mel)y Tom MeHaIMeHTa (HupMe M 3alloCICHHX, Jla C€ UMIUIEMEHTUPA]y
HOBM Lean amatu m 1ga ce JOJAaTHUM MOTHUBAIIMOHMM cCpeAcTBUMa (00yke, yHampehema,
¢uHaHCH]e, UTH...) TOACTAKHY paJHHUIM HA KPEaTUBHOCT, NHOBAaTHBHOCT M HAa MMIUIEMEHTAIIN]Y
OPUTMHATHUX TPOU3BOTHUX PEHICHA.
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4. 3AKJbYHAK

VY cBety ce y mocieamuX TPUAECET roJuHa Pa3BHjajy U KOpUcTe Lean anatu kao jeHu of
Hajuemrhe KopumheHUX METO/1a 32 ONTUMH3AIIN]Y TIOCIOBakA Y TIPOU3BOTEHH.

3a mpumeny Lean konmenTta moTpeOHO je MPUMEHWUTH YUTAB HHU3 ajaTa UM TEXHHUKa
11000JbIIaka, Y3 BUXOBO MPETXOIHO NMpHIarohaBame cennGUIHOCTUMA TPOU3BOIBE U KYJITypU
3arocnennx. Jla 6u ce Lean xKoHIENT MMIIEMEHTHpPAo y npeay3ehe HEeOmXoHO je MO3HaBame
HErOBUX HAJOMTHUjUX MeToJa U TexHuka. [IpBu neo pana objammaBa Lean KOHIENT U HEroBe
TEXHHKE, allaTe M METoJie KOje ce Hajuemrhe KOpUCTE, a APYTH Je0 paja IMoKa3yje ITUPEKTHY
NPUMEHY HEKUX 00jallllbeHHUX ajlaTa y pealHOM HOCIOBamY.

Benuku 3Havaj y pady je JaT HaueldnMa Ha Kojuma ce Lean mpousBogHa ¢unozoduja
TeMeJbH Kao M aJaTuMa y3 moMohy Kojux ce MMIIEMEHTHPA YHyTap HEKOT IPOM3BOTHOT MpoIieca.
BaxHno je Harnmacutu aa Lean Huje caMmo anat Koju ce jeIHOM UMIUIEMEHTHpPA U Ty je ToToBO, Beh
3aXxTeBa CTalHA MOOOJpINAA, MOCTajeé HAYWH Pa3MUIJbarba W HAUYWH CBAKOJAHEBHOI KUBOTA
CBAKoOT I10jeIMHIIA Ka0 U LIEJOKYITHEe OpraHu3alije y LeIHHH.

Y OBOM pajay mpHMEHEHH Cy anaTh Lean mpom3BOAHOT KOHIENTa Ja OM Ce OCTBAPHIIO
yHanpeheme MPOU3BOMHOT Tpolieca y ayToMoOwmickoj uHayctpuju. [Ipomec ynampehema
peaTn30BaH je y KOMIIAHUJU KOja ce 0aBW MPOM3BOHLOM JIEJIOBA 3a CHTEpHjep ayToMoOusa H
OJIBHja0 C€ y HEKOJIMKO (a3a: MPUKyIJbamkhe MoJaTaKa U aHaJIn3a 3aTeUeHOT CTamba, Ipe/iarame
ujeja 3a yHampehema, cripoBol)eme yCBOjeHUX aKIlja U aHaIu3a MOCTUTHYTHX Pe3yJiTara.

[{uss oBor panma OMO je Ja ce TOKOM aHalM3e 3aTeueHOr cTama y3 momoh Lean amarta
OTKpPHjy BEIHKH HEJOCTALH Y QYHKIIMOHNCAKY MPOU3BOJHUX Mporeca. M3 Tor pasiora HajBHIIe
naxme je mocBeheHo HMIIeMeHTHpamwy Lean amara y3 momoh Kojux cy TH HeAocTauu
oTknomeHu. [IpBa OuTHA akiMja Koja je CIpOBENICHA jecTa Ja je JIMHMja MoYena J1a paau y JBE
UJICHTUYHE paJHe CMEHE U TUME je OMOTyheHO cTBapame KOHTHHYaJIHOT TOKA MPOU3BOHe. OBUM
MOCTYIIKOM Cy OTKJIOH-CHHU BEJIMKH I'yOUIH KOjH Cy C€ jaBJbasli IPUINKOM YECTHX 3al0YHIbAha U
CTajama MPOU3BOIHE, Ka0 U MyHhEemha U NPaXbeha JIMHUja PHIUKOM ITPOMEHA paHUX CMEHA.

banancupameM Npou3BOAHUX Ipolieca ckpaheHa Cy BpeMeHa 4eKarba, paBHOMEPHO CY
pacrniopeheHe mpou3BOIHE ONepalrje Mo paJHUM CTaHUIIaMa U JaCHO Cy Ae(uHuCaHe MPOU3BOIHE
onepanyje 3¢ CBaky paJHy cTaHMlly y mpouecy. Ilopen Tora ykiomeHH cy ryOuIM HacTaiu
IIPEKOMEPHOM MPOU3BOJIIOM, HEMOTPEOHUM KpeTamHMa MaTepHjajia Kao M KpeTambHuMa
omneparepa. Jla Ou ce cBa oBa yHanpehema oapkaia, y Ipolec ¢y yBeJeHH CUCTEMHU Kao IITO Cy
Andon u Kan-Ban. Y3 nomoh oBuX cucteMa ycnenu CMO J1a y PEaIHOM BPEMEHY y TMOTIyHOCTH
IIPATUMO U KOHTPOJIUIIEMO MTPOLEC TPOU3BOILE.

ITopen mocTurHyTor ycmexa y Buay mHoBehama KamarureTa NMpOou3BOAWKE W noBehama
YKyITHe e()UKaCHOCTH MPOM3BOJHUX JWHHU]JA, HajBehuM ycmexom ce cMmarpa BelauKo moBehame
3aJJ0BOJBCTBA KOJ| 3aIIOCJICHUX. 3a 3arociieHe Y KOMIaHWjU HajBehe 3aJ0BOJBCTBO NpECTaBIba
STMMHUHHUCAE IPEKOBPEMEHOT paja Kao M paja BUKECHAOM, a 3a TOIl MEHAIMEHT KOMIAaHH]e TO
IpeJCcTaBajba BeJIMKE YIITeAe Y PHUHAHCH]CKUM pecypcuma.

Penocnen yBohema Lean koHmenrta y KOMITAHH]H j€ YHOTIIYHOCTH IpoJiaroheH meHuM
norepebama. HeonmxomHo je HariacuTé Ja MeETOJAe M TeXHHKe Lean koHmenTta HuCy
KOMIUTMKOBAHE, aJId CBAKAKO 3aXTEBajy aIrCONyTHY MOCBEhEHOCT CBHX 3alOCICHUX Kako OW ce
MOCTUTIIAa KOPHUCT OJI MMILJIEMEHTAIlMje OBOI KolleHNTa y kommnaHuju. Ilpumenom Lean amara
OCTBapeH j¢ KOHTMHYHWpaHU TPOIEC, CIMMHUHHCAHU Cy CBH Behu TryOunu y KOMMIaHUjU M
MOCTAaBJHCHH Cy TEMEJbH 3a JJaJha KOHCTaHTHA YHarpehema.
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