dakynTeT MHXXeHePCKUX HayKa YHuBep3uTeTa y Kparyjesuy

MBaHa P. TowoBuh

MOZAEJIN YINPABJbAKBA TPOLULKOBUMA

macTep paa

KparyjeBau, 2013.



PakynTeT UHXeHepCKUX Hayka YHuBep3uTeTta y KparyjeBuy

Ha3us ctyamjckor nporpama: UHxxewepKkn MeHalMeHT
HuBo cTyauja: MacTtep akagemcke ctyauje

Moayn: JeaHoroauwHe macTtep ctyauje

MpeameT: UHXew-epKCKa eKOHOMMUja

Bpoj nHaekca: 606/2012

MBaHa P. TowoBuh

MOZAEJIN YNPABJIbAKBA TPOLULKOBUMA

MacTep paa
Komucwuja 3a npernea v onbpaHy:
1. Op Pajko Yykuh - meHTOp
2. HaTtym ogbpaHe:

3. OueHa:




Y oKBMpY OBOI MacTep pafa kaHauaat Tpeba aa

Owmoryhn npenosHaBawe U pasymeBawe [MaBHUX npobrnema y npouecy
pauMoHanu3sauvje TPOLIKOBa M YTBPAW KOjUM Cy TPOLUKOBMMA M3FOXeHa Mana u
cpeara npeayseha.

HaBege v onuwe o caga passujeHe MeTofe 3a ynpaBibake TPOLUKOBMMA,
kKao wTo cy: Mogen TpaguuMoHanHor ynpasBrbawa MNPOU3BOOHUM TPOLLUKOBMMA;
Mogen ynpaBrbaka TPOLUKOBMMA TeMerbeHuX Ha npouecy, Moaen ynpasrbamwa
TPOLLKOBMMA TEMESLEH Ha aKTMBHOCTMMA, Moaen unrbHMX TpoLllkoBa, byueTtnpame
TeMerbeHO Ha akTuBHocTMMa, Mopgen 6unaHca nocturHyha, “KamseH” Tpolikosw,
AHanusa BpegHoct n Mogen ynpasrbara TPOLLKOBMMA KBanuTeTa.

[a concTtBeHo BUhewe 3Havaja U pearnHe npMMeHe oBUX Mogena y 3eMibu u
OKPYXEHbY.

lMpenopy4deHa nutepartypa:

[1] Op Manunuh, C., ,YnpaBrbadko pavyyHOBOACTBO M 0OpayyH TPOLLKOBaA
yumHaka“, EkoHomcku dpakynteT, Kparyjesau, 2004.

[2] Mpod. Op nuh B. 1 Mununhesuh B., ,YnpaBrbawe Tpowkosuma“, POH,
Beorpag, 2005.

[3] Op MNokpajuuh, ., ,EkoHomuka npenyseha“, Yuroja wramna, beorpag,
2002.

Kparyjesau, 2013. MEHTOp:
Op Pajko Yykuh




Pesume:

3axTeBW 3a CTaIHUM noBehakeM KOHKYPEHTHOCTH, IpE CBEra Majiux U
cpenmux mpenyseha, kako Ha gomaheM, Tako U Ha CTPAHOM TPXKHILTY, Tpaxe O
MEHalIMEHTa Tpenay3eha mpeay3uMame HU3a aKTUBHOCTH 33 CMambeHmhe TPOIIKOBA U
noBehame epuKkacHOCTH U e(EeKTMBHOCTH MOcioBama. Kpewpamwe 3axreBa 3a
CMamkEeHE TPOIIKOBA j€ CIOXKEH CTPYYHH I0Ca0, Ma je 3aTO HEOMXOJHO Yy MpaKcH
U3paJUTH TPOTPaM aKTHUBHOCTU MOMONY KOra ce OCTBapyje CMamemhe TPOIIKOBA Y
CBUM CErMEHTHMA MTOCJIIOBHE MOJIUTHUKE.

Y Ty cBpXy Ha pacroiarakby HaM j€ HEKOJMKO Beh pa3BHjeHHMX Mojena
ylpaBjbathba TPOIIKOBHMA, Kao MITO cy: Mozaen TpaaullMOHAIHOT YIpaBibamba
MPOU3BOJHUM TPOIIKOBHMa; Mojen yhpaBibamba TpPOIIKOBUMA TEMEJbEHUX Ha
npouecy, Mojen yrnpaB/balkba TPOIIKOBMMA TEMEJbEH Ha aKTUBHOCTUMA, Monen
MJBHUX TPOIIKOBa, bylletnpame TemMe/beHO Ha aKTHMBHOCTMMa, Mojen OwunaHca
nocturayha, “Kamzen” TtpomkoBu, AHanu3a BpeAHOCTH W Mojen yrpaBbamba
TPOUIKOBMMA KBAJIUTETA.

Kako y CpOuju, Tako M y OKpyXelbYy, IbHUXOBa NPUMEHA je Ha KajlocCT
HEJIOBJbHA, 1a CE HaJlaMo Jia he mpoydaBame OBHX MoOjieia YIpaBJbakba TPOIIKOBUMA
JIOBECTH 710 BbUXOBE MIUpe puMeHe y 61rckoj OyayhHocTH.

Kibyune peun:

Monen TpaaWIIMOHATHOT YIpaBJbalka MPOU3BOJHUM TPOIIKOBUMA;, Momaen
yhpaBjbamba TPOIIKOBHMA TEMEJbEHHUX Ha mpolecy, Mojen ynpaBibamkba TPOLUIKOBUMA
TeMeJb€H Ha aKTUBHOCTMMa, MoJien UMJbHUX TPOLIKOBa, byyerupame TemesbeHo Ha
akTUBHOCTUMa, Mopgen Ounanca mnocturayha, “Kamszen” tpomkoBu, AHanmza
BpeIHOCTH, Mojien ynpaBibakba TPOIIKOBUMA KBAJIUTETA.

Abstract:

Requests for steadily increasing competitiveness, especially at small and
medium enterprises, in both domestic and foreign markets, seeking the company's
management to take a series of actions to reduce costs and increase the efficiency and
effectiveness of operations. Creating requirements for cost reduction is a complex
professional work, which is why it is necessary in practice to develop a program of
activities which is achieved by reducing costs in all areas of business policy.

In this purpose are developed several models of cost, such as: Traditional
Product Costing - TPC, Process Based Costing — PBC, Activity Based Costing - ABC,
Target Costing - TC, Activity Based Budgeting - ABB, Balanced Score Card - BSC,
“Kaizen” Costing - KC, Value Engineering - VE, Quality Cost Management — QCM

Both in Serbia and in the region, this application are unfortunately
insufficiently applied, and we hope that the study of these models cost management
will lead to their more widespread use in the near future.

Key words:

Traditional Product Costing - TPC, Process Based Costing — PBC, Activity
Based Costing - ABC, Target Costing - TC, Activity Based Budgeting - ABB,
Balanced Score Card - BSC, “Kaizen” Costing - KC, Value Engineering - VE, Quality
Cost Management - QCM
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1. YBOJA

Uneja 3a oOpany teme ,,Mozenu ynpaBibamba TPOIIKOBUMA' IPOUCTEKIIA j€ U3
notpebe Ja ce aKkTyelHUM JellaBambiMa y HEMOCPeIHOM OKpYyKewy mpuhe Ha
CUCTEMaTH30BaH HA4YWH, Ja C€ WJICHTU(PUKY]Y U TpOoyde METOJAE YIpaBbarba
TPOILIKOBHMA, TPBEHCTBEHO Yy MaJIUM U CpeImUM Mpeay3ehuma, Kao H3BOP
KOHKYPEHTHOCTH ¥ HAUYMHU HUXOBE pallMOHANIN3aIIH]e.

XKXuBumMo y BpeMeHy Koje oOesnexaBajy KOHCTAaHTHE OypHE IMPOMEHE Yy CBUM
CEerMEHTHMa II0CJIOBamka, IIa cMarpaM HIPHUPOJHUM U HEONXOJHHUM Ja CE€ OBHUM
npomMeHama npule U ca Hay4HOT acIeKTa.

Takohe, caBpeMeHUIIM CMO Op3WX TPMEHA TEXHUYKHX, HAy4YHUX U
TEXHOJIOIIKKX JOCTHTrHyha, Kao W HOBE OpraHu3aluje pana, MmoTpede 3a HOBHUM
3HambMMa W BEIITHMHAMA, TaKO /1a HEMa BPEMEHa 3a UeKame, jep Ce CBAKO 3a0CTajarhe
MeHHU(ECTY]e TI0 TOTOBO T'€OMETPH]CKO] MPOTPECH]H.

VY [aHammUM  yCIIOBMMA, KaJa Cce€ IMpPOMEHEe OJIBHjajy CBe Opke, Tmpen
npeny3eha ce mocTaBiba 3aXTEB aJeKBAaTHOT pearoBama. CHOJbAIIHE OKPYXKEHE Y
KOjeM Jenyjy CJIOKeHW W HectabuiHum ¢dakTopu Hamehe mpemysehuma morpely 3a
CTpATCIIKUM pa3MUIUbatkbeM y3 moBehany ¢uekcuOmiaHocT. [IpomeHe crBapajy
npobneMe, aiu TH POOJIEMHU MOTY Jia TTOCTaHy IIAHCE YKOJIMKO j€ Mpeay3ehe cBeCHO
CBOj€ MO3MIIM]je, MTpaBla KpeTama U MocieInla IpuMeHe n3abpane cTparermje.

VY peasHuUM ycloBHMa ce€, HaXKaJoOCT, YECTO JielIaBa Jia MpeAsIoKeHa pelieHha
HE 0JIT0Bapajy pacroyioKUBUM pecypcuma mpeayseha, koje He MOe J1a OJITOBOPU Ha
3axTeBe 300T CBOje MO3UIlMje, (PUHAHCH]CKOT MOTEHIHMjasia, WKW 300T OrpaHUYeHa
CIOJBAIIILET OKpYXKema. [lorpeniHo onadpana peniema, ako ce MPUMEHY]y M0 CBaKy
IIEHY, TPOIIIe HATlOpe U pecypce npeay3eha u MOTy /1a JOBEIy /10 He3aBUIHE MO3HIIH]E
Yy OJHOCY Ha HErOBE KOHKYPEHTE, a ca TUM M JO0 T'yOWTKa TMOBEpPCHa y HajBUIIE
PYKOBOJICTBO H JI0 CMamhHBaka MOTUBAIIH]E 3aTIOCIICHUX.

Heoxonna je mpumeHe HaydyHMX MeToAa Koje 0osboM mpuiarohenourhy
MokKa3yjy OHO IITO ymnpomheHHje MeTojae MOory jAa mpomycre. To 3Haum ga ce
UCTpaXXMBamkba MOPA]y 3aCHUBATH HAa METOJAOJIOTHjU KOja he MakCHMalHO yBa)kaBaTu
cnenuUIHOCTH caMuX npeny3eha.

Y uuiby panumoHanM3anMje NPOU3BOAKE U IOCIOBamka, TE H3JIacka U3
noremkoha W ynacka y cTaOWIHHje TOCIOBHE Boje, mpeay3eha ce cBe Buie
OpJEHTHIY Ha IPUMEHY HajHOBHJUX HAYYHHUX METOJIa U TEXHOJIOTH]a.

Y nomahoj nuTeparypu MeToAe yIpaBibamka TPOIIKOBHUMA HHCY JOBOJHHO
obpaheHe u cuctemaTH30BaHe, Tako Ja je npeosinal)yjyhu usBop undopmaiyja 3a oy
TEMY IPOUCTEKA0 U3 CTpaHE JIUTepaType.



2. MAJIA U CPEJIBLA IIPEAY3ERA

2.1. JedpuHucame MaJIUX U cpeambuX npeayseha

Op u3y3eTHOr 3Hauaja je 3a CBE HAIMOHAJIHE €KOHOMHjE y CBETY je CEKTOp
MaJIuX U cpeamux mnpeayszeha. 30or OpojHHX MPETHOCTH E€KOHOMCKE U COLMjaJIHE
npupojie, TMOMYT E€KOHOMCKE M TEXHOJIOMIKE (DIEKCUOMIHOCTH, Kpeupama HOBHX
paJHUX MeCTa, 3alolllbaBara, MOCEOHO MIIAUX PaJHUKA U JKE€HA, CEKTOp MallUuX U
cpemmux mpemyseha ce, ¢ mpaBoM, O3Ha4YaBa Kao Te€HEpAaTOp pa3Boja HAIMOHATHE
ekoHoMuje. CBe pa3BUjeHE EKOHOMU]jE Y CBETY, y 3HA4ajHO] MepH, e(eKTe cBOra pacta
¥ pa3Boja Iyryjy, yIIpaBo, MajauM u cpeamuM npeaysehuma (MCII). BbuxoB pa3Boj je
nmoceOHO OWTaH 3a OCTBAPUBAIE IIMJHEBA PETHOHAIHOT Pa3B0Oja, KAaKO Y OKBUPY je/IHE
HaI[MOHAIHE EKOHOMHU]€E, TaKO M Ha Mel)yHapoHOM TuTany.

Mana u cpenma npenyszeha nnu MCII cy npenyseha unju 6poj 3amocieHux
Bapupa y oxapehenum oxBupuma. Ilopemx Opoja 3amocieHHX, KPUTEPUjYMH 32
BeIMUUHY Tipeay3eha Mory Outu OpyTo MPUXOIHM U BPEIHOCT CpeCTaBa (aKTUBE).

[Ipema momanuma PernonanHor nentpa 3a pasBoj MCII, y mana u cpenma
npeay3eha cBpcraBaMo oHa npeayseha koja Tpeba na ucnyHe oapehene Kkputepujyme
Be3aHe 3a Opoj 3aMollbeHUX, YKYIaH MPUX0J U YKyITHA cpeacTBa: [2]

[Ipema 3akony o pauyHoBojactBy PC mpenysehe tpeba na ucnymasa J1Ba 011
cieneha Tpu ycioBa J1a 6u OMJI0 CBPCTAHO Yy MaJIO WK Cpeliibe mpemysehe:

IIpema 3akony PC Maua npenyseha Cpenma npeyseha
bpoj 3amocnenux <50 <250
YKynaH npuxop < 1,65 muin. € < 8,25 mui. €
VYxynHa cpencTra (aKTHBA) < 1,24 mun. € < 6,20 mui. €

[Ipema nedununmju EBponcke Yumje m Cpercke banke, mocroje u MHUKPO
npenyseha, u wuxoBa nojena 6una Ou Ha OCHOBY cieaehux kpuTepujyma:

JMepununuja EY Muxpo Maua Cpenma
bpoj 3amocnennx <10 <50 <250
YKynas npuxon <7 mui. € <40 mui. €
YkynHa cpenicTBa (akTUBa) <5 mui. € < 27 mui. €
Hed. CBercke Banke Mukpo Mana Cpenmwa
bpoj 3amocnennx <10 <50 < 300
YKynaH npuxon <0,1 mun. € < 3 mui. € < 15 muin. €
VYkymnHa cpeacTBa (aKTUBa) <0,1 mun. € <3 mui. € <15 mu. €

Kao mrTo ce u3 npunoxxennx tadena suan, EBpornicka YHja uma ckopo 5 myrta
Mamke KPUTEPUJyME IO OCHOBY VKVNHUX HNpuxooa W YKYHHUX cpeocmasa 3a
cBpcTraBamke npenyseha y oBe kareropuje on Penybnmke Cpbuje, nok je CBercka



banka Ty mano mame (prnexcubuiaHa, ca CBOjUM AYIUIO BehMM 3aXTeBUMa IO OCHOBY
VKYRHUX npuxooa N ykynnux cpeocmasa on Cpowuje.

2.2. OCHOBHE KapaKTepUCTHKe MAJIHUX U cpeamux npeayseha cy:

- Y BJIACHMILITBY CY j€JTHOT YOBEKa MM Mamer Opoja mapTHepa,

- (okycupaHe cy Ha Mamb€ TPKUIIHE CErMEHTE (JIOKAIHOT 3Ha4aja),

- UMajy MaJio TP>KUUIIHO yueurhe,

- IaKO ce Mpuiarohapajy 3axTeBUMa TPKUIITA,

- UMajy QuieKCUOMIHY opraHu3anujy (0e3 jacHe mojena pajaa u CTpyKType),
- YIIpaBJbame je ,,pe3epBUCaHO’ 3a BIacHUKe mpemy3eha,

- BemuuMHa Tpeayseha je Mana y oJJHOCY Ha TJIaBHE KOHKYpPEHTE y oipeleHoj
JeNaTHOCTH (mpeMa oOuMy Tpojaaje, Opojy 3amoCiICHHX, BPEIHOCTH HWMOBHHE
npeayseha u ci.)

VY PenyOmuim Cpouju MCII yuecTByjy ca:

99,8 % y ykymHOM Opojy mpemy3eha

65,5 % y 3amocneHocTH,

67,6 % y mpomery,

36,0 % y Opyro momahem mpousBoy,

50,2 % y ykymHOM H3BO3Y,

64,0 % y yBo3y

51,2 % y unBecTHMjamMa Y HE(UHAHCHJCKOM CEKTODPY.

Muxkpornpenyseha nomunupajy y cekropy MCII, ca yuenthem ox 95% yxymHor
Opoja, u 3anousbaBajy ckopo 50 % ykymHor 6poja 3armocieHuX.

JloMMHAHTHA 3aCTYIJBEHOCT MajuxX M cpeamux mnpeayseha y momahoj
€KOHOMH]JU, TJI¢ YyuHEe BHUIIEC o1 99 0JCTO MPUBpPETHUX CyOjeKkaTta M 3amolbaBajy
O0nmu3y naBe TpehwHe pajHOT CTAHOBHHUINTBA, Jajeé MOMEHYTOM CErMEHTY HajBehu
MOTEHIIMjaJll 32 EKOHOMCKH pacT ¥ OTBapame HOBHUX panHuX Mmecta. Mmajyhu y Bumy
na MCII cerment renepuiie Buie of 50 oICcTO OpyTO APYIITBEHOT NMPOM3BOJAA U
YUHU TOTOBO TMOJIOBHMHY YKYMHOT u3Bo3a CpOwuje, HEroB 3Hauaj] 3a peaausaiujy
MoJIeJIa MOCTKPU3HOT pa3Boja 3emibe 10 2020. roguHe je HeCTopaH.

On ykymHO paBajgeceT MuinMoHa mpenyseha, komuko ux mma y EBporckoj
VYauju, 99% cy mama u cpeama mnpeayzeha. OHa pompuHOCE YKYMHOM OpyTO
apymtBeHoM npousBoay EY ca 60%. u 06e30ehyjy nmpexo 80 Munnona pagHux mMecra.
To koHkpeTHO 3Hauu 1a je y cekropy MCII 3anocneno nBe TpehrHe 3amocieHux o
yKymHOT Opoja 3amocieHux y npuBaTHoM cektopy v EY. Mana u cpeama npenyseha
Cy MOTOp €KOHOMCKOT pa3Boja. [IpoMoBHIIY mpHUBaTHY CBOJUHY U IpEIy3€THHUYKE
BewTuHe. [lo Munusewy MHoOrux exkcnepara u ekoHomucra, MCII cy cuHOoHMM 3a
IOPUBAaTHU CEKTOp M Yy (QUIypaTUBHOM CMHCIY 3a Ipeay3eTHUIITBO. Ibuxosa
KOMIIapaTUBHA MPETHOCT je y ToMe mTOo cy (rexkcubunHa, mory Op3o ma ce
a/IarTUPajy Ha TPOMEHE U Ja 3a/I0BOJbE 3aXTEBE TPXKUIITA.
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3. TPOLIKOBHU

3.1. Ilojam TpomkoBa

TpomKkoBU MpeACTaBibajy Y HOBIY U3paXKEHY BPEIHOCT YTPOILIEHUX pecypea y
MIPOM3BO/IEbY HOBUX MJIM CTBapamy ojpeheHnX yuynHaka.

VY ykeM cMHUCITy 0]l TPOLIKOBUMA C€ CMaTpa MOTPOIIka pecypea 300r u3paje
HOBUX Ipou3Boja. TpomkoBu cxBaheHM Ha OBaj HAUYMH HMMajy KapakTep IMpeHeTe
BpeaHoctu. llpema mnojMoBHOM oapehemy y Hajy)keM CMHUCITYy TpPOILIKOBU
MIPE/ICTAaBJba]y CBECHO YHUIITABAHE€ KOPUCHUX pecypca y IpPOLECy MPOU3BOAEKE C
HaMepoM Jla ce Yy 3aMeHy 3a TO J100Hujy jOoIl KOPHUCHHUJU MPOU3BOJHU, OJHOCHO HEKH
Ipyru yauHuu. Mose ce pehu a TPOIIKOBM NMpeACTaB/bajy BPeAHOCHO U3paKeHe
YTPOLIKE paja, MaTepujajia, cTajHe U oOpTHe UMOBHHe, Te Tyhux yciayra 300r
ocTBapuBama ojapehenux yumnaka (mpousBoa, po6a wam ycayra). M3 osor
MIOjMOBHOT ojpehera BHJBHBO je J1a Ce HarJlacak cTaBjba Ha BPCTE TPOIIKOBA. [3]

3.2. Tlopesa TpomKoBa
[Togeny TpomikoBa Moryhe je U3BpIIUTH IMpeMa OpOjHUM KpUTEpHUjHEMaA U TO:

1. Ha ocHOBY BpeMEHCKOT TIepro/ia y KOMe HaCcTajy:
» Kparkopounu
» CpenmepouHu
» Jlyropounu

2. Tlpema nopekiy (e1eMeHTHMa Mpolieca pajia):
» TpomkoBu mpenMeTa paaa
» TpomkoBH cpejcTaBa 3a paj
» TpomikoBu pana
» Tpomxkosu Tyhux ycmyra

3. Ilpema ¢pynkmujama y npeaysehy:
» TpomkoBu HabaBKe
» TpomuikoBu NMpou3BOIHE
» TpoukoBu npoaaje
» TpomkoBH yrpaBibama

4. Tlpema ypadyHaBamy y IIEHY KOIITamba:
» JlupexkTHu
» WupnpextHu

5. Tlpema cTeneny pearoBama Ha MPOMEHe 00UMa MTPOU3BOIEHE:
» @OukcHu
» PenaruBHO QukcHH
» Bapujabuiiau



6. IIpema MoryhHOCTH Be3HBamba 3a jeAUHUIY TPOU3BOIA:
» TlojenuHayHu
» 3ajeHUYKU

7. TlpeMa HauMHYy €BUICHTHPAHA:
» VYKynHH
» Ilpoceunn

8. Ilpema morpebama ympaBibama:
» CtBapHu
» Ilmancku
» CrangapaHu

9. IIpema moryhHOCTH OTKIamama:
> OTKIOBUBU
» HeoTtknowmusu

10. Y ogHOCy Ha TpeHyTaK HabaBKe pecypca:
» HWcropujcku
» ONOpTYHUTETHH

Caako mpenysehe nuMa Jpyraunjy CTPYKTYypy TPOIIKOBA, KOja C€ pasiuKyje y
3aBHCHOCTHU OJ] BPCTE M BeNUYMHE npeayseha, moapydja Ha kome npenysehe mocuyje,
opranu3zaiije, 6poja 3anoCICeHUX UT/I.

TpomkoBu HUCY HeTTpoMeHIbUBA KaTteropuja. OHU ce KOHTHHYHUPAHO MEHaAjy Y
3aBUCHOCTH OJI IPOMEHE KopuIThewa MPOU3BOIHOT KananuTeTa. 300r Tora ce GUKCHU
Y BapujaOMITHU TPOIIKOBU HA3MBa]y jOIII U TPOIIKOBUMA KalaluTeTa.

['maBHa mojena TPOIIKOBAa y €KOHOMCKO] TEOPHJU M MPAKCH 3aCHOBaHA j€ Ha
KPUTEPUjYMY HUXOBE 3aBUCHOCTH OJf BEIWYHHE MPOU3BOJHOT KamamuTeTa |
JTMHAMUKE BHeroBor kopuithema. TakBa mojena je HapOUUTO 3HauajHa 32 PETYIIHCABE
BHCHHE IIeHE KOIITama MPOU3BO/a, pacropeuBameM MOYETHUX yiarama Karurana y
MpUIpPEMY MPOU3BOJKE Beher WM mamer Opoja Mpou3BeACHHMX jeauHuua. 3ato he
HejBehu akieHaT OBOr pajga OWTH Ha TPOIIKOBMMA MpeMa CTEIEeHY pearoBama Ha
npoMeHe oOuMa MPOW3BOJHE. TPOIIKOBM €JeMeHaTa IMPOU3BOJIE CE Pa3IMIUTO
MOHAIIAjy TP MPOMEHU CTereHa Kopuinhema Kananurera. ToM MPUIMKOM ce jelaH
7Ie0 YOTIILITE HE MEHa, JIOK CE€ JPYTU A0 TPOIIKOBA MEHa Ca PAa3IUYUTUM CTETIEHOM
3aBHCHOCTH O] IPOMEHA 00MMa MPOU3BOIIHE.

3.3. Kanmanmrer npenyseha

[Tonx xamamurerom mpeny3eha moapa3symMeBa c€ HHEroBa MPOU3BOJHA
crocoOHOCT y oapeheHoM BpemMeHCKOM Tiepuoay. 1o je OHa MPOU3BOJHKA KOJY
npenysehe y onpeheHOM BpeMEHCKOM TEpHUOIY MOXE Ja OCTBapH NpPU ITYHOM
Kopuihemky MaliHA U OCTAJIUX MMPOU3BOJIHUX ypehaja u P IMyHOM YIIOCICHY PaIHe
cHare. Kox kamammrera pas3imKyjeMO JABE KaTeropuje: TEXHHYKH M EKOHOMCKHU
KanarureT. TeXHUYKH KamaluTeT o0yxBaTa: MaKCHMAajlHH, MHHAUMAJTHH U HOPMAaJTHH
KaIarmureT.



MakcuMaliHU KamamuTeT ce Ha3WBa M TEOPETCKHU jep ra je BeoMa TEIIKO, CKOPO
Hemoryhe moctuhu. OH mpencTtaB/ba MaKCUMajaHy MoOryhy Hpou3BOAmY KOjy Ou
npeay3ehe MOTJIo OCTBapUTH Yy oJpel)eHoM BpeMEHCKOM MEpUOy MPU MaKCUMAIHOM
onrepehemy CBUX OCHOBHUX CPEICTaBa M y3 UCKJbYyUeHe cBUX Tporkosa. [lakie 100
% kopuirhema KanauTeTa.

Hopmanuu kananureT (pagHu WM PEaHU) OJpa)kaBa ce Y OHOj MPOHM3BOIHH
KOjy mpenay3ehe moj pe1oBHUM, HOPMAJTHUM YCJIIOBUMa OCTBapyje U TO ca HOPMaJTHUM
ryouruma (TpoIKoBUMa).

MuHuMaiHM KalaluuTeT TMpeAcTaB/ba BeoMa clabo HCKOpUIIheme HEKOT
OCHOBHOI' CpEICTBa y HYyXEM BpPEMEHCKOM Iepuojay, Tako Ja J€ OHO
MpeAMMEH3UOHUPAHO, HeoAroBapajyhe 3a oapeheHy BpCcTy MpOU3BOIAKE U
palnoHaiHuje 01 OMJI0 3aMEHUTH T'a HOBUM OCHOBHUM CPEJICTBOM MameT Kamalurera
Koje he ce Mohu MOTITyHHj€ HCKOPUCTHUTH.

ExoHoMckn (onTHManaHHM) KamaluTeT jeé OHa] NMpHU KOME Cy TPOIIKOBU II0
JEIUHUIM TPOU3BOJKE HAJHIXKM Tj, IPU KOME j€ OCTBApEH HAJBHUILIU CTEIMEH
€KOHOMHYHOCTH Yy Tpu3BoAmH. Kama oOuM Mpou3BOAKE MPEKOpAud ONTUMAIHU
KalamnuTeT y MpaBlly MaKCHMAJIHOT KalaluTeTa, €KOHOMHUYHOCT C€ cMmamyje, jep
TPOLIKOBU IO jEIMHUIIM MPOU3BOAA pacTy. Y Hajsehem Opojy ciydajeBa ONTHMAaJIHU
KaITalUTeT JICKU MIPH CTETIeHNMA 3arocieHoctu umelhy 75-90%.

3a cBako mpenysehe je HEONXOIHO TayHO yTBphHBame KamaluuTeTa, jep TeK
KaJla je BeIMYMHA KamnaluTeTa TauHoO YTBpheHa, npeay3ehe Moxke Aa yCTaHOBU KOJUM
MHTE3UTETOM KOPHUCTHU CBOj NMPOU3BOJHHU KamalMTET M KOJHKO BHCOKU he mpu TOM
outu TpomkoBu. OBO je HapouyuTo BaxxHO 300r Tora mTo u3Mely wHTEeH3MTETa
Kopuiihema KamaiuTeTa U TPOIKoBa npenyseha mocroje oapeheHu y3ajaMHu 0JTHOCH,
a moce0HO KOoJl OHUX Mpeay3eha Kol KOjuX Cy TPOIIKOBH KaraluTeTa BUCOKH.

[Ipu ucnuTHBaBmy Kako CTeleH Kopuilhema KamanuTeTa yTHUe Ha I0jenHe
BPCTE TPOIIKOBA, MOXE C€ YOUHMTH JIa ITOCTOj€ N3BECHU TPOLIKOBH Ha KOj€ KaraluTeT
Hema ytuiaja (UKCHU TPOIIKOBH), a IOCTOj€ ¥ TAKBU TPOIIKOBH Ha KOj€ MMa yTHUIlaja
(BapujaOUITHH UM IPOM]jCHUBH).

3.4. PuKCHM TPOLIKOBY U HbUXOB YTHIIaj HA mpeay3ehe

@uUKCHM TPOIIKOBM HE pearyjy Ha OCHMJalMje CcTerneHa Kopuirhema
Kanauurera. /Jleme ce Ha! anmcoJqiyTHO (UMKCHe U peJlJaTUBHO (¢ukcHe. BucuHa
yKynHuX (uUKCHUX TpomkoBa mpeny3eha je mpu mocrtojehem, HempommpeHoOM
KalauTeTy CTajaHa U 0 00MMa MpOou3BOAme He3aBrcHA. OBU TPOIIKOBHU Cy HajBehuM
JICIOM YCJIOBJbEHH TEXHUYKO TIPOM3BOJHOM OINPEeMOM TMpeny3eha, BETUYHHOM
MPOU3BOJHOT  KamamuTeTa, TIa Cc€ Ha3uBajy W MPOWKOSUMA  NPOU3BOOHE
npunpemmenocmu. Ilomro je BUCMHA (PUKCHHMX TPOIIKOBA YCIOBJbEHA OApeheHoM
BEJIMYMHOM KalaluTeTa OBH TPOIIKOBU CE€ HA3MBajy M TPOIIKOBMMA KaNanMUTeTA.
Caako moBehame kanaiutera noBehaBa U (YUKCHE TPOIIKOBE, ajld TakBO MoBehame
HHUj€ TPOY3POKOBAHO IOPACTOM CTEleHa KOpHIIhema KalaluTeTa, HEr0 HOBHM
OCHOBHHM CpeJicTBUMa oMohy kojux ce mocrojehu kamanurer npommupyje.

DUKCHUX TPOUIKOBH KOJU CY YCIOBJHEHU KAaNallUTETOM U KOJU MOCTOj€ U OHJA
Kaja npejaysehe He MpoM3BOAM Cy: BPEMEHCKa aMOpTHU3allija OCHOBHUX CPEJCTaBa,
TPOIIKOBU OCUTYpamha, KaMaTe, TPOUTKOBH O/IpKaBamba, Pa3HE 3aKYIMHUHE, UT/.
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[Topen oBUX (PMKCHUX TPOLIKOBA, MOjaBJbYjy c€ U (DUKCHU TPOIIKOBU KOJH CY
YCIIOBJbEHHU HENOCPEIHO MPOU3BOJHOM, KA0 IITO CY: JMYHU JOXOJIM PaJHUKA KOJU
ylipaBjbajy MallluHama ¥ JPYTUM [POU3BOAHMM _ypehajuma, JIMYHM JOXOALHU
MHKEHbepa, 3HaTaH JIe0 TPOUTKOBA IMOTOHCKE M YIPABJbaYKe PEXKHja, KOHTPOJIE UTI.

BucuHa ykynHUX (PUKCHUX TpOIUKOBa j€ CTaJlHa M OJ OOMMa IPOU3BOIE
He3aBucHa. MelyTuM, mocmaTpaHu y OJHOCY Ha jeAMHHUIlY IPOU3BOJA, (DUKCHHU
TPOIIKOBU cy IpoMeHJbHBH. 11ITO ce MHTEH3UBHMj€ KOPUCTU UHCTAIIMPAHU KallalluTeT
npenyseha, (UKCHM TPOIIKOBM IO jEAMHHMIIM NpPOM3BoJa Ouhe cBe HWXH, jep ce
yKynHH (GUKCHU TPOIIKOBM Tipemy3eha Tama pacmogesbyjy Ha cBe Behu 0Opoj
Opou3Boja. Y OJHOCY Ha JEJUHMILY IPOU3BOAA, (PUKCHH TPOILIKOBU Cy OOPHYTO
Cpa3MEPHU 0OMMY ITPOU3BOIHE.

CMameme (PUKCHUX TPOIIKOBA MO jEAMHUIIM MPOU3BOJIA MPH MOPACTY CTETeHa
Kopuurhemwa Kanaurera MoXxe ce nIpukas3aTu cienehom popmysoMm:

tf=TF/Q

raje je:
tf - GukcHU TpomIak Mo jeAMHUIM POU3BOAA (KOjH CE MEHha ca 00MMOM MTPOU3BOJIHE)
TF - ykynau pukcHH TpOIIKOBHU (KOjU CY KOHCTaHTHH )

Q — Opoj mpou3BeIeHUX jeIMHUTIA

Cnenehu rpaduk mokaszyje moHamame (QUKCHUX TPOIIKOBA IO jeAUHUIIU
MPOM3BO/Ia U3 Yera Ce jaCHO BU/M Jia OHM OlaJ1ajy ca moBehameM 00uMa MPOU3BOIHHE:

A

. (pmccrm TPOLIKOBHU
é 10 JEIHULIHA IIPOU3BOIA
=

5

e,

=

I

o

Q

N

=

=+

Q

Opoj MPOU3BEICHUX JEAUHHUILIA

I'pagpuk 1. — @ukcnu mpowkosu no jeOuHuyu nPou3e00a
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3.4.1. AncosyTHO (PMKCHM TPOIIKOBH

ATICOTYTHO (PMIKCHH TPOIIKOBU CY TaKBH TPOIIKOBU YHja j€ ariCoMyTHA BHCHUHA
MOTITYHO HEMPOMEHJbMBA W TMOTIYHO HE3aBUCHA OJf HMHTEH3WTETa KopHIhema
kamaruTera. OBe TPOIIKOBE CBAaKO HWHAYCTPHUjCKO Tpeny3ehe mopa ma cHocu y
HUXOBO] YKYITHOj BUCHH Beh 0J1 CBOT OCHHMBama M OHU CE HE MOTY CMamUTH HHU OHJIA
Kaja je mpemy3ehe mpumopaHo 1a mpuBpeMeHO 00yCTaBU MPOHU3BOIHY U MOCIOBAE.
Y oBe TpomikoBe cmajajy: BpeMEHCKa aMOpTH3allija, KaMaTa Ha OCHOBHA CPEJCTBA,
TPOIIKOBH OCUTYPaa OCHOBHHX CpEJCTaBa OJl MOXKapa, JIOMa HWTI., TPOUIKOBH
OJlpKaBara U YyBama, JUYHU JIOXOJIIN 0c00sba Koje npeny3ehe Mopa /1a npku u kan
j€ TPUBPEMEHO 00YCTaBUJIO MPOW3BOAY, 3aTHM pPa3HE 3aKYIMHUHE, JONPUHOCH HTIL.
OBHU TPOIIKOBH CY YCIIOBJHCHH KAaNaIATETOM TAaKO JIa OHU IOCTOje YaK M Kajga ce
NpUBPEMEHO OO0yCTaBH TPOW3BO/AMKA, jep W Tama mnpeaysehe Mopa pa 1uraha
ocurypame, na ymiahyje gocmeny amopTu3aldjy, kox Oanke ma raha kamaTy Ha
OCHOBHa cpeactBa uthA. [lakie, 3a BpemMe 10K ce He MPOU3BOAU, NMPH HYJITOM
cTeneHy Kopumhema KamamuTeTa, YKYNHH TPOIIKOBH mpeny3eha cy jeaHakm
HErOBUM aTncoJyTHO GUKCHUM TPOIIKOBHMA.

3.4.2. PeraTuBHO (pMKCHM TPOUIKOBH

PenaTuBHO (PMKCHU TPOLIKOBHU Cy TAKBU TPOIUKOBU YHMja YKYIHA BUCHHA OCTaje
HEeTPOMEHhEHAa CaMo Yy TOjeIMHUM CJI0jeBUMa TPOW3BOJAIKE (30HA KarlaluTeTa).
Mehytum, kama oOUM TPOU3BOMKE MpeMallud ojpeheHe CTerneHe KamaluTera,
10jaBJbyjy €€ HOBH (PUKCHU TPOIIKOBH KOJU M3a3MBAJy CKOKOBUTH PACT YKYIMHHUX
(UMKCHUX TPOIIKOBA.

OBH TpPOWIKOBM jaB/bajy ce NpPH IMpeJacKy H3 jeaHe 30He o00uMa
npousBoame y aApyry. Ilo3Hato je ma cy amncoiayTHO (DUKCHU TPOUIKOBU (PUKCHH,
CTaJlHH, Yy jeHO] 30HU. MehyTum, kaaa npenysehe oayiyuu Aa NpOLIMPH KamaluTeTe,
na roBeha oOMM MPOM3BOAE, OH/IA J0JIa3M JO HArJIOT CKOKa (PUKCHHUX TpoImikoBa. To
je ciydaj Kaja ce yBOJu Jpyra u Tpeha cMeHa y Mpou3BOAKY, HOBE CEpHje MojeNa U
ci. Tazia ce 1mojaBJbyjy TPOITKOBU HOBE PaJIHE CHAre 3a HOBY CMEHY, IJIaTe PaHHUKA Y
TO] CMEHH, HOBH JIOJJaTHH TPOIIKOBH OKO MPHUIIPEME HOBE MPOU3BOIIHE, TPOIIKOBH
rpejama, OCBET/bEHA, MAaIlMHE MOINTO pajieé Yy BHUIE CMeHa - yemhe ce KBape,
nosehaBajy ce pexHjCKu TPOLITKOBH U CII.

3.5. BapujaOnJiHu TPOIIKOBY U HbUXOB YTHIAj Ha npeay3ehe

Bapujabunau (MpoMeHIbHBH) TPOIIKOBH Cy TAKBU TPOIIKOBH KOjU pearyjy Ha
cBako moBehame, Kao W CMameme o0MMa MpousBoAme. OBH  TPOIIKOBH CY
HETMOCPETHO YCIOBJFEHH MPOU3BOAKOM. M3Mel)y konmurHe mpon3BeieHuX Mpor3Boa
U YKyIIHE BHUCHHE BapHjaOMIHMX TPOIIKOBa TOCTOju ojapeheHa (yHKImOHATHA
3aBUCHOCT. [locToje BapujaOMIIHM TPOIIKOBHM KOjU C€ TMOTIYHO TMpuiaroharajy
ocumianyjama creneHa Kopumhema Kamanurera. CBako TmoBehame oOuma
npousBoame nmoByhu he 3a cobom mpomnoprroHanHo noBehame yKyNMHUX TPOIIKOBA.
TakBu BapujaOdnJIHM TPOIIKOBU HA3MBAjy ce MPONOPUNOHAJTHUM TPOIIKOBUMA.
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[Topex mponoOpIMOHAIHAX TPOIIKOBA, OCTOj€ M BapWjaOMIHN TPOIIKOBH KOjU
ce He IpuiarohaBajy cpasMepHO ocLWiIalMjaMa creneHa kamanutera. [loBehame
obuma mpou3BoAme MMahe 3a mocieauily M nosehame OBHX TPOIIKOBA, ajau HE Y
HCTO] cpa3Mepu y KOjoj ce mpousBoiama mnoBehaBa. TakBu HEMpPOMOPIUOHATHU
BapujaOWJIHK TPOIIKOBH, KOJU pacTy YCHOPEHUJUM HHTEH3UTETOM O] IopacTta
CTENEHa KanaluTeTa, Ha3uBajy ce AerpeCMBHMM WM HMCHOI-NPONOPHHOHAIHUM
TPOLIKOBHMA.

BapujabuiHu TpOIIKOBH, YMjU j€ pacT jayd OJ pacTa cTeneHa Kopulihema
KanalureTa, Ha3uBajy ce MPOrpecuBHO BApUja0UJIHUM TPOIIKOBHMA.

3.5.1. IIponopunoHAJIHN TPOUIKOBH

[TponopIioHAIHM TPOIIKOBH CE€ Cpa3MepHO Mpuiarohapajy ocuuiammjama
cTenieHa Kopuinhema kanaruteTa. OB TPOIIKOBH Cy enacTudau. [loBehame crenena
kopumihema KamanmuTeTa MPONOPIHMOHAIIHO yThde Ha mnoBehame  yKymHHX
MPONOPIMOHAIHAX TpomikoBa mnpeny3eha. Mcto Tako, cBako cMameme 00MMa
MPOU3BOEC M3a3MBa CMambCHE YKYIHUX TPOIIKOBA, CPa3MEPHO CMamCHy
TIPOU3BOIEHE.

YKynmHU TpONOPIMOHAIHM TPOINKOBH Tipeay3eha ce Mory u3padyyHaTu
cinenehom hopmyom:

tv=TV/Q

raje je:
tv — BapujaOmiTHU (MIPOTIOPIIMOHATHH) TPOIIAK 10 jSIMHUIA POU3BO/Ia
TV — ykynau BapujaOuiiHu (IPOTIOPIIMOHAIHN) TPOIIAK

Q - 6poj jenuHUIIa TPOU3BOAA

Y npomnopnuoHanHE TPOIIKOBE Clajajy TPOIIKOBH penpomaTepujana, Jeo
noMohHOT MaTepujana, JUYHU JOXOMIM HW3pajie, TPOIIKOBU aMOanake, MaKoBarba,
AMCTpUOYIMje, OJHOCHO WIMEAWIHMje, Kao ¥ 3HAaTaH Jieo TPOIIKOBAa Ipojaje.
[IpomsBoama u mpomaja y mpeayzehy HEMOCPEIHO Y3POKYjy MPOIMOPIHUOHATHE
TPOIIKOBE.

3.5.2. JlerpecuBHM TPOIIKOBH

Kao w yKkynmHHM TpOWIKOBH, W JACTPECHUBHU TPOIIKOBU pPAcTy NpU MoBehamy
cTeneHa Kopuilhema KamalureTa, aad y cjaabujoj Mepu O] TopacTa CTeleHa
Kopuinhema Kanauurera.

JlerpecuBHU TPOIIKOBH CY CJIOXEHU, MEIIOBUTH, M CacToje ce oA (UKCHUX U
BapHjaOUITHUX TPOIITKOBA.

JlerpecuBHU TPOIIKOBHU Cy TUIIMYHA T0jaBa y CBUM TIpaHaMma HHAYCTPHjE, Y
KOjuMa TEXHOJIOIIKA MPUPOa MPOU3BOTHOT MPOIIeca YCIOB/haBa HHTEH3UBHO ydelhe
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OCHOBHHX CPEJICTaBa y MPOIECY MPOU3BOAE. Jaka Jerpecuja TPOIIKOBa THIIMYHA j€
1ojaBa y €JIEKTPUYHUM ILIEHTpallama, Yy IUIMHapama, y padunepujama Hadte, y
ayTOMAaTCKUM MJIMHOBHMA, y TOINHWOHWYKO] WHAYCTPHjH, Y BEIUKO] XEMH]CKO]
UHIYCTPHjH, KoJ caoOpahajuux npenyseha.

VYkonuko je Behu yaeo pUKCHUX TPOLIKOBA Y YKYITHUM TPOLIKOBUMA, YTOJIUKO
he nmerpecwja TpomikoBa OuTH jaua, ma he mpemy3ehe MopaTh HWHTEH3WBHHjE Ia
KOPUCTHU MPOU3BOIHU KaMalMTeT Ja OU MITO EKOHOMUYHHU]E ITOCIO0BAJIO.

[Ipn HHCKMM cTerneHnMa KopuInhema KarmaluTeTa, TPOIIKOBH IO jeIWHUIN
IIPOU3BOJIa CY BUCOKU 300T HeHCKOpUIINEHUX (PUKCHUX TPOIIKOBA, Tj. 300T TOTra IITO
Cy KBoTe (PMKCHHMX TPOIIKOBA MO MPOU3BOIY 300T Major Opoja Mpou3BOJia BHUCOKE.
[Ito ce mpousBoama Buille MMoBehaBa, TPOIIKOBU MO jeAUHUIM MPOU3BOJIA MOCTAJy
CBE HUKH.

3.5.3. IIporpecuBHH TPOLIKOBH

[IporpecuBHH KapakTep MMajy TPOIIKOBH KOjU pacTy mpu mnosehamy obOuma
MPOU3BOMIIbE Al y jauoj] Mjepu OJ mopacta obmma mpou3BoAme. [locMarpanu y
OJTHOCY Ha jeMHUIY TPOW3BOJA, OBU TPOIIKOBH INPHU MOPACTY OOMMa MPOU3BOAE
Takole pacry.

[Iporpecuja TpomikoBa je mocieauiia npeontepehema pajHe cHare 1 OCHOBHHX
cpeacraBa. Kaga je Hexo npemysehe nmpeontepeheHo mopyiidnHaMa Koje ¢y Be3aHe 3a
onpeheHe pokoBe HCIOpyke, Omhe mMpuUMOpaHO 1a yBene MpeKoBpeMeHu paji. Tana
71071a34 10 Op KeT 3aMapama JbYIH IITO CE UCIIOJbaBa y OMaJlalby CTENeHa YYUHKA KOJ
pangHuka, kao U g0 Beher noma, pactypa marepujana uth. lloBehame motporime
MaTepHjaya ucrojbaBa ce y noBehamy MpornopuuoHaTHIX TPOIIKOBA, IITO JOBOIU IO
MIPOMEHE BUXOBOT KapakTepa.

3060r 3HaTHE YKYpOaHOCTH Yy MPOM3BOIHH, Mame OPWKIBUBO CE PYyKyje ca
pasHUM MamgHama, Tako Aa dbemhe Jdojia3d 10 KBapa Ha muMa. 10 H3UCKYje
TPOIIKOBE OMpaBKe, KOjU HEKaa MOTy OUTH U 3HAaTHU. [lopes Tora pacty u TPOITKOBH
OCBETJbEHa M OrPEBa, KOJU Cy MPETEKHO JErPECHUBHOI KapakTepa, Mma U KOJ OBHUX
TPOIIKOBA YECTO MOXKe JIOhU 10 U3MEHE Y ’bUXOBOM KapakTepy.

Kao mro ce U3 M3JI0)KEHOT MOXKE YOUUTH, mHpeonTepeheme y MPOU3BOJBU
npoy3pokyje moehane tpomkoBe. IIpe cBera koa TPONOPIMOHATHHUX TPOIIKOBA
707a3u 10 noBehama JTUYHUX J10X0/AaKa 300T MPEKOBPEMEHOT Paja, KOju Ce CKYIJbe
raha. Kon TpoikoBa maTepujasna, HapOYMTO OCHOBHOT, 300r Beher pacTypa u Behux
OTIaJiaKka JJ0Ja31 IO OCETHOT noBehama OBUX TPOILIKOBA.

Kao mro ce Buam, mporpecujy yKyImHUX TpPOIIKOBa y mpeny3ehy mzasuBajy
BapujaOWIIHA TPOIIKOBU. DUKCHU TPOIIKOBH HE MOTY HHMKaJa M3a3BaTH MPOTPECH]Y
TPOIIKOBA, jep OHHM MO jEJMHHIM TPOHM3BOJA CTATHO OMNAaajajy CBE JO TEXHUYKE
TpaHUIIe KaraluTeTa.

OO6uyHO je mporpecuja TPOIIKOBa MpoJia3He MPHUPOJES, U TO Tpaje CBE JIOK je
npenysehe mpeonrepeheHo. Uum ce oOuMM TpOM3BONKE CMamM W Kaj CTEICH
Kopunthema KamamuTeTaoneT JO0CHe y 30HY ONTHMAIHOCTH, MPOTPecHja TPOLIKOBA
MPEeCTaje M TPOILIKOBH I10 jeIUHUIIN TPOU3BOA ONET JOCTUKY MUHIUMYM.
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3.6. Pa3BojHM TOK TPOIIIKOBA

Pa3BojHM TOK TpOIIKOBa IOKa3yjeé HaM KakKO C€ TPOIIKOBHU IOHAIIAJy MpHU
Pa3IMYUTUM CTENEeHMMa Kopuilhema KananuTeTa Kao 1 BeoMa OMTHE HHPopMaluje 3a
npeaysehe o Tome kako moctuhu mTo 00/bM (DUMHAHCHJCKH PE3YNITAT y3 IITO HUXKE
TpomkoBe. Pa3BOjHM TOK TpPOIIKOBa HaM IMpYyXa TMperiies TPOIIKOBA y TPU 30HE
cTerneHa Kopumhema KamaluTeTa: 30Ha JErpecdje, 30Ha ONTHMAIHOCTH M 30HA
nporpecwuje.

[Ipu HynTOM CTeneHy kopuirhema KananuuTera, YKyIIHH TPOIIKOBU Ipenys3eha
CacToj€ ce caMo M3 TPOILKOBA KalaluTeTa Tj. U3 allCOJIyTHO (PUKCHUX TPOILIKOBA.
[ToBehamem oOuMa mPOU3BOAKE, OJ HYJITOr JO BHUIIUX M BHCOKHX CTEMEHA
Kopunthewa KamanureTa, MOpEeA AamncolIyTHO (UKCHUX TpPOIIKOBA, IOjaBJbyjy CcCe
BapyjaOUIITHU TPOIIKOBH KOJU CYy YCIOBJHEHH MPOU3BOJIKBLOM M PacTy ca OOMMOM
npou3BoJme. Tama (UKCHU W BapujaOWIHH (JIETPECUBHH) TPOIIKOBU YCIIOPABajy
MPONOPIIMOHAIHN PacT YKYIMHHUX TPOIIKOBA. YKYIHU TPOILIKOBH pacTy ca nosehamem
o0uMa MPOU3BOIHE AJTU PACTy UCTIOANPONOPLMOHAIIHO 0OUMY MPOU3BOIHE.

TpomkoBy MO jeIUHUIIM MPOU3BOJIA OMaAajy MITO j€ YCIOBJBEHO JETPECH]OM
(PMKCHMX TPOIIKOBA, a MOPEJ TOTa jolll M ONaJameM I0jeMHUX BPCTa BapyjaOUIHUX
TPOIIKOBA MO JEeIWHUIM MPOU3BOAA, JIOK MPOMOPLUOHATHU TPOIIKOBU MO jeIUHUIIH
0CTajy BUIIIEC WJIU MEHE UCTH.

30Ha y KO0jOj YKyIOHH TpOIIKOBH mpenyseha mpu mnoBehamy cTemneHa
Kopuithema KarmanureTa pacTy UCHO MPONOPIHOHAIHO, a MPOCEYHHU TPOIIKOBH IO
JETMHUIM OT1aJ1ajy, Ha31Ba CE 30HA Jerpecuje.

Kana crenen xopumhema KamanuTeTa MpeKOpadyd TPaHUIYy JETPEcHje U UJe
IpemMa joll BUIIEM OOMMY MPOU3BOJHE, TPOUIKOBU IO JEJIMHULM MPOU3BOJAA BHILE
Hehe omagaTH. YKynHM TpPOIIKOBM Tmpeay3eha Taga jeaHO KpaTKo BpeMe
MPONOPIIMOHAIHO PACTy, AOK TPOIIKOBH IO jeIWHUIIM MPON3BO/IAa OCTajy KOHCTAaHTHH
U MMajy KapakTep MPONOPLUOHATHUX TPOIIKOBA. 30HA Y KOJOj YKYIHHU TPOILIKOBU
MPOIIOPIIMOHAITHO PACTy M Y KOjOj j€ BHCHHA MPOCEYHUX MPOU3BOAHUX TPOIIKOBA TIO
JeIMHUIIM MIPOM3BO/Ia HajHUkKA, HA3WBa CE 30HA ONTHMAJIHOCTH.

30Ha ONTHMATHOCTH JIEKH KOJ CBAaKOl MHIYCTPHjCKOT Tmpemy3eha Ha
pa3IMYMTOj BUCHHH, IITO Y CBaKoM mpeny3ehy Tpeba TayHO ycTaHOBUTH. Y HajBehem
Opojy mpenyseha, oBa 30Ha JIe)KM KOJ BHUCOKHX CTeleHa KopHInhema KamaruTeTa
(80% - 90%).

Y  OKBUpPY 30HE ONTUMAJIHOCTH, MPOU3BOJKA € HAJEeKOHOMHYHH]A.
[Ipou3BoAHM TPOUIKOBH MO JEIWHHUIM TPOHM3BOJA OBJAE CY HAJHIDKA. Y 30HH
ONTUMAIHOCTH (PAKTOPH MPOM3BOIHOT IpoOLieca Cy HajIOBOJbHMjE HCKOPUIINCHH H
Haj0oJbe cy Mel)ycoOHO yckiaheHu.

Kama crenmen kopumhema KamanmuTeTa MPEKOpadyd 30HY ONTHMAIHOCTH,
LEJIOKYITHA TPOIIKOBU mpeny3eha mporpecuBHo pacty. OBO ycioBhbaBa W HOpacT
IPOCEYHUX TPOILIKOBA IO JEMHULINA IPOU3BO/A.

30Ha y KO0jo] YKYIHM TPOLIKOBM Ipeny3eha, Kao M MPOCEYHH TPOLIKOBH I10
JEMHUIM POU3BOA MPOTPECUBHO PACTy, HA3WBa Ce 30HA Mporpecuje. Y oBOj 30HU
MporpecHja TPOIIKOBA j€ YTOJIMKO jaya YKOJIHMKO C€ CTETEH KOpHIIhema KarmanuTeTa
BUIIIE yJ1aJbaBa O]l 30HE ONTHMAIHOCTH.
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TpomkoBu, HE Mory W He cmejy Outm 3aHemapeHu. I[IpodpurabumHOCT
JTUPEKTHO 3aBUCH OJ1 YCHEIIHOT M PallMOHAIHOT yIpaBJbama TpoukoBuma. [locebHO
je OUTHO 3a TMpeay3eTHHKAa KOJU TOYUE-E€ HOB 10Ca0 Jla OJpajad TEMEJbHY aHIIU3y
TPOIILIKOBA MOKpPETamha HOBOT OM3HKCA Kako OU ce Mpelynpeano orncTaHak npeayseha,
Ooynyhu na gak oko 60% HoBux MCII He OXKUBH TETY FOAUHY MOCTOBama. [4]

[Togamu xoju ce moOHWjajy M3 CBUX OBUX aHA/IM3a, HEMCKOPHUIINEHH PECypCH,
OJIHOCHO, YHYTpAIlllbe pe3epBe, Tpeba na Oyay kopuiiheHd y CBpXY NMpOHANaXeHmha
HayMHa 32 BbUXOBO KopHIINewe Ha MPaBU HAYUH U y IITO Behoj Mepy Wiu 3a Tpakewe
HEKUX JPYTHX peliema 1a Ou ce hHUX0Ba HEMCKOPUIITNEHOCT cBella Ha IITO je Moryhe
Mamy Mepy. To Oum Ouna, Ha mpuMjep, Mpojaja OCHOBHUX CpeJCTaBa KoOja ce He
KOPHCTE, OTHYyIITame BHUINKA PAJHE CHAre, pPa3BHjEHUJU KOHTPOIHU MEXaHU3MH
pasHuX 00JWKa, MOYeB Of KOHTPOJE KBaJUTETa, Ma 0 CIpedaBama OTyhHBama,
HeMapa U CJl.

YKYITHU BapHujaOUIIHU TPOIIKOBU

A

T

30Ha
OINITUMAJIHOCTHU

30Ha
porpecuje

30Ha
nerpecuje

00MM MPOU3BOIHE

TI'paghux 2. — Kpemare ykynnux eapujaounnux mpowrosa [1]
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MIPOCEYHH BapujaOUITHU TPOIIKOBU

A

30Ha
— ONTHMAJTHOCTH
nerpecuje RO
T nporpecuje

>
>

Q

00MM TTPOU3BO/IHHE

I'pagux 3. — Kpemare npoceunux eapujadounnux mpowkosa [1]

T
Qz'Q1

>
Q, Q, @

I'pagpux 4. — /lunamuxa yKynHux mpouwikosea no jeOunuyu npou3eooa y (ynkuyuju
ounamuxe oouma npouseoore [1]
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4. METOJE YIIPAB/BAIbA TPOILIKOBUMA

VYupasibame TpomkoBuMa (Cost Management) je moceban HaYMH yIpaBbamba
npenysehem u Bohewa mocimoBama, KOjU HajBehy BaKHOCT Yy NOCTH3amy LHUJbEBA
OpraHu3alyje noKIama ONTUMHU3AILN]H TPOIIKOBA.

VY HacTojamy N1a ce mo0oJbllla OJHOC YKYIHUX yllarama U YKYMHHX YYHHAKa,
O]l yera 3ampaBo U 3aBHUCH J100ap MOCIOBHM PE3yJTaT, MOpa C€ YTHIATH Ha yJa3HE
BEJIMYMHE Y TIOCIOBHM Tporec. MMIepatuB TOCIOBHOT pe3ynraTa MPaKTHYHO
IpHUcUJbaBa MEHAIMEHT OpraHu3alldje Ma MPHUMEHY pa3jIuuuTUX MOjJeNla U HauyuHa
yIpaBjbamkha TPOLUIKOBUMA. Y Ty CBPXY pa3BHjE€HE CY METOJE M MOCTYIIU, OJHOCHO
OpojHM MOJIeNH, KOJU MEHAIIMEHTY OpraHM3aldje OCHIypaBajy KpUTHYHY Macy
uH(popMaIMja HEOMXOAHHUX 32 JOHOUICHE OIYyKA Y IHUJbY ONTHUMHU3AIIM]Ee TPOIIKOBA
Ha Temesby unmeHuna (Factual approach to decisionmaking). [5]

Mopenu ynpasspama TPOLIKOBUMA CY:

1. Mopes TpaJMIHOHATHOTL YIPaB/batha NPOM3BOHAM TPOLIKOBHMA
(Traditional Product Costing —TPC).

2. MopaeJ ynpaB/bambha TPOIIKOBHMA TeMe/bEHUX Ha Mpouecy
(Process Based Costing — PBC)

3. Moaes ynpaB/bamba TPOUIKOBMMA TeMe/beHHX HA AaAKTUBHOCTHMA
(Activity Based Costing —ABC)

4. Mopes HUbHUX TPOIIKOBA
(Target Costing — TC)

5. Bbyuerupame TeMe/beHO HA AKTUBHOCTHMA
(Activity Based Budgeting — ABB)

6. Mopnes Omianca nocrurayha
(Balanced Score Card — BSC)

7. "Kausen" TpomkoBmu
("Kaizen" Costing — KC)

8. AHajm3a BpeIHOCTH
(Value Engineering — VE)

9. Moaea ynpaB/bamba TPOIIKOBMMA KBAJIUTETA
(Quality Cost Management — QCM)
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4.1. Moaes TPAAUIMOHAJHOT YIPAB/bakha MPOU3BOIHUM
TpomkoBuma (Traditional Product Costing —TPC)

OBaj Mozen je y NpUMEHHU BUIIE OJ jeTHOT Beka. Mojen TpaaulmOHAIHOT
yIpaBjbarba MPOU3BOAHUM TPOIIKOBHUMA Jaje OATOBOP HAa MHUTAWmE ,,20e MpOouax
Hacmaje? . KopucTH ce KOJI pa3rpaHUYaBama TPOIIKOBA OpraHu3anudje. Temesbn ce
Ha pa3rpaHUYCHy TPOIIKOBA Y HEKOJUKO OCHOBHHX IpyIa:

- TPOIIIKOBH HEMTOCPETHOT MaTepHjaa,

- TPOIIKOBH HETIOCPEIHOT Paja,

- TPOILIKOBU MTPOU3BOIHE PEXH]eE,

- TPOIIIKOBH yTIPaBJbarha M aIMUHUCTpPAIIH]C.

Mogjen TpaAUIIMOHAIHOT YIpaBJbarkbha MPOU3BOJHUM TPOIIKOBMMA HACTOJU Ja
pPauyHOBOJICTBEHO OOyXBaTH TPOIIKOBE HEMOCPEIHOT MaTepujajia U paja, JIOK ce
TPOIIKOBH PEXHje MPUKIbYUY]y HEIIOCPEAHUM TPOIIKOBUMA. MoJien TpaauI[MOHATHOT
ylpaBjbatkha MPOU3BOAHUM TPOIIKOBHUMA C€ JOII Ha3WBa W ,, [ pajuIHOHATIHOM
KaJKyJanuonom Mmeroaom* (TKM)

3axTeBM MPOU3BO/IA

s

— Jlu3aju npousBoaa

N2

Kpeunpame npoiieca ca mporieHOM TPOIIIKOBA

L7

AHanu3a Ipou3BO/IEk-E U MPojIaje

\

[Iponena TpoiikoBa go0aBbaua

7

Ja

[IpousBoama

{}

[lepuonnuna peyKiyja TPOIIKOBa

Slika 1. - Mooen mpaouyuonannoz ynpasvara npou3eo0HUM MpPoOwKoSUMA
(Tpaouuuonannu kankynrayuonu memoo) [6]
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Kama roBopuMO 0 TpagullMOHAIHO] KaJKyJallMOHO] METOAW MHCIMMO Ha
JETHOCTaBHY KaJIKYJIAIM]y JIeJhbeHha ca JoJaluMa , TaKo MITO Cy J0Aalld U3padyyHaTH
Ha OCHOBY Pa3JIMUUTUX BPETHOCHUX OCHOBA.

Kankynucame TpomkoBa MpoOU3BOIHE PEXKHje Ha OCHOBY TPOIIKOBA JHUPEKTHOT
pama MO)Ke JIOBECTH 10 MCKPUBJbEHE CIMKE O TPOIIKOBHMA TPOM3BOJHE, HAPOUHUTO
aKo je y/Jeo TPOIIKOBa TUPEKTHOT paja y YKYITHUM TPOIIKOBHMA MamH O] yiaela
TpoIKoBa pernpomarepujaia. OBO je W Haj3HAYAJHH]E OTPAHHYCHE TPATUITMOHATHOT
MOJIeIa yIipaBJjbarkha MPOU3BOJHIM TPOIIKOBHMA. Ho, UnimeHHIA je /1a je oBaj MoJel
HacTao y no0a paJHO-MHTEH3WBHE NPOHM3BOMAIGE KajJa Cy TPOIIKOBU IPOU3BOIHE
PEeXHje UMaIA 3HATHO MarbH y/Ie0 Y YKYITHUM IPOU3BOHUM TPOITKOBUMA, IITO YHHU
OBaj HEJOCTATaK 3aHEMAPUBHUM.

[IpoGnem 7nexu y OCHOBHO] METOAOJOTHJU TPAJUIMOHATIHE KaJKyJallMOHE
Metozie. OHa yBa)kaBa MPETIOCTABKY Jla MPOU3BOIHa U3UCKYje TpolTkoBe. CBaku MyT
Kajga je TpOMW3BEJCHA jeAMHMIA TPOM3BOJA, IMPETIIOCTaB/hba C€ Na Cy YKIbYYCHH
TpomkoBr. OBa MpETHOCTaBKa UMa CMUCHA 3a oapeheHe nupekTHe TpomikoBe. A
OBa TPETIOCTaBKa HEMa CMUCIIA 3a OHE aKTWBHOCTH KOj€ HHUCY JAMPEKTHO Be3aHE 3a
MPOU3BOBY jeAMHHUIIE Mpou3Boaa. [lobmem ca oBuM mpucTynoM je na 3a Behuny
TeKyhnX aKTHBHOCTH, IMPOMOpIMja TPOIIKOBA KOjy crenuduyaH MPOU3BOJ| 3aMCTa
3aXTeBa TEHEpaJHO HE OJroBapa IMOJeIMHAYHUM TPOILIKOBUMA IO JEAUHULHU
npousBona. OBo Baxku 3a BehuHy MojepHHX mnpeayseha y kojuMa ce mpou3BOIma
0azupa Ha KOMOMHAIMjU JbYJACKOT paJa M CaBpeMEHUX TexHojoruja. Mojen
TPaJUIIMOHAIHOT yIpaBJbamha MPOU3BOAHUM TPOIIKOBHMMA KOPUCTH HOCHOIE 00MMa
MPOU3BO/HE, KA0 IITO Cy YaCOBU TUPEKTHOT pajaa Ha MPOW3BOAY, WIH MAIIUHCKA
caTd, 3a IPOIEHY CBUX (PUKCHHUX TPOIIKOBAa Mpou3Bojme. OBakaB Mojen oOpayyHa
TpoiikoBa oOyxBaTa Ha0aBHY BpEIHOCT Tnpojare poOe Ha OCHOBY oOpadyHa
ancopOOBaHMX TPOLIKOBA M YKJbydyje CaMO TPOIIKOBE MPOU3BOJA, KAo IITO je
neduHUCaHO Y GUHAHCH]CKOM KEbUTOBOJICTBY.

Tunuyan TPOIIKOBHM W3BelITa] u3paleH Mo Mojeny TpaaUIMOHAIHOT
ylpaBjbamba MPOU3BOJHUM TPOUIKOBMMA, Jaje MH(pOopMalHje 0 TOME IITa Ce TPOIIH,
aJId He 3alTO j€ TO MOTPOIICHO.

Kana cmamumo pexujcke TPOIIKOBE , KAaKO OU CMambWIM YKYITHE TPOILIKOBE, Y
CTBapH JICYMMO TOCIIECIHILY, a HE Y3pOK. Y MHOTHM CIy4ajeBUMa CMamemhe TeKyhux
TpomKoBa he BepoBaTHHje [OBECTH JI0 CMamemha KBAJUTETa MPOU3BOJA HETO [0
JyTOPOYHOT CMamhEHa TPOILIKOBA.

PaznBajame NUPEKTHUX M MHIUPEKTHUX (PUKCHUX TPOIIKOBA O]l KJbYYHOT j€
3Ha4aja Kaja ce pajyd O CeTMEHTHpamy U3BEIITaBama O TPOIKoBUMa. OBO je BaXXHO,
jep cy mupeKTHH (UKCHU TPOIIKOBH TPHUITMCAHU CEKTOpUMA, TOK Cy WHAMPEKTHH
(UKCHU TPOUIKOBH PACTOACIHEHU y TPAAUIIMOHAIIHOM KaJKyJlalmoHOM MeTony. OBaj
NPUCTYI MMa OYMINIeAHE Hemocratke. [7] TpaaunuoHamHM KauKyJIaluOHW METOJ
MMajy caMo jeJHY WJIN HEKOJHWIWHY 3ajeJHUYKUX WHAWPEKTHUX TPOIIKOBA 33 CBaKU
cektop minu neno mnpexysehe. Pacmosmena TpomkoBa y Moaeny TpaaWLMOHATHOT
yIpaBjbaba NPOU3BOJHMM TPOIIKOBMMA €€ OOWYHO 3aCHMBAa HA WHAWPEKTHUM
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HOCHOIIMMA TPOIIKOBA, @ MHAUPEKTHNA TPOIITKOBU Cy YECTO (DPMHAHCH]CKU 3aCHOBAHHU.
TpaaunuoHamHa KanKyJalKioHa METOJa Y OCHOBH KOPHCTH CUCTEM Y KOME Cy YKYITHH
TPOIIKOBH 32 TIPOM3BOJAKY CBHX IPOU3BOJA IMOACJHCHU HA PA3IMIUTE IPOHU3BOJIC.
KopumhemeMm TpaauioHamHe KalKyJlallMOHE METOJEe, TO Jakie 3Ha4uh Ja CBU
YKJbYUEHHU TPOIIKOBU MOPAjy Jla ce aJolupajy Ha jelaH WK JPYTy MPOU3BO/IL.

OBa TpagMLIMOHAIHA METOAA 3aMCTa IMPEJCTaB/ba CAMO METOJ M3padyHaBama,
J0K ce aaHac y cBe Behoj Mepu adupmuiny norpede 3a IETOBUTHM CUCTEMHMA
OJUTy4MBamba KOje KJIAaCMYHA KaJIKyJallija He MOKe Jia 3a70BosbH. Kankynauuja je y
OCHOBU OTpaHUYEH I10jaM KOjU 3HA4YM MpepadyyHaBame TPOIIKOBA 300r yera mpyxa
uHpopMalrje KpaTKOpOoYHOr KapakTepa. KpuTuuapu oBne HaruamaBajy HeJOCTaTaK
JAYTOpPOYHOI IPUCTYTIA, IIPE CBEra 3aTo IITO KaJIKYyJIallMOHE METOJ€ HUCY UHTErPaHU
€JIEMEHTH KOMIUIEKCHUJUX CHCTeMa OJJy4HBama KOju omoryhaBayjy cTpaTellke
OJUTYKE.

O063upoM J1a ce TpaJAUIIMOHAITHE METOJIE JOIII JOCTa KOPUCTE, HABOJIUM HUXOBE
IJIaBHE HEJIOCTaTKE:

- OrpaHUYeHa YIOTPEOFUBOCT 32 OJTyYHBahE,

- HEIOBOJHHO YBa)KaBarh€ TPIKUIIITA,

- BPEMEHCKH PacKOpaK,

- MamhKaBa JUHAMHKA.

AKO pauyHamy TPOIIKOBA MPUCTYNMHUMO TEK HAKOH HHXOBOT HACTaHKA, BUIIIC
HeMamo MoryhHocT ga ux cmamuMo. Ha Tako dopmupanHe TpoIIKOBE n0ja ce U
ouekuBaHa ao6ut, [IJIB, u ci., a 3aTUM yciaean u3HeHeheme 3aIlTo TPXKUIITE HE
MpHUXxBaTa TAaKBE MPOU3BOJIE.

['maBHa TpeHOCT OBOT MOJIENa je jeTHOCTaBHOCT HETOBE NMPHUMEHE, Te Ce OH
KOPHUCTH U JaHac KOJ PaJHO-MHTCH3UBHUX MPOU3BOJILY Y MalkbUM TIpeny3ehuma kaa
Ce HE 3axTeBa 3HAYajHHja TAYHOCT y pACIOpeay TPOIIKOBAa MPOM3BOIHE pEXKH]jeE.
[Totpebno je Takohe HarmacUTH Ja ce TpaaullMOHAIHA TOfejia TPOIIKOBA Ha
TPOIIKOBE UPEKTHOT Marepujaia (perpomarepujaia), TMPEKTHOT paja U TPOIIKOBE
MIPOU3BOJIHE PEKUjE 3aApKaJa U Y CIOKECHUJUM MOJEIUMA. 3aTO C€ TPAIUIIMOHAIHU
MOJIEN YIpaBJbakha TPOIIKOBUMA KOPHCTH Kao TeMEJb 3a 00jallbaBamke U pa3yMeBambe
OCTaJIMX MOJeJia yIpaBibamba TPOITKOBHMA.
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4.2. Mopaes ynpaB/bamha TPOUIKOBUMA TeMe/beHUX HA Mpolecy
(Process Based Costing — PBC)

Mogen ymnpaBibamka TPOIIKOBHMA TEMEJbEHUX Ha IMPOIECUMa, TPOIIKOBE
MPOU3BOAE BpenHyje W mpatu cinéaehu jormune ¢ase y MPOU3BOIHOM IMPOIECY
(mporiecHe Kopake). Y OKBUPY Mojea yIpaBjbamba TPOIIKOBUMA TEMEJHCHHX Ha
npoIlecuMa, HETIOCPEIHN TPOIIKOBH MaTepHjalia U paja mpare ce 1mo (aszama mporeca
MPOU3BOJIEEE, a TPOIIKOBH PEXHje NT0Aa]y CE HEIMOCPEIHUM TPOIIKOBHMA HAa HHUBOY
cBake ¢asze y3 mnpumeny ojapeheHux ,KipbydeBa“ pacmopena yTeMeJbeHHM Ha
TPOIIKOBHUM HHJUKATOpHUMa. Mojen yrpaBjbamkbha TPOIIKOBHMAa TEMEJbCHUX Ha
nporecuMa O Tpebao N1a MoKa)xke y3poKe TPOIIKOBA MPOU3BOTHE PEKHUjE M CTEIICH
BUXOBOT TIPUIIPYKUBaka HEMOCPEIHUM TPOIIKOBHMA CBake aze y Tporecy
npou3Boame. [IpeTnocraBka 3a MpUMEHY W pa3BHjalkbe OBOI Mojela cy u3rpaheHw,
JOKYMEHTOBAaHU M HWMIUICMEHTUPAHU TIOCIIOBHU TIPOIIECH, a THUME M IPOIECHO
OpjEHTHCaHa OpraHu3aIyja.

CMPOBWHE TOMNOHMLA
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MNATE ﬁEl’yPE
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QD yyy @
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PEXWIA w(yﬂﬂ:EH:E KPAJHM NMPOU3BO[
frff {ddr
@ L) |

Cnuxka 2. - Mooen ynpaeéwvarwa mpowkosuma memeveHux na npovuecy |[8]

TporikoBH mpoiieca HACTOje ce peAyKOBaTH MPUMEHOM cienehnx mocrymnaka:
a) TI0jeIHOCTaBILEHEM TIPOIIeca,
0) penyKoBameM MPOMEHA Y aHT'AXKOBakby pecypca,
B) yHarpehemeM TokoBa mporeca,
r) 00IMKOBameM 00Jbe KOMITAKTHOCTH TOKOBA M CKpahemeM mporieca,
1) CHHXPOHHU3AI1]OM Tpolieca.
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VY padyHOBOJCTBY, MOJIEN yIpaBJbakha TPOIIKOBUMA TEMEJHCHHUX Ha MPOIIECY je
IpEeNopywhHB HAuyWH Ja ce mpeBasul)y mnpobieMH Koju HacTajy Kajga ce
TPaIUIIMOHAIHA MOJCNIM YIpaBJbakba TPOIIKOBMMA Cyode ca 3aXTEBOM Ja Ce
PadyHOBOJICTBEHO IPOIIpaTe, peuMo, TPOIIKOBU NPYKamba yCcayra.

Heke ox mpoGiema anamusupahemo Ha mpumepy mpemyseha koje ce 6aBu
IINEAUIN]OM, jep Ty MOCTOj€ JOBOJBHO CIIMKOBUTH NMPUMEPHU.

OBu pobsiemu cy:

- aJIEKBaTHO IpeJICTaBJbakhe IUIAHCKOT OIlcera (Ha mpumep, Mpu AUCTpUOyLHjU
po0e 1ocTaBiba ce MUTAKBE Aa JIM j€ YeKamhe Ha paMIlamMa JIe0 TPAHCIIOPTHOT BPEMEHA).

- IpelM3Ha ajoKalyja TPOIIKOBa (Ha MpuUMEpP, MOTPEOHO j€ OApPEAUTH
TPOULIKOBE CKJIAJAMIITEHa poOe U Ha KOJU HAUMH aJOLIMPATH OBE TPOIIKOBE — 110 KOJUM
yrOBOpUMA U Y KOM 00HMY).

- HEIOBOJbHA OJipel)eHOCT TpoIIKoBa (Ha MpUMEpP TPOLIKOBH TpaHCIOPTa Cy
onpehenn He camo 0OMMOM M JaJbUHOM HCIIOpYKE, B€h M TUIIOM MyTeBa U CTUJIIOM
BOXHE.)

- TJaBHU MpoOJeM ca KOJUM C€ TPaJAMLMOHAIHE METOje 00payyHa TPOIIKOBA
cpehy y nozpyyjy mneaunyje je aa pexujcku TPOLUIKOBU HE MOTY Aa Oyay alouupaHu
y CKJIaJy ca y3pOKOM TpOIIKOBA Kao IITO J€ ClIy4a] KOJ PEXKHUJCKUX TPOIIKOBA Yy
MPOU3BOAHUM Ipeny3ehnma.

OcHoOBHa ujeja MoOJeNa YIpaBJbakba TPOITKOBUMA TEMEJHEHUX Ha MPOIIECY je
Ja TIPEIUM3HO 3a0eNIeKHM CTBapame TPOIINKOBA TOKOM Iporeca. Jla Ou ce oBa mueja
ocTBapuiia MoTpeOHO je MPUMEHUTH HEKOJIMKO OCHOBHHUX KOpaka:

- uaeHTUUKAlMja CTBAPHUX Yy3poKa M 00MMa TpPOILIKOBAa IPOU3BOJIE,
TaKO3BaHMX ,,[TPOIECHUX (hakTopa“, pedepeHTHE BPETHOCTH M HOCHOIIE TPOIIKOBA.
Tpaauunonamau MeToan oOpadyyHa TPOILIKOBA C€ OOMYHO KOHIEHTPUIILY Ha KOJTUYHHE
U IIeHe NMpou3BoJa. AN MOJENl yIpaBibamba TPOIIKOBUMA TEMEJbEHUX Ha IMPOLECY
Takohe yKibyuyje U CIIeKTap Bapujalidja y 3aBUCHOCTH OJ1 BPCTE MPOU3BOJa U HAYMHA
MIPOM3BOIH-E, OJTHOCHO TIpoIieca KOju ce 0JIBHjajy y mpeay3ehy.

- KaJia ce MpouecH (akTopu, OJHOCHO KOpAIM YCIIOCTaBe, MOTY CE OJIpEeIUTH
TPOILIKOBH IO TIpolleCMMa, Tako INTO he ce BpeaHoBaTH Opoj mMopynoOuHa
pemnpomarepujana, KOJIMYMHA TOPYYSHOT perpoMarepujaia, KOJIWYHMHA UCTIOPYYCHOT
penpomarepujaia, UT/.

- MOJIeN ympaBjbama TPOLIKOBHMMA TEMEJHEHMX Ha MpOIecy Jajbe oapehyje
JeAMHUYHE TPOIIKOBE MEJHEHEM YKYITHUX aJOIUPAHUX TPOIIKOBA 110 TPOIIECUMA.

- HWnentuduxoBanu, (YyHKIMOHAIHO TIOBE3aHH TMOA-TIPOLECH J0AAjy C€
TJIaBHUM IIPOLIECHMA NPEKO LIEHTPAJHUX TPOIIKOBa. [9]

YIpKoc MHOTHM TPEIHOCTHMA, MOJEI YIpaB/bakha TPOIIKOBUMA TEMEJbCHHX
Ha TPOIIECY C€ y padyyHOBOJICTBY HE KOPUCTH YECTO jep je moTpeOaH BEIUKH HAIop Ja
Ou ce UMITJIEMEHTHPAO U CIIPOBOJIHO.

[IpenHOCT MOJIeNa yrpaBibamkba TPOIIKOBUMA TEMEJBCHHUX Ha MPOIIECY je Y TOME
IITO C€ BHME MOXKE OCUTYPATH TeMeJb 32 pa3yMeBame 00paciia moHalama TPOITKOBa
W aHaM3y BPEMEHCKOT IHKIyca TMPOUW3BOAHE. Y TOCIECAke BpeMe MOJACIU
yIpaBjbakha TPOIIKOBUMA TEMEJbCHUX Ha IPOIECY, YKIbY4yjy npaheme U KOHTPOITY
YKYITHHX, a HE caMO IIPOM3BOJIHUX TPOIIKOBA, Ma ce cMmaTpa ja he ce, y3 oxpehena
mo0oJkIama, OBU MOJICNIM KOPUCTUTH U 'y OyyhHOCTH.
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4.3. Mopaes ynpaBjbamba TPOIIKOBMMA TeMe/bEHHX HA
akTuBHocTuMa (Activity Based Costing —ABC)

Mopen ynpaBibarka TPOIIKOBUMA TEMEJbEHUX HAa aKTHBHOCTHMA IOJIpa3ymMeBa
pacniopehuBame TPOUIKOBA MO AKTUBHOCTHMA. YMECTO Jla C€ TPOLIKOBU IpaTe Io
MOjeIMHOM TPOM3BOAY, OBa METOJa IMpaTH KpeTame TPOIIKOBA IO T0jeIUHO]
aKTUBHOCTH WJIM JIeJly TOCJIOBHOT Tpoleca. Tume ce omoryhama jakiia KOHTpOJa
TPOILKOBa y TMOJEIMHUM CErMEHTHMa, Ma CE MEHAlIepU JIAKIIE KOHIICHTPHIILY Ha
VKIalkamhe CYBUIIHUX TPOIIKOBAa. YTBphuBame TPOIIKOBA TEMEJ/BEHUX Ha
aKTUBHOCTHUMA jJ€ pauyyHOBOJACTBEHM TOCTymak Koju mpenyzehy omoryhasa
UICHTU(UKALIM]Y U TIOBE3WBaWkE€ CTBAPHUX TPOIIKOBA Ca CBAaKUM TOjeIUHUM
MPOU3BOJIOM WIH yciayroM mnpeays3eha. Mojen ynpaBibamkba TPOIIKOBUMA TEMEJbEHUX
Ha aKTUBHOCTHUMA J1aj€ OATOBOp Ha MUTamE: 3aIlTO TPOIIAK HAcTaje?

CucrtemaTcko MpoydaBame MOJEla TPOIIKOBAa TEMEJbEHHX Ha aKTUBHOCTHMA
UIEeHTU(PUKOBAHO je KpO3 5 aKTUBHOCTU KOj€ je MOTPEOHO CIPOBECTH MPHU CBAKO]
aHaJIM3M TPOILIKOBA y Mpeay3ehy:

- aHaJIM3a aKTUBHOCTH,

- aHaJTU3a HEMOCPETHUX TPOIIKOBA,

- npaheme TPOIIKOBA M0 AKTUBHOCTHMA,

- YCIIOCTaBJbakhe MEPEHHA U3JIa3HOT MPOU3BO/IA,
- aHaJu3a TPOIIKOBA.

PECYPCH AKTUBHOCTH

JTAPEKTaH IIPOU3BOIU

paj |
TpOIHKOBI/I
IMpOn3BOAa

HUPCKTAH

S »| aKTUBHOCTH »  Kynnu 41

Marepujai

YKyIHa uHppa-

pexuja CTPYKTypa

Slika 3. - Mooen ynpas.varwa mpouikosuma memevenux na akmusnocmuma [10]
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Ykonuko ce 700po mpuMemyje, MoJeN yIpaBibamkba TPOITKOBUMA TEMEJbEHHX
Ha aKTUBHOCTHMa MOXE JIa YMambH UCKPUBJBEHHE CIMKE O TPOIIKOBUMA IPOU3BOIIHE,
Tako mTo he ¢opmMupaTH HU3HOC TPOIIKOBA 3a CBAaKy aKTHBHOCT, KOja je Hajuemihe
M30JI0BaHa OJf HOCHOLIA TPOIIKOBA. PEXHJCKU TPOIIKOBH PACIOEIbEHH Cy Ha OpojHe
HOCHOIIE TpPOIIKOBa KOJU TMpPEACTaBJba]y Haj3HA4YajHUj€ aKTUBHOCTU YKJbYYECHE Y
IPOM3BOJIHU Tporiec. Mojen yrpaBibamka TPOIIKOBUMA TEMEJLCHUX HAa aKTUBHOCTHMA
J0JIeJbyje TPOUIKOBE AKTUBHOCTH TPOIIKOBMMA TPOM3BOAa, Ha Oasm ydemrha
aKTUBHOCTH KOja je MPEeLr3HO U3MepeHa 3a oapehenu npounsBo/.

EnemenTn Hekor cucrema (TpOW3BOIM, MaTEpHjaliu...) MOTY CE€ pa3BpPCTaTH
npemMa ojarorapajyhum ¢akropuma (TpoukoBu, mpodur, 1eHa..). OBo pa3BpcTaBame
BPIIIMMO TIO/ICTIOM y 3 NIpyTie eeMeHara:

A rpyna — caapxu elreMeHTe HajBeher 3Hauaja

PenatuBHO Manu Opoj enemenarta, oa 10-15% nma BuCOKU MPOIEHAT y YKYITHO]
BpeaHocTu o1 70-80%.

b rpyna — canpxu egemMeHTe HOPMAJIHOT JI0 CPEhEer 3Hauaja

['pyna oBux enemeHara Hejuenrhe UMa CBOj YACO KOJU j€ Cpa3HEpaH MPOLICHTY
y YKYIIHOj BpenHocTu ca 20%.

I rpyna — canp:xu eneMeHTe HajMamer 3Havaja

PenatuBHo Benmuku Opoj enemenara onx 50-70%, OZHOCHO cajpKu Malld
MPOIICHAT Y YKYITHO] BPETHOCTH, OKO 5%.

Enementnma pasBpctanuM y rpynmy A TpebGa HOCBETUTH NOCEOHY HaXmbY,
YKJbY4y]yhH KOHTUHYHpPAaHY KOHTPOJLY M MPOPAYyH ONTUMAIHE KOJMYMHE HaOaBKe.

BPEIHOCT
A

100 —————

80

60 rp]}-/IrIa

rpymna
40 pB
20
rpyna
A
20 40 60 80 100

Opoj BpcTa
Marepujaja

I'pagpux 5. — Pacnopeo enemenama y ABL] ananuzu [11]
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Kpajmwa nena npoussoaa popmupa ce U3 TPOIIKOBa CIEIUPUUHUX aKTUBHOCTHU
KOj€ Cy JI0Belie JI0 CTBapama CBAKOT M0jeJNHOT POU3BO/IA.

Kao u mozmen ymnpaBibama TPOIIKOBHMMA TEMEJbEH Ha MpOLECHMMa, U MOJEN
ylpaBjbatkba TPOIIKOBUMA TEMEJbeH Ha aKTUBHOCTUMA, IOJpa3yMeBa IPOLIECHO
OpjEHTHCaHy OpraHu3alujy ca usrpaheHuM, JOKYMEHTOBAHHUM W UMILIEMEHTHPAHUM
MIOCJIOBHUM IPOLIECUMA.

4.4, Moaea HWBLHUX TPOLIKOBA
(Target Costing — TC)

Mogen uUWJBHHX TpOIIKOBa je HoBUjer pgatryma. OH TmpeacTaBiba
padyHOBOJACTBEHH OONMMK oOyxBaTama M CHCTEMaTCKOT MeEpema TPOIIKOBA
YKJbYYCHHX y TIPOU3BOJ WM YCIYTy, KOjUMa ce€ OCTBapyje IUIaHupaHu aoouTtak. Jla
OM ce IWJBbHM TPOIIKOBH VOIIIITE MOTJH pa3MaTpaTH, HEOMXOIHO je J00po
MO3HABAalk€ U pa3yMeBame IMocTojehe CTpykType TpOIIKOBa, jep je NpUMapHU
WHTEpEC OpraHu3alldje YCIOCTaB/bakbe paBHOTEXKE u3Mel)y KBaiuTeTa W
(GYHKIIMOHATHOCTH Y KOMOMHAIIM]H ca HUBOOM II€HE KOjY TPKHUIITE MPUXBATa.

Jla 6u ce ouTyka O IMJPHUM TPOIIKOBMMA MOTJa peain30BaTH, OHH MOpPajy
OWTH TOJC/bEHU HA TIOjeJIMHE CacTaBHE JEJIOBE Mpou3BoAa. Y KacHUjUM (azama TO
omoryhaBa muUx0BO npaheme, yTBphHUBamke 0JICTyNama, Ka0 U BUXOBUX y3poka. [Ipu
TOM C€ yBakaBa MPHUHIMI Ja TPOIIKOBU CACTaBHUX JI€JIOBA TMPOU3BOJA MOTY
M3HOCHTH CaMO OHOJHMKO KOJMKM je MAOMPHHOC KOPHUCHOCTH CAacTaBHOT Jiena
MPOW3BOJIa, Ca CTAaHOBUINTA Kymia. Ha Taj HauMH Mojaen IHJBHUX TPOIIKOBA
3a/ip>kaBa OJIM3aK OJHOC ca TpXKUIITEM. 1o je yjeqHo crnenupuIHOCT Mojelna
MUJBHUX TPOIIKOBa. MoJen IMJBPHUX TPOIIKOBA Jaje OArOBOp Ha muTame: Kommku
TPOIIKOBH cMejy aa Oyay?

dyHIaMeHTaIHU PUHIIMIHN KOHIIENITa 00padyHa IIMJbHUX TpoImkoBa cy [12]:

1. Jenosno-6ohenu obpauyn mpowikoea. TpKUIIHE LIeHE CE KOPUCTE 3a
yTBphHBame "103BOJbEHUX ", MM IIMJBHUX TPOIIKOBA. LIMJbHM TPOUIKOBH ce yTBphYjy
1o (hopMyIu: TPXKUIIIHA TIeHA - 3aXTeBaHa MPOPHUTHA Map)Ka = [IMJbHU TPOIIKOBH.

2. @okycupanocm Ha Kynye. 3aXTEBH Kylala y IOTJENYy KBAJIUTETA,
TPOIIIKOBA ¥ BPEMEHA Cy CUMYJITAHO YKJbYUEHH Y OJUTYYHBaY O MIPOU3BOY, MPOIIECY
U yIyCTBMMA 3a aHAJIM3y TPOIIKOBa. BpeaHoct 3a kymnie Tpeba na je Beha Hero mro
Cy TpoIKoBU o0e30eherma xesbeHNX (YHKIIMOHATHUX KapaKTePUCTHUKA TPOU3BOIA.

3. @oxycuparnocm Ha ouzaju. EdukacHa KOHTpoJa TPOIIKOBA MOCEOHO
je 3HavajHa y a3 Au3ajHUpama Mpou3Boja u nporeca. CBe U3BPIICHE 'MHKECHEPCKE
npomeHe' mpe moYeTKa MPOU3BOAKE Tpeba 1a pe3ylNTupajy y HIKAM TPOLIKOBUMA,
penynupamy BpeMEeHa JOCTaBE HOBUX MPOU3BO/IA HA TPIKUIIITE.
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4. Kpoc-¢pynkyuonanna yxmwyuwenocm. Kpoc-QyHKIMOHATHA THM 3a
pa3Boj mpom3Boja U yHampelema mporeca je OAroBOpaH 3a epUKacHO OJIBHjambe
IEJOKYITHOT TOKAa, OJ WHUIIMjaTHBE IMa CBE N0 (UHAIHE MPOHW3BOAHE M KOHAYHE
Mpo/iaje MPOU3BO/IA.

5. Vrwyuen je namay epeonocmu. CBU YIAaHOBHM JIaHIIA BPEIHOCTH -
nobaBibaun poOa, qUcTpuOyTepu, N00aBJbauM 3a yCIyre M KyHUU Cy YKJbYYEHHU Y
IpoIlec pa3Boja CUCTEMAaTCKe OpraHu3alyje oopadyyHa HUJFHUX TPOIIKOBA.

6. Opjenmayuja na scusomuu yuxayc. TPOIIKOBA KUBOTHOT ITUKIyca
pa3Boja HOBOT' TMPOM3BOJa Cy NPOY3POKOBAHM AaKTUBHOCTHMMA: HCTpakKUBama U
pasBoja, JW3ajHUpama, NPOU3BOAKE, 3aTUM MapKeTWHTra, JUCTpUOyIHje |
cepBucHpama npousBoja. [IpBe Tpu akTHBHOCTH cy "y3BOJHE', a TIOCIICIBE TPH CY
"un3zBoaue".

— 3axTeBU MPOU3BO/AA U aHATIN3a TPXKUILTA |

X

| [uspau npodut (0e3 063upa Ha LEHY) |

N306anancupany IUJbHU TPOIIKOBH U 3aXTE€BHU MPOU3BO/IA

HEC
7
Amnanusa monye HcTpakuBame i3ajHa I[Mpojexmuja
H LT PeRESs 3 mpoleca u npousBoga |V Y LEHa
{} U aJITepHATHBHHX @
LIMJBbHHI TPOIIKOBH Au3ajHa Iporeca Bpe;ulocn.a aHaJIHM3a
6 > Y IIPOU3BOJIA < Au3ajHa U
A00aBJbavya dyHkuuonaaHoCcTH

Y

[IponsBoama

V.

KoHcTaHTHa peyKiija TPOIIKOBa

Cnuka 4. - Mooen yusnux mpowrkosa [8]

OO0payyH IMJBHUX TPOIIKOBA MOCEOHO J0J1a3M JI0 MOTIYHOT u3paxkaja y Qaszu
IM3ajHUpamka TPOLIKOBA XUBOTHOT IMKIyCa.YKYIMHH TPOIIKOBH XHUBOTHOT IMKIIycCa
MUHUMH3HUPAJy Ce Kako 3a Mpou3Bohadye Tako W 3a Kymie. TpOIIKOBU >KUBOTHOT
MUKIyca YKJbYYyjy: Ha0aBHE II€HE, OIEpaTUBHE TPOIIKOBE, IMOApKABaWke, WU
IUCTPUOYIIOHE TPOIIKOBe. (JKueomuu yukiyc npodaje npouszsoda WA YCIyTe Ce,
BPEMEHCKH IOCMaTpaHo, cactoju u3 cueaehux ¢asa: yBoheme, pact, 3penocr,
3acuheHocT u omagame. [Ipodur je paznuuut mo mojenuHuM (dazama u HaBehu je y

(a3 3pernocTu.)
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[To cBOM KapakTepy LHMJPHH TpPOIIKOBH CYy, HAKJE, ' MPAHCUUHO U38e0eHU
mpowxkosu'. OHH ce YTBplyjy OAy3UMameM O] TPXKUIIHE MPOoaajHe IIeHe TPOU3BOa
keJbeHe mpodutHe Mapke. JKesbeHa (UMIbHA) MpOQHUTHA MapKa MOXKE C€ MCKa3aTu:
Ka0 JKeJbeHH MPO(UT Of Mpojaje WIM Kao KebeHH npopuT of aktuse. IIpBa je
KpakTOpOYHa a Jpyra AYropouyHa Mepa e(pHUKacCHOCTH CTPATErHjcKOT YIpaBibamba,
MapKeTHUHTa, TPOPUTAOMITHOCTH MPOU3BO/Ia U MAJIONIPO/Iaje KOMIIAHHU]E.

OO0pauyyH HUIJBHUX TPOIIKOBA MPETEKHO C€ KOPUCTU MPUIMKOM pa3Boja HOBOT
npousBoja wiu ycnyre. [Ipe-nu3ajaupameM HOBOT MPOU3BOJA WK Ipolleca TEXKU ce
J1a TPOUIKOBH OYy UCTIOJ MJIM HAa HUBOY IIUJbHUX TPOIIKOBA.

OOpauyH UWJBHMX TpPOIIKOBA KOPUCTH ce Takohe u kox moctojehux
npou3Boaalyciiyra NPWIMKOM TMpHiarohaBama HHXOBHX IIEHA PEATHO] TPIKHIIHO]
CUTyallMju, y CKJIaay ca crhpeMHomhy Kymana jaa je rmiare (YKOJHMKO OJrosapa
MIEPLEIIUjU BPEIHOCTH).

Y CpOuju moctoju Iyra MCTOpHja NMPUMEHE KOHIIENTa oOpadyHa MHUJBbHHUX
TPOIIKOBA MPUWJIMKOM (OopMHpama MpojajHux mneHa [5]. OH ce peloBHO W JaH-TaHac
NpUMEYyje TPHIUKOM HW3PAAe NIAHCKe KAIKylayuje YB03HUX U U3603HUX YEeHd
mpou3Boja win ycinyra. Ha ocHOBY e ce Mpolielmyje €KOHOMCKAa OMpPaBAaHOCT -
npouTabMITHOCT yBO3a WIIK M3B0O3a OJpel)eHor mpon3Bo/ia WK yCIIyTe.

[loceOHa BapujaHTa NpPUMEHE KOHIENTa OOpadyyHa LMJBHMX TPOIIKOBA Y
Cpbuju je Koj Tpou3BoJa ca 'jeduncmeeHoM ManionpooajHom yeHom", Koja je
onpehieHa Owmio oj cTpaHe Ap)KaBe, OWIO camMuxX J00aBJbadya KOJH JKelle Ja
KOHTPOJIMIITY Kpajibe ICHE HHXOBUX NPOW3BOJA. MasionpojgaBuuMa ce€ KOJ OBHX
MPOM3BO/a 0100paBa U3BECTaH MPOIICHAT Ha MM pa3jivKe y IieHH (padar), 3a motpede
nokpuha ornepaTUBHUX TPOIIKOBA U OCTBApEHa U3BECHOT MpoduTa. Y OBOM CIIy4ajy,
CTPYKTypa MaJIONpoOJajHE IIeHE H3Tiena oBako. Mamonpoaajua 1eHa - I[JIB =
[Iponajna nena - Pabar = HabaBHa nieHa. Y 1usby mto npoduTaOUuIHU]jeT MOCI0Bamba,
MAaJIoNpOJIaBIIM MOPajy, JaKie, MOmTO je padbar (ukcaH, Ja YCIEUTHO KOHTPOJIUILY
HaOaBHE IICHE W M3HOCE ONEPATUBHUX TPOINKOBA (IOCMATPaHMX Yy OBOM KOHTEKCTY
Ka0 KOMITOHEHTE YKYITHUX IUJbHUX TPOIIKOBA).

[Tocroju moBe3zanoct wu3Mel)y KoHmenta oOpadyyHa IUJBHUX TpPOIIKOBA U

MHOTHX JPYTHUX CaBpEMEHHX KOHIleTaTa yrpaBJbara TPOIIKOBUMa. To ce moceOHO
OJIHOCH Ha BPEJHOCHU UHKUH-EPUHT, ,,Kau3eH ' U ONIEPATUBHY KOHTPOIY.
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4.5. byyerupame TeMe/b€HO HA AKTUBHOCTHMA
(Activity Based Budgeting — ABB)

bynerupame TeMeJbEHO Ha AaKTUBHOCTHMA J€ MOJEN KOJjU TMOJNa3u Of
yTBphuBama 3axTeBa Kylala/KOpUCHUKA, a He yTBphuBama Tpomkosa. HTepec oBor
METOAa YCMEpEH je Ha KallalUTeT ONpPEeME M CTENEH HEroBe CIIOCOOHOCTH 3a
UCIYHEHE 3aXTE€Ba KOj€ IOCTaBJba KYIAIY/KOPUCHUK. AHanu3upajyhu kamanurere
BAKHO J€ YTBPJAUTH KamauuTeTe ompemMe M Opoj 3amonubeHux. HakoH wu3pane
MOYETHUX KaJKyJaluja, OBa METOJAa aHAJIM3Hpa TPOLIKOBE KOJU IMPOHU3MIA3E U3
Kopuiihema MaTepHjaJIHUX pecypca M JbYACKMX IMOTEHLHjana. 3aTo je oBa MeToJa
KOpPHCHAa MEHAIMEHTY 3a JOHOILIEHE OJIyKa O HHUBOY PACIHOJIOKMBUX KaraluTeTa
OpraHu3anyje U lbUX0BO] MOTYhHOCTH 3a pa3Boj MPOU3BOJA UIIM YCIIyra KOje 3axTeBa
Tpkumre. bynernpame TeMebeHO Ha aKTUBHOCTMMA Jaje OJArOBOP Ha MUTAHE:
Konuku cy kanmauuTeTy opraHusalyje NoTpeOHU 3a 3aXTeBaHU IPOU3BO UIH YCIyTy?

3a npunpemame OylieTHpama TEMEJFEHOT Ha aKTUBHOCTUMA MOTPEOHO je:

- TIpero3HaBamke AKTUBHOCTU KOj€ CTBapajy TPOIIKOBE Y (DYHKIIMOHATHUM
o0jacTMa Opruu3aiuje,

- JIepuHHCAake W aHAJIM3UPAE Y3pOUYHO-TIOCIECANYHUX Be3a u3Mel)y OBHX
aAKTUBHOCTH.

- IOBE3UBAKHE OBUX aKTUBHOCTHU y CTpATEIIKE IIUJbEBE,

- IpUIpemMame OylieTa ca TPOIIKOBIMA KOje OBE aKTHBHOCTH M3HCKY]y J1a Ou ce
WCITYHUJIU IIUJbEBU U CTpaTeruje npeayseha.

byyetupame 3acHOBaHO Ha aKTHBHOCTMMa oMmoryhaBa yckiahuBame
aKTHBHOCTH ca IMJbEBUMA Kpo3 O00Jby KOOpIAWHAIIM]Y M CHHXPOHHU3AIH]Y,
M0jeIHOCTaBJbyj€ U CMamyje TPOUIKOBE M TNOMa)kK€ KOHTHMHYUPAHOM YHarpehewy
MOCJIOBHE TIPaKce.

TpouikoBu ﬁ

Kamanureru
[Torpebun
pecypcu
3ajeTHUUKE
yciyre

AKTUBHOCTH F

HOerTaLII/I AKTUBHOCTH

1 1 i

[IpousBonu Kynuu [Ipomene

Cnuka 5. - Byuemuparmwe memeveno na akmugnocmuma |[8]
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EBO HEKONMMKO CMEpHHUIA 3alITO MPUMEHHBATH OYyIETUPAE TEMEJHEHO Ha
aKTUBHOCTUMA!

- MOAp’KaBa KOHTUHYHPAHO TIaHUPAhE,

- YKJbyUyj€ CB€ 3alOILJbEHE Y Pa3MUIILJbAKE O TOME KAaKO MOTY J1a M1000JbIajy
CBOj YUMHAK U BPEIHOCT npeayseha,

- Oyuetupa aKTHBHOCTU M TIPOIECE y CKIAJy ca CTPaTerHjoM U LUJbEBUMA
npenyseha,

- uaeHTU(PUKYyje TyOuTke y OyleTy M CTBapa akLUMOHE IJIAaHOBE 33 HHUXOBY
eITMMUHAIIN]Y,

- npensuha ontepehema,

- aJlolMpa 3arollJbeHE U3 CEKTOpa CEPBUCHPaa y ONIEPATUBHE CEKTOPE,

-yKJbyuyje U (UHAaHCHjCKE M He-(pMHAHCH]CKE alITepHaTHBE Yy MpOLECY
OylieTupama,

- Tepa 3amolubeHe Ja u3ally W3 OKBUpa jeAHOCTABHOT TNIPENHCHUBamba
MPOLUIOrOJUIIET OylieTa, ca moehaHum U3HOCHMa,

- pasBuja (ruekcuOmiIan OyneT Oa3upaH Ha OCHOBY paJHOT omnrepehema
aKTUBHOCTH. [13]

HapaBHo, y npumMenu OyneTnpama 3aCHOBAaHOT Ha aKTHBHOCTHUMA TOCTOjE€ U
oapeheHu HepocTalu, Kao IITO Cy:

- [loTpeOHu Ccy BeNMKHM Hamopu M JAYro BpeMme Aa Ou ce HIEeHTHU(UKOBalE U
YCIIOCTaBHIIE KJbYYHE aKTUBHOCTH M FbUXOBH HOCHOIIM TPOIITKOBA,

- Moske OMTH TEIIKO Ja ce OJApeay jacHa MHAMBHJyalHa OATOBOPHOCT 3a OBE
aKTUBHOCTH,

- Moxe O6UTH AUCKYTaOWUITHO KOjU OJf PEXHJCKUX TPOLIKOBA BapHupajy y KOM
MEPUOAY M y 3aBUCHOCTH O]l KOjUX aKTHBHOCTH. TeUIKO WX je KOHTPOJHCATH jep ce
OHU HE MEHajy JUPEKTHO ca MpoMEHaMa y 0OMMY Npey3eTUX aKTUBHOCTH. JeauHa
OYUTIIeJTHA TIPOMEHA TPOIIKOBA MO0 aKTHBHOCTUMA Ouhe mpoMeHa peJaTUBHO (PUKCHUX
PEXH]CKUX TPOILIKOBA.

- byuerupame Teme/beHO Ha aKTUBHOCTHMA OOMYHO 3aXTeBa KOpHIINEHeE,
OJIHOCHO KYMOBHUHY crieniuuHor codTBepa, MTO HUjE CIIy4a] KOJ APYTUX METOJa
Oyyetupama. OBaj codpTBEp MOXKeE Ja Oye MOMPUITUIHO CKYII.

- Menayepu mMopajy na 0yay mocebHo oOyueHH 3a OylleTUpame TEMEJLEHO Ha
aktuBHOcTUMa. OBO Moxe nga Oyzne KOMIUIMKOBAaH M JOyroTpajaH mocao 300r
KOMIUIEKCHE mpupozae mpahema cBake aKTUBHOCTH y OKBUDPY mpeayseha, a 3aTum
UCIIUTHBaKka Be3a u3Mely pa3nnuuTux akTuBHOCTH. CBaku MeHayep Ou Tpebaso aa
UACHTU(UKYje aKTUBHOCTH Y OKBHPY CBOT CEKTOpa, Ma Ja oHjaa capalyje ca apyrum
MeHaiepuma 1a Ou 3ajeJHO MPEUCTIHTAIN CBOja 3amakama O akTHBHOCTHMa. Mory
OUTH MOTPEeOHU MECEUYHH TPEHUH3H, 1a OU ce OCUTypaso J1a CBUM MEHAllepH YUeCTBY]Y
y OyueTupamy TeMeJbeHOM Ha aKTHBHOCTHUMA Ha MCTH HAYMH.

- Menaniepu Mory mocTaTé TOJIMKO (hOKycHpaHH Ha Boheme padyHa O CBOJUM
CEeKTOPCKMM aKTHBHOCTMMa Ja 3abopaBibajy na 3apaljyjy HoBal 3a mnpenysehe.
Bbynerupame TeMelbeHO Ha aKTHBHOCTHMA 3axTeBa MHOTO BpPEeMEHa 3a BOheme
mojaTaka oJf cTpaHe MeHayepa. Menayepu he Takohe Mopatu na oOyde CBOje
nonpeheHe Kako Ja BOJE MOAATKE O OBUM IOjeMHAYHUM akTUBHOcTMMa. CBe OBe
aKTUBHOCTU ofJy3ehe MeHayepumMa MHOIO BpeMEHa HOTpPeOHOr 3a IPOAABAHE
IPOM3BO/A U paj ca KIMjeHTHMA.
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- PazymeBame cucrema moxe na Oyne jeman o mpoOiema. AKO MEHalepu He
MOTY Ja pa3yMejy Kako Jia BoJie¢ MOJaTKe O aKTUBHOCTUMA Yy CBOJUM CEKTOpHUMA,
cucteMm Hehe puUHKIMOHUCATH. MeHaliepu Mopajy J1a pa3yMejy Kako ce TPOIIaK CBaKe
aKTUBHOCTH OJIpakaBa Ha OIIITH OYUET IJIAHUPAH 3a Taj MPOjeKar. 3aTUM, MEHAIEPH
Mopajy Aa capal)yjy y moBe3uBamy peialyja akTUBHOCTH nipenyseha, na 6u pazymenu
KaKo CBE TO yTUYe Ha OyIIeT.

- Menanepu mory aa 6yny npeonrepehenu naHpopmanrjama u denihu je cirydaj
7a Cy IEMOTHUBUCAHH, HETO JIa carjie/iaBajy Mupy CIUKY IMOCIOBHOT MOAyXBaTa,

- 3a OyneTupame 1mocToje e)eKTUBHH]E METO/IE, Kao IIITO je HYITO OylIeTHpake
¥ KOHTHHYaIHO Oyuetupame. [14]

4.6. Mopaes ouianca nocrurayha
(Balanced Score Card — BSC)

Monen Ounanca nmocturayha je Moaen naxJpHBO ojadpaHe TpyIe HHIUKaTopa
M Mepa H3BEICHHMX M3 CTpaTervje mpeny3eha momohy Kojux ce IUIaHHpajy |
ycMepaBajy aKTHBHOCTH Tpeny3eha W TOCTHTHYTE Mepe U3  Pa3IudUTHX
MEPCIICKTHBA, HA TEMEJby TOBE3WMBama W YPaBHOTE)KABamka HAjBAKHUJUX (akKTopa
YCIICIITHOCTH.

OBaj Mojen mpencTaBjba PEATHBHO HOBH MPHUCTYI KOHTPOJIWHTY y OKBHPY
cTparerujckor meHanpmeHnTa. Paszsujen je 90-tux roauna 20-tor Beka o crpane Jlpc.
PobGepra Karmurana ca Harvard Business School, u [lejsuna Hoprona. Cucrem je
pa3Bujan y kommnanuju General Electric 1950-tux ronguna. Temesbu ce Ha Crio3Haju O
HeJoCTalMa TMocTynaka oOyxXBaTama TPOIIKOBA y 4 OCHOBHE KaTeropwje, MmyTeMm
KOJUX MEHAIMEHT MMa MOTYNHOCT MpeoOIMKOBaka BIIACTHTE BU3HjE M CTpATErHje y
MOCJIOBHE AaKTUBHOCTH.

Yetupu nepcrnekTUBe pa3Boja OpraHusalje mo mMojeny OunaHca mocturHyha
cy:

- uHAHCH]CKA IEPCTICKTUBRA,

- MIEPCIEKTHBA KyTIala,

- IEPCIIEKTHBA UHTEPHOT TIOCIOBHOT TIpoIieca

- IEPCTIEKTHBA yCaBplllaBama 1 pacta Opoja 3armonybeHuX.

bunanc mocturayha je eBomympao o4 jeAHOCTaBHE Mame Mepe YYHHKA, JI0
KOMIUIETHOT MEHAUMEHT CHCTeMa 3a CTPAaTeTHjCcKo TutaHupame. CaBpeMeH OuiaHc
nocturayha TpanchopMuIe CTpaTeUIKO IUIaHWpame OpraHu3alyje O MPHBIAYHOT,
aJIM TTACUBHOT JIOKYMEHTA, 0 CBAaKOJHEBHUX HAJIOTA U YIyTCTaBa 32 PYHKIIMOHHUCAHHE
opranuzanuje. OH mpyxa OKBUpP KOjU HE camo Ja o0e3behyje Mepeme yumHaka, Beh
MOMake MEHallepuMa 3aTyKCHHM 3a IJIaHUpambe J1a HIeHTHHUKY]y mTa Tpeba 1a ce
ypaau u u3mepu. OH omoryhaBa pyKOBOJMOLIMMA Ja 3aMCTa COPOBOJIE y JIEJIO CBOjE
cTpaTteruje.
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Slika 6. — Mana mooena ounanca nocmuznuha (Balanced Score Card — BSC) [15]

Kamnan u HopTon onucyjy 6unanc nocturayha Ha crnenehu HauuH:

- ,bunanc nocrurnyha 3aap:kaBa TpaaMLMOHAIHE (QUHAHCHjCKE Mepe. Anu
¢uHaHCHjCKE Mepe MpHUYajy MpUIy O MPOILIUM Aorahajuma, mTo je ajeKBaTHa Mpuya
32 MHIyCTPH]CKO 100a y KOME MHBECTUIMjE y AYTOpOYHE KamaluTeTe U OJHOCH ca
KJIMjeHTUMa HUCY OWNIM KPUTHUYHM 3a ycrex mpenyseha. /lanac cy oBe ¢unHaHCcHjCKe
Mepe HeaJeKBaTHE 3a Boleme M eBalyalld]y TOKOBa KpO3 Koje Mopajy na mpohy
caBpeMeHa npeayseha na 6u ctBopuie Oyayhe BpenHOCTH KPO3 MHBECTUIH]E Y KYTIIIE,
nobaBsbaye, 3aMOLIbEHE, POIECce, TEXHOJIOTH]e 1 nHoBanwmje. [15]

Mopen Owunanca mnocturayha mpeiaxke Ja ce opraHusamnuja mnpemayseha
nocMatpa u3 4 MepcreKkTHBe U J1a Ce 3a BHUX Pa3BHje METPUKA, IPUKYIJbajy MOAALN U
aHAIM3UPA]y WHUXOBU penaTuBHU MehycoOHu omgHocu. OBO yKJbydyje OOyKy
3aMoNbEHUX U TMOCEOHY KYITYpy M CTaBOBE OpraHU3alldje KOjU Cy YCMEpPEeHH Ha
camornobospiamke. MeTpHuka ycrocTaB/beHa y 0BOM Mojelry omoryhaBa MeHayiepuma
Ja cariiefiajy KOJIMKO J00po (DyHKIHMOHUINE paa y BHUXOBUM CEKTOpUMA, W Ja JIA
MPOU3BOM U YCIyIe Or0OBapajy 3aXTeBUMa KyIana 0OJHOCHO MUcHjH npexy3eha. OBa
METpHKa Mopa Ja ce€ pa3Buja yHyTap mpeay3eha oI cTpaHe 3amoOIIbEHHX KOjU
OJUTMYHO TI03HA]y TOCI0Bamke npeay3eha, a He momohy CroJbHUX KOHCYNITaHATA.
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Crparerujcke Mare cy KOMyHHKAIMOHO opyhe Koje ce KOPUCTH Ja MperCTaBu
KaKo ce Kpewpa BpeAHOCT 3a mpenay3ehe. OHe mpukazyjy JOTHYKE, KOpaK-To-KOpak
Be3e u3Mel)y cTpaTerujckux nuibeBa y opMu y3poK-Tociieula JIaHIa.

Iloctoje u codtBepu koju omoryhaBajy ayToMatusalujy U IUCLUIUIMHY Y
MMIUIEMEHTHpaky Mojajda OujaHca MOCTUTHYha, IpeTBapajy pa3iauduTe MOAATKE U3
npenyseha y uadopmaniyje u 3Hame U IOMaxy y carjie/lapamy yunHaka. [16]

Kpeupame nobeanuuke crpaTeruje je camo IpBH JIe0 Baller Mojelia OuiaHca
nocturayha. Cnenehu kopak je Mepeme ycrnexa Wil Heycliexa Ballle CTpaTeryje.

CucreMu 3a Mepeme YYHHAKa ce yriaBHOM (OKycHpajy Ha 3aocTaie
(¢buHaHCHjCKe TIOKa3aTesbe. Mako He(MHAHCHJCKHM METOIM Mepema OJIaBHO IOCTOje
BUX0oBa Be3a u3Mely crpareruje npenyseha u (uHaHCHJCKUX pe3yiTaTa HHje Ouia
Oam Hajoospa. Hacynpot Tome, Monen Ounanca nocturayha o6e36elyyje npensubhame,
OJIHOCHO TPOAKTHMBAaH MPUCTYI OMIITEM MOCIOBamkYy KOje MpeBa3mia3u (pokycupame
Ha KPaTKOPOYHE U KPajie pe3yJiTaTe.

MHore uMILIEMEHTalMje Mojena OwiaHca MOCTUTHyha KpeHy Haomako jep
MEHalepH HHUCY BOJbHU Ja Pa3BU]y HOBY PYTHHY MpPHKYyIUbaka MoJaTaka. Y OBUM
CllydajeBUMa Mepema Cy MPBEHCTBEHO 0a3zupaHa Ha MojanuMa Koju cy Beh JOCTyImHH
y IPYTHM CHCTEMHMAa W HUCY CACBUM PEJIEBAHTHU TEKyNUM CTPaTEeTHjCKUM IIHJbEBHMA
npeayseha.

Marma OunaHca mocturayha OuBa mpeTpriaHa yKoiduko mpehere ykymHo 25
MEpHHUX TOKasaresba. lIpeBenuk Opoj Mepema je OOMYHO 3HaK Ja je (OKyC Ha
CTpaTeTujy >KPTBOBaH 300T YHYTpAIIHUX OPTraHU3AIMOHUX pasiiora, Ha TpPUMEP
oTnpaBJama MOoCcTojama oApeheHe jequHuIle, mpoieca Wik IpojeKkTa. Y TOM clydajy
JeAHOCTaBHO Tpeba MoYeTH O] 3a1CTa BaXXHUX CTBAapH.

Jla 6u mana 6unanca mocturuyha Ouiia ypaBHOTEXKEHa:

< 22% Mepa Tpeba na Oyny GuHaHCH]CKe PUPOJIE,
23-25%  wmepa Tpeba na Oyae opjeHTHCAHO Ha KYIIIIE,
28—30%  mepa Tpeba na ce OAHOCH Ha MEPCIEKTUBY Tpoiieca, u
23—-25%  wMepa Tpeba ma ce ogHOCH Ha mHOBarje [17]

Mana Owmanca mocturayha mma mnpemano Boaehux wunamkaropa. Boaehu
WHJUKATOpHU CY Mepe Koje Mory OWTH KopuiiheHe aa mpeaBuae Oyayhe wucxope
3a0CTaNMX MHAMKaTopa (YMmeHMYHHX Mepa). Ha mpumep Opoj auctpuOyupaHux
Karajmora Moxe pna Oyne kopuimmhen kao Boaehum wunmukatop Opoja Oymyhux
noceTuiana npogajHor odjexkra. OAHOC 1eHa y OJHOCY Ha KOHKYPEHTE MOXKE Ja ce
KOpPUCTH Ha UCTH HauuH. [loTpeOHO je HamoMeHyTH Ja ce TPMUHHU ,.Bomehu™ u
,,320CTAJIM"* OJIHOCE CaMO Ha MOojeMHe crenu(uyHe cTpaTerujcke IHbeBe. 3aocTana
Mepa jeHOT MJba MOXKE JIa Ce KOPUCTHU Kao Bojiehn HHIMKATOp APYTOr IHjba Y JAHITY
Y3POK-TIOCTIEeTUIIA.

Jla 6u ce mpoHarie Hajoosbe ,,Mepe”, Tpebago Ou TexHukoM brainstorming
u3HeapuTu oko 50-60 mepa ocnmobohenux cBuX ,,crera peamHoctu . Ox oBUX uzeja
Tpeba ogabpatu oko 25-35 mepa koje he 6utn nHAMKaTOpU MocTUTHYha MIBEBA jep:

- 3a1CTa Mepe ycIexX WIK HeycleX [uibeBa npeayseha,

- Mepe peasHu YTHIIa] Ha IIJbeBe npeay3eha

- nahe MpUOJIMKHO UCTH PE3YIITAT, HAKO j€ MEepe PA3IMIUTE 0c00e
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Tpebano Om W3y3e€THO BOAWTH padyHa KaJga C€ BPIIM HMEHOBAKE Mepa.
VBepure ce aa he oxpeheHy mepy HpaBHIHO pasyMeTH U OCTaJId Meayepu BaH
CeKTOpa y KoMe ce Hajyemhe KOPUCTH, PELMMO Ha JTHEBHOM WU HEIEJbHOM
OpuduHry, Kaza Moxe OUTH NPEACTaBIbEHA BaH CBOI CTPATEIIKOT KOHTEKCTA.

Hukana He notuemwyjTe Moh cBoje MeTpuke. MeTpuka Koja ojicTyna oJ [IUJbeBa
npenay3eha wiM morpemHa HHTEpIpeTanyja METpPUKE MOTY YIPO3UTH OWIIaHC
nocturayha. Ilorpe6HO je mpBO carienaTH IIUPY CIUKY, [1a OHJa NpoHahu rae ce
yKJIanajy rojeuHy 3a0lJbeHN U METPUKA 32 KOJy Cy OHU 3a1y’KEHHU.

Mopen 6miianca nocturarha oJroBapa Ha MUTamkbE O PE3yITaTHMa IOBE3UBAbA
U YPaBHOTEKEHa (paKkTopa YCHEIIHOCTH.

4.7. ,Kamzen* tpomkoBu (“Kaizen” Costing — KC)

Tepmun Kauszen mnpeyser je u3 jamanckor jesuka ( {3 ) W 3Hauu
,yHarpeheme™ unu ,,ipomeHy Ha Oosbe*. OmgHocu ce Ha ¢uino3odujy Uau mpaxcy
YCMEpEeHY Ka KOHTHHYHUPAHOM II00OJbIIAFhy W HAMPETKy cdepa TPOU3BOILE,
WHKEHEepUHra U TocioBama. OBaj MPUHIMI C€ Takohe MpUMEmyje y MEIUILIMHH,
O0aHKapcTBY M JIPYTHUM JIp>)KaBHUM W TPUBATHUM cekropuma. KauszeH je mpBu myT
MMIUIEMEHTHPAH Y HEKOJHMKO jamaHCKUX Mpeay3eha TOKOM OrmopaBKa 3eMJbe, MOCIe
Jlpyror CBETCKOT paTa, U O] Taja Ce MPOIIMPHO Ha TOCIOBamke MHpoM cBeta. OBaj
MOJIET /1aje OATOBOP Ha muTame: Moxke i jorn 6osbe?

Kan3zeH je CymITHHCKM CBakoJHEBHA AaKTHUBHOCT, YHjH [WJb TpEBa3Hia3u
JETHOCTAaBHO MOOOJbIIalke MPOAYKTHBHOCTU. TO je mpouec Koju, Kaaa ce ypaiau
MPAaBUITHO, XyMaHU3Yyje PaJHO MECTO, CIMMUHUILIE PETEPaHO TeXaK paa U yuu Jbyne
Kako Jla BplIe HCIHTHBAamba COINCTBEHOr paja (kopucrehu HayyHe MeTone) U
eMMMHUHMINYhK IIKapT y mpouecy mnocioBawma. Puinozoduja Kau3eH-a ce MOxKe
neguHUCaTH Kao Bpahame MHCAOHOT TOKa y ayTOMAaTH30BaHO IPOU3BOTHO OKPYXKEHE.

Jbynu Ha CBMM HHMBOMMA OpTaHU3allMje MOTY Jla YYECTBY]Y y Kau3eHy, MOueB
OJ1 AMPEKTOpa Ma 0 MpHunpaBHUKA. KanzeH Moke Jja ce OJJHOCH Ha TOjenHIIe, Kao U
Ha Mase wiM Benmke rpyme. IIpomene ce o0uMuHO THYy MOOOJbINAa HA JIOKATHOM
HUBOY y OKBHUPY PaJHE CTAaHMIIEC WIH YE€CTO YKJbYUYjy MaJle TpyIe Koje moOosbIIaBajy
pagHO OKpyXeme M TpoaykTuBHOcT. Kamsen yBenuko mperunhe ofesbema y
npeaysehnma, reHepuile CBEyKyIHO YIpPaBJbambe KBAJUTETOM, M ociobaha Jbyncku
pan Kpo3 1mo0oJbIIaBame NPOIYKTUBHOCTH KOpUITNEHeM MAIIMHCKUX U PadyyHapCKUX

pecypca.

JIok kKan3eH 0OOMYHO JIOBOJAM /10 MambUX MOO0JbIIAKA, KYITYypa KOHTUHYUPAHOT
HalpeTKa ypaBHOTEKaBa Maja moOoJblllalka M CTaHAapau3aiujy; aajyhu maoro Behe
pe3yaTare y o0IuKy yjeIumBeHOT o0oJbiama npoayktuBHocT. OBa duno3oduja ce
pa3iMKyje OoJ Mporpama HalpeTKa T3B. KoMaHOe u KoHmpone, TOKOM cpeauHe XX
Beka. Kauszen oOyxBara wuspany Merojojioruje 1 mpaheme IpoMeHa pe3yiTaTa,
HaKHAJHUM TojemaBameM. [Ipen-muianupama BEIMKHX OOMMa Kao W JIyroTpajHa
MPOjEKTOBakba Cy 3aMEmhEeHAa MamHM HCIOUTHBAkbHMa, KOja ce MOry Opxke W
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epuKacHHje NPUIArOAWTH HOBHUM NpEMIO3nMa 3a Mo0OoJpIama. Y MOJAEPHO]
ynoTpeOu, Kan3eH je Iu3ajHupaH Kako O ce (oKycHpao Ha oJaroBapame ojapeheHux
NUTamka y TOKY CEAMUIIS; Takoh)e Ha3BaH U Kao Kau3eH-Oauy Uiu Kkauzen-oocahaj. OHn
Cy OrpaHHuYEHU y OOMMY M MHTama KOja MPOW3HiIa3e U3 HHUX ce OOMYHO KOPHUCTE Y
KaCHUjUM pa3MaTpamuMa (kau3eH Onwir-a). [18]

TojoTHH IPOM3BOHU CHCTEM je TO3HAT 1O Kau3eHy, IJie c€ O 0c00Jba CBHX
paHroBa O4YEKyje J1a 3aycTaBe IPOW3BOAHE JMHH]E Y CIIy4ajy OHJIO KaKBUX
aOHOPMAITHOCTH U 3aj€JJHO Ca CBOJUM CYIIEPBU30POM, MPEIOKE MOOOIbIIAKE KaKO OU
peIIIn aHOMaJIH]y (To mokpehe Kau3eH).

~ land —~
-@-

J Problcm
r' finding \
Ackno-
wledge

Cnuka 7. — I[IIA yuxknyc Kauzen mooena [19]

To je Takohe no3nato kao INJLA mukmyc.

Plan — [Tnanupame

Do — [enoBame

Check — ITposepa

Act — Vuaanpeheme

Problem finding — [Iponanaxkeme npodiema

Display — U3narame u anaim3a npodiema

Clear — M3Hanaxeme peliemha U UCIPaBIbake MpodiemMa
Acknowledge — CteueHo 3Hame Ha OCHOBY MPETXOIHOT UCKYCTBA

[{uxnyc kau3eH akTUBHOCTH C€ MOXKe Je(hUHHCATH Kao:

o Crangapan3oBaTu ornepanuje

o MepuTu crangapau3oBane onepanuje (mponahu BpeMe MUKITyca U KOJTHUYUHE
3aJaMxa y nporecy)

o baxpaputu Mepe npema 3axTeBUMa

o HnoBanuje 3a ucnymeme miaHoBa U noBehame MPoyKTHBHOCTH

o Crangapau3oBaTH HOBE, TOOOJBILIAHE ONEpaLIHje

o HacraBak nuxiryca 6eCKOHaYHOCTH
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Macaku Mman je mpociaBHO TEpMHUH y CBOjO] KE-H3U Kauzen: Kmwyu janauncke
MAaKMU4apcKe yCneuHoCcmu.

KibydHH eneMeHTH Kau3eHa Cy KBAJHUTET, TPyA, ydemhe CBUX 3alOCICHHUX,
CIPEMHOCT Ha MPOMEHE, U KOMYHHUKaLl1]a.

[Ter rmaBuux enemenara Kjasena cy:

e Tumcku pan

e JlnyHa gucHUIIINHA

e IloGospuian Mmopain

e Kpyrosu kBanurera

e Ilpenno3u 3a moGoJsbIIaAKE

['maBHM pe3ynTaTH KOjU C€ TOM MPHIMKO MOCTHXKY Cy €IMMMHAIMja IIKapTa U
noOosbmiamke eduxkacHocTH. Kan3eH mnpomec BeNUKU akUEHT [aje  OApiKaBamby
yuctohe, ypeIHOCTH, CTaHJapu3aliju Yuihemha, JUCIUIUIMHA U CaBPIIEHOCTH.

KAHWU3EH

® OpjeHTUCAHOCT Ha KYTIIIE * KanOan

® KoHTpOJIa TOTAJTHOT KBAJIUTETA e [ToGospiIama KBaIUTETA

® PoboTH3anuja e Just-in-Time

* Kpyrosu kBanurera e Hyna nedexara

® Cucrem npejsora ® AKTHBHOCTH MaJIUX TpyIa

® Ayromaruzaigja o Capaama n3mMel)y pagHuka u MeHarepa
® JIMCUMIUTMHA HA PAIHOM MECTY e [ToGosbIIame NpoyKTHBHOCTH

® OnpxaBame TOTATHE IPOAYKTUBHOCTH ¢ PasBujame HOBOT IpoM3BOA

Cnuxa 8. — Kauzen xowmoopan [20]

(*) KAHBAH je pyunn nHGOpPMAIMOHH CHCTEM KOji oMoryhaBa CHTHAIH3Mpame ‘cHabmeBauy” ma
romajse opeleny konmunHy poOe, Kao U HapyuuBambe HCTe TOJHMKE KOJMYUHE 3a u3pany. “CHadneBad” je cBako
pamHO MecTO WM 4ak mpou3Bohad, Koje Mpeaxoau pepocieny npepasne marepujana. KanOaH je jamaHcka ped
Koja 3HauM “kapra” wim “3HaK”. OcHoBHa uueja KAHBAH — cucrema je omnonamame camornociyre. Kymm
y3uMajy poOy ca nosuia, a 0co0Jbe NOIyHhaBa HACTATY Pa3lIMKy 3aIMXa Ha CKJIaJUIITY.

Y KAHBAH cucremy nocroje nse kapre, koje uMajy cienehe yiore:

* T-xapra npencrasba KAHBAH-TpeGoBame,

* [I-xapra npencraBba KAHBAH-Hanor 3a nmpon3Boamy.
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4.8. Amnanumsa Bpeanoctu (Value Engineering — VE)

Ananuza BpeaHocTH pa3BujeHa je 40-tmx roawmHa 20-TOT Beka y KOMIAHHU]U
General Electric Company. Tokom Jlpyror cBeTCKOT para JIONLIO j¢ J0 HECTAIUIEe
KBaTM(UKOBaHE pajHE CHAre, CUpoBHMHA M pemnpomarepjana. Jlopenc Majnc, [lepu
JleproB u Xapu Epmunxep y General Electric Company Tpaxunu cy IpuxBaTJbHBE
3ameHe. OHU Cy IPUMETWIH JIa OBE 3aMEHE YeCTO JOBOJC J0 CMameHa TPOIIKOBA,
WU o0oJbIIaBajy Mpou3Bo, Wik 06a. OHO IITO je 3armoyeno Kao ciiydajHa norpeoa,
MIPETBOPEHO J€ y cHUCTeMarcku mnpouec. OHU Cy OBY TEXHUKY Ha3Balu ,,AHanu3a
BPETHOCTH .

Ananu3a BpemHOCTH, WU Kako demhe cpehemo y ImTepaTypu: BpEIHOCHHU
WH)KCHEPUHT j€ CHCTEMATCKH HAYMH Jla ce MO00O0JbINa BPEJHOCT poOe WM YCIIyra
npeucnuTuBameM QyHKIMja. BpeaHoct je nedrHucana Kao 0HOC QYHKIIMOHATHOCTH
W TPOIIKOBa. Tako MOCMAaTpaHo, BPEIHOCT MPOU3BOJA/yCayre Moe OuTH moBehaHa
WK TTO00JBIIAEM HETOBe (YHKIIMOHATHOCTH WM CMambekheM TpomrkoBa. OCHOBHH
MIPUHIIAI BPEAHOCHOT WHXKCHEPUHTA j€ Ja OCHOBHE (DYHKIMje MpOW3BOAA/yCIIyre
Mopajy OWUTH O4YyBaHE W HE MOTY C€ JKPTBOBAaTH 3apaJl CMamCHha TPOIIKOBA, Tj.
noBehama BpegHOCTU. BpeaHOCHHM HMHXKEHEPUHI je TEXHHKa KOjOM €€ BPEAHOCT
ayTIyTa cUcTeMa OoNTHUMH3Yje u3BohemeM Huza npedopmancu. Y BehuHH ciiydajeBa
OBaKBa Ipakca UACHTU(DUKYje U CITMMUHHIIE HETIOTPEOHE TPOIIKOBE, YiMe oBehaBa
BPEIHOCT KaKo 3a KYIIIIe, TaKO U 3a Ipor3Bohaue.

AHanu3a BpPEJHOCTH CJEAM 3aMHCao O CTPYKTYpH Ipolieca Koju je Oa3zupan
UCKJbYYNBO Ha (PYHKIHMOHATHOCTH, OJHOCHO BpPEIHOCHU WHKCHECPUHT BpPEIHY]E
MIPOU3BO/Ie/yCIIyre UCKJbYUYMBO Ha OCHOBY TOTra IITa OHM pane (00aBspajy), a HE IITa
OHM jecy. BpeaHOCHM WHXEHEPUHT KOPUCTH pPAIMOHAIHY JIOTHKY (TEXHUKE
npeucnutuBama ,,Kako“ wu ,3amTo”) u aHanmu3upa (QYHKIMOHATHOCT Ja Ou
uneHTugukoBao mehycoOHe Bese koje moBeharajy BpeHOCT.

AHanu3a BpeJHOCTH je Ipe CBera CTPYKTYUpPAH IpoLeC peliaBama mpobdiema
O0asupaH Ha aHauu3u (PYHKIMOHAJTHOCTH Koja Tpeba na omoryhu jacHo #
HEJIBOCMUCIICHO pa3yMeBame TepMuHa aedunucannx y 2 peun. [IpBa ped je rmaron
KOjU O3HayaBa IITa Ce€ pajau, a JApyra ped je MMEHHUIa Koja O3HayaBa OHO IITO je
yUumBeHO. PenmMo, yKOJIHMKO 3a OJIOBKY KaKeTe Ja je mweHa (QyHKIuja na ,,0cTaBiba
Tpar', OHJla OBaKaB OIMKC OJAKIIaBa acolyjallyje Ha TO IITa jOII MOXEe Ja ,,0CTaBJba
Tpar®, moueB of ¢apOe, cnpeja, KapMHUHA, AMjaMaHTa MO CTaKJy, Ma 0 IITarna KOju
ocTaBJba Tpar 1o necky. OBakBa MPETPINT Ueja Jaje pa3HOBPCHOCT ajNTepHATHBA KOje
Mory OuTH ynoTpebsbeHe Ja ce pemru oapehenu nmpodiem. [22]

BpenHocHM WHXXEHEPHUHT Hajuemhe CHCTEMAaTCKH TMpaTh BHIIECTETICHO
ianupamwe mociosa. Jlepy Muscos (Larry Miles) opuruHamnu cucreM je Ouo
IIecTocTereHa MpoIlelypa Ha3BaHa ,,aHAINM3a BPEIHOCTH TutaHuUpaHor mocia“. Kon
IpYTuX ayTopa TMOCTojalie Cy BapHjalyje y IUlaHUpamy oJpeheHux akiuja 3a
cripoBol)ere MOCIOBHOT MOAyXBaTa, Kako OM WX NMPWIATOJWIM OTpaHUYeHHMa. Y
3aBHCHOCTH O] alUIMKAIlfje MOCTOjH YeTHPH, MET, IMIeCT WM BHIIEe cTeneHa (¢asa).
JenHa caBpeMeHa ceIMOCTETeHa Bep3rja MoXke umaTh cienehe dase:

1. Tlpunpemame
2. Undopmucame
3. AHnanuza
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CrBapame
[Ipouena
Pa3Boj
[IpesenTanuja

No ok

KpPeaTUuBHOCT H

cTBapame ujaeja
npe-cTyIujcKa i
npe3eHTanuja
‘ ‘ | 4
CaKyIubame NGO el:lasy:ﬁu;“ KOHAYHH H3BEINTA]
undgopmanuja = CLENTEE) 1a0up S,

Cnuxa 9. — Mooen Ananuze epeonocmu [21]

Yetupu 0CHOBHA KOpaka y IUTAHUPAkY MOCIA CY:
e Jlpukymmpame HH(OpMaIKja — OBO MHUTAKE CE OJJHOCHU HA TO IUTA CY 3aXTEBU
npousBoja/ycinyre. OyHKIIMOHATHA aHAJIN3a, Ba)KHA TEXHUKA y aHJIN3U BPEIHOCTH,
ce obuyHo oOaBsba Beh y oBoj moueTHOoj (aszu. OHa MOKyIIaBa J1a OApeau Koje
dbyHKIMje, KapaKTEepUCTHKE, Tj. MeppopMaHce Cy OJ TMpecylHe BaKHOCTH 3a
npousBoxa/yciyry. IlocraBmbajy ce murtama Tuma: lllta mpousBox pagu? Ilrta
npou3Boa mopa na paau? lllra 6m mpomsBox tpedano na pamu? Llta mpomssox
Moxe na paau? Illta npousBosa HE cMe na paau?
e AuTepHaTHBHA pelliekha — y 0BOj (a3u BpIIU ce eBalyalyja aJTepPHATUBHUX
MoryhHOCTH Kpo3 mocTaBJbame NMuTama: Ha Koju apyru HauuH MOoXe Aa ce aohe 1o
XKeJbeHor pemiema? Jla naM mMOCTOjU HEKO Jpyro pememe Koje he H3BpIIUTH
noTpeOHy QyHKIH]y?
e  Epanyanuja — y oBoj (ha3u BpIIM ce OlleHa aJITEPHATUBHUX PEIICHa — KOJIUKO
no0po OHa WCIyHkaBajy 3axTeBaHe (YHKIHMjEe W KOJIMKO he OUTH CMameme
TPOIIKOBA.
e [Ilpeszenranuja — je ¢uHamHa (aza y K0joj ce Oupa HajOObE AITEPHATUBHO
pelieme U MpeICcTaBiba ce KIMJEHTY Ka0 KOHaYHa OJITyKa.
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Mopnen aHanm3e BPEIHOCTH Jajeé OATOBOp Ha MuTame: Mory Ju ce jomn
CMambUTH TPOIIKOBU?

BPEME 3A TPXKUIITE

CMambEHO BpEME 3a TPTOBUHY

(I1eKCUOMITHOCT MPoaje U UCTIOpYKE

ckpaheme BpeMeHa )KUBOTHOT
LUKITyca MPOU3Bo/Ia

PR
A KOPHIIIREBE

yIuTe/Ie TIaBHOT MHBEHTapa

Beha uckopuurheHocT ManHa TPOIIKOBH OIpiKaBamba

yIuTe/1a npocTopa

CylepropaH J13aj Ipou3Bo/Ia U ONpaBKH

yuITesie Koz Kpajibux IMpou3Bojia CMamCHE TPOIIKOBA

YIITE/Ie PeXKUjCKOT MaTepujaia CepBHCHpamba

KPAJHM TPOILIKOBU KBAJIUTET

CMambeHhe HHANPEKTHUX TPOIIKOBA YWTEAC Ha TPOIIKOBHMA KBAJIUTCTa
YILITEAE [TPU MOHTHPAY 1mo0oJbIIakEe KBAJIUTETA

YIITEE KOJ MOTYTPOU3BOJA \ cMamerbe Opoja 1e1oBa
CMamemke PUKCHUX TPOIIKOBA % no6oJsbuane neppopmance

CMambEeHhE TUPEKTHUX TPOILIKOBA 0e3 nedeKTHHX AenoBa

Cnuxka 10. - Mepe uimeomwe epednocroz utnicervepunza [8]

TexHuka BpEIHOCHOT HMHXEH-EPUHIAa KOPUCTH C€ M 3a KOHTPOJIY MHMJBHUX
TPOLIKOBA. Y OBOM CiIy4ajy BPEAHOCHU HHXKECHEPUHI ce KIacHu(PUKyje Ha: IAU3ajH
WH)KCHEPHHT - MPOIIEC KPO3 KOjU CE€ TIOHOBO UCTIUTYjE ANU3ajH MPOU3BOA, U MPOIECHH
WH)XEHEPHHT - TIPOIIEC KOMITJIETHOT MIOHOBJHEHOT UCIUTHBAaKa €(PUKACHOCTH Hpolieca
TIPOU3BOHE.

TpomkoBu Mory OWTH Aajbe peAyIUpaHU MPEHCIIUTUBAKLEM aKTUBHOCTH KOje
707ajy W HE J0Jajy BPEAHOCT. AKTHBHOCTH KOj€ J10/1ajy BPETHOCT Cy OHE 4Hja
penyKiuja, Win eIMMHHHCAIE, YyTUYE HAa CMAmbCHhe BPEIHOCTH WM KOPUCTH KOje
KYIIIH MOTY TOOWUTH 0J KopuIlnhema Mporu3BoJa Wi yciayre. TUMMYHN pUMepH Cy:
KBaJIUTET MIPOU3BO/IA, YCIyTe MOCIe MPoiaje, TapaHiinje, TPajHOCT, MOYy3/AaHOCT UTI.

3a pa3nuKy OJ BHX, aKTUBHOCTH KOj€ HE J0Jajy BPEAHOCT Cy OHE uuja
peayKIvja, Wik eJIMMHUHAIM]ja, HE CMamyje BPEAHOCT WM KOPHCHOCT KOj€ KYIIH
nobujajy o Kopuihema Ipor3BoJia Uiu yciayre. TUMMYHU TPUMEPH CY: CEKYHIapHO
nakoBame, yleniIaBame Auciuieja kmMa-ypehaj uta. Ca HOTIHyHUM eIMMUHHUCAHEM
WM MUHHUMH3HPAKEM aKTUBHOCTH KOj€ HE J0Aajy BPEIHOCT, MOXKE C€ YTHIIATH Ha
OCTBapem€ LMJbHUX TpolIKoBa. [lomrTo Kymuu He »kene Ja IulaTe TPOIIKOBE OBHMX
aKTUBHOCTH, Ca HBbUXOBUM MOTIYHUM E€JIIMMUHUCAKHEM WM MUHUMHU3UPAHE, IOCTIKE
ce ONTUMaliHa KOPUCHOCT (MPOM3BOJA WM YCIyre) 3a Kylia MIpu JaToM HHUBOY
[IUJbHE MpojajHe mneHe. [5]
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4.9. Mogaes ynpaB/bamba TPIIKOBMMA KBAJIUTETA
(Quality Cost Management — QCM)

Mogen ynpaBibama TPOIIKOBUMA KBAJIWTETa CBOJM CE€ Ha IPENO3HABamE,
yTBphuBake M ONTUMHU3ALM]Y TPOLIKOBA KBAJIUTETA KAO0 CTPYKTYPHOI €JIEMEHTa
YKYITHUX TPOIIKOBA OpraHu3anyje. TpoUIKOBH KBAJUTETA Cy TPOIIKOBU KOJU HAcTajy
IpU OCHUT'ypaBamy 3aJ0BOJbaBajyher kBanmureTa M 3a100Mjamy MOBEpema Kymnama y
3arapaHTOBaH KBAJUTET MpoMU3BoAa/yciyra npeayseha; kao u ryounu xoje npeaysehe
CHOCH KaJla Taj KBAJIUTET HUJ€ IIOCTUTHYT.

Mopen ynpaBsbamba TPOLIKOBUMA KBAJIUTETA Y OCHOBU TPOIIKOBE NN Ha:

- TpormikoBe 3a KBaJIUTET, Ka0 IITO CY TPOIIKOBU UCIIMTHBAbA U MPEBEHTHBE U

- TpomrkoBe HEKBanMTETa, KA0 MITO CYy YHYTPAIIBU U CIOJBAIIbU TPOITKOBH
HeJIoCcTaTKa Mpou3Boja/ycinyra npenyseha. [23]

Hakon 1mTo je UMIUIEMEHTHpPaH JeJOTBOPaH CHCTEM IPHUKYIJbamba,
knacugukanrje M oOpane mnoctojehux TPOIIKOBA KBAJIMTETa Y OpraHu3aluju,
MIPUCTYTIAa C€ TEMEJbHO] aKTUBHOCTH YIPaBJbarha TPOIIKOBAMA KBAJIHTETA.

CBpxa pajga Ha TpOIIKOBMMA KBAJIUTETa, MOPEJ OCTAJOr je YTBphuBame
HEYCKJIal)eHOCTH Yy TOCJIOBHUM IIpollecMMa Kako OM ce TpajHO OTKJIOHHO Y3POK
IbUXOBOT HACTaHKa M TIOCIOBHU MPOIECH YYHMHHIN Toy3ganujuM. [lom mojmom
ONTUMU3AIMje MOJpa3zyMeBa ce MPOLEC JOCTU3akha HAJIIOBOJbHUJEr OJHOCA YKYITHHX
TPOIIKOBA  KBajJUTeTa M  HHMBOA  KBalMTeTa  KOjU  mpenysehe  Hyau
KyHIMMa/KOPUCHUIIIMA, PaJH 33]I0BOJbEHa IhIXOBUX NOTpeda.

TpomkoBn kBanuTeTra mpBH NyT ce crnoMuwy 1933, rogune. Monen
yIpaBjbarma TPOIIKOBUMA KBAIUTETA J]aje OJTrOBOp Ha nutame: Koju TpoikoBu He Ou
HU HacTaJii, ako OM ce CBaKH 1ocao 100po 00aBHO CBaKH ITyT?

I | YHYTPAIIBU JEDOEKT CIIOJbAILBU JIE®EKT | |
= nedexr !
' | = s - TPOLIKOBH CEPBUCHPAIbA | |
| | = e crmmpp - peryiucame npmy)x6n |
i i .- - BpaheHn Marepujan |
. - CMamEeHa JIOJaTHOCT .
| | - HU3aK Mopai I
| | 3amonubeHnx ynana |
1 |
1 |
| [IPOLIEHE [IPEBEHLIMJA |
: - TIperies - IUTAHUPAHE KBAJIUTETA :
1 TECTUPAHE - TPOIIEC IUIAaHUPAHA :
| - xonTpoONa KBaNMTETA - po1IeC KOHTPOIIE X
I'| - TpomxkoBH onpeme - 00yka :
1 3a TECTUPABE I
| |

Cnuka 11. — Mooen ynpas.varwa mpouikosuma keanumema [24]
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EdextuBan mporpam Mojena yrpaBibamkba TPOIIKOBHMA mpeay3eha cacroju ce
o]l Ipely3uMama cienehux kopaka:

- YenocraBspame MOJieNa yIpaBibakha TPOIIKOBUMA KBAJIUTETA,

- PazBujame oarorapajyhe nyropoyHe aHaianse TPEHIOBA,

- YcnocraBibamke roANIIBIX [IMJBEBA 3a YHaNpeheme TOTAIHOT KBAJIUTETA,

- Pa3Bujame KpaTKOpPOYHHMX aHaIu3a TPEHOBA, Ca MOjeJMHAYHUM IHJHEBUMA,
KOjH, KaJia ce N3KOMOWHY]Y, /1a]y TOJMIIBH ITUJb 32 YHANpeheme TOTATHOT KBAJIUTEeTa,

- [Ipahemwe noboJbilamba y 0JHOCY Ha IIUJbEBE U CIIPOBONEHE akiuja Kajaa oBa
1000JbIIathba HUCY HA OYCKUBAHOM HHUBOY HIIH YOIIIIITE HE mmocToje. [26]

Mopnen ympaBibamkba TpPOUIKOBMMA KBallUTE€Ta TMOMaxke mpenysehuma [a
yCIocTaBe MPUOPUTETE 3a KOPEKTUBHE akivje. be3 TakBUX CMEpHUIIa, BEPOBATHO je
na he mpenyseha morperiHo ajionupaTéd CBoje pecypce, yume he moOutu mame of
ONTUMAJTHOT IPUHOCA HA MHBECTHIIH]E.

Hajuemrhe kopumhen anat y oapehuBamy mpuoputeta je Ilapero anamu3a.

OOuYHO ce Ha TTOYETKY HaIopa 3a CMamEeHmhe TPOIIKoBa kBanuTeTa [lapeTo ananusa ce
KOPHCTH 3a TPOLIEHY TPOIIKOBa HEyclexa W MojApydja Koja 300r Tora 3axTeBajy
HajBehy Maxmy.
(ITapemoso npasuno nasoou oa ce 80 % nocmuenymoe pesyrimama nocmudice y 20 % 00 ykynnoe
epemena moxkom npojexkma. 3a nocmuzarve npeocmanux 20 % nompebdno je najeuute paoa. To 00600u
0o Ilapemosoe Hauena: da ce mHozu 3ad0amyu ca ynompeoom 00 oko 20% cpeocmaea mozy pewumu
80%. V npedysehuma ce 80% npuxoda nocmudice 00 npodaje kojy ocmsapu 20% xynaya.)

[Tapeto ananuza ce KOMOMHYje ca IPYTUM KBAJTUTETHHM ajlaTUMa Kao IITO CY
KOHTPOJHE KapTe, Y3POYHO-TIOCIEAMYHU JUjarpaMd © CJl., a CBe Yy UWIbY
uAeHTHU(pUKalLM]je y3poKka He-KBanuTeTa. Mnak, aHanutuyap Tpeba cTajgHO Ja uMa Ha
yMy 4YMB-EHUIYy Ja je BehuHa TpomikoBa ,,ckpuBeHa“. IlapeTo aHanm3a ce He MOXe
e(UKaCHO U3BPIIUTH CBE JIOK C€ HE UJICHTU(DUKY]Y TH CKPUBEHH TPOIIIKOBH.

TpouikoBu [Tpumep

CtBapHH TPOUIKOBU - nedeKTaH penpomMeTepuja

(ONUIIJbUBH) - paj MOTpOIIeH Ha Je(eKTHE TPOU3BOJIE

Ca cranoBuTa - paa ¥ MaTepujan noTpedHu 3a 1opany AeheKTHUX
IPOU3BOAKC MPOU3BO/Ia KOJU CE MOTY MTOTIPABUTH

- To/laTHe oreparje 300r nedekra

- onTepehema KanauTeTa Koje U3UCKY]y aedeKTu
- TPOLIKOBU J0JIaTHE KOHTPOJIE

- HICIIUTHUBAbE y3poKa aedexara

CtBapHM TPOUIKOBU - IIOIIYyCTH
(OMUIIJbUBH) - anbe moTpoiiaya
Ca cranoBuIITa IPOAje | - HAKHAJE 3a TAPAHIM]y KBAJIUTETA

CKpUBEHH TPOIITKOBH - KalllihCHha U 3aCTOjU U3a3BaHU JePEKTHMA

- ryOuTaK nmoBepema Kyrmnaia

- CMambehe MOpaJia 3alobEHUX 300T
HETpHeJbUBOCTH U3Mehy cexTopa

Tabena 1. - Bapujanma konuyenma mooena ynpas.ara mpouiKoguma Keaiumema
Ha npumepy Kamezopu3zayuje mpouikoea a1ouiez keaarumema [25]
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4.10. Ynopeanu nperJie KapaKTepUCTHKA
Mojiesia yIpaB/bamba TPOIIKOBUMA

Mogen

Ucxoaumre monena
(0ZIrOBOp HA MUTAKHE)

IIpernocraBka mozena

Moaesa TpagMIIHOHAIHOT
yIpaB/bamba
NMPOU3BOAHUM
TPOILIKOBUMA
(Traditional Product
Costing —TPC).

['ne nacraje Tpomak?

Kibyuesu 3a
NPUIPYKUBAE
TPOIIKOBA,
Kankynanuja

Mopnes ynpaB/bama
TPOIIKOBUMA
TeMe/beHHX HA Mpouecy

I'ne cy y3poun
PEXHJCKUX TPOILIKOBA

[Ipouecu, u HUXOBA
JIEKOMITO3UIIM]a Ha
Kopake wiu (ase,

(Process Based Costing — IPOU3BOIHHE? KibydeBu 3a
PBC) PHUIPYKUBAHE
TPOIIKOBA
Monaena ynpaBbama
TPOIIKOBA TeMe/beHHX | 3allTO HAacTaje TpoIakK? IMporecw,

Ha aKTUBHOCTH
(Activity Based Costing —

JlekomMrIio3uiiyja mpoiieca,
Pa3zauunre akTUBHOCTU

ABC)
Mopaen uu/bHUX Konnku Tpomkosu [To3naBame cTpyKTYype
TPOLIKOBA cMmejy aa oymay? TPOIIIKOBA,

(Target Costing — TC)

Ilo3HaBamwe TPKUILITA

byuerupame TemMe/beHO
Ha aKTUBHOCTHMA
(Activity Based Budgeting

Konuku cy kananurern
opraHusanuje noTpeoHu
3a 3aXTEBaHU IIPOU3BOJ

Hopmarusu

— ABB) WIH yCIIyTy?
Moges Ouanca Kaksu cy pesynratu
nocrurayha NOBE3MBama 1 Pa3Bujen cucrem
(Balanced Score Card — | ypeBHOTEXKEHa paKTOpa nokaszaTeJba
BSC) YCIIEITHOCTH?

"Kauzen' TpomkoBH
("Kaizen" Costing — KC)

Moxe nu jour 6osbe?

[Tocrojame pa3BujeHUX
HOCTYTIaKa

AHa/IN32 BPEAHOCTH
(Value Engineering — VE)

Mory 51 ce TPOLIKOBH
JoII cMambUTH?

@ yHKIIMOHATIHA aHAJIN3A,
Ilo3HaBame TEXHOIOTH]E

Mogpaea ynpaBbamba
TPOUIKOBMMA KBAJIUTETA
(Quality Cost Management

— QCM)

Koju tpomrkoBu He 61
HU HacTajaliv Kajaa ou
Ce 1M0Ccao CTATHO JI00pO
00aBjpao?

Usrpahen cucrem
npahema TpoukoBa
KBaJIUTETA

Tabena 2. — Ynopeonu npezned kapakmepucmuka
MoO0ena ynpas.barba mpoumKosuma
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Ca TeopeTckor acmekra MOXKe C€ 3aK/byYUTH Ja OINUCAaHH MOJENH 3a
yIpaBJbamke TPOLIKOBUMA NPEICTaBIba]y 3HayajaH JIONPUHOC TEOPHUJU YIpaBJbarba
TpomkoBuMa. CBakd O]l HaBEACHUX MOJEJIa MOKE C€ KOPHUCTUTH 3a YIpaBJbarbe
TPOLIKOBMMA, HO OHUM HHCY MelycoOHO uckbyuuBu. Hajuemthe ce Hamnaszu Ha
cilly4yajeBe KOMOMHOBaHE NpHUMEHE BHIlE Mojena. Mehyrum, notpebHo je uctahu na
ce y3 CIIOMEHYTE MOJeJIe JOII YBEK BEKe YUTaB HU3 MpolieMa Koje Tpeda pelmTu y
OynyhHocTH.

Ha xanoct, y CpOuju 1 OKpyXelby TPEHYTHO j€ Majla U CBAKaKO HEJIO0BOJbHA
IprUMeHa MOJIefia 3a YIPaBJbakhe TPOIIKOBHUMA.

KOPHIITEILE MOJIETA YIIPAB/bAIbA
TPOIIKOBUMA ITPE/TY3ERA

60

50
40
30
20
10

0 T [ ] I I
Tpagammonaamn  ABI] mozea Mogea mabaax  QIIMmozea  Ocrtanm Mojeanm Hemosmato
Mozae TPOMIKOBA

Jujacpam 1. — Kopuwhemwe mooena ynpassarwa mpouwkosuma npeoyseha [27]

4.11. Onmra npaBujiay ynpasjbalby TPOIIKOBHMA

Huje Ha onMeT HaBeCTH HeKa O] OMIUTHUX BaKHUX MpPaBUiIA 32 YIPaBIbaE
TPOIIKOBMMA, Ka0 HEKY BPCTY pe3uMea CBera JI0 cajja HaBeCHOT

1) Ha nyru pok amcojiyTHO je Ba)XKHO OWTH jeTHHHU]jH OJ KOHKYPCHIUjEe 3a
WCTH OTICET TMOHY/IE WJIM TIOHYIUTH BHIIIE 32 CTY IICHY.

2) Jla Ou ocTamy KOHKYPEHTHH, TPOIIKOBU TOCIIOBamka y PEATHBHOM H3HOCY
MOpajy KOHTHHYHUPAHO J1a OTajajy.

3) CTBapHH TPOIIKOBH, MPUXOAU M MPOPUT 32 CBAKH CETMEHT, KA0 U CTBAapHE
[IEHEe M JTOOWTaK 3a CBaKy YCIYTYy U CBE KJbYYHE KYIIE MOpajy YBEK OUTH IO3HATH.
TpaguunoHamHu padyHOBOACTBEHHM CHCTEMH MM yckpahuBame uH(pOpMaiuja on
MEHallepa CeKTopa He CMe]y Jla UX MPUKPHUBA]Y.

4) MeHaliepcka KOHTPOJIA YOIIIITE, U KOHTPOJUHT (yHKIIMja TOCeOHO, MOPajy
ce KOHIIEHTpUCATH Ha: NOOHT ( POQUT ) U HOBYAHU TOK, OJHOCHO JTUKBUIHOCT,

5) buno koje mpemy3ehe Moxe ycrmeTd Ha JyKH POK CaMO aKko HHje CKYIUbE,
OJIHOCHO aKo je jeTuHHUje oA ocTanux MoHyhaya 3a ucTH kBamuTeT. Koa cKymbux
nmoHyhaua KpaTKOPOYHH pe3yATaTH MOTY OWUTH M0OpH, alnu jeé TEmKO OYECKUBATH
ayropouynu ycnex. Hu 3a HajnpuBiadHuje Ipou3BOe MPEIHOCTH HE Tpajy ayro. Kako
KOHKYPEHTHE IPEeIHOCTH MPOM3BOJA, 300 I0jaBe KOHKYpEHILM]je, IOMaJlo HECTajy,
Ipo/iajHa IIeHa [I0CTaje CBE BaKHUJa y OJUTyKaMa Kymaria.
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6) CtalHO CMamemhe TPOIIKOBA TIOCIIOBAKHA Y PEIIATHBHOM U3HOCY MOXE OHTH
pe3yNITaT CMamkEeHOT pacuiiama, noBehama MPOU3BOIkE, ONTUMAIHOT OAHOCA u3Mely
pacTa KamanuTeTa W HHUXOBOT Kopullhema, T€ HapOuYUTO CHOCOOHOCTH Op30T
NpEeCTPYKTyHpama Kamamurera. Y [aHAlllbeM ITOCIOBHOM CBETY JXHBOTHH BEK
nmpou3Boja je Kpahu, ma W UUKIyc moBpahaja aHra)xoBaHOT KamuTajla Mopa OUTH
kpahu. 36or Tora mpemayseha Mopajy HamymTaTH Mambe MpodUTAOMIHE TPOU3BOAC U
Mame MpoduTadHIHE TTOTyXBaTe.

7) Pasnor 300r kora mpeay3eha mpekopadyjy HNpUXBAaTJbUBE TPOIIKOBE je Taj
ITO OOMYHO HE 3HA]y MpaBy CTPYKTYPY CBOJUX CTBAPHHUX TPOIIKOBA KA0 HU MECTa HU
IpaBe pasjiore BUXOBUX MpeKopauema. [la OM mpucTyniu NMpaBUITHOM YIIpaBJbalby
TPOIIKOBHMA MEHAIEPH MOPa]jy 3HATH OATOBOpE Ha ciencha nuTama:

a) Koju cy TpomrkoBu Be3aHM 3a KOje MPOM3BOJC M KOje CEKTOpEe, U TO O
HabaBKe MaTepujayia 10 J0CTaBJbamha MPOU3BO/Ia Kyniuma?

0) Koja je camamma Tauyka paBHOTe)KEe H3Mel)y oOuMMa MPOM3BOAKE U
KalauTeTa, T KOJIUKO ce MOKe moBehatn 0OMM MPOU3BOIHE MIPE HETO MITO CE MOpPa
noBehaTu MHCTANMPAHU KalaluTeT?

B) Konuku je moBehanu tpomiak u mpouT M0 jeAMHHUIM IPOU3BOIa KOju Ou ce
MIPOU3BOIMO U MPOJaBA0 W3HAJ CaAlbe TAaYKe PAaBHOTEXKE?

r) Komuko ce Memajy TPOIIKOBH MPOMEHOM OOMMa IMPOU3BOIIE M KOJU CY
TPOIIKOBU HEU30EKHHU aKO 0OMM MPOU3BOIHE Oraa?

1) Kako ycknaautu Tekyhy CTpyKTypy TPOIIIKOBa U KOjH j€ ONTHMAJaH CTEIICH
kopumhema Kamnanurera?

) Koju cy TpeH10BH KpeTama IIeHa y mopel)ermy ca 1ieHaMa KOHKYpeHIuje?

e) Koje cy mpemHocTHM W HENOCTallM CaJallbHX TPOIIKOBA Y OIHOCY Ha
TPOLIKOBE KOHKYPEHIIH]E.

VY mpenyzehuma koja mocnyjy ca MyHO pa3UyUTUX MPOU3BOAA YCMEPEHUX HA
pa3IMuUTa TPXKUILTA, BPJIO YECTO MEHAIIEpU JOHOCE BPJIO BaXKHE OJUTYKE PYTHHCKU H
WHTYUTHUBHO, 0€3 CIO3Haje O MPETXOJHO OMHCAHWM MUTamuMa. Y Op30-pactyhem
MOCJIOBaky, MEHAIEPH Cy MOCeOHO ¢J1ab0o HH(OOPMHUCAHU O TUM MUTAKHUMA.

Behuna wunbpopmanuja koje MeHayepu A00Hjajy O BaXXHUM EKOHOMCKUM
Kareropujama, Kao INTO Cy JOOUT WJIM HOBYAHM TOKOBH, JIOJa3d U3
PaYyHOBO/JICTBEHHX CHUCTEMa KOJU Cy OOJIMKOBAHU 3a 33aJI0BOJbEH-EC MOTPeda CIIOJBEHUX
KOpHUCHMKA, Hajuenthe 3a apxaBHE KOHTposiHe opraHe. Hajuemrha rpemka koja ce
jaBjba y orlepanmjaMa ca TPOIIKOBMMA j€ paja ca MpoceyHum TPOIIKOBUMA H
npopuTHMa Kao /a Cy jeJHaKO pacnopeheHu Ha LEHTpe OATOBOPHOCTH, MPOM3BOJIE,
ycayre u Kymie. be3 mpaBor mo3HaBama TPOIIKOBA M NMpoduUTa, Kaa MpOPUT MOYHE
najaTd WIM HECTaHe, MEHallepu YEeCTO CIIPOBOJAE PECTPUKILHU]Yy TPOIIKOBA ¥y
MOTPEHIHOM CMepy U Ha morpemrHuM Mectuma. Cro3Haje O TpOIIKOBUMA H
npoUTAOMITHOCTH MO CEKTOPHMAa M MPOW3BOJMMA MOMaXy MEHAlepruMa Ja 3aapiKe
BEJIMKE JIEJIOBE OIMIITHX PEKUjCKUX TPOIIKOBA y MPUXBATIHUBUM rpanunama. Kama ce
aJIONMpPajy OIIITH PEKHUjCKU TPOLIKOBH Ha ofpeheHe mpousBoje U YCIyre, TO ce
orieqa Kao OAHOC TPOLIKOBA IMpema 3apajau. 1aj je OJHOC jeIWHU NpaBU apTyMEHT
MeHaepuMa y cy30ujamy ONIITHX PEXHUjCKUX TPOILIKOBA, KOjU ce 0e3 Tora BpJo
Temko KoHTposmmry. [lopen HaBemeHOr, MeHaylepu MOpajy CTAIHO CIPOBOJUTH
CEJICKITM]y TIpeMa MpOo(GHUTaOMITHUjUM MPOU3BOANMA, 4 HE UCKJBYUMBO IMpeMa OHUMA
Koju uMajy Behy mpomaajy, a JoHOCEe Mamy YKYIIHY JOOHWT. Y3 TPOIIKOBE, MEHAlCPU
MOpajy Na3UTH U Ha TOKOBE FOTOBUHE jep OHM MOHEKaJ MOTy OWTH BaXKHU]JU OF] CAaMOT
npodwura.
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5. 3AK/BYYAK

XpOoHUYHU HeAocTaTak (UHAHCHJCKUX Cpe/cTaBa, Ha AoMaheM TpXKHILITY 3a
caja, mpejicTaB/ba 030MJbaH MpoOJIEM ca KOJjUM C€ CyouaBajy Malla U Cpemba
npenyseha, moceOHO JaHac y yciIoBHMMa CBETCKE €KOHOMCKe Kpuse. Hemoryhnoct
MpOHATAXKEHa CJI000AHUX (PUHAHCHUJCKUX CpEAcTaBa 3a ylarame Yy pas3Boj,
npejcTaBiba mnpodieM 3a Hajpehum neo gomahe mpuBpene, a MOrOTOBY TaHTHpa
Tpylannjy MaJIuX U cpeamux npenyszeha. AnexkBatHo QpyHKIIMOHUCAakHEe (UHAHCH]CKOT
TP)KULITA CBAKako OM y 3HAUajHO] MEpPH YTHULIAJO Ha OpyKe MpUXBaTamke KOHLEMNTa
cuctemMa KBanutera ojy crpane rpymanuja MCII. Hemocratak ¢uHAHCH]CKHX
CpelicTaBa JCTUMUYHO CE MOXKE HAJOKHAJAWTH OJpeheHMM KpEeAUTHUM JHHHjamMa U3
WHOCTpPAHCTBA, HWako cy cBe pehe. 3aro je HEONMXOgHO HE camMoO y IMHUJbY
KOHKYPEHTHOCTH, Beh U y LIWJbY ONCTaHKa MalluX U cpenmux npeayseha, odpaTtutu
noceOHy MaKiby Ha YIpaBJbakbe TPOUTKOBUMA U IbUXOBO KOHTHHYHPAHO CMAEHE.

Moryhe je U3BpIIMTH palMOHANIM3AIM]y TPOIIKOBA HAa PAa3IMUUTE HAYMHE U
IPUMEHOM DPA3IMYUTUX Mojena. Jla Ou ce peaJlHO MOrao OuYeKHMBATH OWJIO KakaB
MO3UTHUBAH PE3YJITAT Mpolieca palMoHAIN3aIMje TPOLIKOBa Mpeny3eha, moTpedoHo je
JeTaJbHO TI03HAaBaTH MoOcCTojehy CTPYKTYpy YKYDHUX TpOIIKOBa OpraHu3alyje.
VYnpassbame TPOIIKOBUMA HE 3HAYM ,,IUTEABY Y leHOM NPUMUTUBHOM OOJIMKY, Beh
nocebaH HA4YMH YyNpaBJbambhba OPraHU3alMOM M BOhema IMOCIOBamka Ha HAYUH KOJU
HajBehy BaXXHOCT TOKJIama ONTUMHU3ALMJU TPOIIKOBA Yy IMOCTH3alky IHJbEBa
opraHuzaiyje.

OnTuMu3anyja TPOIIKOBA j€ IMPOLEC YPaBHOTEKEHa KOIMYUHE YTPOIICHUX
pecypca y Tmpolecy ocTBapema luibeBa mpemyseha. [{usbeBu mpenyszeha tpeba na
OCHUT'ypaBajy MOCTH3aHk€ HUBOA KBAJIUTETA MPOU3BO/IA/YCIyra KOjU 3HaYU UCHYHCHE
3axTeBa Kymara/KOpuCcHHUKa.

TpomkoBuMa ce HajONTHUMAaJHUJE YIpaBjba KpPO3 YIPaBJbamkE IMOCIOBHUM
nporecuma. OnTuMU3alyja IMOCIOBHHX IpOILIECca j€ CKYyN IOCTyNMaka KOJUM Ce,
IPUMEHOM METO/a M TEXHOJOTHja, OJBHMjalke Ipoleca JJOBOAU Y TpaHHIE
JI03BOJHEHUX OJICTYTAa, IIITO PE3YJITHPA ONTUMH3AINjOM YKYITHUX TPOIIKOBA CaAMOT
MOCJIOBHOT ITpoIieca.

VrpaBbamke TPOUIKOBHMA j€ CIIOKEH TMPOIeC KOjU 3axTeBa MPUMEHY
caBpeMeHuX MeToja. To je MoceOHO BaYKHO Y TPXKUIITHO OPjEHTHCAHUM TIPUBpEIaMa, y
KOjuMa Ce MOCIOBHM PE3YJITAaTH OCTBAPEHHU Ha Kpajy oOpauyHCKOT MEpHoaa cMaTpajy
3HAa4YajHUM U 00j€KTUBHUM MEPHJIOM YCIEIIHOCTH MEHAIMEHTa OpTaHu3alyje.

Kao mTo je Hampen HaBeneHO, KOJA Hac je HajBuiue mnpumemeH Mopged
TPAAUIHOHAJIHOT YyIpaB/bakba NPOU3BOAHMM TpomkoBuma. OBaj Momen ce
TEMeJbM Ha pa3rpaHUyery TPOILIKOBA y HEKOJIMKO OCHOBHHMX Tpyma, Kao IITO CY:
TPOUIKOBM HEMOCPETHOT MaTepHjajia, HEMOCPEeIHOr paja, MPOU3BOAHE pexXHUje U
TPOIIKOBE ympaBibama. [Ipu TOM ce TPOIIKOBU pEXHje NPUKIbYUY]y HEMOCPEIHUM
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TPOIIKOBMMA, IINTO MOXKE JOBECTH O WCKPUBIBEHE CIIMKE O TPOIIKOBUMA
POM3BOJIHE, IOTOTOBO Y CIIYYajy aKo je yIe0 TPOIIKOBA JUPEKTHOT pajaa y YKYITHUM
TPOIIIKOBMMA MamH O] yjaena penpoMarepujaia. OBO je yjeHO W HajCTapHju MOJel,
Ha KOME Cy 3aCHOBaHU M 00jallmheHH M CBH OCTAIHM MOJIEIH. AJIM BPEMEHOM, TIOCTA0
je mnpeBazuben. Ilpe cBera 3aro ImMTO NPUMEHOM OBOT MOJEJNa TPOIIKOBUMA
NPUCTYNIaMO TE€K HAKOH FHHXOBOT HACTaHKa, Kaja BHIIE HEMaMO MOTYNHOCT na uX
CMambHIMO.

Crneneha no pacnpoctpamenoctu ynotpede je ABLl meroma, ognocHo Moaena
ylpaB/balkha TPOUIKOBUMA TeMe/beH Ha aKTMBHOCTHMA. YMECTO /1a c€ TPOILIKOBU
rpaTe Mo MOjeIMHOM MPOU3BOIY, OBA METOa IIPaTH KPETamke TPOIIKOBA MO MOjeAUHO]
aKTUBHOCTH WJIM JENly IMOCJIOBHOT mpoleca. Tume ce oMoryhaBa jakiia KOHTpoOJa
TPOIIKOBA Yy TMOjeIMHUM CETMEHTHMMA, Ma TaK0 W HHXOBO JAKIIE CMambeme WU
yKJIambame. YKOIUKO ce J00po MpuMEmyje, MOJENl YIpaBjbamkba TPOIIKOBUMA
TEMEJbEHUX Ha aKTHBHOCTHMA MOXE Jla CMambHl HCKPUBJHEHE CIHUKE O TPOIIKOBHMA
MIPOU3BOJIEE TaKo IITO he ¢hopMUpaTH U3HOC TPOIIKOBA 32 CBAKy aKTHBHOCT, KOja je
Hajyenrhe U30JI0BaHa OJ1 HOCHOIIA TPOIIKOBA.

Mopen HM/BHUX TPOIIKOBA je Takohe y ymoTpeOu KOJl HaC U Y OKpPYXKElY.
[IpeTexxHO ce KOPUCTH MPUITMKOM pa3Boja HOBOT MPOU3BO/IA, ATl U MIPUIUKOM U3pajie
TUTAHCKE KaJlKyJlalldje yBO3HMX W HM3BO3HUX IIeHa Mpous3Boaa u yciyra. LubHu
TPOLIKOBHU C€ YTBPyjy Tako IITO ce€ OJ TP>KHILIHE NPOajHE LIEHEe MPOU3BOJIa O/1y3Me
KeJbeHa TpoduTHA Mapka — Jakie, IUJBHU TPOIIKOBU Cy TPXKHIIHO W3BEIIEHU
TPOILIKOBH.

Byyerupame TeMe/beHO HAa AKTHBHOCTHMA, CJIUYHO MOJETY IHJBHHX
TPOIIIKOBA TIONIA3M OJI 3aXTeBa TPIXKUIITA, OJHOCHO Kymala/KOpHCHHKA. AU 3a
pa3IuKy O]l Hera MHTEPEC OBOT METOJIa YCMEPEH je Ha KamalHuTeT ONMpeMe U CTEIleH
ETOBE CMOCOOHOCTH Jla MCIYHHM 3aXTE€BE KOje KYIMAal/KOPUCHUK TMocTaBjba. OBaj
MOJIeJ c€ KOJI HaC U3Yy3€THO PETKO ynoTpeOshana.

AHaJu3a BpeIHOCTH Wi BpeqHOCHU WH)XEHEPHUHT je CHCTEMaTCKH HA4YMH J1a
ce mnoOoJbllla BpeAHOCT pobe WM  ycllyra TpPEUCHUTUBABEM  HUXOBE
¢byHKIMOHANHOCTH. BpemHoct je neduHHcaHa Kao OAHOC (DYHKIIMOHATHOCTH U
TpomkoBa. Jlakie, BpenrHocT pobe, Kako 3a KyIle, TaKo W 3a Mpou3Bohaye, MOxKe
outn moBehana miam moOoJblIakeM (YHKIIMOHATHOCTH WM CMameHEM TPOIIKOBA.
TexHuKa BpeJHOCHOT MH)KEHEPHHTA C€ KOPUCTHU U 32 KOHTPOIIY IIMJbHUX TPOLIKOBA.

Mogaen ynpas/bamba TPOIIKOBHMA KBAJUTETa MPOM3BOJAA, MPEMO3HAT je Y
MOCIIEIEhEe BpeMe Kao rmopeda y ynpasibamy TpoUIKoBUMaA npeayseha u kox Hac. OBaj
MOJIENI [N TPOIIKOBE Ha TPOIIKOBE KBAJMTETAa M TPOIIKOBE HE-KBAJIMUTETA U Jaje
OJIrOBOp Ha MHTame: KOJU TPOIIKOBM HE OM HM HACTajasd Kaja OuM ce CBaku 1ocao
no0po o6aBuo npBU U cBaku cieaehu myr. CBpxa paja Ha TPOIIKOBMMA KBAJIUTETA e,
MOpEJT OCTAaJIoT, YTBph)UBame HeYCKIal)eHOCTH Y TIOCIIOBHUM MPOIIECHMA U OTKIIAmhamhe
HBUXOBOT y3pOKa.

Mogen ynpaB/bamka TPOLIKOBHMA TeMe/bEHHX Ha IPOIeCY TPOIIKOBE
MPOU3BOAKE BpeAHYyje M mpaTh cienehm mpowmsBogHe mpouece. IlpernocraBka 3a
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MPUMEHY OBOT Mojiefia je Ja mpeay3ehe mma mporecHo opjeHTHCaHy OpraHu3aIujy ca
u3rpal)eHuM, JTOKyMEHTOBAaHMM W UMILICMEHTHPAHUM IMOCIOBHUM mporecuma. OBaj
MOJIET C€ Y PAuyHOBOJICTBY HE KOPHUCTH YECTO jep je MOTpeOaH BEIUKH HAIop 1aa Ou
Ce UMILIEMEHTUPAO U CIIPOBOJIHO.

Mojaea 6uanca mocturuyha jom yBek Huje koa Hac y ynotpeou. OBaj Mmojen
npeiaxke JAa ce opranusaiuja npeayseha nmocmarpa u3 4 nepcrnekTUBe: NEePCIeKTHBE
Kynana, nepcnextuBe WMHTepHux mpoueca, u3 nepcuektuBe @DuHaHcHja U U3
nepcriektrBe OOyke W pa3Boja - U Jla ce 3a HUX Pa3BUje METPUKA, MPUKYIIbAJy
MoJalll U aHaJu3HMpajy HUXoBH MehycoOHm omHocu. CmaTrpam, na he mpohu jorr
BpeMeHa mpe Hero mTo aoMaha mpeay3eha CTEKHY CTENeH CTaOMIIHOCTU KOJU OM UM
oMoryhuno f1a mocBeTe BpeMe pa3BHjamy U UMIDIEMEHTUPAY OBOT MOJIEINA.

CeM cTaOMIIHOCTH M BpeMEHa, oTpebaH je u oApeheHn MEHTaIuTeT Ja Ou ce
cupoBenu oapehenn metoau. Monea ,,Kauzen* Tpomkosa nojapasymeBa Majia, ainu
KOHCTaHTHa yHanpehema Koja JI0BOJIE /10 yCaBpIlaBama MPOU3BOJE, MOOOJBIIAKA
MPOAYKTUBHOCTH, XyMaHHU3alMje pagHOr MeCcTa, MPEUCIUTHBAamba CONCTBEHOI paja.
OBaj Mozen ymnpaBJjbarkha TPOLIKOBHMA OHMO je IPUMEHEH y janaHcko] TojoTu oHaa
kana je Tojora Ousia Ha UCTOM CTENEHY pa3Boja Kao KparyjeBauka 3acTaBa, y Bpeme
M3BO3a YyBEHOI ayromobuia Jyro @nopuaa Ha HHOCTpaHo TpxuiTe. Huje morpedHO
HUIITa KOMEHTapucaTH, JOBOJBHO je carjieflaTu Kako ce jaHac kotupa Tojora, a mra
ce gecwio ca 3acraBa-ayroMoOwnnMma. Koimko rox mokymaBaiud Ja Yy HalluM
yCIIOBHMA, MpE CBEra MEHTAJINWTETa, Ia TeK OHJA TEXHOJIOTHje, MPUMEHHUMO METOJIe
nonyt Zero Defect, miu Just in Time, He OucMo mo0un *xesbeHe pesyarare. Ocraje
HaM camMo Haja Ja he TpXKUIIHO OpjeHTHCaHa MpuBpena mojactahu OpKy MpomMeHy
carjenaBama OJHOCA TpeMa paxy, TOCIOAABIy M 3alONIJbeHUMa Y TMO3UTHBHOM
CMHCITY.

3axTeBM 3a CTalHUM MoBehamkeM KOHKYPEHTHOCTH Mpenay3eha kako Ha
noMaheM, Tako W Ha CTPaHOM TPXKMIUTY TpaXke OJf MEHAyMeHTa mpeny3eha
npeay3uMame HU3a aKTUBHOCTH 32 CMAambEeHhe TPOIIKOBA U MoBehame ePUKacCHOCTU U
e(eKTUBHOCTH MOCJIOBalkba Ha CBUM HMBOMMA OpraHu3aliuje nocioBama. OncraHak Ha
TPXKULITY U JaJbU pa3Boj he OMTH OCUTypaHU CaMO OHUM IpeAy3eTHHIIMMA KOju he
BJIACTUTOM HMHBEHTUBHOIINY, NPHUMEHOM CaBpPEMEHHX OpraHHU3alfjCKUX U
MH(POPMAIMOHUX pPeIlleha, CTBOPUTU PEajTHE TOIJIOTE 33 CMAamEHhEe TPOIIKOBA, Kao
JETHOT O] Haj3HAYAJHUJUX eJIeMeHaTa 3a moBehame KOHKYPEHTHOCTH.

OcTBapeme 3aXTeBa 3a CMamEHE TPOIIKOBA je CIIOKEH CTPYYHHU I0Cao, ma je
3aTO HEOMXOJHO Yy TMpaKkCh H3paJuTH MNporpaM aKTUBHOCTM W pPAJHUX 3ajaTaka
nomohy kojux he ce OCTBApUTH CMamemhE TPOUIKOBA Y CBUM CerMeHTHMa Mpeayseha,
y CKJIaAy ca IWJbEBUMA, CTPATETHjOM U TIOCIIOBHOM IOJIMTUKOM Tpeny3eha.
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