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AIICTPAKT

VYBphuBame MOTpeOHOTr BpeMeHa pajaa paJHWKa je CIOKEH paJHh 3aJaTaKk
OlepaTHBHOT MEHAyMeHTa y cBakoM mnpemysehy. IlocebHO, y mpousBogHuM mnpemy3ehuma
pasmarpanu npobisieM noctaje BakHHUju.IlocToje OpojHE pasBujeHe MeTozae 3a oapehuBame
BpeMeHa paja. 3ajelHNYKa KapaKTEpUCTHKA OBMX METO/a je Ja HHUXOBOM IPUMEHOM Ce
omoryhaBa nma ce Bpeme pana oapelyjernpema yHampen AeUHUCAHUM KPUTEPHjyMUMA, Y
OKBUPY JaTHX orpaHudema. OCHOBHU IWJb OBOT JUILJIOMCKOT pajia MOXe Ja ce neduHuIe

Kao IIpHUKa3 U aHaJInu3a TCXHHKA 3a oL[pelijaH,e U MCPCILE pada KOje CC KOPHUCTC Yy ITPaAKCH.

Kwyune peuu: epeme paoa, memode 3a mepere 6pemeHa paoa, yHanpehere paoda,

npouseooHa npedyseha

SUMMARY

Determining the required work time of employees is a complex process of operational
management of each company. Especially, in manufacturing companies considered problems
becomes the most important. There are many developted methods for establishing working
hours. A common feature of this methods is that their application allows time to be
determined according to predefined norms, within the given limits. The primary objective of
this thesis can be defined as a representation and analysis of techniques for determining and

measuring work used in practice.

Key words: work time, methods for measuring work time, advance work, manufacturing

companies.
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1. YBoa

Y cBeTy y KOME ce CTPYKTypa NpUBpEIe W JAPYIITBA JUHAMHYHO MEHA]y, MECTO
nojeMHuX npeay3eha, mpuBpeHUX TpaHa U 3eMajba, Y CBE BeheM cTeneHy onapehyje BuxoB
MOTEHIMjall ]a CTBOPE M TPXKHIIHO BaJOpU3yjy HMHOBauuje. TepMUH MHOBaIMje O3HAYaBa
pa3Boj ¥ MacoBHA IPUMEHA yHarnpeheHnx Mpou3Bo/ia KOju ce Haja3e y yrmoTpeOu Kao U pa3Boj
HOBHX IPOW3BOJA, MpOIEca, yCIyra, Ka0 M MOCIOBHUX W OpraHH3alMOHMX Mojena. Y
€KOHOMHJU 3Hama, MHOBAIIMj€ Cy MPOMOBHCAHE Yy JAJICKO Haj3HA4YajHUJU (DAKTOP TPXKHUITHOT

ycrexa MmojeIuHuxX npeay3eha, mpuBpeIHIX CEKTOpa U 3eMasba.

CranmaH pacT HMHIYCTPHjCKE MPOHM3BOIE y IMOCIEAma TPU BeKa JONPHHEO  je
yHarnpelhewy JKUBOTHOT CTaHIapaa, OO0J/bM KBAJIMTET XHBOTAa M Pa3Boj APYyIMITBA. Jour on
MOYeTKAa WHAYCTPUJCKE PEBOJYIHje, MHIYCTPHja je MOCTajla HOCWIIAIl pacTa MPOU3BOIKBE U
3aMOCJACHOCTH, TEXHOJIOIIKOI HampeTKa, pacTa MpHXoja, IOJu3arha HUBOA >KUBOTHOT
CTaHjapja M KBaJIWTeTa >XMBOTA. PacTyhnm mnpuxoam cy goBend A0 Behlie Tpaxkibe 3a

PIHI[yCTpPIjCKPIM IMpOU3BOJHMMA U PCIIATUBHOI I1aJa IIOTPOIIEC ITOJbOIIPUBPCAHUX IIPOU3BO/IA.

Pact mpoayktuBHOCTM y WHAYCTpUjU oOMOryhmo je pelnaTMBHM Tajx [eHa
MHAYCTPHjCKUX MPOU3BO/IAa Y OJHOCY Ha ILIEHE MOJbONPUBPETHUX MPOoU3BoJa U yciayra. Ose
npoMeHe cy npaheHe BEeIMKMM IOMEpameM paJHe CHAare M CTAaHOBHUIITBA H3CEOCKHX,
pypamHux mojpydyja, y ypOane, rpancke cpenune. Oxo 86% rTimobamHOr M3BO3a
WHIYCTpUjcKUX Tipou3BoAa y 2014. roguHu cactojao ce OJf TEXHOJIONIKO WHTEH3UBHUX, a
camo 13,6% oI paaHO HHTEH3UBHMX MpousBoaa. OBa uyMBEHHIA J00pO WIyCTpyje
yTUIIAjJUHOBAIMja HA IPOMEHY CTPYKTYpE MHAYCTPUJCKUX MPOM3BOJIA & CAMUM TUM IPOMEHY
U MPOU3BOJHUX Ipolieca y npeay3ehuma koja ersuctupajy y JApxaBama cBeTa. Y OKBUDY
M3B03a TEXHOJIOIIKO MHTEH3UBHUX MPOU3BOJA JOMUHHUPA]y MPOU3BOAM 3a YH]y MPOU3BOAY
Cy MoTpeOHE BeJHMKa 3Hamka W pajJHe BEUITHHE, MOMYyT XEMHJCKMX M (apManeyTcKux
MPOU3BO/Ia, NPOM3BOJA OJl IJIACTUKE, KOMYHUKAI[MOHUX M KaHIEIAPHjCKUX MallMHA U
ornpeme, aBUOHA W Mparehe onpeme, eNEKTPUYHUX MalllMHa M amapara U JPYrHX CIOKEHUX

MPOM3BO/IA.

Y oBOM pagy ce pa3marpajy MeTOJe Mepema BpeMeHa pajay HHIYCTPUjCKOM

npenysehuma. Paj je mogesbeH y Tpu MoruiaBiba U TO TaKO J1a:

* 1OpBO oOyxBaTa OCHOBHAa pa3MaTpama O paJHUM MECTUMa Yy HHIYCTPUJCKUM

npenysehuma, rae ce ucrude u mojam npeayseha u nHoBaTUBHUX Tipeay3eha;
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* y apyrom je okyc Ha MEeToJiaMa 3a MEpee BpeMeHa paja u
» Tpehem npukasyjy oapeheHn mpuMepHu.

Ha xpajy, n3BeieHH Cy 3aKkJbyIM Ha OCHOBY CBETa HAaBEJCHOT.



2. OcHOB pa3MaTpama 0 paJJHUM MeCTUMA Y HHAYCTPHjCKUM npenay3ehuma

VY oBoj Cekuuju fata cy TyMadema TEPMHHA KOj€ CE KOPUCTE Y OBOM Pajy.

2.1. Ocnoeu o npeodysehy

[Ipenysehe ce neduHMIIEKa0 OPraHM30BaHU CKYH JbYIH M CPEACTaBa YCMEPEHHX Ka
peanu3anyju yHampen 3amaTux nuibeBa (mpodur omHOCHO TpoduTadWiIHM IHJbeBH). Ha
OCHOBY OBe€ Je(UHUIM]je MOXKEMO 3aKJbYUUTH Ja Cy €JIEMEHTH KOjU YMHE jeqHO mnpeny3ehe

JbYJIH, Cpe/ICTBa (MaTepHujaiHa U HeMaTepujaiHa), IMJbeBH U cTpaTeruje. [1]

Jbynu u pecypcu cy ocHOBHH eneMeHT npenyseha.llwb jennor npenyseha je oHo mTo
ra pasiaMkyje oA Apyrux mnpenyseha m opranusanuja y MHAYCTpHjcKMM cucTremuma. L{usp
cBakor rnpenyseha je cTBapame M pealn30Bamke BPEIHOCTHU 3a BIacHUKE mpenyseha (JpxaBy,
JIOKaJIHy caMOYIIpaBy, IPeay3eTHUKE, aKIMoHape, u ap.). [a 6u nuusp Morao ga ce peanusyje,
HEOIXOHO je Ja MCHalMEHT mnpeny3eha Hyau mo0ap nmpousBoa/yciayry KymiuMa U Ja OH
Oyne NpuUXBaTJbUB 3a BHBHUX Y OAHOCY Ha WCTe WM CIMYHE MPOM3BOJE/yCIyre On
KoHKypeHuuje. [loTpeObHO je na mpousBoa OyAe KBAJUTETHUJU y OJHOCY Ha IPOU3BOA
KoHKypeHnuje. Kana ce kaxe cynepuopad mpou3Bo1/yciyra MUCIIH C€ Ha MaKeT MOHY/IEe KOj!
KynuMa jgaje Behw cTemeH JojaTre BPETHOCTH 3a WCTy LEHY WJIM WCTH CTETNEeH Jojare
BpEeIHOCTH MO HMWkO] 1eHu. IIpema Tome, na O6u mpeaysehe mocioBano YCHENUIHO HHUje
JIOBOJBHO Jla 3Ha CBOje IUJbEBE IOCIOBama y OyayheM mepuoay, Beh je morpebHO M ja
Ne(pUHUIIEe HAUYMH KaKo Ja MX MOCTUTHE Ha HAajepUKCHUJU HAYMH, OJJHOCHO Y3 MMHHMMAJIHU

yTpoIiak pecypca (TpoiikoBa) u Bpemena.[1]

2.2.3nauaj unoycmpuje y ceeny

Y mpaBHOM cmuchy, nipeay3ehe Moxe outu ofpelheHo kao mpaBHU Cy0jeKT Koju Tpeda
Ja ce ymuile y MpuUBpeAHH peructap. Y mpeayszehy moxke aa ce o0aBiba jeHAa WIM BHUIIE
MPUBPEIHUX JEIaTHOCTA. Y CHCTEMCKOM Torjieay, mpemaysehe ce oapehyje kao ckym
MoJICKCTeMa, pefialija Koje mocroje usMmel)y moacucrema u penamuja usmel)y nojacucrema u

OKpyXema.[2]



Kana roBopuMo 0 MHAYCTpHUjH, OHJIA je 3HA4YajHO McTahu /1a Ha JIOKAIH]y UHIYCTPH]e

HajBehu yruiaj umajy cieaehu paxropu[2]:

* kjacu4HM (Teorpad)CKku 1MOJIOXKaAj, MPUPOTHU PECypCH, pajHa cHara, caoOpahaj u

BE3¢)

* u HOBM (YCJIOBH IMPOU3BOJIGEY TEXHOJOLIKOM TMOTJIey, HHPPACTPYKTypa,

TP>KUILTE, UHBECTHUIIH]E, 3aIITUTA YOBEKOBE CPEIUHE).

Bpno ycnemna wunayctpujcka mnpemyseha y oapeheHoMm cektopy Hajuemhe cy
npeay3eha koja ce OCHHMBajy ca HM3pa3MTO BEJIMKHAM KalUTajIOM, WM Cy TO WHOBaTHBHA
npeay3eha — oHa Koja Cy mpBa YCBOjUIa HEKE HOBE TEXHOJIOTHje, IpOIece WU
TpkumTe. KAMUTATMCTHYKN €KOHOMCKH KypC j€ HEIITO ITO JaHac WHAYCTPUjCKE IpiKaBe
gecTo 3ay3umajy. [lapobpoau u xee3Huna cy JOMPUHENTH Ja ce jehTUHHUje MPEeBO3u poda u
TO JI0 TPETXOJHO HEAOCTYIHHUX TPXKHIINTA KOjU Cy reorpadCk yaa/beHH, a HMCTO TaKo Cy
JONIPUHEM MPUBATHUM KOMITaHHjaMa Jla CTHYy OrpoMHO OoratctBo. Ilocime WHAyCTpHjcKe
peBoiiyliije, TOTOBO TpehnHa CBETCKE EKOHOMCKE NpPOM3BOAKE je Owina ynpaBo U3
MHJIyCTPHUJCKOT CEKTOpa — a TO je cBakako BehM yaeo oj cekropa moJeonpuBpene. JlaHac je

MPUMETHO J1a YCIYXKHU CEKTOP j€ A0CTa Pa3BUj€HUJU OJ1 HHIyCTPU]JCKOT.

Benuka exonomcke kpu3e u OpojHH TpoOjeMan ca KOjUMa Ce CyouaBajy IpkKaBe
EBporicke ynuje y 21. Beky noBeno je 10 nosehama 3Hayaja HEKMX CEKTOpa MPHUBPETHOT

cucTeMa, Kao LITO je nmpepajuBauku CEKTop.

Wupyctpujanu3zoBane 3eMJbe Cy Jakiie MpeOpouie Kpu3y T€ Cy JOHEKJIEe OdyBaje
W3BO3 M 3arOCIEHOCT. JOII je/laH pasJior 3alliTO j€ 3HAuYajHO Jia Ce pa3BHjajy WHIYCTpPH]jCKa
npenyzeha y kojuma ce IpuMemYyjy HOBE TeXHoJoruje je Taj mro je EBpona mouena ryoutu
Ha KOHKYPEHTHOCTH HacIipaM pa3BHjeHHX 3eMalba. Tpehu pasnor 3a nosehame MHIYCTpUjCKe
MIPOU3BOJIIE JeCy MOJEpHE TEXHOJIOIHje, HHOBallMje, MOJEPHE METOJAE IPOU3BOME,
TUTHTAIA3AIM]a M CJI. KOjUMa TEXKe HajHanpeaHuje uiaHuie EBporcke yHuUje paau
noboJbiama KOHKypeHTcke nosuimje.[3] Ctpareruja ,,EBpora 2020, nonera je y jyny 2010.
rofiMHe, Kao HacTaBak JlucaboHCKe areHje M MpeacTaB/ba OCHOBHH CTPATEIIKU JOKYMEHT 3a

Bohemwe uHaycTpHjcke nonutrke Yuuje. Tpu obnactu koje cy npuopuret Ctpareruje cy[4]:

¢ MaMeTaH pacT — pa3B0j CKOHOMI/IjC 34CHOBAHC Ha 3HABY (HaYKa, 06p330BaI-BC,

WHOBAIIMje U JUTUTATHO JPYIITBO),



*  OJPXUBHU PAcT — UCTOBPEMEHO IMOACTUYE KOHKYPEHTHOCT U MPOU3BOJIY KOja ce

epuKacHHUje OJTHOCH IpEMa pecypcuma u

* HHKIY3UBHHU PacT — yHampehemwe TpxkulilTa paga, 6opda MpoTUB CHPOMANITBA U

CollMjaTHa KOXe3Hja.

Crpateruja uma jeaH KpaTKOPOYHU MPHUOPHUTET, a TO je H3JIa3aK M3 KpHu3e, y3 IeT
IVIaBHUX ITUJbeBa Koje Tpeba ocTBapuTH 10 2020. roguHe. JlaTh 1MU/bEBH Cy YCMEpPEHHU Ha TET
noJpydja, a TO Cy 3amociIeHOCT, 00pa3oBame, WHOBAaIMje, KIMMa, OJHOCHO EHEpruja H
congjasina koxesuja. [5] V crpareruju ,,EBpoma 2020 ucTHue ce 3HAYaj XOPU3OHTATHHX
Mepa ca IIUJbEM Jla Ce CMambe TPOIIKOBH MocjoBama yHyTap EY, na ce ynampenu mocioBHO

OKPYKCHC U HAPABHO OJIaKIIa IIPUCTYIT U3BOpHUMaA (bl/lHaHCI/IpaH:a.

Kana je y nuramy unayctpujcka nomutrka CAJ] Tpeba HaIoMeHyTH TO Ja Cy OHU O]
CaMOT OCHHBama MPUMCHUBAIH PA3JIMYUTE MEPE U MEXaHU3ME KOjU CE MOTY CBPCTaTH Y Mepe
unayctpujcke nomutuke. Y Cjeaumenum amepuukum apxkaBama (CAJl), koja je nmpkaBa
TOepaTHOT KaluTaIM3Ma y MIPaBOM 3HAUCHhY TE PEUd, Ha CBAKO JICTOBALE JIPIKAaBE YCMEPEHO
Ha CJI000HO TPXKUIITE, TIIEJANI0 Ce Kao Ha jepec. Tako TeOpeTHYapH U MpaKTHYapU KOJH CY
ce OaBuiaM MHIyCTpHjckOM monutukoM y CAJl, BHIllE UCTHYY OHO IITO HHAYCTPHUjCKa

MOJIUTHUKA HUje U He Tpeba J1a OyJie, HEro OHO LITO OHa jecTe.

Toxom 1980-ux ronuna mely MHOTMM Tipennio3uMa uHAycTpujcke noiautuke y CAJL
M0jaBJbyjy CE€ YETHPU KOHIENTa, KOjU CE Pa3jHKyjy Ha OCHOBY CTPATEIIKUX OIpelelberba:
WHIYCTpUjcKa TOJUTHKA Ca aKIEeHTOM Ha TPrOBUHCKY TMOJUTHKY, OJHOCHO TMOJIUTUKY
yHanpehema M3B03a, MHAYCTPUJCKA MOJUTHUKA Ca aKIIEHTOM Ha CEKTOPCKU IMJbaHE MeEpeE,
WHJIyCTPHjCKA TOJUTHKA Ca aKIEHTOM Ha ylarama y WHQPacTpyKTypy M HWHIYCTpPH]jCKa
MOJINTUKA Ca aKIEHTOM Ha CIYIITame HAJUIeKHOCTH 32 HEHO BOheme Ha HUBO CaBe3HE

Ip>KaBe, OTHOCHO Ha PErHOHAIHY TOJIUTHUKY.[6]

OBe crparermje omoryhaBajy Kpeupame CHeIU(PUIHNX KOHIENaTa HWHIYCTPH]JCKE
MOJUTHUKEY pa3nuuuTuM apxkaBama CAJl, anu u Ha denepannom HuBoy. [lox nHAyCTpHjCKOM
MOJIUTUKOM C€ TMOApa3yMeBajy BeJIMKa yjarama y CeKTOpe eHepreTHKe, alTepHaTUBHE U3BOPE
eHepruje M eKoJIoNIKe cTaHjaapnae. Benuku 3Hauaj ce mpuaaje u npepahuBauko] UHIYCTPHUJU
Koja je QaBopu3oBaHAa y OJHOCY Ha Jpyre JeNaTHOCTH, Kako OW ce yTUIaIo Ha
CTpyKTypHenpomeHe Mel)y uHAycTpujckMM TIpaHama. To ce moceOHO OJHOCH Ha

ayTOMOOMJICKY HHJYCTPH]Y, HHIyCTPH]y YeInKa, TEKCTHIHY UHAYCTpHUjy U Opoporpanmy.[7]



Hosa unaycrpujcka nonmutrka CAJl y Oyayhem nepuoay morna 6u ce nedpunucat y
TPU OCHOBHA IIPABIIA, M TO: pEBUTATIM3aIMja JoMahe MTPOU3BOII-E TIOBE3aHA Ca OCTBAPHBAKEM
HAI[MOHATTHUX IMJbeBa (TpaHchopMalrja Ha EHEPreTCKU ePUKacHU]y OyayhHOCT U CMambemhe
TPrOBHHCKOT Je(HINTA), jadame Tomahe MPOW3BOAE YONIITE M CEKTOPCKH YycMepeHa

I/IH,HYCT‘ijCKa IMOJINTHKA, ITPE€ CBEra Ha NOACTHHAKC IMPEAY3CTHUILITBA.

Amepuuka (QenepanHa Biaaga npyxa moMoh €KOHOMHJH Y KPH3H, IITO j€ TPEHYTHO
HajBehu moayxBaT jeAiHe KalUTAIUCTHUKE JIp)KaBe y cBeTy ukazaa. [Ipumep je MunucrapcTBo
3a enepretuky CAJl, koje je y mepumomy 2010-2015. roguHe, mMayio y IUIaHy TOBpATaK
Boherby aKTMBHE MHIYCTPHjCKE MOJIMTHKE KPO3 MPOjeKTe OrpoMHE BpeaHoctu (Buie ox 40
MWIMjapIy Jojlapa KpeauTa M TpaHTOBa 3a IOJACTHIAkE NPUBATHUX (GUpMH 3a pasBoj
3eJIeHUX TEXHOJIOTHja, Kao IITO CY EJNEKTPUYHH ayTOMOOWIM, HOBE Oarepuje, TypOMHE Ha

BETap U COJIAPHHU IaHENH).

Kax je ped o cpmckoj mpuBpeaH MOHOBUMO jOII jeaHNYT YMILCHUIY Ja C€ OHa
cyoudaBa ca OpojHHM IpoOIeMHMa, /1a je yIUIa y Mpollec TPaH3UIIHje ca 3aKalIbEemheM, 1a je
cupoBoheme pedopmu eBumeHTHO Tek mocie 2000. roguHe, MTO je CBE YCIOBUJIO HH3
MIPOMEHA U Y CIIOJbHO]j TPTOBHUHH, KOj€ Cy C€ HETaTUBHO OJ[pa3uiie Ha KOHKYPEHTHOCT qomMaher
M3BO3a ,yHje cy mocieaule npucyTHe u gaHac. Mako je pact u3Bo3a y nepuony nociae 2000
rofiiHe OMO yCJIOB M OCHOBA 32 JIaJbH Pa3B0j MHAYCTPH]jE, CTambe U Cajll0 CIIOJbHOTPrOBUHCKE

pa3MeHe MHAYCTpHje, HIaK yKa3yje Ha He3aBHIaH 1monoxaj u pactyhu aeduunt.[8]

Kana je peu o xBanurery unBectuna y Penmyonunu CpOuju, jacHo je 1a HHAyCTpHja je
HEILTO IITO ce 3a00uia3u, ajau U TO Ja Hajeehu MpolieHaT UHIYCTepHjCKUX MpUBaTH3alKja je
3aBpLIEH NpOMNaJambeM MocaoBama. [logany Koju roBope 0 HHAYCTPH)CKOT (HE) MEePCHEKTUBU

rOBOpE J1a MHOTI'€ IIIKOJIE HHIYCTPH]je Cy HecTaje, aju U opeleHa 3aHuMama y UHAYCTPU]H.

JlpkaBa je TOKyllaja W BpUIMJIAa WHTEpBEHIMje Yy LMJbY 3aycTaBjbama IMaJa
UHYCTPUJCKE TPOU3BOMAIE, alld je TO OWJIO HEYCHENIHO, T€ KalaluTeTH W TUraTHH Yy
uanyctpuju y CpOuju cy naHac y Beoma JjiomeM crarkby. OcuM Tora, mocToje U Ipyrd pa3io3n
KOjU Cy JONpPUHENN Mpomajamby HMHAYCTpHje, a HApOUYUTO OHM KOjuMa je y3poKk OHO pact
notpeda 3a yciyXKHUM JenatHocTuMa. CBe yemnthe je mpucyTaH Moen oprHaM3aluje Koju ce
¢doKycupa Ha TOCA0 M HM3MEIITAamkE IMOjeIMHUX aKTHUBHOCTH BaH KOMITaHHjE Ka YCIy)KHOM

CEKTOPY IITO JOBOJIH JIO ypylllaBarba MPOU3BOAme y HHAyCTpHju.[9]

[TpousBoamwa y unayctpuju CpOuje yMHOTOME je OKpEeHyTa MaHyeJIHOM paay, JAOK ce

HCTH KOMOWHY]€ ca paJIHOM CHaromM HHUCKe KBATM(HUKAIM]E U MaJIOM ITPOIYKTUBHOIIhY, Te ce
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oHemoryhaBa Tp>KHUIIIHA aKTUBHOCT MHIYCTPHjCKHUX Tpou3Boja. Mnak, u jgabe MOCoTjH 10cTa
pama y CpICKOM HWHIYCTPHjU W TOTPEOHO je Ja ce akieHTyje OoJhba OpraHu3aiuja,
pasMuUIUbamk-e U KOHTPOJIA. 3acTaperia Mpous3Boma y uaayctpuju Cpouje, koja je yjeaHo Ha
JIOIIEM HHUBOY OpraHu3allije He MOXe NOCTHNHM KOHKYPEHTHOCT HU Ha JoMaheM, a moHajMame

Ha UTHOCTPAHOM TPKHUIITY.

2.3. Texnonozuja u unosayuje

[Tox TexHOIIOTHjOM C€ ToApa3yMeBa ,,CKyI IMpOoIeca, CPeicTaBa, METO/Ia M TOCTyIaKa
U ompeMe KOju ce KOpUCTe y mpom3BoAmu oapehenux poda u ycayra“. [L0]Cee oBo je
pe3yNTaT YOBEKOBOT CBECHOT HAIOpa Jla IIpe CBera OICTaHe, alld U Ja 3aJ0BOJbH CBOjE OCTalle
norpebe. TepMuH TEXHOJOTHja MOTHYE O JBE TPUKE peud ,.tehne" MmTO 3HAYM BEIITHHY,

ymehe 1 3Hame J1a ce HEellTo U3paau u ,,logos" mTo 3Ha4M HayKa.
Kao akTuBHOCTH TexHOJ0THje HaBoje ce[10]:

* TEXHOJIOTHja TpoIieca,
*  TEXHOJIOTHja MPOU3BOIE U
* uHpOpPMALMOHE TEXHOJIOTH]E.
[ToTenmujanHo je moryhe m3aOpaTu BHUIIE TEXHOJOTHja Y OKBHPY JEIHOT IMpoleca U
OHE C€ Pa3JIMKY]y YKOJIMKO CE€ pa3maTpa CTENEeH TEXHOJIONIKOT pa3Boja M ayToMaTH3allHje.
IIpema TOMe, 3aKJbyyak je Ja OAJTyKe O U300py Ipolieca U TEXHOJOTHje Cy TECHO Be3aHe U

HEPEeTKO y TMPAKCH Ce 3ajeIHO JIOHOCE.

bupame TexHosoruje je o]l cTpaTelke Ba)KHOCTH 3a IOCIIOBAKE U 3aXTEBa MOCEOHY
naxmwy. TakBe OUIyKe NMpemMa MPpUPOJN HUCY JeMHO TEXHUUYKE, HEro U300p TEXHOJIOTHjE ce
OJTHOCH U Ha JIe0 OJulyKa y oOJIacTH €KOHOMHje, CTpaTeruje, MpoMu3BOJa M CBUX APYrHX
BHJIOBA MEHAIIEPCKUX OJTOBOPHOCTH. TauyHHW]je, TEXHOJOTHja KOja ce€ Oupa yTH4Ye Ha CBE
MIPOM3BOIHE €JIEMEHTE, a THME U Ha pagHO OOJMKOBame. Y CiIydyajy Kaja je paaHu 3aJaTaK

oapehen n3abpaHoM TEXHOJIOTH]jOM F'OBOPH C€ O TEXHOLEHTPHYHOM MpucTyiry.[10]

WNnak, jaHac je HEONXOJHO Ja ce MpH OOJIMKOBamwYy paja y LIEHTap CTaBU YOBEK a He
TEXHOJIOTHja, OJIHOCHO 3aXTeBa C€ aHTPOIOIEHTpUYaH npucTym. Ha oBaj HauuH ce 00IUKYjy

COIMMO-TCXHUYKHN CUCTCMH KO/ I(OjI/IX Cce yBan(aBajy nopea TCXHUYKUX U JPYIITBCHU 3aXTCBU
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1 JbYJICKE BPEAHOCTH, a CBE y IIMJbY HUXOBE ONTHUMH3aIMje U TToBehama ehUKaCHOCTH paaa

cucrema.

CamuM M300pOM TEXHOJIOTHje CE€ YTW4e Kako Ha OOIMKOBame paja, Tako M Ha
OCTBapeHy MPOAYKTUBHOCT IITO j€ JMPEKTHO Be3aHO 3a MOryhHOCTH (u3HUKe HpUpOAe,
OJTHOCHO KaraiureTa n3abpaHe TEXHOJIOTHje U KBAIUTET IPOU3BOAA. YKOIMKO CE IPUMERY]Y
CHCTEeMH BHCOKMX TEXHOJIOTHja TO YTHYE€ Ha Yje[HAUYE€HOCT HHBOA KBAIWTETa, IITO je
Pa3IMUUTO Ol OHMX CHCTEMa KOjH MMajy HHCKa TEXHOJOIIKa pemema. Ocum Tora, u300p
TEXHOJIOTHj€ YyTUYE U Ha CTpaTeTHje MOCIOBamka, Te je TAKO Be3yje ca MPOIeCUMa, OTIPEMOM,
amaThMa U moctynuuma. M3 cBera oBora ce MOKE 3aKJbYUUTH J1a OHA JIETyje Ha CBE JICIOBE

MMPOU3BOAKLC AJIM U HA YKYITHO ITOCJIOBAILEC.

Omtyka o HaOaBIM HOBE TEXHOJIOTHj€ CE€ JOHOCH TEK HAKOH IIOITO Cy CBE
MoryhHoct y xopumihemy nocrojehux Texmnoruja ucuprsbeHe. Ilpema munubewy Hmaja,
CBAaKO Kallkhekhe Yy IMPUMEHM HajHOBMJUX TEXHOJIOTHMja MOXXEe OWTH BeoMma CKYIO.
Mangapuctuye na npenyseha y pa3BHjeHUM 3eMJbaMa MOpajylla c€ OKPEeHYy Ka HOBUM
TEXHOJIOTHjaMa, METo/laMa, CHCTEMHMa M CO(PHUCTUIIMPAHO] ONMPEMH, KaKO OM MPOU3BOAMIH

coducruimpane npoussoje.[11]

VBohewe HOBHX TEXHOJIOTHja M3HMCKYje CYIITUHCKE IPOMEHE OpraHu3aluoHe
CTPYKType W Mojen ynpaBibawa y npeaysehy. Ilog mojmom ,.ctabunHa TexHosoruja”,
MojApa3yMeBa C€ TEXHOJIOTHja KOja Y YUTAaBOM LHKIYCY TPaXKmke 3aJ0BOJbaBa IMOTpede
TpkumTa. ,,OIeKcuOnIHa TeXHOJIOTHja” opa3yMeBa Jla ce y LUKIYCY TPaKihe jaBjba BUIIIE
KUBOTHUX IMKIyca pa3jIMYUTUX Npou3Boja. ,, [ypOyleHTHa TexXHojoruja”’ ykazyje Ha

MHTEH3UBHE TIPOMEHE TEXHOJTH]e, TJIe CE BPIIH yJarame Yy HCTpaXKUBambe U pa3nsoj.[12]

CranojeBuh [12]maje  kmacupukanujy TEXHOJIOTHje Y OJHOCY Ha: CTeleH
ayTOMAaTH30BaHOCTH, CTENEH IPOMEHJBUBOCTH M3Jla3a, CTENEH YHUBEP3aJHOCTH WU
(aeKCUOMITHOCTH, CTENeH CTAaOMITHOCTH, CTENEH 3aBHCHOCTH M3Mely MojeAMHHuX omepalyja,
CTETeH INHKIUYHOCTH, BPEMEHCKO Tpajalbe TEXHOJOMIKOT TMpoleca, Opoj pasTuYuTHX
MIPOM3BO/Ia, MEpe 3a KBaHTU(UKAIM]y MPOU3BOJIA, HAUYMH HA KOjU ce NMPOU3BOIHa Mokpehe u
KOHTpOJHILE U Moryhe mpaBiie TEXHUYKOT HalpeTKa y OKBUPHMA 3a/10BOJbEHa CIIeHU(DUIHOT

uusba npenyseha. I'enepanHo, TEXHOIOTHje ce MOTY MOAEIUTH Ha KIIaCUYHE U BUCOKE.

Hanpenak y cBuM obnacTuma JbYACKOT pajia M KUBJBEHAa OCTBapyje ce 3axBasbyjyhu
oTkpuhuma, npoHajacuuma, HHoBanujama. [IpBa uHAyCTpHjcKa peBONylMja 3aMEHMIIA je, Y

BEJIMKOj] MEpH, CHary JbyACKUX MHIIKMha y Mpou3BoIHOM mporecy. Boaena napa, enektpuyHa
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SHepruja ¥ HOBa MPOM3BOJHA TEXHOJIOTHja PEBOJYLIHMOHHCANIE Cy Paj M MOJHIJIEC KBAJIHTET
YOBEKOBOT )XKMBOTA. Y HAjHOBHjE BpeMe TypOYJICHTHE MPOMEHE y YOBEKOB JKUBOT YyHENE Cy
MojziepHe uH(popMmanoHe TexHojoruje. OTkpuhe uymma, cuhymHe W BpJO JlaraHe MOJy-
NPOBOAHMYKE IUIOYMIIE, KOja CaIp)KH BHUIIE MHUJIMOHA TPAH3HMCTOPA, YHANPEIWIO je 0
HecayheHNX pa3Mepa cBe JbyACKe aKTHBHOCTH. Asekcannap KuHr mcrtuue na ,,mocne mapHe
MalllMHE HU jeJaH JPYTH IMOjeAMHAYHU MPOHAJA3aK HHUje MMao TaKo BEJIUKW YTHIAj HA CBE

00JIaCTH JbYJICKOT pajia Kao 1ojaBa 4una U HHTerpucanux kona“.[13]

['maBHa KapakTepHCTHKa BPEMEHa caalliber je nmpomeHa. Bpeme m3mely HactaHka u
MpaKTUYHE MPUMEHE HEKE UJeje Ce BeoMa CKpaTHiIO. 3a MPBHUX CelaM JICHEHH]ja IBaIECETOT
BeKa 3a BuIe oj] 60 0JICTO CMamkbEHO j& TIPOCEYHO BPeMe MOTPEOHO 3a IPEHOC jeTHOT BETUKOT
oTkpuha y ynorpeGHy TEXHOJOIIKY CTPYKTypy. Y MelyBpeMeHy Taj MHTepBajl BpeMeHa je

jOIII, ¥ TO APACTUYHO, cCMarbeH.[13]

TepMuH MHOBaIIM]E j€ IATUHCKOT TIOpPEKJIa U 03HAa4aBa HOBHHY (nOvus — HOB, inovatio
— HOBUHA, MCHakhe, NHOBUPATH — YPAJAUTH HEMTO HOBO). CBpXa HOBHMHE j€ Ja yHaIpeIu
JIEJIATHOCT y KOjy C€ YBOIM. 3aT0, Y ONIITEM CaJIpKajy MOjMa WHOBAIMja HAIA3HM CE U 0jaM
yHanpehuBame, OcaBpeMemaBame, MOJACPHU3ANMja, pa3Boj. MHoBammja je 1O CBOME
KBAJINTETY YBEK NPOTrpecMBHA pa3BojHa mpomeHa. HoBuHa koja ce y oapeheny crBapHOCT
YHOCH HE MOpa UMaTH o0enexje HOBOT HayyHOT oTkpuha mim mponanacka. To je HOBHHA y
onHocy Ha moctojehe crame y oapeheHo] cpenuHM U JIETaTHOCTH Y KOjy ce
yaocu.[13]1noBanuje y mpeaysehy cy OHO MITO CBaKako HE CME H30CTaTH, jep y OBHM

OypHHMM BpeMEHUMa, I'/i€ j€ KOHKYPEHIIMja OTPOMHA, TO j€ jeIMHU HA4MH 3a OTICTaHaK.

VY ompenespuBamy JAa M je MHOBaIMja amnCcOJTyTHA HOBHHA, WM jé HOBHMHA 3a
KOHKpeTHOT mpumaona, [Ilon ce ompenespyje 3a npBy Bapujanty. OH HCTHYE Ja j€ HEIITO
HOBO jJ€JITMHO aKO JOMPHHOCH (OHIY MMO3HATUX MHBeHUHM]ja. CBe APYro je Mo3ajMIbUBake WIN
NPOIIMPHBaKkE HEKOT Beh mo3HaTor moctynka.. OH HOBUHOM (MHOBALlMjOM) cMaTpa OHO IITO
j€ amcoJIyTHO HOBO, OHO INTO MPETXOIHO HHUje OWJIO MO3HATO W HE TMpHUXBaTa OWIIO KAaKBY
penatuBu3anujy.[13] MoxkeMo ce CIOXKHTH ca OBOM KOHCTATalldjOM M3 pasjiora je JaHac
MHOI'O TOra yTUIAJIO, T€ U Jajbe YTHUe Ha JbYJCKY KpealHjy W MallTy, Te€ peJaTHBH3aluja
Hehe Ko Apyrux Jbyau npoOyIuTH HEKO MPEeTepaHo MHTEPECOBamke, Kao LITO je TO clydaj ca

HOBHHaMa.
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Y Ocno npupy4HuKy ¢y neduHHUCcaHa YeTHpu o0JnKa nHoBalmja [14]:

e ,MapkeTuHr UWHOBalMja TMpEACTaB/ba HMIUIEMEHTHpPAKE HOBOI  METOj]a
MapKeTHHIa KOjU C€ OJIHOCH Ha 3HayajHe MPOMEHE Y AM3ajHUPaby WU MAaKOBaby

MIPOM3BO/Ia, MO3UIIMOHUPAHE TIPOU3BOA U TPOMOIIH]Y UCTOT.

« UMHoBamuja y opraHu3oBamy IIpeiCTaB/ba HMIUIEMEHTHpAmkE HOBOI METOoj1a
opraHmsallyje y npakcu 1mocjioBama KOMIIaHUje, PaHOM OKPYXKemYy U peralujama

Ha CIOJbAlllEM HUBOY.

» ,Texnonomke mHoBauuje npousBona u mponeca (TIIII unoBamuje) ce ompehyjy
Kao ,, HOBH IPOU3BOIM M TPOIIECH TEXHOJIOIIKE MPHUPOJIC U 3HAYAjHA TEXHOJIOIIKA
noOoJbmama mpousBoaa unporeca. TIII1 nHOBanMja MOXe Ja ce UMILIEMEHTHPA
YKOJIMKO j€ M3HETa Ha TPXKHIITE WIH C€ KOPUCTH y OKBHPY TEXHOJOIIKOT TPOIIeca.
OBe wWHOBaIMje Cc€ OJHOCE HAa CEpHUje AKTUBHOCTH HAy4YHE, TEXHOJIOIIKE,
opranuzanuone, ¢uHaHcHjcke W KoMepuujanne mpupoxae. TIIII mpenysehe
MpeJICTaB/ba KOMIAHU]y KOja MMIUIEMEHTHUPA HOBE TEXHOJIOTH]E, MM YMHOTOME

00Jb€ TEXHOJIOIIKE IMPOU3BOJIC WIIH MPOIIECe y TOKY MEePHOJia HCIIUTHBAKA.

VY 3aBucHocTH oA TuHa mpeny3eha M merose aeiaaTHOCTH, 3aBucuhe M uM300p came
BpCTE MHOBAIMje, aJlu je Moryhe u Ja To oJpenu HeKu apyru ¢akrop. Moxemo ucrahu u To
Jla HeKe KOMIIaHUje yJaaXy y TEXHOJIOTH]€ U MOpPEe]] Tora MITO TO HHUje HYKHO 32 BbUXOB Pa3Boj

" HC YTHUYC€ YMHOI'OMC Ha BbUXOBO ITIOCJIOBAKLC.

2.4. Texnonowke cmpamezuje unoycmpujckux npeoyzeha

[Ipema munubewy Kano 3a oncranak y 21. Beky, mpenysehe ,,Mopa ga uma” Tpu

napasesHe ctpateruje[15]:
*  Op30 MOOOJBIIABAKE U OJIPIKaBakhE KBATUTETA OCTOjehrX MPOU3BO/Ia U TIPOIIECa;

* peIyKiuja TOJeIWHUX JIeJIOBA OpraHU3aluje y IWJbY APACTUYHOT CHIDKEHA

TpoIIKoBa nocTojehux npobiema u mporeca; u

* IpOLIMpPHBAaKE MOJEIUHHUX JEJI0Ba OpraHU3alfje 3a pa3Boj HOBUX IMPOU3BOJAA U

npoiieca.

ITocroje aBe OMTHE TEXHOJOIIKE cTpareruje u To[15]:

13



* PeakTHBHa cTparermja je YycMepeHa Ha TpaXmky Kylana H aKTHBHOCTH
KOHKypeHaTa. Y OBOj CTpaTeruju mnpenay3eha pearyjy HENOCpETHO Ha 3aXTEBE
Kynama, Kpo3 peaiu3aiyjy TIOTIHYHO HOBOT TPOW3BOJA WIH KOMHPAHEM

IIPOU3BOJA.

* [IpoakTHBHa cTpaTervja je ycMepeHa Ha HpPOMEHE y OKpyxkewmy. [IpoakThBHA
CTpaTernja mojapasymeBa yBoheme MHOBaAINMja y TIpeay3ehy U aKkTUBHO JIETIOBAmbE
npexay3eha Ha okpyxkemwe mpasehin mpBe mpojope Ha TPXKHINTY, a He3ao0MiIa3Ha

CTaBKe j€ M Ky[TOBUHA HOBHX TE€XHOJIOTH]a.

2.5. Huoycmpuja 4.0

Jlanac mocToje MHOTe MOTHyHO auruTanuzoBane (adpuxa. Munycrpuja 4.0 jecte
YeTBPTa MHIYCTPHjCKAa DPEBONYIIMja W y MHOTMM JpxaBama Beh Ttpaje. Tako omacraje

WHAYCTPHja U KOHKYPEHTHH Pa3B0j HCTE Y YCIOBUMA KOjH Cy JlaHAC MPHUCYTHU.

VY jennoj mururanHoj ¢pabpuiy ce 3axTeBa Ja MOJp)KaBa KJbYYHE IOCIOBHE OJUTyKe
ouo kana u 6wio rae. Jurutanue ¢padbpuke npuiiarohasajy ce 6p30 U epUKacHO 3aXTeBUMA
KOjU MOTHYY M3 OKPYXeHha MHOTO Op)ke HEero TpaJHIMOHalHe, a TO UM JonpuHocH Behoj
(b1ekcHOMITHOCTH Kako O OICTaIM Y BpeMeHHMa KakBa cy naHac. [lurutanse Gpadpuke nmajy
u3BaHpeaHe MOTYNHOCTH 3a MOBe3MBame y IN1o0aiHe JaHIle cCHabAeBama. 3axBasbyjyhu Tome
IITO C€ paJ OpraHu3yje Ha KOPEKTaH HAuWH, OHE CH Ca TOTEHIMjaJOM Jla OCTBAape BHUCOKE
HUBOE NMPO(PUTAOMIHOCTH U KOHKYpPEHTCKE NpeAHocTH. Takohe, y nurutaiHuM ¢adbpukama
IpUMeHa HHPOPMALIMOHUX TEXHOJIOIHja Y OpraHU30Bamky U YIpPaBibamky je 3acTynsbeHa. OBO
IpeJCTaB/ba jeAHY OJ 3HauajHUjUX pasiauka u3Mely AWTHTaTHMX M TpaJulMOHATHUX
(dhabpuka. 3a MeHallepe KOju pajie y nurutaiaum (padpuka, mHGOpMaIMOHa TEXHOJIOTH]ja HE
MPEJICTaBIba HEIITO IITO JOMPUHOCH BbUXOBOM Pally HEro j€ TO OCHOB HbMXOBOT ITOCIIOBaka U
OCHOBHM ajaT 3a yhpaBibame. HVHPOpMALMOHM CHCTEMH TOAPKAHU  JUTUTATHOM
TEXHOJIOTHjoM 00e30el)yjy KOMyHHKallljy U aHAIMTHUKY Moh Kojy ¢alpuka 3axTeBa 1a 6u Ha
npuMep o0aBibaia TPrOBHHY M YIpaBJbasia MOCIOBamkEeM Ha TiiobamHoM HHBOY. KoHTpoia
MOCJIOBHOT KOMYHHIIMpama ca IUCTPUOyTepuMa W qo0aBjbauMMa, CTAHO TOCIOBamkE Yy
pasHUM CpeAMHaMa, yCIyre Koje cy HaMemeHEe JIOKaTHUM U Melyap:kaBuHM norpebama ca
M3BEUITajUMa TMpeJICTaBJba HEITO IITO j€ BEJMKU M3a30B U TPAXH OJIrOBOpe MH(pOpMAIOHE

MIPHUPOJIE.
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[Tojenuun ayropu yka3dyjy cieache pasnuke wu3mel)y TpagulMOHATHE TIOCIOBHE

cTpaTeruje u JUTHTATHOT nocioBamal16]:

. [Tnanupawe xopu3oHrta. [locioBHa cTparerdja TpaJWLMOHAIHE HPUPOAC U
UCTa je 3aCHOBaHa Ha mpenBubamy, Mporuo3u OyayhHOCTH HAaKOH yera cieau
pa3B0j ToAUIIBLUX, TPOTOAUINIBLUX, NCTOrOAWIIEBHUX W ACCCTOrOAUIIBLUX
IUIAHOBA, a CTpaTeryja JAUTUTAIHOL IOCIa YCMEpeHa je Ha aJanTHOWIHOCT U
OATOBOPHOCT, JIOK je BpeMe HMIUIEMEHTHpama OJf TP Mecellda M Mame, a

npeaBuhame je OrpaHNICHO.

. [Inanupame 1UKIyca. JEAHOKpAaTHU HAMOp pa3BHjamba Ka CTAIHUM pPa3BojeM
CTpaTeruje, a CBe TO O] TPEHYTKa KaJa MPeJHOCT HaJl KOHKYPEHIIMjOM TI0CTaje

MMIIEPATUB U TEMIIO TPOMEHA TEXHOJIOTH]jE BPJIO Op3.

. Mohna 6a3a. Ilo3unmona Moh MM CcHara Ha TpPXKHUIUTY C€ Mewma Yy
uHpopMalnMoHy Moh, a ycnex ce 3acCHHBa Ha MPUCTYIamby, KOHTPOJIUCA®BY U

MaHUTTyJIUCcamky H(popaMIlijaMa Koje cy oarosapajyhe.

. @dokycupame Ha jesrpo. Dokyc on (abpuke u mnpousBoiame no0b0apa Ka
Kyniuma. Pa3BojeM TuruTamiHOM MOCIOBama HACTAje W €TalmHU MOJAEN M HCTU
Cy HoOpH ajaTH Jla ce caryiefia Kako HamlpeaHa KOMalHHja MOXE J1a KOPUCTH

nH(popMalrje U TEXHOJIOTH]E Aa O ce MoAp Kalli MOCIOBHU MTPOLIECH.

Bupryenna ¢gaOpuka je Taka habpuka rjie ce OCHOBHM ITOCJIOBHHU MPOIIECH OCTBAPYjy
MyTeM  JUTUTAHUX  MpeXa Koje  TIOKPHBAjy  [EJOKYIHY  OpraHM3aldjy  WIN
MynaTHopranm3anuje. KibydHOM WMOBHHOM (abpuke, HWHTEICKTYaIHUM BJIACHUIITBOM,
M3BOpHUMA (PMHAHCHja U PAJHOM CHArOM Ce yIpaBJiba IIyTeM AUTUTAIHE TEXHOJIOTHjE. Y jeIHO]
BUPTYenHO] (galdpuiuu, oJ jeAHOr M3Bopa MH(OpMalHja ce 3axTeBa Ja MOAPKABA KIbYUHE
MOCJIOBHE OJJTyKe Omio kama u Omno rae. Bupryenne dabpuke onrorapajy Ha HU3MEHE Y
HbUXO0BO] OKOJIMHM MHOTO Opyke€ HEro TpaJuIiMOHAIHe, IITO UM Jaje Behy QuiekcuOuiIHoCT na
npexuBe y TypOyJeHTHUM BpeMeHuma. Bupryenne ¢abpuke umajy orpoMmHe MoryhHocTH 1a

ce 1J100aTHO OpraHu3yjy U TaKo BPILU U yIpaBJbambe.

JurutanHe ¢alOpuke cy TMOroHH, TIA€ Cy padyHapuMma TMOAp)KaHE MalluHe,
KOMYHHUKAIIMjCK HWHTErpucaHe Ha 0a3W JUCTpUOyMpaHOI yIpaBjbamka CBUM (hazama

MOCJIOBHO-IIPOU3BOAHOT IIpOoLCCa (I/ICTpa)KI/IBaH:a n pa3Boja, IUIaHUpakba M[MPOU3BOAKLC,
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MIPOjEeKTOBaWa, TPUIIPEME TPOHM3BOBE, MPOU3BOAKE, MOHTaXE, TECTUPama W KOHTPOIE,

OJlp’KaBama, HabaBKe W MPOJIaje).

Jlurutanna ¢adpuka je cBe MPUCYTHHU]a Y CABPEMEHO] HHIAYCTPH]U U HEHE MPETHOCTH
CBE 3HayajHUje, OCEOHO y ayTOMOOWIICKO] MHIYCTPHjU THAE je 3ay3ena Bojaehy mosuiujy.
JurutanHe ¢abpuke Cy NPUCYTHEH Yy aBUO HMHIYCTPUjU, EJEKTPOHCKO] WHIYCTPHjH,

U3Tpa/ilby OCTPOjeHha U MAIIMHOTPAIH.

Kopumihemem gururtanHe NpOU3BOJAKE OpraHM3alldje OYeKyjy Ja IOCTHUTHY

cnenehe[16]:

. ckpaheme BpeMeHa pa3Boja Mpou3Bo/Ia,
. paHujy OTBPY MpoIieca MPOU3BOIHE,
. Op>ke mporiece MPOU3BOIELE,

. Op>KM M3J1a3aK Ha TPIKUIITE,

. CMambeHe TPOILIKOBA TPOU3BO/IILE,

. no00JbIIake KBAIUTETA IIPOU3BO/IA,

. CMamehe Tpelaxa,

. nosehame (rrekcuOmIHOCTH,

. nosehame 3Hamba 0 MPOU3BO/LY.
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3. MeTtoze 3a mepeme paja

YTBphuBame mnoTpeOHOr BpeMeHa je mporec yrBphuBama "TayHor BpemeHa'
noTpeOHOr 3a 00aBJbame OMepalyje Ha PaJHOM MECTYy OOYYCHOM paJHUKY, WIH CIpPE3n
paHUK - MalluHa, WU TPYIU PaJHUKA,y JaTOM OKPYKEHY, ca yHampes AeGUHHCAHUM
CTCTICHOM 3ajiarama U MPUMEHOM IPONHCAHEe METOJIC paja U TEXHOJIOTH]E MPOU3BOILE, IPU

4YeMy je MpOM3BOJ MPOMUCAHOT KBAJTUTETa
YTBphuBame NoTpeOHOT BpeMeHa MpeAcTaB/ba OCHOBY 34!
* yrBphUBame NOTPeOHUX KaNalUTeTa;

* IUIAHUpPAkE, OPraHU30BalkE M KOHTPOJIY HU3BpIICHA IPOHU3BOIBE H/HIU TpYyKamba
yciyra,
* onpehuBame u npaheme MPOIYKTUBHOCTH Paja;

® YTBphI/IBa}LC BHUCHHC ILJIaTa,

*  KaJKyJanuje 1ieHa npousBoja/ycnyra. [17] (Ciouka 1)

Panpamumka Pan pagema & Pazgmammine Omaop Herpezmife
MLETITHHS HH Z8CTO]H
OcHoBHO BEpeMe efleMeHaTa paga Jogamn

Cnuka 1. [lompebno epeme 3a onepayujy [17]

[ToTrpeOHO Bpeme 3a omepairjy ce yTBphyje Tako ImTO ce ornepalyja moIeiu Ha Mambe
AKTUBHOCTH OJ] KOJUX CE€ CacTOjH a 3aTUM C€ yTBPAM OCHOBHO BpEME 3a IMOjeUHE €IeMEHTE

pajia v MpOLEHTYAIHH JI0JJaTak Ha OCHOBHO BpeMe 3a 0IMOpe U Henpensulene 3acroje. [17]

Mertoa yrBphuBama MoTpeOHOT BpeMeHa je CI0XKEH IpOoIec y KOMe Ce CHCTEMaTCKH,
CMHIIJBEHO M IUIAHCKU NOCTYyIaA MpHU pagy pajyd OCTBapUBamka YHAIPE] MOCTAaBJHEHOT LNJbA.
OBaj usb ce Mepu yHampel AepUHHCAaHUM KPUTEPHJyMHMA, a peaiu3yje y OKBUPY AaTHUX

orpanndema. OcCTBapuBame IWJba 3axXTeBa YMOTPeOy IMOjeIMHAYHUX METOJa W3 00JIacTH
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yTBphuBama MOTpeOHOT BpeMeHa (CTyAuja BPpEMEHa, Y30pKOBame paaa u BpemeHa, MTM,
I[IWB, ...) u pa3HUX MOCEOHUX METOJa UCTPAKKUBama (TIOCMAaTPame, MEPEHE, CKCIIEPUMEHT,
yrnopehuBamwe, HHIYKIHM]ja, ISAyKIHja, aHalu3a, CHHTE3a, ...). MeTo yTBphuBama norpeoHor
BpeMeHa canapxku OpojHe (ase koje ce ce onBujajy y onapeheHoM HU3Y U u3Mehy kojux

MIOCTOj U ClIoKeHa 3aBUCHOCT. OBe (aze cy:

* U300p mpaBia ucTpakuBama 3a yrBphuBame MoTpeOHOT BpeMeHa - U300p omneparuje

3a KOjy Tpeba yTBpIUTH OTPEOHO BpEMe
» IIpukymmame nmogaraka o nmocrojeheM cramy Ha H3abpaHo] onepanuju
» Ilonena Ha eneMeHTe 3a yTBphUBame MOTPEOHOT BpeMeHa
* VrBphHBame OCHOBHUX BPEMEHA elieMEeHATa paja
* VrBphUBame BpeMeHa eleMeHaTa HernpeaBul)eHnX 3acToja
* VYrBphUBame BpeMeHa eleMeHaTa oqMopa
*  VYTBphUBame MOTPEOHOT BpeMeHa 3a SJIEMEHTE U OTIEePAIIH]Y
» KonTtpomna moTpeOHOT BpeMeHa y MpaKkcH
» IIpaheme, ananu3a, KOHTPOJIA U Pa3BOj MOTpeOHOT BpemeHa. [18]

[Tpu n306opy oarosapajyhe merone Tpeba HampaBUTH KOMIIpOMHC u3Mel)y Tpormikosa
IpUMEHE, ca je[He, U CTEeleHa MPEHU3HOCTH M MOryhHOCTH moOoJpIlama METoja paja, ca
apyre crpane; Pemocnen ciene hmx meroga Mepema paja HalpaBJbeH j€ IpeMa BUCHHU
TPOIIKOBA 332 KUXOBY NPUMEHY, CTENEHY MPEU3HOCTH U MOTYhHOCTH MoOoJblIama MeToza

pana:
* Mertoa mpolleHe Ha OCHOBY €BHJICHIIN]E O PAaHU]EM PaIy;
* Tlopeheme ca HOpMama 3a CITMYHE MTOCIIOBE;
*  Mepeme pasa METOJIOM Y30PKOBamka, ako je TO U3BOJHUBO;
* Crynuja BpemeHa moMohy XpOHOMETpa;
* Merona npeneTepMUHUCAHUX BpEMEHa.

VY okBUpY HapenHOT TeKcTa Ouhe mpuKa3aHe HeKe 0J] MeTo/1a Mepema BpeMeHa. [18]
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3.1.Memooa cmyouje epemena

Cryauja BpeMeHa je MeToJI KOju ce ynoTpeOspaBakako Ou CEyTBPHMIO OCHOBHO BpeMe
eleMeHaTa pajga M HelpeaBHh)CHUX 3acToja, MEPEHEM BPEMEHa Y3 HCTOBPEMEHY OLCHY
Op3uHe u epukacHocTy pana. [Ipwimkom oapehuBamba OCHOBHOT BpeMeHa CTYAHjOM BpeMeHa
HoCMaTpa ce KOHKPETaH PaJHHUK KOjU U3BOJM OMEpalHjy 10 JAe(HUHUCAHOM METOAY, MEpH Ce
BpeMe KOje MY je MOTpeOHO 3a u3Boheme eneMeHara paja U BpIIU CE OLCHHBABE HErOBE
Op3uHe 1 ePUKACHOCTH HA OCHOBY yHarpen neduHucane ckajae Op3uHe U eUKacHOCTH paja.

[19]

Tauynoct noOWjeHMX pe3ynrTaTa ce noBehaBa Tako IITO ce mocMarpa BUILE IUKITYCa
u3Bolhema onepaiyje a OCHOBHO BpEME CE pauyHa Kao MPOCEK OCHOBHUX OCHOBHHX BPEMCHA
BpeMeHa y cBakoM nukiaycy. ITorpeOHO Bpeme 3a omepaiujy ce oapeljyje Tako mITO ce
oreparuja mojie/ii Ha Mambe aKTUBHOCTH OJ] KOjUX j€ CacTaBJ/beHA, a 3aTUM CE YTBPIH BpeMe
Tpajama 3a TOjeMHE eJeMEeHTe pana.Bpeme 3a Kkoje pajHHK pealu3yje eleMEHTe paja
Ipe/ICTaBJba MOJIATAK Ha OCHOBY KOjer ONepaTUBHHU MEHAIIeP OliehYje OP3UHY U e(PUKACHOCT
pana pamHuka. Tpeba HarjacuTH Ja YKYITHO BpeME paja ce padyyHa Kao 30HUp HU3MEpPEHOT

BpeMeHa pajia ¥ BpeMeHa 3a 0IMope  HerpeaBuljene 3actoje. [19]
[TocTymak 3a cTyaujy BpeMeHace peanusyje kpo3 cienehe kopake:
» U300p pagnuka koju he 6utH cCHUMaH;
» JlaBame o0jallmbemha paHUKY;

* [Ilpukymbame CBUX pEIEBAHTHUX MOJaTaka O paJHUKY, HOCITYy, METOly paja H

CIINYHO;
* PacraBmame onepamyja Ha €JIEMEHTE;
* Mepeme BpeMeHa,;
* OuemwnBame Op3UHE U UHTEH3UTETA;
*  VYTBphUBamke OCHOBHOT BPEMEHaA;
* VYr1BphuBame yuentha HenpeaBuheHUX 3aCTOja U OAMOPA;
* VrBphuBame mnoTrpeOHOr BpeMeHa (OCHOBHO BpeMe + HempeaBuleHH 3acToju +

OJIMODPH);
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» TIpoBepa noOujeHOT BpeMeHa;

» PerucrpoBame Hopmu. [19]

Ha mapennmm cnukama Ouhe mar mpuka3 Qopmynapa 3a Mepeme BpeMeHa, Kao

pUMep TOMyHheHOT Gopmyrapa.

| Jlatym

IIpenmer pama

| Bpewme cripoBohema Mepema

Dopmy.iap 3a Mepeme BDeMeHa

Bemuunna

Nme

Dopmyian/Kaproreka 6n:

Mounen

Mecro/rpyna

Hopmupan

Pannu 3anarak

Pannn NnmoCTyNnak - paaHa Mmeroaa

Cpenctso 3a pax

Jlonarna onpema

Martepuian

Cnuka 2. @opmynap 3a meperve spemena [19]
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3.2.Memooda npedemepmMuHUCaAHUX 6peMeHa

OBo je TexHUKa MEpema paja rjae ce BpeMeHa yrBpheHa 3a OCHOBHE JbYJICKE MTOKPETE
(xmacudukoBaHa y CKJIaay ca MPUPOAOM KpEeTama M yCIOBHMA IO KOjUMa je HalpaBJhEH)
Kopucte na Om ce moBehano Bpeme 3a mocao Ha JeUHHCAHOM HUBOY Mep(opMaHCH.
[Ipenerepmunucana Bpemena (IIMT) ce Hajuerthe xKopucTH Kao MeTolla Mepema BpeMEHa

(MTM). [20]

Jakie, yHanpen oapel)eHr cucteM BpeMeHa KpeTama je TEXHUKa Mepema paaa y Kojoj
ce BpeMeHa yTBpheHa 3a OCHOBHE INOKpETe JbYAM KOPHUCTE Ja OW ce M3rpaauiio Bpeme 3a
nmocao Ha jeduHICcaHOM HUBOY niepdopmance. CHCTeMH ce 3aCHUBAjy Ha MPETIOCTABIIH J1a C&
CBHM MaHYyaJIHH 3aJIalll MOTY aHAJIM3UPATH Ka0 OCHOBHU TMOKPETH TeJla MK WiaHoBa Tena. OBe
aHallM3e Cy Kao pe3yiTar BelIMKOr Opoja CTyauja CBaKOr MOKpETa, YIJaBHOM J00WjeHHX
aHAJIM30M KaJpoBa Mo (HIMOBMMA IIMPOKOT CHEKTpa cy0jexaTa, MyIIKapana U >KeHa, KOju

obaBJbajy mMUPOK u300p 3amataka. [20]

[IpBa renepauuja meronae mnpeaerepMuHucaHux BpemeHa - [IMT, merona Mmepema
BpemeHa - MTMI, 6una je Bpsio IeTajbHa, YKJbyUHBalla jeé MHOTO aHalIM3a U Jjaja U3y3eTHO
tayHe pesynrate. [loceOHa maxma Ha JAeTajbe Owia je M cHara M ci1abocT, a 3a MHOre
MOTEHIM]jaJTHE TPUMEHE KOJIMYHMHA JIeTaJbHE aHAIM3e HUje OujIa HEONXOJHA M BPEMEHCKH je
takohe Omna HemoTpeOHa. Y OBHM CilydajeBUMa C€ MOT'Y KOPUCTUTH MNPEIHOCTH ,,JIpyre
reHepanuje®, kao mro ¢y nojeanocrasbeHu [IMT, MmaTHuHM cTaHAapAHU MOJALM, TPUMAPHU
cTa”aapaHu noaauu 1 MTM2, 6e3 Benukor ryouTKa TayHOCTU. 3a joIll Op XKy IPHUMEHY, Ie
ce MOKE >KpTBOBAaTH HEKM JETalb, MOXKE C€ YHNOTPEeOUTH TeXHUKa ,,Tpehe reHepanuje, Kao

mro cy: OcHoBHH paauu moganu wid MTM3. [20]

3.3.Memooa y3pokosamwa

OcHoBHU TIpo0JIeM KOJ| MEepera BpeMeHa paja pagHuKa XPOHOMETPOM j€ CHOPOCT U
HEEeKOHOMHYHOCT, T1a CAMUM THM W OTpaHWYeHa NMPUMEHJBHBOCT y MHOTHM CHTYyaIlljama.
HeomnxoaHo je y KpaTkoM BpeMeHY MPUKYIHUTH BEJIWKHU Opoj TayHUX MOJaTaka U Ha OCHOBY
BUX HM3BECTH M3BECTH TNOTpeOHE 3akjbyuke. TakBy MoOryhHOCT mpyxkajy MaTeMaTH4Ko

CTaTUCTUYKEC METOJIC Y30PKOBambhA. y30pKOBaH)e paaga C€ 3aCHHBA Ha 3aKOHY Bep0BaTHOhe.
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MaremMaTHIKO-CTaTUCTUYKE METOJIC TIPBU MPUMEHNO THIIET, y MOYETKY y TEKCTHIIHO]
WHAYCTPH]jH, 3a OTpede yTBphHBama 3acToja, yTulaja MojeIMHUX YNHIIIAIA U BpeMeHa pajia
BeJMKOT Opoja pa3doja y TKauYHHUIIM; METOJ HUjE YKJbYYHMBAO OLIEHY Op3WHE M MHTEH3UTETa
pana Kacuuje ce passujajy merome (amp. Work Sampling) koje y3opkyjy oaHOC pama u
3actoja (ratio delay), kao u 3amarame pamnuka (performance sampling) - bapuc, Mopos u
apyrd, 1940.-TUX roAuHa MOYUIbY Ja MpUMEBYjy TUneToB Monen y AMEpUId U y IpyruMm

rpanama unaycrpuje. [21]
[Toctynak y3pokoBama pajia ce CacTojH:
*  OpapeanTH Wb CHUMama, IIUJb IPIMEHE METO/1a;

*  Ymo3HaTH Jbyze KOjU Cy 3allOCJICHH Ha paJHUM MecToMa Koja he Outh cHumaHa ca

IIJbEM U HAYMHOM CHUMamba;
* Illemarcku npukaszatu o0jekar koju he ce CHUMHUTH.

® I[e(l)I/IHI/ICEITI/I IIyTamkby CHUMava, OApCAuTHU Haj60J’bI/I nonoxcaj 3a IIOCTaBJbalbC CHUMAada

y OJIHOCY Ha CBaKHu 00jeKkaT Koju he ce CHUMHTH M IEMaTCKU MX MPUKa3aTH,
* Hampasutu popmynape 3a cHUMamE;
* OpranuzoBame 00yKe 3aroclieHux Koju he cHUMaru;

M I[e(i)I/IHI/ICaTI/I BpEMC CBaKOI' IIO0JJaCKa CHHMMa4da Ha CHUMAmkE Y3 moMoh Tabene

cilyyajHUX OpojeBa;
*  YcBOjUTH TayHOCT NOKa3aTesba Koju Tpeda na Oyny oapehenn merogom T3;
* Hckankynucatu 6poj noTpeOHuX 3a0enexaka u o0MIa3aKka;

* CopoBoauTH KOHTpPOJy O TOME [Ja JIM C€ IPOILEC OJBHja MO IUIaHy. Y CYINpPOTHOM,

Tpeba IPEeKUHYTH CHUMAE;
*  CpeauTn CHUMJbEHU MaTepHja;
* U3pauyynaTtu nmokazaTesbe U OJIPEAUTH HUBOBY TAYHOCT;
* M3BpmuTH aHamm3y 100HjEHUX pe3yJiTaTa;
» Jloneru onromapajayhe 3akJpydKe;

+ Tlpeny3eru notpedHe Mepe. [21]
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Ha napennum cnukama npukazahemo mpumep mpa3HOr U HOMYEHEHOT (Gopmyiapa -

CHHUMAYKOrI JIMCTA.

Tlorax (CHMENIN THOT 6P0] Tamyu Cursmaz

Pamxa Pag 33070 Omaa Qcra | Voo
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E E
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Viym

Cnuxa 4. Ilpumep chnumaukoe aucma [22)
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Cnuxa 5. Ipumep nonymwenoe chumaukoe aucmuhal22)

24



4, Ilpumep Mepema BpeMeHa paja

Konuap- MEC n.n1 je XpBarcka KOMMaHHWja Koja TIPOU3BOAM EJIECKTPOMOTOPE
BEHTHJIaTOpa W ToroHa. Mmajy pasBujeH, QuiekcuOuiaaH TPOU3BOJAHHM TIpPOrpaM KOju je
MOJIP>KaH Pa3BojeM M yHarnpelhemheM TeXHOJIOTH]ja U MPOU3BOJIHUX Ipolieca KOjuMa OCTBaPYjy
[IUJbEBE T€ CYy y MOTYNHOCTH MPHIIATOJUTH C€ PA3IMYUTHM 3aXTEBHMA KyIala W TPXKUIITA.
Kako 6u mocTuriu 3ajaTe 1IMJbeBE MMajy JaCHO pa3BHj€HY MHUCH]Y, BU3H]y U CTpPATETH]y Y3
nmoMoh KojuX je HBUXOBa MPOM3BOJA M Pa3BOj IMPOU3BOAA MPEeMa HAJHOBHJUM EBPOICKHM
CTaHJapAMMa IMITO MM OMOTyhyje KOHTHHYHpPAaHH pa3BOj M IOCIOBHY CTAaOMIHOCTH KpO3

3aJJ0BOJbaBamE CeNU(DUIHNX MTOTpeda Kyrana.

3a BpeMeHa pajia payyHaia ce MOHTaxka MoTtopa 5.4 A3 63b-4 uuja je cepuja 6una 50
KOMaja. CKJIoma. Y3eTo je y 003up HOpMaJHO 3ajlarame pagHuka Te he OMTH mpuKa3aHa
BpemeHa uspaje 10 komaga paau TakBOI OpraHU30Bama PagHOr MECTa U3BONEHma MOHTAXKE.
Bpeme pana je mepeno y MmoOmiHoj Bep3uju amukanuje Cum/lara xoja je onucana y tpehem
nornasiby (Cnuka 6.). ¥ Cum/lata ce ynucao cBaku mpoliec 3ace0HO Te je IPUKa3aHO TauHO
BpeMe IOYeTKa W 3aBpIIETKa CBake NojeauHe paame. KopumhemeMm OBakBHX Iporpama

(dbupme MOTy OJJpEeIMTH TAYHO BpeMe HOpMe U3Boh)ema cBakor moceOHOr mpoleca.

JetHHEECIRE
mpomeca poTop CTABJBALE CTARJBALE
OmIpyV EH|E3
poTop Ip 1
. Start 9.2 20018 B2409 Slart: 923008 2317 Stert 9.2 7008 B 1544
D5jerar
II 3 Emd 922018 B2 34 End 93 HNA E214
Hssop
CEMEDH Ha CTABLILE
e CTHT CTHTO GpuTEH
:l.'}ﬂﬂ] Start B2 F00E 1335 Se 9.2 2000 0638 Srert 07 008 ROk 49
Dﬁpm End 9322010 81449 End 912018 K106 End 922018 80530

Cauxa 6. Hanucamu nasue ciuxe

MonTaxa 10 mopehanux MoTOpa OABHja C€ Ha CTOJYy T€ pagHUK oOaBjba 3acebaH
npoiiec Ha cBakoM of 10 mpousBoa npe Hero npenasu Ha Apyru npouec. Y cienehoj Tabenn
1 6utu he mpuka3zaHa BpeMeHa OJ MpBE OIepallrje MOHTaXe MOTOpa A0 3a/ke orepaiuje 3a

10 komana Te 3a ey cepujy.
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Tabena 1. Bpemena onepayuja 3a monmasicy momopa 5.4 A3 63b5-4

26

Onepammja Bpeme omepammje 3a | YEVIHA HopMa 3a
10 xoMaga/c CepH]V/MHH

Bymesse pvma 33 171,79 14,32
ILTOYHITE
Hemvorrame 1449 1.21

- b 27
IMocTaematke ODHTER 100,42 8.3
IMocTaemame cMepa =a 337.9413 37.13
JIeEajHe IITHIOES
IMocTasmame IedajHOT 74.51 6.71
LITHTA Ha MOTOR
Tlprzpmiineas, & IITHT2 EHjILGE 387.29 3227
IMocTaEmame oOpyvTe 16.95 141
IMocTaEmame poTopa 12454 18,71

$6.55 7
IMoamasueake poTopa 36,55 4,71
IMocTaemame JeEajHOT 394.24 32,83
IITHTA HA MOTOD
s ] 29991 25
T ————
IMocTaemame ¥ OpoEepa 7117 6l
BEHTHITATOPA
Hocranzams 373,48 31,12
ESHTHIZTOPCECT KyhmmTa
§=209,61




5. 3ak/by4ak

Ha kpajy, moxxe ce pehu ga yrBphuBame MOTpeOHOr BpeMeHa IPEACTaBba IMPOIIEC
KOjUM ce yTBphyje "TauHo Bpeme' Koje je MOTpeOHO 3arociIeHUM KOju je 00ydYeH, CIpe3u
3aMoCIeHU-MallliHa, TPYNU 3aloCiIeHuX, Kako OM ce o0aBWiie olepaiyje Ha pagHuM
Mmecty.OBJie Tpeba HalIOMEHYTH J1a je CTEIEeH 3aarama yHarpe, AeGUuHucaH U 1a ce KOPUCTE

IIpOoIMCaHe METOAEC paaa U IIPOU3BOJHE TCXHOJIOFI/IjC.

Metoxn yrBphHBama moTpeOHOr BpeMeHa MpeACTaB/ba MPOIEC KOjU je CIOXKEH U Y
OKBHPY KOjer ce paJy OCTBapHBama yHarpe, MOCTaBJbEHOT 1Jba IMOCTYIa Ha CUCTEMCATCKH,
CMHUILbEH U TUIAaHCKK HaunH. OcTBapeme I1Jba Ce Ce MEpU Ha OCHOBY YHAIIpel 1e(pUHUCAHUX
KPUTEPUjyMUMa, a CIPOBO/IM CE y OKBHPY JaTHX I'PaHUIIA U 32 BErOBY IPUMEHYje HEOIXO0/HA
yrnorpeba IMojeJMHAYHUX MeToJa W3 oOyiactu yTrBphHuBama NOTPEOHOr BpeMeHa (CTynuja
BpeMEHa, y30pkoBame pana u BpemeHa, MTM, LUIWB, ...) u apyrux mnoceOHMX MeTona
UCTpaXKMBama (Kao Ha MPHMEp: METOJ IOCMaTpama, MEperma, €KCIePHUMEHTHCAmhE, METOJ
ynopehuBama, HMHIyKIUja W Tako naabe). Kao ocHOBHY Quio3odcky opHjeHTauujy y
UCTPaXKHBaKky MOKEMO HABECTU MaTEPUjATUCTUUKY. MeTo yTBphuBama moTpeOHOr BpeMeHa
CacTaBJbEH J€ O]l BEIMKOT Opoja ¢a3a Koje ce ce Oo/BHjajy mpema ojapeheHoM pemocieny u

Mel)ycoOHO cy 3aBHCHE.

VY okBHpy OBOr paja Cy IpHKa3zaHe IOjeJMHE METOJe Mepewma BpeMmeHa paaa. Ha
OCHOBY IIpHKa3a, MOe ce pehH J1a ce y CBaKOM I10jeIMHAYHOM CJIy4ajy MEHAIMEHT OJTydyje

3a Haje()eKTUBHHU]Y JI1 U HAJUCIUIATUBHU]Y METOAY.
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