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OAKYJITET UHXKEBEPCKUX HAYKA

VY OKBHpPY OBOI' 3aBpIIHOT paja KaHAMAAT Tpeba da Mpoydyd MpenopydyeHy, nomahy W CTpaHy
TUTEepaTypy U3 00IacTH yrpaBibamke HHOBAIMjaMa U TpaHcdepa TexHoorrja. Ha 0CHOBY MPHUKYTJBEHUX
nH(pOopMaIija U CTEUYCHOT 3Hamka Tpeba 1a yCTaHOBH CBE YHIbEHUIlE MOTpeOHe 3a ofpehuBame u Ommke
neduHNCAlke CaMHX Mpolleca yIpaBhbatha HWHOBAIMjaMa W TpaHcdepa TexHoioruja. [lorpeOHO je
carjiefaTd CBe KOpake NMPWIMKOM YIpaBjbakha MHOBAlMjaMa Kao U ONmke OJpequTd BpcTe TpaHcdepa
TeXHOJNOTHja U Be3e m3Mmel)y mux. [Iprukasatn u uMIeMenTanujy Ha KOHKPETHOM TPUMeEpPy n3adpaHor
npeny3eha.
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OAKYJITET UHXKEBEPCKUX HAYKA

Pesume paga: MHOBanuje npeacTaBibajy OCHOB TEXHOJOUIKOT Tporpeca, KIbYdHH (PaKTOP TEXHOJIOMIKOT
¥ €KOHOMCKOT pa3Boja. OHe I0BOzE A0 CTBapama HOBOT pecypca KOju JI0 Taja HHje MocTojao (WiH je
[I0CTOja0, alld HUje UMao ynoTpeOHy BPEIHOCT), MK Iaje HoBy MoryhHocT ynorpebe Beh moctojehem
pecypcy. YmpaBieambe MHOBandjamMa oMoryhaBa CTalHO MOJM3amkbe¢ TEXHOJOLIKOT HUBOA IMPOU3BOJA,
mpoiieca, onpeMe u Marepujana. TpaHcdep TEXHOJOTHje Kao Mpolec NPEHOIICHha TEXHOIOIIKOT 3HAbA
MpeCcTaB/ba CTPATETH]CKy OIIMjy TEXHOJOMIKOT pa3Boja Kojy mpuMmemyjy BehmHa mpemyseha. Osa
METOJIa TEXHOJIOIIKOT Pa3Boja uMa MoceOHO BEIIMKH 3HA4aj 3a TPYIY Mamke Pa3BUjCHUX 3eMalba, jep Ha
JeTHOj CTpaHM TeXe OpKEeM COICTBEHOM IMPHUBPEAHOM pa3BOjy a, Ha Jpyroj CTpaHH, HEMajy
onrosapajyhe pecypce 3a caMOCTaTHU Pa3BOj TEXHOJIOTH]€.

Kipyune peun: HOBamyja, TeXHONOTHja, TpaHChED.

Apstract: Innovations are the basis of technological progress, a key factor in technological and economic
development. One leads to the creation of new resources that did not exist (or existed, but had no
practical value), and provides a new possibility of using already existing resources. Management of
innovation and constant improvement in technology products, processes, equipment and materials.
Transfer of technology as a process of transferring technological knowledge is a strategic option of
technological development applied by most companies. This method of technological development has
particularly great importance to the group of less developed countries, because on the one hand tend
their own rapid economic growth and, on the other hand , do not have adequate resources for the
independent development of technology.

Keywords: Innovation, technology, transfer.
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1. YBoaHa pa3maTpama

Haj3nauajHuja 1 Hajjaua MoTmopa caBpeMeHe IUBIIN3aIHje je Mel)ycoOHa TOBE3aHOCT, YCIOBJLEHOCT U
3aBUCHOCT HMHOBAI[MOHMX MpOIECa W TEXHOJOIIKOT Tporpeca. Y3ajaMHa IMoOBpaTHa crpera usmelhy
MHOBAIMOHOT MPOIleca M TEXHOJIOMIKOT Mporpeca je AoKa3aia CBOjy BEJIHKY e(pUKACHOCT y MpUBpeaaMa
pa3BHjeHUX 3eMajba, Y KOjUMa C€ TEXHOJOIIKH MPOTrpec KOCTAHTHO IMOJAPKaBa BEJIHKUM yiarambuma
KamuTasa, a eKCIaH3uja KalnuTaja ce 1ajbe XpPaHd HOBUM OCTBapeHUMa TEXHOJIOIIKOT Mporpeca.

HuoBamyje mpeacTaBibajy OCHOB TEXHOJOMIKOT MPOrpeca, KJbYIHH (PaKTOp TEXHOJIOMIKOT U eKOHOMCKOT
pa3Boja. IIpeny3eTHumTBo ce Oa3upa Ha WHOBalMjaMa. TeMesbe TCOPHjH HHOBAIlMja je& YCIIOCTaBHO
Jozed Llymmnerep, uerpaecetnx roguHa XX Beka. Lllymmerep je nHOBamuje Mporiacuo 3a OCHOBHH
(hakTOp TEXHOJOIIKOT Mporpeca U eKOHOMCKOT pa3Boja, Y CMHUCITY 3aMEHE CTapUX TEXHOJIOTHja HOBHM,
LITO je Ha3Bao ,,KkpeaTuBHOM jAecTpykuujom™ [Jlajouh, Bymuh, 2010].

Hlymnerep je OMO MPBU HAYYHHUK KOjH je YOUHO 3HAa4yaj pa3Boja HOBOT MPOU3BOJIA 32 EKOHOMCKHU Pa3Boj,
cMmaTpajyhm a je KOHKYpeHTHOCT mpenyszeha Koja ce TOCTHKE YBOhemeM HOBOT IPO3BOJA JAlIEKO
3Ha4YajHUja OJ] OHE KOja je 3aCHOBaHA HAa MapTHHAIHAM IpoMeHama meHa Beh mocrojehux mpownsBoja.
Wnoammje cy, mo Ilymnerepy, HOBM MpPOW3BOAM, HOBH METOAM TPOW3BOIIE, HOBU H3BOPH
cHa0/eBama, HOBA TPXKUIITA M HOBH HAYWHHM Jla ce mocao opranmsyje. lllymmerep je mHOBamujy
neduHICa0 Kao ,,HOBY KOMOMHanujy* mocrojehmx pecypca. OBy akTHBHOCT KOMOHWHOBama pecypca
Ha3Bao je Mpeay3eTHHYKOM (YHKIMjOM M BE3a0 je 3a Mpeay3eTHHKa U Ipeay3eTHUINTBO [JlajoBuh,
Bymnuh, 2010].

,, ] [pEIy3eTHUILTBO Cce 3aCHUBA Ha MPENO3HaBamy MPHINKA 32 MHOBALMje U HUXOBY HajOpxy moryhy
TPXKUIIHY ¥ EKOHOMCKY Basiopu3aiujy. HoBaije Kkpeupajy pecypee - tBpau [Tutep Jpaxep [Drucker,
1991]. WnoBarije 10BOJE 10 CTBapama HOBOT pecypca KOjH IO Tajaa HHje MOCcTojao (MiIH je 1mocTojao,
anyM HUje UMao yHnoTpeOHy BPETHOCT), WM Jaje HOBY MoryhHoct ynorpebe Beh moctojehem pecypcy.
WnoBamuja omoryhaBa cTanHO MNOAM3amke€ TEXHOJIOIIKOT HUBOA NPOW3BOJAA, MpOIeca, ONpeMe H
MaTepHjana.

WuoBanyja je oJl BUTaIHE BaXKHOCTH 3a OCTBapUBame KOHKYpPEHTCKe TpenHocTH. Hajaxuuju dakrop
€KOHOMCKOT pa3Boja y caBpeMEeHO] €eKOHOMM]H je MocTajo 3Hame. Hajeha koHKypeHnHja y naHanmmeM
cBery u3Mel)y xommaHuja (M JOpKaBa) O/BHja ce y OOJNIACTH 3Hama. 3Hamke je MocTano (akTop of
MPEeCYJHOT 3Hauaja 3a II0JIKA] KOMIIAHHW]e, HEHO TMO3UIMOHUPAkEe HA TPXKUIITY U HBEHY
npodUTaOUIHOCT. Yarame y 3HabE j€ Y CaBpeMEHO] EKOHOMHjH HajUCIUIATHBH]ja MHBECTHIIN]a.

HajpasBujenuje 3emibe cBETa Cy 1aHac 3eMJb€ KOje UMajy BHCOK HHBO yllarama y oOpa3oBame U HayKy.
IIpema TOMe, Moxke ce pehin ga je 3Hame mocTano omIydyjyhu (akTop IOCIOBHOT ycrexa Hu
KOHKYPEHTCKE MPEJHOCTH CaBpeMEHUX KoMmmaHuja. Pa3BujeHe 3emibe ce okpehy oHOMe HITO 3axTeBa
LITO Mamke paja, CHPOBUHA, CHEpruje, a WTo je Moryhe Buie maMeTH (3Hama). 3Hame, nHpopMaLuje,
ymehie ¥ uwHOBalMje Cy mocTajie KJbY4HO OOraTcTBO W IMPOM3BOAHHM PECYpPC MOCTUHAYCTPH)CKOT

JpyLITBA.

TexHonoruja je nanac jegHa on Hajuyemthe ynorpeOGsbaBaHUX PeUd U TO KakKO y HAY4HO] JIUTEpaTypH,
Tako W y oOu4yHOM roBopy. CkOpo Ja HeMa aKTHBHOCTH y KOjOj HHje NPHUCYTHA TEXHOJIOTH]a.
TexHosorHja MpencTaBba OJJHOC YOBEKA MpeMa MPHUPOJIH U JPYIITBY W HAIOpE KOje OH YWHH Y IUIbY
3aJ10BOJbaBamka CBOjUX morpeda. TexHomoruja oOyxBaTa YOBEKOBE BEIITHHE, 3HAKa U CIIOCOOHOCTH A2
mpaBu, ynorpeOspaBa W u3pal)yje KOpPHCHE CTBapH KOje MY CIyXe 3a 3aJ0BOJbaBambe PasIMUUTHX
roTpeba - MaTeprjaTHUX U HEMaTEPHjaTHHX.
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YuTaBy JbyJICKY LIMBUIIN3AIIN]Y KapaKTEpPHIY CTAHH HATIOPH Y IIMJbY yHanpehemwa kopuiheHux ajnara,
Matepujaia, TEXHUKE M TeXHOJorHje. TexHOoIoruja ce cacToju O CBUX aKTHBHOCTH KOj€ Kao pe3yiTar
CTBapajy HEKy BpETHOCT, 0e3 o03upa Ja JM ce pagul O MPOW3BOAY WM yciy3u. CBe TO UYMHHU
TEXHOJIOTH]Y, OJHOCHO Pa3BOj TEXHOJIOTHjE Kpo3 Bpeme. Pa3Boj TexHoOrHje je pa3Boj YOBEKa, a OBUM
WHTEPAKIIMjCKUM OJTHOCOM CE€ Pa3BHjajy IUBUIIH3AIIH]C.

3Hauaj TEXHOJIOTHje 3a pa3Boj APYINTBAa je HeMmepsbuB. YoBek, nenyjyhu Ha MpHpOLy W APYIITBO,
pa3Buja TEXHOJOTH]y 3aBUCHO O CBOjUX MOTpeda u IuibeBa ApymTBa. [Ipema ToMe, HHje TEXHOJIOTH]ja
HEKa HaTIPUPOJHA U HEKOHTPOJIMCAHA CHJIa U3BAaH YOBEKOBOTI JAoMailaja, Beh YOBeK CBOjUM aKTUBHHM
OJTHOCOM TIpeMa MPUPOX U IPYIITBY pas3BHja TEXHOJIOTH]Y MoApel)eHy COCTBeHNM noTpedama.

Texnonoruja je, 6e3 003rupa Ha TO Ja JH CY Y IUTAky CTPYIHA 3HAMA, TIOCTYIIIN WU IPOIIECHA OTIpeMa,
yKJbY4€Ha Yy CBaKy aKTUBHOCT KoOja CTBapa HOBY BpeaHOcT. CBaka aKTHMBHOCT KOja CTBapa BPEIHOCT
KOPUCTH HEKy TEXHOJIOTHjy MOMONy Koje KOMOHWHYje JbYJCKE pecypce M KyIJbeHe WHIyTe naa Ou
mpousBena Heku aytyT [Jlajosuh, Bymuh, 2010].

Bese TexHosoruje U eKOHOMHjE Cy BeoMa TeCHE W KOMIUIeKcHe. Moxe ce pehu aa maHac mpakTUYHO
HeMa Hay4yHe JUCLMUIUIMHE KOja HHje O]l MHTepeca 3a MOJIEPHY TEXHOJIOTH]y (MEHAUMEHT, MapKETHHT,
apXHUTEKTYypa, JU3ajH, MAIIWHCTBO, CICKTPOTEXHUKA, IMIyMapCTBO, MOJHOMPUBpPEAA, MPaBO, SKOJOTHja
HTI.).

CaBpeMeHHM TEXHOJIOIIKKA MpOrpec je TIJIaBHU (aKTop MpPOMEHa Yy TPaH3WIHMjU HHAYCTPHjCKOT Y
MOCTHH/IYCTPH]CKO JIPYIITBO. TEXHOJOIIKM TPOrpec, Kao OCHOBHU IIOKpETad MPUBPEIHOT pa3Boja,
oOyxBaTra IpoMEHe y CMHCIy CTBapama HOBe M yHampehema moctojehe TexHoiorumje, cpeacraBa u
MeToJla TPOM3BOMe Koju 00e30elyjy ymTene y paay, pa3Boj HOBUX W ycCaBpllaBame MOCTojehux
MPOM3BO/IA, Te YHaNpelheme oprann3aiuje u ynpasibama.

CaBpeMeHH TEXHOJIOIIKA IIPOTpec ce HCHoJjbaBa y (AHTAaCTUYHOM pas3BOjy TEXHOJOTHjEe KpO3
ayToMaTH3alujy, KOMI[jYTepH3alHljy, TeIeKOMyHUKAIMje, MHKPOCJICKTPOHUKY, pPOOOTH3AIH]Y,
OMOTEXHOJIOTHje U TeHeTCKU nHkewepuHr [Jlajosuh, Bynuh, 2010].

VY npyrom neny 3aBpIIHOT paja o0jallll-eHH Cy TOjMOBU BE3aHM 33 MHOBALMjy M MHOBALMOHE IIPOLIEC,
Kao W yNpaBJbalb€ MHOBALMOHUM MPOLIECMMAa Ca CBHM KapaKTepHUCTHKama caMmor Toka. Jlate je omuc
IpUCTyIIa HHOBAllMjaMa U yKa3aHe Cy OCHOBHE KapaKTEPUCTHUKE MPOLEca YIPaBIbamba.

Tpehu neo pama naje gerasbaH OnucC IOjMOBaA KOjU C€ BE3Yjy Kako 3a TEXHOJOTHjy TaKo M 3a TpaHcdep
uctux. Jlato je oOjammerme CBMX BpCTa TEXHOJOIHMja M ONMCaHa jeé OCHOBHa IMojena TpaHchepa
TEXHOJIOTH]ja, ca CBUM IpaTehuM KapaKTepUCTHKaMa Koje ce Be3yjy 3a Ipolece. Y OBOM Jelly je Takohe
onucaHa ¥ Be3a nu3Mel)y HHOBaIlMja ¥ TEXHOJIOTH]a.

VY 4erBpTOM jeiny 3aBpIIHOI paja IMPHUMEHCHA je TEopHja MPETXOAHUX Tadaka Ha KOHKPETHO]
uMmIuieHeTanuju npenyseha, ca ocoOnHama Besanux 3a garo npenysehe. [letu geo paga gaje 3akspbydHa
pa3MaTpama a MECTH MPEeTJIe ] InTepaType KopUIheHe y OBOM 3aBPIITHOM paiy.
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2. HMHoBamumoHm  mpolecM M yIOpaBJbamke
MHOBALIMOHUM IIPOLIECUMA

[Murep [lpakep kake na je MHOBAILMja ,,0praHU30BaH, CHCTEMATH30BaH M pallioOHaNaH pan’, npahen
030MJbHUM aHajM3aMa, UCTPAKHBabHMa TPXKUIITA, aHAIN30M JeMorpadckux Kperama uTa. MHoBaimja
je pal, U TO TeXaK, KOHIEHTPHCaH, CBPCUCXO/IaH PaJl, KOjH MOCTaBJba BEOMa BUCOKE 3aXTEBE Y TOTJIETy
MapJbHBOCTH, UCTPAjHOCTH M TMPHUBPKEHOCTH TOM paay. YKOJIMKO TH YCJIOBH HEIOCTAjy, HUKAKaB
TaJICHaT, TEHUjTHOCT WK 3Hambe Hehe OuTu noBosbHU [Drucker, 1991].

Cam mporiec nHOBanmje Tede y Tpu kopaka [Jlajosuh, Bymuh, 2010]:

e HBeHmMja — MpBU KOpak y KOM JIOJNa3W 10 KOHIWIUpPamka HOBE HIEje W Kpealuje HOBE
MOryhHOCTH 32 HOBH IPOM3BOJ, YCIYT'y WM MPOIEC. Y CIIEIHOCT MPOHaIacka Ha OBOM IPBOM
KOpPaKy ce YIriIaBHOM OIICHYje Ha OCHOBY TEXHUYKHX KPUTEPHjyMa.

e lHoBamuja — Tp)KUIIIHA MOTBpJia MHBEHIIMjE, YBohermhe HOBE Hjgje y OmmTy ynorTpeOy. Jla ou
WHBEHIIMja MocTaja WHOBAaIKja MOpa Ja MOCTUTHE yCIieX Ha TPXKUIITY. Y 0BOj (a3h, TEXHHUIKE
KpUTEPHjyMe 3aMeHY]y KOMEPIIHjaTHH.

e Jludysuja — kacHMja NPUMEHA HMHOBAIMje, KOja YECTO BOIM CTaHIAPIU3aAIUjH IPOU3BOJA.
Ycnemny npou3Boan OMBajy UMHUTHPaHU MM TOO0JBIIABAHU OJ1 CTpaHe npyrux npemayseha. 13
TOT pasiiora, oa (ha3za ce yecTo o3HauaBa u kao (aza umutanyje. Kao mro ce Moke IpUMETUTH
rmocMmarpameM (haza WHOBAIMOHOT IIPOIleca, HHOBAINMja Mopa OWTH MOTBpl)eHa HA TPXKHINTY /a
Ou Ouna ,,ipu3HaTa” Kao MHOBaLHWja. Y CYHPOTHOM, PaJy CE€ cCaMmo O joLI jeJHOM IPOHANACKY
(uaBeHIMjK). Ca acriekTa TPXKUILTA, HHOBAIlMja MOYKE HACTATH Ha JiBa HA4YWHA:

o Byuena o cTpane Tpaxkise — OBaj HAUMH HacTaHKa WHoBanuja je uemhu. MaeHtudukyjy
ce moTpede MmoTpolIada U CTBapajy ce HOBU NMPOU3BOAM (WIIM MHOBUPA]Y CTapH) KaKo Ou
ce OJrOBOpHJIO TUM TNoTpebama. TakBu MPOU3BOAM YIIIABHOM JIOHOCE CTAOMITHE MTPHUXOJIEe
M HOCE PEJIATUBHO Majk PU3MK, ¢ OO3MPOM Jia Cy HACTald yciiel moTpede Koja je
UICHTU(UKOBAHA HA TPXKHIITY.

o I'ypHyTa on cTpaHe MOHyJE€ — HHOBalMja KOjy ,I'ypa™ MOHyJa HHje 3aCHOBaHA Ha
TpkuinHOj] moTpeOu, Beh mpemyzehe camo kpeupa morpebe W TpaXKmy 3a CBOjUM
npousBogoM. OBakBe WHOBalMje Hoce MHOTO Behu pu3MK (anu WM Behu MOTEHIMjaHU
npoduT), TPBEHCTBEHO 300T YMELEHHIE Ja TPXKUIITE MOXKE J1a HE TPHUXBATH IPOU3BOI.
Benvke wHOBamuje yriiaBHOM HacTajy Ha OBaj HAuWH, U3 pasjiora IITO TPXKHINTE HUje
JIOBOJLHO e(UKACHO y Kpenpamy HOBUX morpeda. Kako je To cnukoBuTO 00jacHUO jenaH
0]l HajyCIICIIHUjUX MEHalepa MpexXoAHOTr BeKa, ayToMoOmicku MmarHat Xeapu @opxa: ,,Ja
caM TIMTAo CBOje MYINTEpHje IITa je TO IITO OW OHHM XTeNd, KUXOB OJroBOp O OWo -
Opxer komal!”.

VYceneman npolec MHOBalMja 3axTeBa 00aBJbarkbe HEONMXOAHUX aKTUBHOCTH, Ka0 WITO je NeHHHCAHmE
npo0JieMa, HeroBame ujieje, Tpanchep uHGopMalyja, HHTErpamnjy uHpopMalija U MOJCTUIIAKBE U Pal
HAa MAapKeTHHTy Ipojekta uHoBamnuja. [lomazehu oj Tora, ycrmemian mpolec HHOBAINMja 3axTeBa
KOMOWHANW]y TPEAy3eTHUYKHUX, YINPaBJbaUKMX W TEXHOJNOWKMX ynora (¢yHKuuja). 3Hauaj OBHX
¢yHKIMja je BeoMa OUTaH ca acleKkTa MHOBALIMOHE CTpaTeruje.

3a ycrex HHOBAIMOHOT Tpolieca Haj3Hauajuauje cy cienehe dyukuuje [Roberts, Edvard, Alan, 1991]:

e Teneparop uaeja - OBo je yiora Koja Aaje KpeaTHBaH JOIPHHOC MOYETKY MpoLeca WHOBAIH]E;
OHa BpILIM aHAIW3y W/WIM CHHTEe3y MH(pOpMaluja Koje ce 0JHOCe Ha TPXKUIITE, TEXHOJIOTH]E,
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npoLeaype Koje TeHepUIly HJASjy O HOBOM WIJIM YCaBPIICHOM MPOM3BOLY WM HOBOM
MIPON3BOTHOM TIPOILIECY;

e [Ipenyzernnk - DyHKIMja Kpo3 KOjy ce HASHTH(HKYje, Tpeiaxke U OOpH 3a MPOMEHY.
Hocwuoru oBe yrore ce 3aiaxy 3a nMpeny3eTHHYKY HJI€jy HE3aBHCHO OJ TOTa KO j€ ayTop Uaeje;

e PykoBoamian mpojekta - Hocunam oBe ymore je 3aaykeH 3a IUIAaHHpame M KOOPIUHALHN]Y
Pa3ITMYMTUX aKTUBHOCTH M YUCCHUKA Y HHOBAIIMOHOM IPOjEKTY;

e Uypap kammje - CymThHa OBe yjore jeé y KOMYHHKAalWju M KaHalucamy HH(OpMalmja
(uHpOpMalHUje O TPKUIITY, MPOU3BOIBY M TEXHOJIOTHjH) O OUTHUM MPOMEHaMa Y HHTEPHOM U
€KCTEPHOM OKpPYKEHhY y OJHOCY Ha MPOojeKTHH THM. Hocwialy oBe yiore je MOCT KOjH TIOBE3yje
pasnuuuTe rpyne y npeaysehy, Koje cy 3HadajHe 3a yCreX WHOBAIIH)e;

e Cnonzop - Mako oBa ynora HHje AUPEKTHO Be3aHa 32 MHOBAIIMOHE aKTUBHOCTH, OHA je BeoMa
3HauajHa jep 00e30ehyje pecypce u cpencTBa Koja cy MoTpeOHa y TOKY HHOBAIMOHOT MpoIieca.

butHe kapakTepucTrke HaBeneHnx Qpynknuja cy [Jlajosuh, Bymuh, 2010]:

e QyHKIHje Cy JeANHCTBEHE U O/ HOCHJIAIA 3aXTeBajy CHEeU(UIHE CTIOCOOHOCTH;

e Crnemuduanoct ce mosehaBa TuMe mTo je Manu Opoj JbyQU MPUMaApHU HOCHIIAIl OATOBapajyhe
hyHskimje;

e V muby yCIeUIHEe peaju3alije MHOBAIIMOHOT MpojekTa moTpeOHOo je na Behu Opoj uiaHoBa
MPOjeKTHOT THMa pajid Ha peann3aliji akTHBHOCTH Koje pUNaaajy jenHoj GyHKIHUjH;

e [lojennHu YWIaHOBU MPOjEKTHOT TUMa Tpeba Aa OyAy aHTa)XOBAHU Ha BHIIE (PYHKIIN]a;

e Viore Koje TOjeqUHIN 00aBJbajy MEPHOJUYHO C€ MEHajy TOKOM BpeMeHa MpPOBEACHOT Y

mpemy3ehy.

3Hayaj MojeqUHHUX YJIora Memha Ce y TOKY WHOBAI[MOHOT MPOoIeca, TAKO Jia j¢ Ha MOYETKY HajBaKHHU]e
reHepucame ujeja U Npey3eTHUIKE akKTUBHOCTH, JIOK KacHUje Behin 3Ha4aj 1o0ujajy ocrase yiore.

WHoBanuja je mo CBOjOj NPUPOJM XaOTHYHA M TEUIKO je HahM JBe WHOBAlMje KOje MOTY Ja UMajy
WACHTHYAH MYT 07 KOHLENTyalu3alue 10 KOMepLyjann3anye, Yak 1 y OKBUpY Hctor npexnyseha. 3ato
Cy UCKJbY4eHe 00¢ KpajHOCTH: HUTH C€ MHOBAIIMja MOXKE MOTIYHO TUIAHUpATH, HUTH hie HHOBaIMja OUTH
MOTIYHO HETUIaHCKa.

MHoBanuje W MHOBATMBHOCT MMajy 3a pe3yiTaT TEXHOJIOUIKH MpPOrpec KOjH TPEICTaBjba OCHOBHH
(akTop pa3Boja M KOHKYpPEHTHOCTH mpexmy3eha. CaBpeMeHHM MOJENM pPa3Boja HMHOBalMja HACTajy U
pa3BHjajy ce y CKIagy ca INpOMEHaMa pa3lInuuTuX ¢akropa - YTUIA] OKpYKema (TpXKHIITA),
JOMHUHALIMja HOBUX TEXHOJIOTHja, oBehaHa KOHKypeHIHja, ckpahiermhe JKUBOTHOT IIMKITyca MPOU3BOJa U
CIL.

Pa3BojeM mHOBalMja W Kpealdja je HaMeTano MOTpedy Ja ce WHOBAlMje THUIHM3UPAjy Mo oipeheHuM
KkputepujymuMa. [Ipakca je mokaszana jJia cBe WHOBAIMje HEMajy WUCTH 3HA4a] 3a MEHAIIMEHT, Jia CY
pasnuunTe WHOBanuWje npaheHe pa3TMYMTUM HAYMHMMA W TEXHHKama yrpaBibama. [loctoje Takohe u
IUKJIMYHE Bapujalyje y MHOBAIMOHUM IIPOIIECHMA, KOje Cy pe3yliTaT OKpYyKemha MUHTEPHHX (pakTopa
(YHKIIMOHHUCAakha OPraHU3alMOHUX CHUCTEMa, a Pe3yJNiTaT Cy MaTepHjaIHUX MHHTEICKTYaIHUX pecypca
KOjUM pacIojiake opraHu3aimja.

Hajonmtuja nozena MHOBaIMja je Ha TEXHOJIOIIKE H HeTeXHoIomKe. TeXHOI0IKe HHOBAIIHje ce 0HOCE
Ha npoMeHe y cdepu TexHonoruje. OHe oJjpakaBajy TEXHHYKO TEXHOJIOIIKH MPoTrpec.
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Herexnonomke nHOBaIMje Be3aHe Cy 3a OPraHu3alioHO PECTPYKTyHpamhe, HaUnHe ynpaBibama, uta. 1
4YeCTO NPOU3MIIAa3e M3 TEXHOJOUIKMX, MM C€ Ca IhUMa Haja3e y y3pO4yHO IOCIEIWYHUM Be3ama U
OJTHOCUMA.

Ca craHOBHMINTa MeCTa HACTaHKa, IIOCTOjeé MHOBAaLMje KOje J0J1a3e U3 OKpYXKema, KOje MEHAMEHT
KyIlyje 1 y Mamoj win Behoj Mepu agantupa 3a cBoje moTpede M WHTEPHE MHOBALMje KOje Cy pe3ynraT
paza ympaB/bauKO MEHALlepCKe W PYKOBOAMIIAUKE CTPYKTYpe oApeheHOr OpraHM3alMoHOr CHCTEMA.
WnTepHe mHOBanyje y MeHayMeHTY noOujajy moceOHO Ha 3Haudajy, He camMo 300T Tora IITO Cy OHE
pe3yATaT paja 3alociIeHuX U To ce He iahajy, Beh mTo cy oHe HacTalle y ofroBapajyheM amOujeHry,
OZIHOCHO y KYJITYPOJIOIIKOj CPEUHH.

[Topen HaBeneHe, MOCTOjH TIO/IE)Ia HA OPUTHHAIIHE U afanTepcke nHoBanyje. OpUruHaIHe HHOBAIHjE CY
OHE KOje W3BOPHO HACTajy y ojapeheHuM KomIaHHjama, OOpa30BHUM W HAaydyHUM HHCTUTYIHMjaMa U
pe3yATaT cy CTPYYHOT, MM HAy9HO UCTPAKMBAYKOT paja Te lBUX0Ba BepuduKanyja y npakcu [Jlajouh,
Bymuh, 2010].

OpurnHaiHe yhIpaBJbayke WHOBAIMje HACTajy MO TpaBWIy Yy BEIHKHUM KOMIIaHWjama, KOje HMajy
noceOHe OpraHU3allMOHE jeJUHUIIE U CTPYy4YHE KaJpOoBe 3a MCTPAKUBAME, Pa3BOj U MPUMEHY. 3a OHE
KOjH /10 BHX JI0Ja3e, OBE MHOBALMje Cy €KCTepHE, a MECHAIMEHT JI0 FHX J0JIa3U ITyTeM KYyIOBHHE,
noOujarbeM Ha TOKJIOH, INMHjyHaXoM, KpahoMm, WIH KOMOWHAIMjOM HaBEIEeHHX MOTYhHOCTH.
Apnanrepcke cy OHe HOBUHE KOje MEHALIMEHT NpuMemyje y mpakcu. OHe cy paspaleHe, mpoBepeHe U
MOCTOjU JOBOJPHO 3Hama W BEIITHHE O FHHUXOBO] NMPUMEHH. AJANTepcKe WHOBANHje Cy Hajuenihe
eKCTepHe, jep HacTajy M3BaH OpraHu3aldje W MeHaiMeHTa. OpUTMHAIHUA WHOBATOPH MOTY U CaMH
MPUMEHUBATH YIIPaBJbauke MHOBAIIM]E Y IPAKCH U HA Taj HAUYMH OHE TIOCTAjy U aJlalTepCKe.

HNako cy 3a MeEHaIMEHT BaXKHE CBE MWHOBallMje, Ha IOCEOHOM 3Ha4ajy g00Mja Tmojena Ha
WHCTUTYIHOHATHE ¥ (QYHKIMOHATHe WHOBanuje. OHe Cy Be3aHEe 3a MEHAIMEHT, OJHOCHO HhErOBE
pasnuuunte xujepapxujcke Huoe [Jlajosuh, Bynuh, 2010].

HucTuTynoHamHe HHOBAIMje Y MEHAIMEHTY MIPOM3HIIa3e U3 HACTAaHKA HOBHX OPTraHU3allMOHUX (OPMH,
y NIPOHM3BOJIHOj, MPOMETHO], WM ApyruM chepama. Ha mpumep, paam ce o LETOBUTUM HMHOBaLUjaMa y
TPrOBUHH, a TIOCEOHO O HWHOBAIMjaMa IOjeIMHUX WHCTHUTYIHMja TPTOBHHE, Kao INTO Cy: poOHe Kyhe,
cynepMapkeTd, TUCcKoHTH, WTA. OBe WHOBanuje uMajy Bojehy ymory y moBehamy ycremHocTd
MEHAIIMEHTa, jep ce OHEe IUPEKTHO ojpaxanajy Ha Behy edukacHOCT u epeKTHBHOCT y PyHKITMOHUCAELY
opraHusanyje. 3aTo MEHalIMEHT MOpa IIOCBETUTH JYKHY NaXKiby HHCTUTYLIMOHAIIHUM MHOBAlLlMjaMa U TO
Ha JYTH POK, MoceOHO 300r Tora mro cy oHe mpahieHe W oXroBapajyhuM pu3HIHMay HUXOBOM
MPUXBATay OJ1 CTPaHe 3alOCJICHUX, UM YKOJIMKO je Y MUTalky ¥ TPrOBHHCKA OpraHHU3alldja oJ] CTpaHe
KyIaua, OJHOCHO MOTPOIIaya.

OyHKIIMOHAJIHE WHOBAaIlMje CE€ OAHOCE Ha NpwiarohaBame YNpaB/bayKuX W APYrHUX aKTUBHOCTH Y
MEHaIIepPCKUM aKTHBHOCTUMA Ha HHBOY TI0je/IMHUX JICJIOBA, WM HA HUBOY IieJie opranu3aiyje. Tunnaan
npuMep cy WHOBanuje y cdepu MIaHupama U CTBapama YCJIOBa Ja CE€ HUCTO CIPOBEJEC M HAa HHUBOY
CTPaTEeTHjCKUX TIIOCJIOBHUX jEIMHUIA, OJHOCHO Y Hapy4yHMBamy, CKIaJUIITCHY, TEXHOJOIHjaMa
UCIIOpYKE poOe WM IPOU3BOAA, UT/.

Nsmehy wuHCTUTYHHMOHATHUX W (YHKIMOHAJIHUX HHOBAIMja IIOCTOje OJHOCH Mely3aBucHOCTH U
MelycoOHux yrumaja. Ox ¢(yHKIMOHAIIHUX WHOBAaIlMja YeCTO 3aBHUCH OICTaHaK, WM mnpuxBaheHOCT
WHCTUTYIMOHATHUX WHOBaryja. [Ipakca mokasyje Ja WHCTHUTYIIMOHAJIHE YIpaBJhadyke HHOBAIHjE HE
MOTY OIICTAaTH, YKOJHKO HHCY TpaheHe oaroBapajyhum ¢yHkimonamauM HoBuHaMa. [Ipumepa pajm,
yBoheme poOHNX Kyha ka0 HOBHX TPrOBHHCKHX HMHCTUTYIIMja HE OM JIOHENO YCIIEUTHOCT, YKOJIUKO OBE
WHCTUTYIMje He OU Mo0oJbIIane U (yHKIIMOHAIHY cepy y 3aI0BOJbECHY KyIala, OJHOCHO MOTPOIava.
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3a TEeXHONOIIKMA IWHAMH3aM, Ha 3Havajy aooujajy 13B. MHKpameHntanne nHoBanuje. OHE y CYIITHHU
3Haue ,,I0pacT", OJHOCHO HAIpe0Bambe, KOje HUje pe3ysITaT HEKOJIMKO eKCIEHTPHYHNX T'eHHja, HEeTo ce
jaBJba Kao pe3yiTar IUIAaHWPAHOT M OpPraHu30BaHOr ycMmepaBajyher pama. CBako ofesberme, OIHOCHO
CTpaTervjcka IMocjoBHA jeJMHUIA, TpOa CBaKe TOAHMHE Ja HaBele CBOjE€ MPOHM3BOAE U YCIyre, CBOjE
cucreMe, MeToe 00yKe, CBOj MPOM3BOAHU TPOLIEC M MPOIEC HCIOpPYKE, yIMPaBO CBE OHO 3a IUTA je
neduHIcaH HUBO oaroBopHoctH [JlajoBuh, Bymuh, 2010].

Wurerpannu npuctyn y usrpahjuBamy U yBoh)ermy MeHallepCKHX MHOBAIMja Jajbe HajOoJbe pes3yliTare.
300r Tora ce MOXe TOBOPUTH O HHOBAI[HOHOM MHKCY, Y KoMe he ce KOMOMHOBATH JI00pe CTpaHe jeiHe U
Ipyre WHOBAIMje, y3 CMMMHHHCAE WM MaprHHAIN30BAIkE FHHUXOBHX JIOMMX yTHNaja.lIHOBaTHBHH
MeHaIMeHT Tpeba Ja yIpaBjha OpraHW3alljaMa y3 BHCOK CTENEH MpHXBaTamka WHOBaIlMja, Kako OH
OCTBapuo MOTPeOHY ePHUKACHOCT, alu U Aa 00e30eau 1 oaroBapajyhy ¢ppekBeHTHOCT, KaKO OM OCTBapHO
3aJ10B0JbaBajyhy eheKTHBHOCT OpraHu3alyja.

3a MeHaIMEHT WHOBaIl{ja je BeOMa BAXKHO MHTamke M30opa mpojexta. M300p mpojekra ce BpImK Ha
OCHOBY JIBa KpHUTEpHjyMa - EKOHOMCKOT TIOTCHIHjajla MpOjeKTa M TEXHOJIOIIKE H3BOJJBHBOCTH.
[Nonazehu ox oBa nBa KpuTEepHjymMa Moryhe je pa3BUTH MOPTHOIHO HCTPAKUBAYKO-PA3BOJHHUX MPOjeKaTa
y KOMITaHHjH, KaKo OU ce ocTBapuiia oarosapajyha paBHoreka pusuka u npunoca [Trot, 2005].

Kommnannje Hajuenrhe ciene Tpu mel)ycoOHO moBe3aHa MPUCTyIa HHOBAITHjaMa:

e [lpeny3uMame MHOrO MaluX WHOBalMja y CBaKoj IMOCIOBHOj aKTUBHOCTH INTO PE3YJITHpA
OpTaHU3alMOHOM KOMIIeTeHTHOIIThy Koja ce TEeIKO Komupa

o [Ipemy3umMarme HEKOJMKO BPEIHMX BEIMKUX HMHOBAIMja KOje OJpKaBajy OpraHH3alujy Kao
npeaysehe kKoje uae y Kopak ca HayKoM

e lcrpaxuBame MOryhHOCTH 3a CHCTEMCKE HHOBAallMje KoOje MOTy Ja JOBeay JI0
TpaHcopManoHe MPOMEHEe W [ajy paJuKajHO Apyraudje HauyMHEe 3aJ0BOJbaBama IMorpeda
HOTpoIIaYa.

WNHoBalnroHe opraHu3aimje CTBapajy KyJaTypy Koja IOIITYyje CHCTeM BpeaHoCTH npeayzeha. Mano ce
nocTmwxe 0e3 MIMPOKO YKOPEHhEHEe Bepe y BPEIHOCT OMOPTYHHM3Ma W aBaHTypusMa. HoBu w3a30Bu ce
HEIMPECTaHO TPaXKe a OpraHU3alMOHE KYIType UX MOJIpKaBajy, Harpal)yjy U TuMe ojauaBajy npeaysehe.

OpraHuzanuje Koje Cy WHOBAaTHBHE Cy ONTHMHCTHYHE, MyHE eHepruje. BUCOKM HHBOHM €HEpruje cy
MIPUPOJIHU Yy OpraHu3anjama kKoje ce Oasmpajy Ha TuMoBHMa. PykoBomuwonu ocioOabhajy nmaTeHTHY
SHEPrujy M KaHAJIWIIY CTPAcT Ka MCTPaXKHMBamby IMOTEHIHMjajla HOBUX upaeja. OpraHU3alyoHH JIUAEPU
Tpeba aa Oyay y30pu M IPEIBOIHUIIK. 3a Pa3BOj OPraHU3alMOHE SHEPryje MOTPEOHO je 3arolbaBambe
JbyIIM HeyoOu4ajeHe eHepruje, NOHOoIeHhe OpP3UX, MO3UTUBHUX OJUTyKa O TOME IITa Tpeba Aa ce ypaaw,
MHBECTHPAE Y JIMYHU Pa3BOj KIbYYHUX 3AIIOCICHUX. Y MaJMM OpraHu3alijaMa BIACHUK HIH AUPEKTOP
je JecTo jeJIMHU M3BOp WHOBAIIMja ali, KaKo OpraHu3alyja pacte, To mocraje Hemoryhe. MHOTO Jbyau
Mopa ja Oyae YK/bydeHO, a jJa OM MOIJIM Jla JONPHHECY, MOpajy CBM OWTH oBjamheHH. 3HauyajHa
KpeaTHUBHOCT ce ocinobaha kama cBaku 3anocinenu oceha morpedy na moriena oko cebe u Hal)e HOBe WK
00Jbe HaYMHE J1a ypaau HeliTo. HajuHOBaTUBHU]E OpraHu3alidje 04eKyjy Ja JbYIH Pa3BHUjy HICjE U OHE
Mepe MHOBAI[MOHH YYMHAK CBaKoOr mojeauniia. Opnamheme 3a HHOBAIMje 0Xpadpyje Jbyjie Ja Tparajy 3a
uzaejama, eKCepuUMEHTHINY U 1ajy npemiore [Jlajouh, Bynuh, 2010].

WHuoBanwmja Tpaxku ekcriepuMeHnTucame. Orpoman 0poj uzaeja he Moxxaa Mopatu aa ce mperiena, UCIuTa
1 UCTPaKH ajy caMoO Maju Jeo mux he outn ycBojeH. Mima cMmmciia ycBajaTh OHE HIEje Koje Tpyxkajy
MaKCHUMAaJTHE TIpemHocTu. eje ce Mopajy HCTPaKUTH KaKo O TPOIITKOBU M KOPHCTH WMILICMEHTAITH]E
MOCTAJIN JACHU]H.
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ExkcniepuMeHTHCamE je HEOMXOAHO jep (opcupa pa3Boj Higja, CMamyje pU3uK, MohaH je U3BOP yuemha
jep OHU KOjH Cy YKJbYUeHH J0OHjajy YBHI U3 TIPBE PYKE Y PEATHOCT Ueje y MPAKCH.

Ja Ou 3HanmM T11e Cy moTpeOHe MHOBAIIHje MOpa Ce MMaTH YBUJ Y JKeJbe U MoTpede JbyIu. Y OBE CBpPXE ce
MOTY KOPUCTHTH TEXHHKE WCIHUTHBaKba TPXKHUIITA. YBHJ 3aXTeBa MON Omaxkama, OTBOPEHOCT yMa H
ynopHocT. HeonxoaHo je na ce riena gabe o APYrux U Ja ce Buau ayosee. To 3axreBa Jpyzne ca
BH3HjOM KOjH pajie 3ajeJHO Ja CTBOpE CIMKY KakBa he 6utn OymyhHOCT.

JHo6pe uneje ce yecto Haljy 3aro mTo MX HEeko Tpaxu. Huje moryhe rapaHToBaTv KpeaTWBHOCT alld
IWJbaHa TIOTpara 4ecTo JAOHOCH pe3ynraTe. To 3Ha;u Aa mocroju OMMcKa Be3a u3Mel)y MHOBanmje U
cTpareruje. PykoBoanormu Mopajy J1a 0CBETIhaBajy Mpasall y KoMe Tpeba 1a ujie opraHu3ayja.

Hexke nnoBanmje cy 6ecratae. Mel)ytum, MHOTE WHOBaIMj€ 3aXTeBajy MHBECTHIIH]e. Y paHOj ¢a3u, 0K
ce 3a WJcjamMa Tpara, BepOBaTHE Cy MHBECTHIIMj€ Y BpeMe W Hamop Jbyau. KacHuje Moxe na Oyre
3axXTeBaHO Jla Ce YJOXe JojAaTHa cpeacTBa. MHOBamuja 3axTeBa MHTEH3MBaH pajll. Kaga pyKoBOICTBO
opranmsanyje onadepe Ja WHBECTHpA y BEIMKHA WHOBAIlMOHHM IMPOjeKaT OHM OTBApajy jeqHa BpaTa
MoryhHoctu anu hie BepoBaTHO 3aTBOpuTH OcTajia. OpraHu3anyja MoXke Jia ce 0aBu camo ojapeheHoMm
KOJIMYMHOM HMHOBalWja. YKOJIHKO C€ CIEeAW CYBHILIE HAEja Y HCTO BpEME, PECypcH ce pacumajy u
KpeaTHUBHH MHTEH3WTET ciabu. MHOBammja mocTaBiba auieMe mpes (PMHAHCH]CKE PYKOBOIHUOIE jep je
TEIIKo, MOXKIa HeMoryhe, a ce MpeaBuAu BPEAHOCT Koja he OWTH CTBOpeHA jeHOM Kaja ce uieja
HCKOpPHUCTU. Y CKJaoy ca THM, TO 3aXTeBa BEIMKO yMehe pykoBoauiama, palyoHalaH yM H J00py

WHTYUIH]Y.

KpeaTtuBHe ujeje cy Tek INpBH KOpaKk y HHOBALMOHOM TOCTYIIKY. Maeje Tpeda 1a ce mpuMeHe yKOJIUKO
ce OueKyje Jia Jajy HEeKH JIONPUHOC 3a y3Bpar. MMIUIeMeHTalMja MamkuX MHOBallMja ce 4yecTo joraha
u3Mel)y pagHHX Tpylna W TpeicTaBiba JIOKAHE M3a30Be. Beirke WHOBAIMOHE WHHIIMjaTHBE MOTY Jia
3aXTeBajy CI0KEHE IMPOMEHE KOje 3aXTeBajy MHOTO capajme Mely rpyrnama u npescTaBibajy u3a3oBe 3a
pykoBoauole. Heku obnuiy nHOBaIMja, HAPOUUTO KOJ TEXHMYKUX MPOU3BO/IA, TIOYHIGY Y O/IeJbEhY 32
HCTPaXXMBakhEe W pa3Boj U Ipedaiyjy ce ojesbelhbuMa 3a Npou3BoAmY. EdukacHa mmIieMeHTanuja
WMHOBAIIHj€ MTPON3BOa 3aXTEBa J]a CYy XOPU3OHTAIHH Tportiecu ontumuzosanu [Jlajosuh, Bynuh, 2010].

2.1. YpaBibamke MHOBAIIMOHUM ITPOLIECUMA

Mertoponoruja 3a ynpaBjbamkbe€ HHOBalMjama ce 0aBH pa3jiMYMTUM acleKTHMa Mpoleca YIpaBibamba
WHOBaIMja of 1eUHULI]e IPEATOKEHUX TEXHUKA MPEKO acleKaTta MHTEeNEKTyallHe CBOjUHE, Mperiieaa
(daza WHOBAIMOHOT Tpolleca ca (DUHAHCHJCKUM AaclieKThMa, Na cBe N0 codTBepcKe MOJpIIKe 3a
yIIpaBJbak-¢ HHOBALIKjaMa.

TexHuke cy mpeicTaB/beHE Kao HHU3 ajaTa M MeXaHH3aMma KOjH MOJpXaBajy HMHOBAaLlMOHHU IIPOLEC,
noMaxyhu mnojesMHIIMa U opraHu3anujama/mpeny3ehnMa aa ce u30ope ca TPKUIIHUM H33a30BUMa Ha
cucreMarn4aH HaunH. Te TexHuke cy [Manauh u octanu, 2014]:

e TexHuke 3a ynpaBjbambe 3HameM - [IpoBepe 3Hama, Mamnupamke 3HaWba, YIPaBIbaAkE
JOKYMEHTHMA, YIPaBJbakbe HHTEIEKTYaTHOM CBOjUHOM.

e TexHuke TpulHEe WHTENUTreHMje - [Ipaheme TexHoNoOrHje, aHaNM3a MaTeHaTa, YIpaBJbambe
OJTHOCUMA Ca KOPUCHHIINMA, T€0-MapKETHHT, ITOCIOBHA WHTEIUTeHIIN]ja.

e KoomepatnBHa TeXHHKAa M TEXHHKA yMpexaBama - ['paljeme THMa, TEXHOIIOTH]e, YIpaBihame
JIaHIIeM J00aBJbayda, MHAYCTPH]CKH KIACTEPH.

e TexHuKe ymnpaBibamba JbYACKUM pecypcuma - Online 3amonubaBame, KOPIOPaTHBHU WHTPAHET,
Tele-working texuuke, e-yueme.
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TexHuke ynpaBbama HHTEpPEjcoM - KOHKYpEHTHH HHKCHEPUHT, MApDKETUHT UHTEpdEjC.
TexHHKe 3a pa3Boj KpeaTHBHOCTH - Brainstrorming, natepanHo pasMHIIUbaIE, TEOPH]ja
WHBEHTUBHOT pelllaBama MpodiiemMa, Marupame MUCITH.

Texuuke 3a yHanpeljeme mnporeca - YNpaBibambe PAJHUM TOKOM, Pe-HHXKCHEPUHT ITOCIOBHOT
mporieca, TaYHO-Ha-BpeMe, YIIPaBJbarbe OIMIITHM KBATUTETOM, PallHOHATHA TIPOU3BO/IbHA.
TexHuke 3a ymnpaBlbake¢ HHOBAIMOHWM TpojekToM - Daza Tpea-npojeKTHOT YIpaBibamba,
YIpaBIbabe Pa3BOjeM MPOjeKTa, MOCT-TIPOjEKTHO YIIPaBIbakE, MPOjEeKTHA OPTQOITHO.

Texnuke ynpasibama auzajaoM - CAD cuctemu, Op3a u3paja MpOTOTHIIOBA, YIOTPEOJEUBOCT,
aHaJln3a BPEIHOCTH.

TexHuKe 3a OCHUBamWE npeayseha - BupTyenuau unkyoarop, Spin off, npemyserHummtro, 6u3HIC
IUIaH.

WNHuoBammonu nukiryc ca GUHAHCHJCKAM acleKTHUMa Jlaje KpaTak Mmperien mpobiieMa KOjH ce jaBibajy y
Be3M ca ()MHAHCHpamhEeM WHOBAIIM]ja U ICTAJbHO OMKCYj€ MHOBAIIMOHH IIMKIYC KPO3 BETOBUX TET (haza:

HcrtpaxuBame TpKUILITA

AHAIMTHYKY TU3ajH U TEXHUYKA NU3BOAJEUBOCT
JleTasbaH AHM3ajH U TECTUPAHE

[ToHOBHU AM3ajH U IPOU3BO/IHHA
Juctpubynuja ¥ MapKETHHT

WnoBanuja He 3HauM yBeK Kopuiiheme HajHANpEeTHUjUX TEXHOJIOTHja. HampoTus, TO je mpe HauuH
pa3MHuIIbaka U KPeaTHBHOCT KOja je M3paXkeHa Kpo3 pa3Boj HOBOT MPOM3BOJIA, TpoIieca WK yciayre. Y
TOM KOHTEKCTy, TEXHHKE 3a YIpaBJbalkhe¢ WHOBallMjaMa MOTYy Ce€ BHICTH Kao YHTaB HU3
Hajpa3HOBPCHUjUX MEpa M METOJa YHjOM CE€ NPUMEHOM OpraHM3alldje MOTY JIAKIIE MNPHIAroAuTH
TPEHYTHUM YCIIOBUMa M 3axTeBMMa TpkuiuTta. Ha cimim 1 je mpuka3zaHa KapaKTepUCTUYHA KpUBa
mudy3rje HOBUX TEXHOJIOTH]a.

>

Hajeehn omopn
TIPIMIEHT HOEHX
TeXHOMOTH]A 13 j& BHX0E
Mgy R A HajMam eT
HHTESHTETA

IIponec oudyauje
"THIrMHE" HHOBAIHje

%o ITomymamyje Koja IpHXEaTa HHOEAIH|E

-
Bpeme

Cnuka 1. Kapakrepuctunyuna kpuBa audy3uje HOBUX TexHojioruja [Mannuh u octanu, 2014]

YnpaBsbalbe HHOBaIMjaMa U TpaHCcep TEXHOJIOTHja 13



OAKYJITET UHXKEBEPCKUX HAYKA

Amnanu3upajyhu yTrnaj Koju cBaka o OBMX TEXHHKa MMa Ha Pa3BOj KOHKYPEHTHOCTH Yy a00a Kaga ce
€KOHOMHja TPBEHCTBEHO 3aCHHBA HA 3HAKY U T/E je HA4YWH Ha KOjU je TO 3Hame MCKOpWITheHO cBe
BaXKHUjH, EBpoIicka KOMHUCHja ¥ TeHEpaTHN IUPEKTOpaT 3a mpeay3eha o0jaBuiu Cy MyONHKaIyjy MO
Ha3MBOM ,,Y IPpaBJbalh-¢ MHOBAIIMjaMa 1 EKOHOMHja 3aCHOBHA Ha 3Hamy [Europen Comision,2004]. Lusb
OBe ImyOJuKaIyje je Ouo Ja ce Ja mperiiea TPSHI0Ba U IIIaBHUX aKTepa Y pa3Bojy U MPUMEHU METO/Ia 3a
yIpaBJbalbe WHOBAINMjaMa Y €eKOHOMHJU KOja je 3aCHOBaHA Ha 3HamYy. 1aKo Cy IpeCTaB/heHE TEXHHKE
yIpaBJbakha HHOBAIIMjaMa Kao CEeT ajlaTa, TeXHUKAa U METOJI0JIOTHja KOje TIoJpKaBajy Mpolec HHOBAIIMja
y OpraHu3anyjaMma 1 oMaky UM Jia ce€ Ha CUCTeMaTH4aH HaurH U300pe ca U3a30BUMa TPIKHUILITA.

3a moTpebe oBe cTyauje, MPHUKYIUbeHO je 433 ymuWTHUKA, Ha OCHOBY KOjux cy nedwuHucane 32
KaTeropuje, TpynvcaHe mpemMa KOHIENTY, Wby, HAaUWHYy MPHMEHE WIH yTUIAjy Koju mMajy. [lamom
CeNeKIMjoM, OBa JIUCTAa je CBEJEHa Ha OcaM HajIOrOAHUJUX 3a YyHampeheme KOopropaTHBHE
KOHKYPEHTHOCTH:

AKIICHAT Ha 3HAKY

Crpareniku yTunaj

CreneH JOCTYIHOCTH

HuBo noxymenTanmje

[IpakTnuna ynorpeba

,»CTapocT"* TeXHUKE

Heomnxonnu pecypcu 3a UMIIEMEHTALN]y
MepspuBocCT.

Ha ocHoBy neduwHucanmx kareropwja, u3BpiIeHa je ceneknuja 10 HajpeleBaHTHUjUX TEXHUKA 3a
yIrpaBJbamke HHOBaljama [Maunnuh u ocranu, 2014]:

VYnpaBsbame 3HaAHEM

TexHUKa TPXKUIIIHE UHTCIUTCHITU]E
KoornepariBHa TeXHHKA U TEXHUKA YMPEKaBamba
YpaBsbame JbYJICKUM pecypcuma

Ypasibawe naTephEjcoOM

TexHuKe 3a pa3Boj KPeaTHBHOCTH

Texnuke yHarnpelhema nporeca

VYnpassbambe HHOBAIIHOHUM TIPOjEKTOM
VYnpasspame a13ajHOM

TexHrke ocHuBama npenyseha

On nonyhenux necer, Hajuenihe kopuinheHe Cy yrnpaBibambe MpojekToM (82%), 3aTUM pa3Boj OU3HUC
wiana (67%), kopropatuBHU WHTpaHeT (66%) u kommnapatuBHa aHanmm3a (60%) [Manauh u ocrammy,
2014].

yl’lpCZG/b(ll-be SHAREM

VYnpassbame 3HalBEM je TpoLeC KOju MMa 32 LWJb J1a TeHEpHIIe, CaKylld U UCKOPHCTH 3HAmE YHYTap
jenHe opraHu3alyje Ha KOHTHHYWPAaH W CHUCTEMATCKH HAa4YWH, W TUME YHAIlpelld HEeH KPEeaTHMBHU U
MHOBATHBHHU IOTEHIIM]ja] Kao 1ennHe. KomOunyjyhn ynpaBibame JbYACKUM pecypcuma, HpolecuMa u
TEXHOJIOTHjaMa, OBaj IpOLeC c€ OJABHja Ha JBa HHUBOA: YIpaBJbame MocTojehrM 3HameM Koje je
JOCTYITHO yHyTap OpraHu3alije 1 yHanpeheme BeHor KaraureTa 1a HCKOPUCTH HOBO 3Hamke, OnIlo a
OHO JI0JIa3H U3 CIIOJbHUX M3BOPA WM HACTAje MHTEPHO.
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Haxo je oBa TexHHMKa MOTOJHA 3a MPUMEHY Y CBUM BpcTama npeny3eha W MHCTUTYIHja, OHa Ce WIaK
HajBHUIIe IpUMekYje y npeny3ehnma koja uMajy BeIrKu Opoj 3aMoCIeHHX, jep ce Ty MPUPOIHO jaBJba U
Beha morpeba 3a pa3MeHOM peneBaHTHHX HH(popManuja Mely 3amocieHNMa Ha KOHTPOJHCAH H
CHCTEMAaTCKd HauuH. Y TAaKBOM OKpYXemY, OHa ce Hajuemhe HWMIUIEMEHTHpPA MPEKO TEXHOJOIIKE
mwiatpopMe 3a pasMeHy WHpOpPMaldja W 3HAKA, YAME CE MOXKE 3HATHO YHAaNpeIuTH WHOBAaTHBHU
MOTEHIIHjal, ¥ To Kpo3 [Manauh u octamu, 2014]:

e [IpoBepy 3Hama Kao Mpolec MPOLEHE HHOBATUBHOI KarlaluTeTa KOJUM C€ CTHYEe YBUA Y
TpeHyTHY 0a3y 3Hama HeKor mpeny3eha, ynMe opraHuszalMja CTHYE MPETHOCT jep MOXe 1a
OTKpHje HEIOCTaTKEe, CUMITOME MpeonTtepeheHoCTH WHQpOpMalujamMa, NpEenpeKe 3a HUXOBY
aKTHBHY pa3MeHy, Kao U BbUXOBO TYIUIHPAbE;

e Manupame 3Hama KOje Jaje CINKYy H3BOpa, TOKOBA, OTpaHWYEHa WM 3acToja y TMPOIECY
IpeHoca W pa3MeHe 3Hama YHyTap OpraHu3andje. 3a Mamnupame 3Hamba H3y3€THO je Ba)KHO
MpEIo3HaT ra y CBUM CETMCHTHMA: Yy IIpoLcCruMa, OAHOCHMA, pa3roBopruMa, KOpuCHUIIMMA, U
TO y Hajpa3IMYUTHjUM OOJHUIIMMA, KAa0 CKCIUIUIMTHO, CKPHBEHO, 3HAIbE W3 CIOJBHUX U
YHYTpAIIBUX U3BOpA, UT;

e VmpaBibame JOKyMEHTHMa KOja Cy HM3BOp 3Hama W HWHOBAalMja, OWJIO Ja ce pamd o
MPUPYYHUIIMMA, M3BEIITajuMa, METOAOJIOTHjaMa WIIM HEKMM JAPYrHM OOJIMIMMa JOKyMeHara.
Crora je moTpeOHO Pa3BUTH ajare 3a WUXOBY KiIacHpHUKAIH]jy, TPETPAKUBALE, UYBAKHE U
kopumheme ga OW ce OJAKIIaNo YIpaBibake€ THM JOKYMEHTHMAa KPO3 jeTUHCTBEHU CHUCTEM,
3aCHOBaH Ha KopuThewny HH(HOPMAITMOHUX TEXHOJIOTH]a;

e  VYnpaBJbame UHTEICKTYaTHOM CBOJHHOM KOj€ JISKHU Y OCHOBH OIIIITE KOPIIOPATHBHE CTPATETH]E.
OnHo o0yxBaTa 3aIITHTY MPOM3BOAA, KOPIOPATUBHOT MHTENCKTYaTHOT KamuTana M pe3yiraTa
MPOUCTEKIMX U3 HHOBATHBHHUX aKTHBHOCTH jeIHE OpraHu3alyje.

Texuuxa mpotCuuiHe uHmeﬂueeHuuje

TpxuIllHA WHTETUIeHIIMja TIOApa3yMeBa JICTAJbHO HCTPaXHUBAKE M aHANM3Y KOHKYpPEHIIHje, YhMe Cce
oMoryhaBa cakymspame, QuiTpupame, aHanM3a W JUCTPUOYLHMja PpENEBAHTHUX, TNOY3AaHUX U
MpaBOBpeMeHNX WH(pOpMaIja 0 KOHKYPEHIHjH W KpajlbuM KOPHUCHHIIMMA, TpaHchopMmumryhun tume
nHpOpMaIFje y 3Hambe KOje je OCHOB 3a Mpollec oJuTyunBama. CTora MHOTe OJ1 OBUX TEXHUKA 3aBUCE O]
WH(OPMAITMOHUX TEXHOJIOTHja, HApOYHWTO WHTEpHETa, Kojeé oMoryhaBajy cucTteMaTHdHy oOpany
knacudukanyjy nHpopmanyja. YIaaBHOM ce pean3yjy Kpos:

e [Ipaheme TexHOTOTHjE M TEXHOJOMIKKX HAIIPEIaKa YHM Ce M0jaBe Ha TPXKUIITY, ca IIJbEM JIa ce
OTKpHjy TOTEHIMjallHe WHOBAIMje KOje MOTY Jia YTHYy Ha KOHKYPEHTHOCT W aHAIU3UPajy
Moryhie mpoMeHe y MoHallaky Kpajibix KOPHCHHUKA,

e [larenTHy aHamu3y Koja omoryhaBa MpoOlLEeHY KOHKYPEHTHOCTH pe3yiraTa Mpe HEro MTo ce
npenyseha ymycre y CKyno UCTpaKUBambe U Pa3Boj, MOAHOLICHE NaTEHTHE TIpHjaBe, UT;

e VmpaBibamke OJHOCHMA Ca KOPHUCHHUIMMA KOje Tojpa3yMeBa MpENo3HaBambe, YCIOCTaBbakbe U
yHarpelheme 0JJHOca ca KOpUCHHIIUMA Jia OM ce M3Tpajniia U OjpKana HhHX0Ba JI0jaTHOCT;

e [eo-MapKeTHHT Tj. TeMaTcKo npalielkhe TPIKHUINTA Kao ajar 32 HHOBATUBHO IUIAHUPAE MPOJIaje U
MapkeruHra. Jeman oj oOnmka oBe TexHuke je [eorpadcko HH(MOPMAIMOHU CHUCTEM,
padyHapcKH ajnaT KOju eHEpHUIIe Maly U3 Koje MOory ja ce Op30 u edukacHO GUITpUpAjy CBe
nHpOpMaLje 0 KOPUCHULIMMA, HUBHUM IpylamMa 1 TPKULITY;

e [locnOBHY MHTEIMIEHIIN]Y KOja HHTEIPHUIIIE CBE METO/IE 3a MPUKYIbabe, PUITPUPabE, aHAIU3Y
U AucTpuOyLnjy nHOpMaIrja HoTpeOHUX 3a MocaoBame npeayseha.
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KoonepamueHa MmexnHuKa u mexnuka ympeoasicasarod

ExoHOMMja 3acHOBaHa Ha 3HaIbY 3aXTE€BA TUMCKH Pajl JbYIH U3 PA3INIATHX O/leJbeHha U OpraHu3annja u
BUXOBO TMOBE3MBamke, KOje ce peanmsyje Hajuemhe KopuimhemeM HH(POpPMAIMOHHUX TEXHOJIOTH]A.
MebhyTtum, npenazak ca KOMyHHKalKje Ha KOOPIUHALIK]Y THMOM MPEACTaBJba MPaBU M3a30B.

Ca mwpeM Ja ce TakBa KOOpIWHAIMja YCIENIHO pealn3yje M IMPOW3BeNe JKeJbeHEe pe3ynrare, y
MOCTIEIbe BpeMe Cy HacTaje pa3He WHHUIMjaTHBE KOje IMPYXKajy KoIaOOpaTHBHO OKPYXKEHmE TIe ce
MOJICTUYE pa3MeHa 3Hama, nHpopManyja 1 ycayra Mel)y peleBaHTHUM akTepuMa/yuecHuuMa. Ha Taj
Ha4MH, OpTaHM3aIlkje MOTy cTehu MpeTHOCT Ha BUIIIE HUBOA:

[ToBehame KpeaTHBHOCTH U JIAKIIle pelIaBame mpodiemMa y rpynu

VYuanpehena, Opka 1 jacHHja KOMYHHUKAIHja

Pa3Bujen kopnopaTuBHU AyX

CKyIl pa3uuuTHX eKCIIePTH3a U HCKYCTaBa Ha jeTHOM MECTY

dopmupame rpyne JbYAu ca 33jeTHIYKAM HHTepecuMa 0e3 003upa Iie ce OHM TPEHYTHO Hajla3e
Cmameme TPOIIKOBA ITyTOBamka Pay Peallu3anyje 3aje THIIKHX aKTHBHOCTH

VYmrena BpeMeHa U CMambehe TPOIIKOBa KOOpANHALH]E.

[TocToju BHIIIE IPUCTYTIAa OBOj TEXHUIIH, HEKH O] BHX cy [Manauh u octanu, 2014]:

e [I'palheme TMa, KOju yHampelyje KOpNOpPaTUBHY KYJITYpy YHYTap OpraHH3alHje Tako IITO jada
KOJIGKTUBHY o00OaBe3y Mel)y djaHOBMMA, MOJICTHYE HHUXOBO AaKTHBHO Yydemrhe y mporecy
OJUTy4YMBama, OJIaKIIaBa IMOJENY OJTrOBOPHOCTH M 00e30eljyje KOMIUIEMEHTapHOCT THUMa, Tj.
aJIeKBaTHY CTPYKTYpY HCKyCTaBa U 3Hamba;

e [pymHe TEeXHOJOTHje Kao BpPCTa KOPIOPATHMBHOT cO(TBEepa Koja MOYMBA HA TPHU TNPHHIIUINA:
KOMYyHHUKaluja (IHUPemhe U CaKyIubabe nHpopMalja), koadopaiuja (pasMena nadopmaiuja u
rpaheme Mel)ycoOHOT pasyMeBama) U KOOpMHAIIM]a (Jeerairja 3ajaTaka y OKBUPY MPExe);

e VYmpaBibame JaHIEM J100aBjbayda, MOA-yroBapaya M KOPHCHUKA KPO3 aKTHBHH M KOHTPOJIHCAHU
CHCTEM KOjU MHTETPHIIIE 110 JIaHAIl Y jeIHY LEIHHY;

e MHnycTpHjcku KiIacTepu KOjU TPYNHINY KaraluTeTe OpraHu3aldja ca WCTOM JAelaTHOIhy U
MHTEpecHMa Ha PETHOHATHOM HJIM JIOKAJIHOM HUBOY Y IHJBY IOJPIIKE HHOBATHBHOM ITPOIIECY.
UsiaHOBM KjlacTepa IpU TOM MMajy MOJPIIKY KPO3 jake Be3€ M y BHJY UHPPACTPYKType KOjy
00e30elyyjy  yHUBEp3WUTEeTH, WCTPAXKHWBAYKW HMHCTUTYTH, (HUHAHCHjCKE HWHCTUTYIH]E,
WHKY0aTopu, U CIMYHO, YnMe AoAaTHO yBehaBajy cBOjy KOHKYPEHTHOCT M CMamyjy BpeMe
M3JacKa MPOM3BOA/TIpoIieca/yCiTyre Ha TPXKHIITE.

Ynpaswarwe wyockum pecypcuma

VYnpassbame JbYACKHM pecypcuMa MpecTaB/ba H3y3eTHO BayKaH acleKT NnocioBama. MMajyhu y Buay na
ce nH(pOpPMAIIMOHE TEXHOJIOTHje CBE BUIIIE KOPUCTE KA0 MOPIIKA ¥ OBOj OOJIACTH, OB TEXHHKA CE YECTO
JIOKHMBJbABA U KAO TEXHOJIOLIKA PEBOJYIHja, OMIIO a ce paly O 3amolljbaBamy, 00yKama, MOOHITHOCTH,
WHTEPHO] KOMYHHMKALIMjU WIIM TAaK MPOLECHU PaTHOI YYWHKA, rpalerby THMCKOr ayxa wuid npahemy
MIPOIYKTUBHOCTH 3aITOCIIEHUX.

KopumihewmeMm moMeHyTe TeXHUKE ce yHamnpel)yje HHOBaTUBHH MOTEHIUjall HEKe OopraHu3aiuje, jep je
OJIAKIIaH TIPHUCTYIl CIIOJGHOM CIICIMjaIi30BaHOM 3Hamy (Kpo3 ydemhe y TporpamMmma e-ydema),
pa3MeHa 3Hama M UCKYCTaBa MPEeKO KOPIOPATHBHOT HHTPAHETa U MPHUCTYIl eMUHEHTHUM CTPYYHal[iMa
0e3 o03mpa rae ce onu pusnuku Hamaze. C apyre cTpaHe ce NCTOBpeMeHO oMoryhaBa ayromMaTH3aImja
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mpolieca 3amonubaBama (MPEeKO HHTEpHETa), edukacHuju cucteM mnpahema MNPOAYKTHBHOCTH U
KBaJITETA pasia, Kao U yHanpeheme nHTepHe KOMYHHKAIIH]e.

Hajuemrhe ce xopucTte cienehn anatu 3a ynpasibame JbyACKAM pecypcuma [Mananh u octamm, 2014]:

e Online 3anonubaBame MOCPECTBOM HHTEPHETA, OUIIO J1a C€ Pajii O jeIHOCTAaBHOM OIJIAIIABALY
pazHUX MecTa WM YCIOCTaBJbalby YUTABOT CUCTEMA 32 Pa3BOj Kapujepe;

e IIpoueHa cnocoOHOCTU U BELITUHA 3aIIOCICHUX;

e KoprnopaTHBHH MHTpaHET KOjU MOCPEICTBOM HHTEpHET MPOTOKOJA W aljikKanyja oMoryhasa
0oy moctymHOocT HH(poOpManuja, WHUXOBO Jakme mnpaheme W TpeHOIIeHhEe YHYTap
opraamzanuje. CaMuM THM ce TIOJCTHYE M yHarpelyje mporec oanydnBama y3 CBE aKTHBHU]jE
yuemrhe peleBaHTHHUX aKTepa;

e Tele-working TexHuke Koje KOMOMHY]Y TEICKOMYHHKAIIMOHE U KOMIIjYTepCKEe TEXHOJIOTHje, IPU
YeMy 3all0CICHU MOT'Y paJiUTH ca yla/beHHX JoKaluja, o1 kyhe u ciau4Ho;

e E-yyeme oOyxBara oOyKe OpraHM30BaHE INPEKO WHTPAHET WM HHTEPHET MpEXe, YhMe ce
oMoryhaBa HHTEPaKTHBHO IIEPCOHAIN30BAHO YUCHE Y3 YIITEy BpeMEHa U TPOIIKOBA;

e CodTBepcku makeTu Koju oMoryhapajy rpymnama Jla OpTaHH3yjy CBOj€ aKTUBHOCTH y OKBUPY
Mpexe, HyAaehn HajpasHOBpCHUjE OMIIMje O] 3aKa3uBarka CacTaHaKa M Cllaba MOIITEe 0 3alITHTE
JIOKyMEHaTa y MPEKH.

Ynpasware unmepghejcom

[Iponec oanyunBama y HEKOj OpraHM3alMjH ce 3acHUBA Ha ojJpelheHnM nHpopManrjama Koje CTHXKY U3
Pa3NUYUTUX OJIEJbECHa YHYTAp TE OpraHu3aiuje (MapKeTHHT, IPOU3BO/Iha, GUHAHCH]CKA MM KaJpOBCKa
ciyxkb6a, uta.). Ctora je oA HM3y3eTHE BaXKHOCTH IIOBE3aTH OBE jeIMHHMLE U OMOTYNHTH HHXOBY
WHTEpaKIHjy, 1a Ou ce 00e30e1no KBAIUTETHO (PYHKIMOHHCAKE CaMe OpraHM3alldje ajdu U mpoleca
OJUTy4HBabha YHYTAp HeE.

AKoO ce OBakBa BpPCTa yIpaBJbarbha HCKOPUCTH U MPUMEHU HA aJIeKBAaTaH HAYMH HE CaMO Ha MOjeIHHIIe
Beh M Ha HUXOBO 3HAKE, OHO MOXE YHAIPEIUTH WHOBATHBHU MOTCHIMjAJl OpraHU3alMje U ONaKIIaTH
yCIIelIHy peanu3anujy oapeheHux 3amataka wiM mpojekara. Tako JaHac MMaMo BHIIE TPUCTYIA OBO]
obnactu, u To [Manauh u octamu, 2014]:

e KOHKYpeHTHH HMHXEHCPHHI j€ CHUCTEMCKH IIPHCTYII MHTETPUCAHOM, HCTOBPEMEHOM pPa3BOjy
nponsBoma W mparehux mporeca, ykJbydyjyhn npousBoamy M cucTeM monpiuke. OBakas
MPUCTYI MOMaXke Pa3BOjHUM OJlebebUMa Jja aHAIM3UPAjy CBE €JIeMEHTE >KMBOTHOT LHUKIyca
jeAHOT TPOW3BOJIA OJl KOHIIETITA 0 TMPOU3BOJE M OJUIarama. YKJbYYHBamkeM elleMeHaTta
nporpamHpama, cucrteMa 3acHoBaHuxX Ha 3Hawy, CAD/ CAM TexHHKa M CIMYHO, CMamyje ce
BpeMme pasBoja npomssopa 30-70%, Opoj mmkemepckux n3MeHa 65-90%, Bpeme M3nacka Ha
tpxkuire 20-90%. VcToBpeMeHo ce BUXOBOM puMeHOM yBehaBa kBanuTeT mpou3Boa 3a 200-
600%, a MPOIYKTUBHOCT a]MHHUCTPATUBHUX TIporeaypa 3a 20-110%.

e lcrpaxuBame U pa3Boj/MapKeTHHT MHTep(ejc Kao o0NMK y3ajamHe Be3e m3Mely pa3BojHOT H
MapKETUHILKOT OJIeJbeHha j€ 01 U3y3€THOT 3Hauaja 3a yCIIEIIHO MOCIOBakEe jeJHE OpraHu3alje,
KOJU 3aBHCH O] TOTa Ja Ju je oxpel)eHH mpojexaT 3aCHOBaH Ha TEXHOJIOIIKOM HCTPaXKHUBakby
WIK Ha cnennUIHO] MOTpeOr TPXKUIITA. YKOIHKO ce 00e30eau KBajauTeTHa Be3a uimely osa
IIBa ofeJberba, J0OPO CTPYKTyHpaHa OpraHu3alMja U MPOLEC OAJNYYHMBamka YHYTap H-€, OBaKaB
MPUCTYI MOXKE TOHETH MHOTOOPOjHE MIPETHOCTH.
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Texnuxe 3a pazeoj kpeamugHocmu

Pa3Boj kpeaTnBHOCTH je KJbYYHH €JIEMEHT y Ipolecy mHoBanuja. OH Moapa3ymMeBa CTBapame HOBUX
uaeja WM KOMOMHOBame MocTojehnx y IMJbYy MOCTH3alka WHOBAaTHBHUX pELICHa 33 CBaKOJHEBHE
n3asoBe. OBe TEXHMKE HE CaMO IITO yMamyjy HEraTHBHO (UITPUpAEmE HJEja U PAHO OLYCTajame OJ
KOHIIENTa, OHE OJIAKIIABajy MPOHANAXKEHe BHUIIE Pa3IMIATHX pellerma, Clajajyhn mHade HecnojuBe
eJIeMEeHTe.

Jemna on HajpacpoCTpamEHUjUX U Hajuenthe KOpUITHEHNX TEXHUKA 3a Pa3BOj KPEaTUBHOCTH jECTE T3B.
Brainstorming. To je meroaa rae BeaWKH OpOj JbYAH MCTOBPEMEHO TCHEPHUINE PA3IHUYMTE HACje WIIN
pemema 3a AeuHMCaHE TpobiIeme, MpH 4deMy He Tocroje molOpe m jomne waeje, Beh ycmemHOCT
OpanHCTOPMHHI-a 3aBHCH OJ1 Opoja mjeja (IITO UX je BUIIE, TO je 00Jbe), YMjoM ce KOMOMHAIUjOM Ha
Kpajy MOXKe JONH JI0 KEJbCHUX PEIICHAa.

JlarepamHo pasMHILBamke MOAPa3yMeBa HETPAIUIMOHATHE METOJE KOje C€ Y JIOTHYKOM pPa3MHILbAbY
onmbarnyjy kao HeadekBaTHe. KopuimhemeMmM OBakBHX HEKOHBEHIIMOHAHWX TEXHWKA, IT0jadaBa Ce
KPEaTHBHOCT U NIPOHAJa3e ce aITepPHATUBHA PEllCHa.

NHBeHTHBHO pemiaBame MpoOiieMa je KpeaTHBHU IPHUCTYN KOju c€ 3acHMBa Ha Beh mocrojehum
pemierMa W JOCTYITHUM WHGOpMaIjaMa 3a pellaBam-€¢ HOBHX IpobOiieMa, Ha mpuMmep na Ou ce
YTBpIMIIa IpUMEHa 3a ojjpel)eHy TEXHOJIOTH]Y KOja je pa3BHjeHa.

SCAMPER wmetona je HaunH TpaHchopMmucama jefHE HJeje y BHIE WUX. IbeH Ha3uB moTHye Ox
akponuma Substitution (3amena), Combiantion (kxombunaimja), Adaptation (mpmiarohaBame),
Modification (momudukarmja), Putting to other uses (xopumthewme y nmpyre cBpxe), Elimination
(enmumunaimja) U Reversing (mpeokperame), MTO TOBOPH O TJABHUM EJIEMEHTHMa caMe METOJIe
[Maumuh u octamu, 2014].

Manupatme MHCIH OM ce MOIJIO OKapakTepucaTH Kao HHAMBHAyanHH brainstorming, kojum ce
UCTpaxyjy wuleje rpa@uykuM W BU3YEIHUM TIOBE3WBAKHEM I0jMa KOjH MpEACTaBjba MpoOiieM ca
[T0jMOBHMA KOjH TPEJICTaBIbajy Ueje 32 IerOBO PellaBamke.

Texnuke ynanpeherna npoyeca

[Ipouec ynanpehema omoryhasa pa3dujame 3aj1aTaka Ha HU3 KOpaka ca IUJbeM Jia Ce Ha Kpajy npoHalhe
HajeUKACHUJU HAYMH Jla ce MmpeBasul)y OueKnBarma W yHampea JeGUHUCAHU 3aXTEBH IMporieca. Ycmex
OBE TEXHHWKE CE 3aCHHBA Ha FHbCHOM KOHTHHYUTETY W HEMPECTaHOM TMpuiarohaBamy MOCIOBHUM H
TEXHOJIOIIKHUM 3aXTE€BHUMaA.

Kopumhemem pazaumuntux o0nMka W MeTona, oMmoryhaBa ce OTKpHBAam€ M HCIUTHBAKE Y3pOKa
npobiema, JIakiie MIaHupamke aKTUBHOCTH 32 yHanpeheme MocIoBHOT Ipolieca, lUX0Ba peanu3anuja u
MpUMeHa y KOHTPOJIMCAHUM YCIIOBHMA, TIOCTH3amke Behie ehUKacHOCTH, U clTMYHO. Heke oj] BuX cy:

e VmpaBibame paJHHUM TOKOM IMpPEJACTaB/ba MPOIEC ayTOMATH3AlUje HHTEPHUX IOCIOBHHX
aKTUBHOCTH W 3ajlaTaka 4YMME C€ I10jeJHOCTaB/bY]y M KaHAJMIINY TIOCJIOBHH TPOIECH |
npouenype. Jpyrum peduma, ,,IpOTOK™ JOKyMmeHara, WH(OpMamuMja ¥ 3ajJaTaka yHyTap
opraHu3aiyje ce 0JBHja Ha jacHO JeUHHCAH HAYMH ¥ NIPATH WHTEPHA NIPaBUIIA U TIPOIIEAYPE;

e Pe-MHXCHEPHUHIOM IOCIOBHOT TpOIeca C€ PECTPYKTYpUpajy M TpaHC(HOPMHUILY IOCIOBHH
HPOLECH M TpOLEenype, Kako HMHAYCTPHjCKE TaKO M aJIMHHHUCTPATHUBHE, Jla OM ce MOCTHIJIA
CYIITHHCKa yHampelema y IeHH ¥ KBAJIUTETY MPOW3BOJA HJIM YCIyre, ald U ONEPaTUBHOCTH
came opraHmzaiuje. OBOM METOIOM C€ CIMMHUHHUINY aKTUBHOCTU KOje yTHYY Ha CMarbeHmhe
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e(hMKaCHOCTH, TOjeJHOCTABJbYjy C€ TPOICIYyPE M YBOJIE AITCPHATUBHHU IPOILIECH, KPO3 HU3
KOpaka OJf H30J0Bama CaMoOI TIIOCJIOBHOI TIpOIleca W ErOBOT JeQHHHCAA, IPEKO
naeHTr(ruKanyje Mepa HEOMXOAHNUX 3a HEroBO YHampeheme 10 KOHTposIe pe3yaTara MpruMeHe
THX Mepa.

e TIlpomec koju je mosHaT moxa HasuBoM ,,Tauno Ha Bpeme* (Just-In-Time) je manac mupoko
pacmpocTpambeH y HHAYCTPUjH, HApOYUTO Y CEKTOpHMa MPOW3BOIKE U JorucTuke. OH
rmosipa3yMeBa Jia ce ofpeheHe akTHBHOCTH pean3yjy WIH JeIOBH UCIIOpyde TAYHO OHJA Kaja je
notpedHO, a He mpe (unMe ce u3beraBa HBHUXOBO HAaroMHJIaBame), HUTH KacHHUje (YuMme ce
n3zberaBa Kamlmeme). Ha Taj HauMH ce O] CBAKOI CErMEHTa IPOU3BOILE WM JIOTHCTHKE
MOCTIKE MaKCHMyM, YiMe ce moBehaBajy KamanuteTH npeny3eha ra oaroBopu Ha AMHAMUYHE
3aXTeBE CBOJUX KPajlbUX KOPUCHHUKA.

e  VYmpaBibame OMNIITUM KBAJIUTETOM j€ MPOIEC Y KOME Ce BPEAHOCT CBUX aKTHBHOCTHU U TMpoleca
yHanpehyjy Ha HajBumu moryhu HuBo. OCHOBHM LMJBEBH OBE TEXHUKE Cy o00e30ehuBame
MPOM3BOJA M YCIIyra MHTEPHUM U €KCTEPHUM KOPUCHHIIMMA KOje€ TPajHO 3a70BOJbaBAjy HUXOBE
moTpede, Kao W eMMMUHICAkE TpoIlenypa Koje JOBoje A0 T'yOWTaka y HOBILY, BpEMEHY HIH
MOY3/1aHOCTH Tpom3BoAa win yciyre. OBakBa BpCTa ylpaBibarbha CE 3aCHUBA Ha YHYTPAIIHOj
KOHTPOJIM Y OKBUPY CBaKe jEeJAMHUIIC CHUCTEMa, MPU YeMY Ha 3allOCICHM Ha CBMM HHBOHMMA
Y4ECTBYjy y JOHOLICHY OJUTyKa KOj€ C€ TUIY IbHMXOBHX aKTUBHOCTH.

e Pammonanna mnpomsBogma (Lean) je KOHIENT KoOju ce 3acHMBA Ha OTKJIAkalky CBHX
TPaAMIIMOHATHUX AaKTUBHOCTH KOje HEMajy JJ0JaTy BpeOHOCT (M3MEHe, Iepuo] dYeKamba,
oJjlarame, UT.) J1a Ou ce M30eryio HeMOTPEOHO Tpolleke pecypca. OBaj KOHIICTT je 3aCHOBaH
Ha TPOU3BOIHOM cuctemy Tojore, a Moryhe ra je IpUMEHUTH y TOTOBO CBAaKOM IPOU3BOTHOM

OKPYXEHY.
Ynpasware unosayuonum npojekmom

VY nanamme BpeMe IIOCTOjU M3pakeHa TEHIIEHIM]a J1a ¢ CBE MHOBAlLlMje pealn3yjy Kpo3 mpojexre, 0e3
003upa Ha 00JacT 3a KOjy Cy Be3aHU WIN BEIMYMHY U CTPYKTYpY opranusanuje. Kpos npojekre, oBakBo
YIIPaBJbaE j€ YCMEPEHO Ha HCTPAKHUBAKGE M PA3BOj, MPOU3BOIY M MAPKETHHT, Ca HICKYCHUM TUMOM Ha
Yelry, 4yija je OCHOBHA yIlora Jia 00e30eIi KBaTUTeTHY TEXHHUYKY ¥ (PMHAHCH]CKY peau3alyjy y CBaKoM
O]l OBHX CerMeHara.

VYcnemHo ynpasibamke WHOBAIIMOHUM IPOjeKTHMA MO/Ipa3yMeBa yHarpe] Ae(hUHUCAHN aKIIMOHHU TUIaH,
pOKOBe 3a peanu3anujy 3amaraka, 13B. Milestones, mianupame pecypca, W Tako nabe. [la wmak,
OpraHuzailije HEepeTKO HaWiia3e Ha HEOYCeKHMBaHE MOTENIKohie W mpobiiemMe, pU3MKyjyhin mocTH3ame
3aJaTuX IWJbeBa. Y IMJbY OTKIamama THX PH3HMKA, MpPEJIaKe Ce pallwiambaBamke CaMor IMpoleca
yIpaB/batba Ha TpH (Daze: Mpea-IpOjeKTHO yIpaBibaikbe, YyIpaB/baikbe pPa3BOjeM IMPOjeKTa W IIOCT-
MPOjeKTHO ynpasibame [Mannuh u ocranu, 2014].

daza npen-npojeKTHOr yIpaBibama MoApa3yMeBa M300p M NPOLEHY MPOjeKTHE HJeje, U caM IHoYeTaK
peanuzanmje mpojekra. MehyTum, Hekala He TIOCTOjU JIOBOJBHO HMH(pOpMaindja M cazHama Koja cy
HEOIX0/IHa, A YeCTO J0Ja3H [0 JIOLIE MPOLeHE HJeje, MOIYRHOCTH M KamaluTeTa HEeKe OpraHu3aiuje
Jia Ty ujejy peanusyjy, u cniuaHo. HajegukacHuju HaunH a ce u30erHe oBakaB PU3HK j€ J1a ce pa3BHje
CTpaTeNIKH MPUCTYI OBOM TPOIIECY.

VYnpaBspambe pa3BojeM MpojeKTa MoJpa3yMeBa HHTETpalfjy pa3IMuUTHX Kamalurera W pecypca.
Hajsehu u3a3oB y ToM mpoiecy, HApOUMTO 3a OpraHM3alldje Koje ce TeK pas3BHjajy, jecte mpoHahu
KOMIICTEHTaH THM KOjU MOXK€ Ja YCIIOCTaBM OAroBapajyhm MpUCTYN IpoLecy yIpaBbamka M Ja Ha
npodecroHanad U epuKacaH HaYMH OJTOBOPH Ha M3a30BE pealin3aliije IpojeKTa.
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[TocT-ipojexTHO ympaBibame ce HE OJHOCH Ha caM pa3Boj MpojekTa, Beh Ha AyropoyHy OJpPKHBOCT U
najbe yHampeleme mocie 3aBpiieTka npojexta. OHO MTO je 01 M3Y3eTHOT 3Hadaja jecTe ydUeme U3
WCKYCTBa M JOOpPO MO3HABamk-e caMe OpraHu3andje. Jep U HajyCIIeNTHUjH Pa3BOjHHU MPOjEKTH MOTY Ja ce
cyoue ca npoOiemuMa kana jnohe 1o TpeHyTka kaga Tpeba 00e30eIUTH OJPKUBOCT MPOjeKTa: MOCTOjU
BEJIMKH OpOj CIOXKEHUX MHTEpaKIlUja Koje Tpeba aHalM3upary, HeKajia je TeUIKO MPEIBUACTH MPUPOIY
pesynTara yHarpe] npe Hero ImTo ce J0 HBHX jaolhe, HempocTaTak BpeMeHa WM MPEBEITNKH IPUTUCAK J1a
ce MmoyHe ca cieaehum mpojexTom.

Crora, Bohe npojekara Cy TH KOju MOpajy IIPeHno3HaTu NOTpeOy 1a ce OBaKBa BPCTa ydeHa yHAIPEAU U
MIPOIIVPH, U J]a CBOja MCKyCTBa yoOJM4Ye y CHCTeMe, ajlaTe, MpOoIeaype Koje OCTalal y OpTaHW3aluju
MOTY J1a IPUMEHE.

Beoma BakaH CerMEHT y yIpaBbalbhy HHOBATUBHUM IIPOLIECOM jeCTe MpojeKTHU. tbume ce peduHumy
00J1aCTH ¥ CETMEHTH Y KOJUM HeKa OpraHu3allija MOXKe YCIICIIHO Jia peau3yje MHOBATUBHE IpOIIECe,
KpO3 TeHepHucame HOBUX W KOMOWHOBame mocrojehmx maeja pamu mro eduKacHUjer OAroBOpa Ha
notpebe TpxwuinTa. [{usb mpojexkTHor moprdoiivja je 1a ce U3BPINU MpaBa CEleKIHja U KOMOHMHAIWja
MHOBATUBHHUX IPOjeKaTa, I OpraHu3alija MOXe J]a MCKOPUCTH Ha HajOOJbM HA4YMH JOCTYITHE pecypce,
Jla TIPOIIUPH HITU CTBOPH HOBO TPIKHUIIITE 32 MPUMEHY HOBHX TEXHOJIOTH]a.

Ynpasware npojexmosaroem

[IpojexToBame HOBHX MPOU3BOAA JaHAC HJI€ MHOTO Jajbe OJ] HErOBe jeHOCTaBHE ONTHUMU3AIN]E WIIN
yHanpehema pa3BojHor npomeca. [lopen oBUX, OHO MOpa HCTOBPEMEHO M J1a 33J0BOJBM MHOTE CHOJbHE
(dakTope koje Tpeba y3eTH y o03up jomr y ¢a3u pa3Boja NMPOM3BOJA (3aXTEBH KyIlalla, KBaJHTET,
TPOIIKOBH TPOM3BOAIE, YTHIA] HA JKUBOTHY CpEIUHY, MOTYhHOCT penukimpama, uta.). CBe 0OBO
JOBOJM IO TOTa Jia C€ NPOjeKTOBame HE MOXKE BHUINE MOCMATpaTH Kao 3aceOHa akTUBHOCT, Beh y
MHTEpaKIMji Ca OCTaJMM CEerMEHTHMa pa3Boja npou3Boja. KopumhemeM TeXHHMKA 3a YHpaBIbambe
MpojeKToBameM, oMoryhasa ce Ja jegan Iporu3Bo/1 OJITOBOPH Ha 3aXTeBE KOje MOCTaBJba TPIKUIITE, J1a Ce
CMame TPOIIKOBH pa3Boja M BpeMe MOTpeOHO 3a HEroBy KOMepIMjalu3andjy, U Ja ce o00e30enu
eduKacHa KOOpAWHAIM]a CBUX aKTUBHOCTH KOj€ ce THUY Ju3ajHa U pa3Boja. Mehytum, Tek uHTErparyja
CBUX HaBEJIECHUX IMJbEBA Yy JEIHY pa3BOjHY CTpaTerujy Koja je y CKJIaay ca KamaluTeTuMa
opraHu3aiuje, MOXe Jia IPYKU BUIIJbUBE pe3yiTaTe.

CAD cucremu (Computer Aided Design Systems) xopucte MohHe padyHapcke ajiare 3a HampeaHO
MpojeKkToBamke mnpous3Bojga. OHU YKJ/bYUy]y CHMYJALMje W MOJCIHpAame ca IMJbEM Ja Ce MCIUTa
(GYHKITHOHATHOCT | TIPYKajy HEYMOPEIUBO BUIIIE MOT'YRHOCTH OJ1 TPAJAUIIMOHAIHOT JIN3ajHA.

Bp3a u3paga nporoTunosa npeactaBba TeXHUKY kojom ce CAD mMomenu ITUpEeKTHO TpaHCHOPMHULLY Y
¢usnuke mozene, Oe3 xKopumhema anata WIM IPYrdX KOHBEHIMOHAJTHMX MeTona. Ha oBaj HaumH ce
yHampel)yje TpOJYyKTUBHOCT, HApPOYUTO y MPOU3BOJIHO] WHAYCTPHUjH, jep CE€ JPACTHYHO CMambyjy
TPOILIKOBY pa3Boja NPOM3BOAA O[] KOHLENTA 0 TP KHIITA.

[Ipema Mehynaponnoj opranmzanmju 3a cranpapausandjy (1SO), ynorpeOGssHBOCT HEKOT MPOU3BOJA
3aBHCH 0]1 JIakolie, eUKACHOCTH M jeJTHOCTABHOCTH HEeTOBE yIoTpede y HIby pellaBama npodiiemMa uin
3amataka y ojapeheHOM OKpyxermy. 300r Tora je yrnoTpeOJbMBOCT TPETHpPA Kao MEPHJIO MOTEHIWjalia
oapeheHor mpou3Boa Ha TPKUIITY U MOXKE CE IPUMEHHUTH Ha CBE BPCTE POU3BO/IA.

AHanmu3a BpEIHOCTH je CUCTEMAaTCKHU Iperyie]l moctojeher au3ajHa HEKOr MPOM3BOJA Ca IUJbEM Ja Ce
aHaJIM3Mpajy oHe crnenuduyuHe GyHKIHje Koje NeUHHIIY CaMH KOPUCHMIIM, Ka0 U KaKO OJTOBOPHUTH Ha
TakBe 3aXTeBe 0e3 BEJIIMKHX TPOINKOBA, a WIIAK OApPXaTh (PYHKIIMOHATHOCT W MOY3JaHOCT MPOU3BO/IA.
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Crora je nuib oBe TexHuke aoctuhu Hajsehu cremeH edukacHOCTH, Kpo3 yHampeheme npou3Boaa Wiu
polieca, eTMMUHNIITYRH HCTOBPEMEHO HETIOTPEOHE TPOIIKOBE.

Texnuke ocnusarba npeoyszeha

Hajkputnunuja ¢dasza y pa3Bojy Hekor mpemy3eha jecre pana ¢asza pa3Boja y KOjoj OJUTYKE Koje ce
JIOHOCE YTHYY Ha FHETOB JYrOpodyHH pa3Boj. MehyTum, kama ce pasMaTpa cam IMOCIOBHHU IPOIIEC,
HCTpaXUBa-E Ce YTIaBHOM ycMepaBa Ha Beh paszBujeHa mpemy3eha, Tok ce Beoma Majo Maxme Mpuaaje
caMoOM OCHMBamy W CTBapamy npeayseha, Hapounto TexHoiomkux. da 6u ce mpemysehe ox oBe pane
daze ycrenHo pa3Buiio, Mopa mpohu Hekonuko Kopaka [Manauh u ocramu, 2014]:

dopmynHcame TOCIOBHE Heje U e nHICAkhe KOMEPITHjaTHOT TIpaBIa

Pa3Boj nzaeje no huHATHOT IPOU3BO/IA

Jedunncame TpxKuITa

Pa3Boj onepaTuBHE OpraHu3anmyje

VYcnocTaBibame KJIbYYHHX eKCTIepTH3a

[TocehenocT KIbydHE TPyIE JbYIN H OCHOBHA MOTHBAIIHja CBAKOT O/ FUX I10jeIMHAYHO
I'paheme ogHOCA Ca KOPHCHUIIIMA

YcmocTapibame Be3a ca ocTaIuM npemysehuma.

3a pa3Boj npenyzeha KIbYYHO je MOCTOjam-e MOCIOBHHUX YCIIOBA YHYTap jeIHE 3eMJbe, KOJH JUPEKTHO
yTHYy Ha MPOIeC MHTepHAIMOHAIN3aIMje npeay3eha, JOCTYyImHOCT o0jekaTa U UHPPACTPYKTYpE, alu
Mpeay3eTHHYKE KJIMMe (JOCTYITHM MeXaHW3MHU (puHaHcupama M CyOBEHIHMja, oOpa3zoBame H OOyKe,
TpaHc(ep TEeXHOIOTHja U 3HAKA, UT/L. ).

Hapounto Tpeba ucrahim yrmory yHUBEp3WTETa M HCTPAKMBAYKUX HHCTHTYIMja Y OBOM IIpOIIECY,
MOoCeOHO aKo ce MMa y BUAY Jia Y TOCIEAhe BpeMe YHUBEP3UTETH M MCTPaXMBAYKH IIGHTPU TEXE A2
YHampe/e CBOje MpeIy3eTHUYKE KaraluTeTe Kpo3 yKIbyYHBame CTyleHara, npodecopa U UCTpakuBaya
y Tporec KoMeplyjaln3alnje UCTPaXUBAUYKUX pe3yirara. BupTyeiaHu WHKyOaTop je cHUCTeM KOjH je
3aCHOBaH Ha MHTEPHETY Ca IUJbEM Jia CE IOPe] KaHIIeJIapUjCKOT U JIaOOpaTOPUjCKOT MPOCTopa Koje
HyJ/Ie TPaJAUIMOHAIHN HHKYOaTOpH, 00e30e1e 1 Ipyre yciayre HeONXoJHe MpeTy3eTHUIMMA Kao IITO Cy
NOJpIIKA y MpoLecy pas3Boja Hiaeje a0 OHM3HMC IUIaHa, NMPUMEHH MOCIOBHOTI IUIaHA W IIPBUM
AaKTUBHOCTMMAa Ha TPXHINTY, NOJpIIKA HAa TOJbYy (QHHAHCHpama, WHCTUTYIMOHAIU3AIM]eE,
pECTPYKTYpHpama, ypasibamba, UT/.

Spin-Off xomnanuja je Beoma edukacaH MOJUTUTET KOJUM MOXKE Jla C€ yHAIpeI MHOBAaTHBHA NPUMEHA
UCTpaXHUBAUKNX pe3ynTara. OHa mpeicTaBba YBPCTY Be3y U3Mel)y JBa cBeTa: HayKe M UCTpaKUBama Cca
jeaHe cTpaHe W WHJIYCTpPHje ca Jpyre, Ydju ycIlieX 3aBUCH O]l CTETeHa Pa3BHjEHOCTH IPey3eTHHUYKE
CTPYKType, OOCTYHHOT W PH3MYHOT KaluTaja W MOTYNHOCTH 3a yMpexkaBame. [Ipeny3eTHHIITBO
npeacTaBba Npolec KojuM ce nokpehe, opraHu3yje U HHOBUPA MOCIOBakE, Ca OCHOBHUM IIMJbEM Ja ce
Kpeupajy HOBa TPXKHIITA U CTBOPH MPOGUT. Y TOCIEARHE BpeMe MPEAY3ETHUIITBO j€ TOCTANI0 KIbYYHU
CErMEHT E€KOHOMCKOI' Pa3BOja y IIEJIOM CBETYy, Ila c€ CBE BHIIE NaXmke nocBehyje ycrocTaBibamy n
U3TPaAbu KYIType Koja je OoraTa 3HamuMa, BEIITHHAMa M CIIOCOOHOCTUMA, ajld M KpeaTUBHOIINY U
MOKPETAYKUM JTyXOM.

busHuc mnan je mpema TpagulMOHATHO] JeDUHHIUjH JOKYMEHT YWjU je IWJb Ja jAeQUHUIIe pa3BojHU
nporec Hekor mpenyszeha, obe3beau ommc M BalManWjy WHOBanuje, AeQUHUINE aKUIWOHU IUIAH U
HUMIUIEMEHTAlM]y TMpojekTa. McToBpeMeHo, Kpo3 jacHO IeuHHUCAame acmekaTa Kao IITO Cy BpeMe
noBpahaja HHBECTHUIIM]jE, KapaKTep U KBaJU(PHUKAIFje OCHUBa4a, TPXKUIIHE MOIYRHOCTH W TEXHOJIOTH]a,
npenysehe MoXe CTBOPHUTH jake MperoBapavke apryMeHTe 3a MPo/iajy CBOT MPOjeKTa HHBECTUTOPHUMA.
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3. TexHoJsiorMje u TpaHchep TEXHOIOTH]A

TexHonoOIWIKM HampeJak je YycaBplLIaBame TMpoleca MpO3BOJAME WIM YycaBpllaBambe MocTojehnx
MIPOM3BOJA WK yBOhEmEe HOBHX MPOU3BOAA. TeXHOIOTHja je 3Hame 0 Haj0OJheM HAa4YMHY HPOM3BOME
nobapa m yciyra. Tpeba mpaBuTH pasznuKy n3Mel)ly TeXHONOMKOr 3Hama W JbYICKOT KalHTaia.
TexHonoWKO 3HaWKE je pazyMmeBame JApyliTBa O (yHKUMOHUCamy cBera. Jbyacku kamuram je
NPEHOIIICHE THX Ca3Hama Ha paxHy cHary [Mankiw, 2005].

[Tojam TexHOJOTHje YBEK HOApa3yMeBa yCMEpaBam€ CBHUX PACIOJIOKUBHX CpEICTaBa (TEXHHUKHX,
JbYICKUX, (PUHAHCH]CKHUX, HAYYHO-UCTPAKUBAYKIX, OPTaHU3ALUOHUX U IPYTUX) Ka OCTBapemy yHANpea
neQUHUCAaHUX [UJbeBa. TEXHONOrHja je BEeIITHHA KOja M3ydyaBa Ipolece MPOHM3BOAIE MaTepHjaTHUX
nobapa. Amu, ¢ 003UpOM Ja ce TH MPOLIECH HE OBHjajy Y M30JOBAaHUM CHCTEMHUMA, HE3aBUCHUM O]l
OKpYXema, TEeXHOJIOTHja Mopa J]a UMa y BHUJIY CaBpEeMEHY OpTaHU3allhjy W YIpaBJbambe, aKTHBHOCTH
Be3aHe 3a yHampeheme U CTBapame HOBUX TEXHOJIOTHja, MApKETHHT W JPYIUTBEHE aclleKTe MpHUMEHE
onpehene Texnomnoruje. TEeXHONOMIKY CYIEpUOPHOCT CaBPEMEHNX KOMIIaHMja IPATH HUXOBAa MOIEPHA
OpraHm3aifja, CaBpeMeH! MapKeTHHT ¥ BeoMa KBanuTeTad MeHauMmeHT [Jlajouh, Bymuh, 2010].

VYnpasspame TEXHOIOTHjOM y mpeny3ehy oOyxBara IUIaHHpame, ycMepaBambe, Boleme, OpraHn30Bame,
KOOpJAWHAIIN]Y U KOHTPOJIY CBHX aKTHBHOCTHU y BE3H Ca TEXHOJOTHjOM y mpeny3ehy ca KpajiuM IujbeM
Jla ce HEeTPEKHUIHO OCTBApyje MOCIOBHU YCIIEX KOjH C€ MCKa3yje Pa3sIMYUTHUM OIIITHM HMHIUKATOpHMA
ycrnemHocTd (nmpoduTtadunHomhy, TpKUIIHIM yuemheM, 09yBamkeM )KUBOTHE CpelIMHE, 38J0BOJLCTBOM
3aII0CJICHUX U PACTOM HBHXOBOT CTaHAApa UTH.).

[{wbHa (hyHKIMja yIpaBibamba TEXHOIOrHjoM y ipeaysehy je [Mankiw, 2005]:

e [loctuzame epUKACHOCTH TEXHOJIOTHjE KOja Ce HaIa3| y mpemy3ehy,
e [locTu3zame epeKTUBHOCTH TEXHOJOTHje Tj. TeXHOJoruja Tpeba ma oOe3denu mpousBoje 3a
KOjHMa IOCTOjH peasTHa TPaKibha Ha TPIKHUILTY.

OcTtBapeme e(hUKaCHOCTH TEXHOJIOTH]E je CTaJlaH 3aXTeB 3a MEHAIIMEHT npeay3eha, a CyIIThHA 3aXTeBa
je octBapuTH mITo Behy parMoOHANIOCT U MPOAYKTHBHOCT WJIM, IPYyraduje peueHo, OCTBAPUTH ITO Behe
pesyiaTraTte y3 IITO HWXKa ynarama kopumihemeMm mocrojehe TexHonoruje. CylITHHA 3axTeBa
e(HMKaCHOCTH je Jla Ce HEeMPEeKHIHO OPraHW3aIl[MOHO W YIPABJbAYKU JICNyje Ha TEXHOJOIIKH CHCTEM,
npolece 1 onepalje y by MoAn3amba HUBOA IbUX0BE ePUKACHOCTH.

OctBapeme eeKTUBHOCTH TEXHOJIOTH]j€ j€ CTalaH 3aXTeB 32 MEHAIMEHT npeny3eha, a CymTHHA 3aXTeBa
je ympaBJbame TEXHOJIIOTHjOM TaKoO JIa OHa yBEK OyJie 1eI0TBOPHA y MPABIly OHOTA IITO KYIIIU Tpaxe. Y
MpaKkcl MEHAIMEHT MOXKE OCTBAPUTH CjajHE pe3yaTare y moriieqy epUKacHOCTH, Tj. MPOU3BOJIU MOTY
OWTH BHUCOKOI KBaJIMTETa M HHUCKHX TPOIUKOBA NPOM3BOAIE, a €()EKTUBHOCT TAKBOT YIIPaBJbambha
TEXHOJIOTHjOM HHCKa. AKO 3a NpPOU3BOJE KOje mpeay3ehe majbe Ha TPXKUILTE HEMa HMHTEpECOBamba
KyIiala, OHJIa TaKBO YIIPaBJbambe, U IOPE]] BHCOKOT HUBOA €()UKACHOCTH, UMa Mally €()eKTHBHOCT.

VY TakBHM Clly4ajeBHMa y3poLu HeeeKTHBHOCTH TEXHOJOTHje ce Hanase y [Mankiw, 2005]:

e HenoBoJbHO M3paKEHO] TPAXKELU 32 MPOU3BOJMMA KOJU Cy PE3YNTaT MPUMEHEHE TEXHOJIOTH]E,
WIH

e 3acTtapesocTH U mpeBa3zuheHocTH mocrojehe TexHomoruje, 10k KOHKYPEHTH IIajby Ha TPIKHINTE
MPOM3BO/JIE KOJU CY PE3YyNITAT HOBHX JICJIOTBOPHUX TEXHOJIOTH]a.
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[Ipema ToMe, ymnpaBibamke TEXHOJOTHjOM 3aXTE€Ba TAaKBO VIPaB/balkbe KOJUM C€ TOCTHXKY IHUJbEBU
e(eKTUBHOCTH U €(PUKACHOCTH, IIITO 3HAYH JIa TIOCTOjH TyaTHOCT (KOH(IMKTHOCT) NJbEBA YIIPaBJbamkha
TEXHOJIOTHjOM, OJHOCHO MPOM3WJIa3d Ja Cy LHJbeBH e(PHUKacHOCTH W edeKkTuBHOCTH MelycoOHo
KOH(JINKTHH.

3aTo je y mpakcu KoJi MCHAIMEHTa YBEK MPUCYTHA JTUIeMa MPWIUKOM YIPaBJbakha TEXHOJIOTHjOM - KaKO
OJIpeIMTH TPaBy MEPy WJIH Y KOjOj TaYKH OCTBAPUTH paBHOTEXKY M3Mely edmkacHOCTH 1 €(hEeKTUBHOCTH
TEXHOJNOTHje. AKO je MCHAIMCHT IPEBUIIC YCMEPEH Ka HWHTCPHUM (AKTOPHMa W YHYTPAIIHhOj
OpraHu3anuju, a 3aHeMapH eKCTepHe (axTope, Moke HOhM 10 MpeAuMEeH3MOHHpama ePUKACHOCTH
texronoruje. CynpoTHO, ako je MEHalIMEHT IpPEeTepaHO YCMEPEeH Ka eKCTepHHM (akTopuma, Tj.
OKpyXemYy (Kao HITp. HCIUTHBAKE CTakha HA TPXKHINTY, TPOMEHE KOJ KOHKYypeHaTa W CJ.), OHJa Kao
MOCJICANIIA HACTYNa TPEAVUMEH3MOHUPAHOCT YJIOre W MOTpeOe 3a TEXHOJONIKUM HHOBAIMjaMa, IITO
MOJKE YTPO3UTH T0JI0XKa] Mpeay3eha Ha TPIKUINTY, 1A YaK U HeroB ONCTaHaK.

Jlunema Beha e(UKAaCHOCT WM WHOBAaTHBHOCT pa3pelliaBa ce YIOPEIHOM aHAIM30M CBHX Mepa U
peliema, a Kpajibd Wb je OCTBApPHBAKE IMOCIIOBHOI YCIieXa KOMIIAHHje Y CBAKOM TPEHYTKY. TakBa
aHaym3a omoryhaBa ojapehuBame mpaBe Mepe Wid paBHOTexe m3Mel)y edukacHOCTH U e(heKTUBHOCTH
(MHOBaTUBHOCTH).

YmpaBbamkbe TEXHOJIOTHjOM MOXKEe OWTH CTPaTerwjckor W OmepaTHBHOT KapakTepa. (CTparerujcko
yIIpaBJbalbe j€ YCMEPEHO MpeMa AYrOpOYHHM IpOMEHaMa M KPUTHYHMM MpaBIMMa MPOMEHA Koje
npeny3eha Tpeba ma ycBoje Kako OW MpeXWBela W HaIpeIoBalla y TUHAMHUYHOM OKPYKEHY THE ce
cycpehy ca mnpeny3umipbuBEM KOHKypeHTHMa. CTpaTerdjcKu MEHalIMEHT TEXHOJIoTHje ce O0aBu
yIIpaBJbakbeM TIMHAMUKOM TEXHOJIOMIKKX MPOMEHa y mnpeny3ehy, HOBUM TeXHOJIOTHjaMa U HHOBaIIWjama.
CrpaTerujcku MEHaMEHT TEXHOJIOTHje ce 0aBu nmuTamuMa e()EeKTHBHOCTH TEXHOJIOTH]E, IITO HUCTHYE
OJMCKy IOBE3aHOCT TEXHOJIOTH]E ¥ KapaKTepa U YCIEeIIHOCTH MoCIoBama mpeayseha.

OmnepaTUBHO yNpaB/bamke C€ OJHOCH HA OCTBApUBAKE INJbEBA €(PUKACHOCTH, a TO j€ IMOCTaBJ/HEHO Kao
KpaTkopouHu [uJb. Cajpikaj ONepaTHBHOT YIpaBibakba TEXHOJONIKUM CHUCTEMOM, IpolecuMa M
oreparyjamMa, Kao oOJIMKOM NPUMEHEHE TEXHOJIOTHje Y Mpakcu npemny3eha je ocrBapuBame mTo Behe
epukacHocTH TexHosorwje. ONepaTHBHM MEHAMEHT TEXHOJOTHje MPEACTaBJba  YIPaBJbambe
TEXHOJIOIIKKM CHCTEMOM, Tj. yIpaBibame moctojehom texHonorujom y npemysehy [Mankiw, 2005].

VYnpaBsbambe TEXHOJIOTHjOM carjefaBa ce y KOH(JIMKTHOCTH LMJbEBA CTPATELIKOI M ONEPATHBHOT
yIpaBJbama, a 0Baj MapaJoKC WM HejacHoha ce pelaBajy CTAIHUM OalaHCHUPAmEM M HUBEIHCAHEM
n3Mel)y BUX IMTO je jeinaH oj KIbYYHHX 3aXTeBa caBpeMeHUX MeHarepa. Mehyrum, koHQmukT mehy
LM/bEBMMA j€ CaMO IOBPIIMHCKA KaTreropuja. ¥ CyiuTuHu, Mel)y BHMa HeMa pacipaBe ako Ce uma y
BUAY Kpajlbl LWb, a TO je MpexuBibaBame mpenyseha, pa3Boj mpemyseha u pact noOUTH Y
MPOMEHJEMBOM M TUHAMUYHOM OKpYyXewy. HampoTus, onTMMasHOM KOMOMHALMjOM CTPaTELIKOI U
OIIEPaTUBHOI MEHAIIMEHTa TIOCTHKE Ce TOCTH3ame ojapeheHe mosmmuje mpenyzeha Ha TPXKUIITY U
OCTBapyje MOCIOBHU ycrex npeayseha.

CTparterujcko ynpasjbarkbe TEXHOJOTHjOM y Tpeny3ehy mMopa na periaBa W BEYUTY HNPOTUBPEYHOCT
n3Mel)y motpeba 3a HOBOM TEXHOIIOTHjOM U pallMoHajIH3anuje Kopuirhema NocTojeinX TexHomoruja.
[MoBehae TPOMYKTUBHOCTH je jeJaH oOJ CTpaTemIKMX IuibeBa mpenyseha. 3a mosehame
MPOAYKTUBHOCTH HY)XHE Cy WHBecTuluje. VHBecTuIMje y HOBY TEXHOJOIH]jy JOBOJE 10 MOpacta u
e(pUKACHOCTH B €(PEeKTHBHOCTH MPOU3BOJTHOT ITpoIieca.

[Ipenysehe moxe ca mocTojehoM TEXHOIOTHJOM Jla OCTBAPU CMACHE JEAUMHUIHUX TPOITKOBA TaKO IIITO
he moBehatn 0OMM MPOU3BOIEHE.
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WuBecTuijama y HOBY TEXHOJIOTHjy npeay3ehe moxe aa [Mankiw, 2005]:

e OcTBapu pacT epUKaCHOCTH - CHIDKEH-E TPOIITKOBA Y IIEJINHU;
e  OctBapu pact eeKTUBHOCTH - CMabUBamk-Ee jeIMHUYHUX TPOIITKOBA 3aXBasbyjyhu CHHEPreTCKUM
e ekTHMa HOBE TEXHOJIOTH]e.

MelytuM, nako TeopHjcKe aHAIHM3e MOKa3yjy CHHEPTeTCKH e(eKkaT HOBE TEXHOJIOTH]e Ha CMAamHBame
TpomkoBa, mro ymnyhyje Ha 3akjpydak na mpenysehe Tpeba na ce yBeK oaiydd 3a HabaBKy HOBE
TEXHOJIOTH]E, jep TO PElICHE JOHOCH BEITMKE MPEAHOCTH, UITaK O/UTyYHBakhe O HOBUM TEXHOJIOTHjaMa je
BEeOMa KOMIUIEKCHO M OTBapa JauieMe. KOMIUIEeKCHOCT muTama HOBHX TEXHOJIOTHja 3aCHOBaHA je Ha
YUILCHUIIM J]a CYy TEXHOJIOTHje BEeOMa CKYIE M Jia c€ OJUTyKa O HaOaBIM HOBHX TEXHOJOTHja JOHOCH TEK
nomro cy cBe MoryhHoctu kopumhema mnoctojehux TexHoJoruja wcupiibeHe. To 3Ha4M Jaa mpe
WHBECTHpPamka Y HOBY TEXHOIIOTH]Y, Tpeda MaKCHMAIHO MCKOPHCTUTH MOTYhHOCTH pallioHaIn3aIlmje,
Behe (nexcubmirHOCTH, e(pUKacHUjer OpraHW30Bamka W YIpaBJbakba TEXHOJOMIKAM IPOIECHMa H
omepaiujama nocrojehe TexHosioruje. CrpoBeJicHa HCTPaKMBakha y Pa3BUjeHUM 3eMJbaMa yKa3yjy la
nocrojehie TexHoJoruje HUCY A0 Kpaja uckopuiiheHe y BehnHU ciydajeBa M Jla ce yHamnpelhuBamem
opranmzanyje, HpopMaTHIKE MOJAPIIKE U JIp. MOKE MOOOJBIIATH CTETIeH MCKOPUITNEHOCTH W yKYITHA
epukacHocT nocrojehe rexuonoruje [JleBu-Jaxmmuh, 2004].

[Ipema TOMe uWHBeCTHpame€ y HOBY TEXHOJOTHjy Tpeba na Oyne Kpajma Mepa kojy mnpemysehe
Mpexy3uMa, TIOIITO je TIPe Tora UCIHUTaIo cBe MoryhHocTH yHamnpelhema epuKacHOCTH W MCUPIHIIA CBE
npenHocTH ocrojehe TexHomorHje.

Crparerdja TEXHOJIOIIKOI pa3Boja je mnpuctyn mnpeayseha pa3Bojy W kopuiihewmy TEXHOJOTH]E.
TexHooIIKa cTpaTeruja Moxe ce yTBphUBaTH Ha Pa3IMYUTHM HUBOMMA, HA HUBOY JIPXKaBe, MPUBpE/IC,
rpade u npenyseha. [TocnoBHa crpareruja npenyseha uMa 3a Wb Ja OIPEIH, TI00aTHO TOCMATPAHO,
0JIOXKAj, OJHOC U JiesioBame npeny3eha y omHocy Ha okonuHy. CTparerdja TEXHOJIOMIKOT pa3Boja je
OJMCKO MOBe3aHa ca IMOCIOBHOM CTpaTEeTHjoM, a Halla3u ce moJ yrunajeM Beher Opoja TEXHOJIOMIKHX U
HETEXHOJIOMIKUX (hakTopa (TPHKHUIITHY, KAJTPOBCKH, PETHOHAIIHH, BOJHOCTPATEIIKH (HaKTOPH, JPYIITBEHE
norpede UTH.).

[Mutamke TEXHOJOIIKE CTpaTerdje je OJi OTPOMHOI 3HAauaja 3a CBaKy KOMIIAHH]Y, jep OJ u3abpaHe
TEXHOJIOTHje Y HajBeheM Jienry 3aBHcH HeHa KOHKYpeHTcka npenHocT. [lpenysehe yrBphyje ontumanny
CTpaTerujy TEXHOJIOIIKOT Pa3Boja Ha OCHOBY: YTBpl)eHE IOJIMTHKE W CTpATETHje TEXHOJIOMIKOT pa3Boja
Ha BUIIIEM HUBOY, OIICHE MOTYHHOCTH TEXHOJIOMIKOT pa3Boja y MPETXOJHOM TMEPHOAY H Y CalIallibeM
TPEHYTKY U, Ha KPajy, OLICHE W BPEeJHOBamha MOI'YNHNX TEXHOJOMIKUX aJTepHATUBA Pa3Boja.

[IpunukoMm oleHE ajTepHATHMBHHX MOTYNHOCTHM HMMajy ce Yy BHIY: HOBE TEXHOJIOTHje Kao pe3yiTar
COTICTBEHHUX HWCTPAXXKWBAYKO-PA3BOJHUX MOTEHIHMjana (COTNCTBEHA pelllekha), HOBE TEXHOJIOTHje Kao
pe3ysTaT XOPU30HTATHOT TpaHC(epa TEXHOJIOTHjE Y OKBHPY 3€MJbE U HOBE TEXHOJIOTHjEe KAao pe3yiaTaT
XOPHU3O0HTAIHOT TpaHcdepa TEXHOIOTHje U3 HHOCTPAHCTBA.

TexHoJOIIKA cTpaTeryja ce MOpa HHTETPAITHO OCMATPATH y OKBUPY TMOCIOBHE CTPATETHje U HAPOUUTO
ce Mopajy pazMaTpaTH JIOJUpPHE Tauke W Mel)yCOOHM YTHIaju TEXHOJIOIIKUX W ocTaiux (QyHKIHja y
OKBHpY IIOCIIOBHE cTpareruje. JMHaAMHKa TEXHOJOTHje je Yy JKI)KM MHTEpecoBamba CaBpEMEHE
KOMIIaHHje, jep ce pagl O BUTATHOM PECypCy HBEeroBe KOHTHHYUPaHE KOHKYPEHTHOCTH.

TexHomomka cTpaTernja Mopa J1a OrOBOPH Ha YETHUPH OIMITa nuTama [Jleu-Jakmmh, 2004]:

e Tpeba U TEKUTH TEXHOJIOIIKOM JIUICPCTBY;
e Koje TexHomoruje pa3BujarTy;
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o JlureHiuparme TeXHOIOTHjE;
e OpHOC TEXHOJIOTH]E U OpraHu3alyje.

[IpunvkoM nOHOIIEHa TEXHONOIIKE CTpaTeruje KOMIIaHHWja Ce Ompenesbyje Na JM je 3a TEXHOJOIIKO
TUEpPCTBO WM HHUje. TeXHOJOIIKM JIHAEpPH Cy KOMIAHHUje KOje NMpBE YBOAE TEXHOJIOIIKE MPOMEHE Y
Wby OCTBapWBama KOHKYpeHTCKe mpemHocTu. Ormpenesbee 3a yIory cleAOeHHKa je OmIykKa
KOMIIaHHje J1a He Oyje MpBa y yBol)erwy NHOBAIIH]a.

CaBpemeHo npenysehe monasu ox motpede yCIOCTaBIbakha HHOBATUBHE OpPraHH3alldje, Koja je y CBaKOM
TPEHYTKY OTBOpEHa Ka MPOMEHH U CITIOCOOHA J1a MPOMEHy y mTo kpaheMm poky arcopOyje paan odyBama
BUTATHOCTH M KOHKYPEHTHOCTM Ha Tpxumry. Kama cy y muramy mpenyseha M3 rpaHa BHCOKHX
TexHonoruja Moryhe cy cienehe crparerujcke onuuje [Jlesu-Jakmmh, 2004]:

e TexHomOWKY TUAEP - IPBU HA TPKUILTY,
e TexHomowmky cae10EHUK UIMUTATOP - APYTH HA TPKUILTY,
e TexHomomky ciaea0€HUK MOAN(DUKATOP - KACHO Ha TPKUILTY.

TexHONOMKO NHUAEPCTBO je jacaH IMojaM W O3HA4YaBa KOMIAHHjy KOja Ce€ Olpenesbyje a YBOIU
TEXHOJIOIIKE TPOMEHE Koje joj o0e3z0ehyje nmmepcTBO Ha TPXKHUINTY. Y TEXHOJOIIKH WHTCH3UBHUM
rpaHama npenxyseha ce onpenesbyjy 3a yjlory Juaepa jep To CTBapa KOHKYPEHTCKY IpPEIHOCT.

TexHomomKkyn IWaepu Cy BeoMa 3aMHTEPECOBaHW 3a ckpahuBame BpeMEHa: ol OTKpHha 10 ujeje
(vHBEeHIIMje) W OJf WHBEHIMjEe IO WHOBANHje, KA0 W TMPOAYyXKeme BpeMeHa audysnje WHOBaIH]a.
Onpenesbebe 3a YOIy TEXHOJIOMIKOT clie0CHUKA je oaiyka Aa npenysehe He Oyme nmpBo y pas3Bojy
TexHosoruje, Beh ma Oyme Apyro WM Ja HACTymM KacHO Ha Tpxuiuty. CTpaTeruje cieq0eHUKa Ha
TPXKUIITY Y TEXHOJOIIKA WHTE3WBHHM IpaHamMa HUCY JIEJIOBOTBOPHE, jep jeé MHTE3MTET TEXHOJIOIIKHX
MMpOMEHa TaKaB Jla TEXHOJIOIIKH CIIeA0EHUK CBOjOM KAaCHHjOM II0jaBOM Ha TPXKUIITY TyOW MoryhHOCT
MpoJiaje CBOjJUX IPOM3BOJIA jep je Jinaep Op3uM MpoI0pOM HCIpIieo HajBehu eo ,, TPXKUIITHOT KoJiada“™ u
Beh ce jaBIbajy HOBE reHepalldje Ipou3BoIa/yCayra.

Hacympot ToMme, TeXHOJIOMKH cIeJ0SHHUIN HACTOje Ja CMabe BpeMe Kalllibemha y TU(Y3UjH HHOBAIIMja.
HapaBHO, OBO je IUPEKTHO CYNPOTHO CTpaTeTHju JHJiepa KOjU HACTOjU Ja chpedd audy3ujy u
MOTEHIIMjaTHE KOHKYpPEHTE J1a Op30 OBIIa/1ajy HOBOM TEXHOJIOTH]OM.

TexHo0MmKO TuAEepCcTBO KOMITaHH]je 3aBUcH o cieaehux ¢akropa [JleBu-Jakmuh, 2004]:

e  OpKUBOCT TEXHOJIOIIKOT BOl)CTBA - Mpe/CcTaBiba CTENEH y KOjeM KOMITaHHja MOXKE Ja OPIKH
JIMJACPCKU TMOJIOKA] y HEKO] TEXHOJIOTHjU Y OAHOCY Ha KoHKypente. IIpemyzehe he ce
ONPEACITUTH 3a JIMJICPCKH I0JI0KA] Y HEKO] TEXHOJIOIMjH aKO cMaTpa Ja MOXKE Jia I'a OJIPiKd
3axBaJbyjylin TOME ITO KOHKYPEHTH HE MOTY Ja TOJp)KaBajy TEXHOJOTH]y, WIN LITO MOXE Jia
YBOJIY MHOBAIIMj€ jeTHAKO Op30 HiIM OpiKe HEero ITO KOHKYPEHTH MOTY J1a HX CYCTHIKY.

e [lpemnoctu nujepa - mpejcTaBba MPEJIHOCTH KOje Mpeay3elie cTude Ha OCHOBY TOTa IITO je
MIPBO YCBOJHJIO HEKY HOBY TE€XHOJIOTH]Y. [IpeiHOCTH JIujiepa ce cacToje y pernyTaluju, CTUIaby
no3uuyje, u300py AUCTPUOYTHBHHX KaHaja, TPOLIKOBMMAa MpPEOpEHTaluje, KpPHUBO]
MAaTCHTHPAHOT 3Hama, IMOBOJFHOM MPUCTYIMY KamaluTeTHMa W WHIYTHMA, YTBphUBamby
cTaHIap/a, MHCTUTYIIMOHATHUM Oapujepama v MOYeTHUM MPOPHUTHMA.

e [IpoGnemu suzepa - MpeacTaBsbajy mpodiieMe ¢ KojuMa ce KOMITaHWja cyodasa 300T Tora IiTo je
IpBa yCBOjWJIa HEKY TEXHOJIOTH]Y yYMECTO Ja je cadekanga ocrtane. Jlumepu Hemajy camo
MPEeJHOCTH IHOHHUPCKOT yBohema HOBe TexHoiorwje, Beh um mpobieme, a HajBaXHHjU CY
TPOIIKOBH IMHOHUPCKOT TOJyXBaTa, HECHUTYPHOCTH TPaXie, IPOMEHe TMoTpeda Kymara,
TEXHOJIOIIKH JUCKOHTHHYUTETH U je(THHE HMUTAIIH]C.
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Komnanuja xoja ¥Ma nuaepcky HO3ULHUjY Y HEKOj 00JacTH MOpa OWTH CTalHO Ha OIpe3y, jep MOXKe
nohm 10 WHOBamHMje MPOW3BOJAA OJ HEKOI KOHKYPEHTa, INTO MOXE YIPO3UTH HHETOBY JIUAEPCKY
mo3uIHjy. TPXKUIIHN M3a3WBadM KOjU Cy arpeCHBHU W BHCOKO TOCTaBJbajy CBOj€ IUJBEBE MOTY YECTO
CBPTHYTH TEXHOJIOIIKOT JIUAEpa ca TPOHA.

Cjajan mpumep 3a To npeacTassba bounr. CBe 10 nenecetnx ronuHa XX Beka komnanuja bounr 6una je
(dokycupaHa Ha TNPaBJbCHC BEIMKHX aBHOHA 32 BOJCKY, a Ha TPXKHINTY KOMEPIMjaTHUX JICTUIHIA
MPaKTUYHO HUje 0o npucyraH. Komnanuja bouHr je Ouia cynepropHa y u3paju MamuX MPOIEICPCKUX
ABUOHA KOJH CY YMHWJIM KoMepuujanHy ¢ioTy. MeHauMeHT bouHra je Taja MpOoIeHHO 13 UMa IIaHCY Y
MPOU3BOIHY BEIUKUX MYTHUYKHX aBHOHA, aKO CIIOJU CBOjY TEXHOJOTH]Y W UCKYCTBO Yy TPOU3BOIH
BETMKHX OomOapaepa ca TEXHOJIOTHjOM MIla3HUX MoTopa. CaH ce ocTBapuro. I[IpBo je HampaBibeH Moen
Bounr 707, a 3arum moxmenu 727, 737, 747 u 757. Tako je ckopo ueTrpaecer roauHa bowHr 6mo
aTICOJIYTHH JIUCP Y POU3BOIKY KOMepIyjaiHuxX aBuona [Jlajosuh, Bymuh, 2010].

Anm, TOYeTKOM KpajeM XX BeKa I0jaBUO C€ HOBU TPXKHITHHU W3a3WBad KOJH je ceOHM IMOCTaBHO IHJb Ja
CBprHe nortajamimer juaepa. Kommanuja EpOac koja mpeincTaB/ba alMjaHCy BHIIE EBPOICKHX
npeny3eha, nperekia je 2003. ronuHe crapor Jujaepa aMmepuuky komnanujy bounr. Komnanuja Epbac je
royvesa off HyJe, Tako IITO je Kpenpaia HHOBaTHBHY, CABPEMEHO ONPEMJIbEHY, HOBY JIMHHU]Y TIPOU3BO/IA -
orpoman aBuoH A 380 am3ajHupaH Tako Aa mpumu 555 mytHuka. Hacympor tome, kommannja bounr je
UMalla CUCTEM IPOU3BOJIE KOjU je Pa3BHjeH TOKOM JIpyror CBETCKOT paTa W HHUje MOIJIa Ja HpaTH
vHOBanuje kommnanuje Epbac, a ma mpu ToMe He H3BPIIHN per3ajH aBHOHA, IITO j€ U3UCKUBAIIO OTPOMHE
TpomkoBe. Tako je HeKalalby Iuaep, KoMnanuja bonHr, CBeTCKH 4y10TBOpAILl Y IPOU3BOIBH 320CTA0
ToKOM 1990-uX TonnHa U Y TEXHOJIONIKO] U Y MPOU3BOIHOj epukacHoctH [JlajoBuh, Bymuh, 2010].

CanyHO TOME je WHOBallfja TUTUTATHUX MOOWIHUX TenedoHa of crpane Hokue moBena j0 cMeHe Ha
JMIEPCKOj TO3UIMJU JIOTalallkber Juaepa Moropolsie, 4uju Cy TpPOW3BOAM OWIM 3aCHOBAaHHM Ha
aHanornoj trexnonoruju [Jlajosuh, Bynuh, 2010].

O06e otyKe, Tj. 1a c€ y TEXHOJIOUIKOM TOIJIeAy OyJe nuiaep Wid cien0eHuK, oMoryhaBajy cMamemne
TpommkoBa win audepennyjanyjy. Kommanuje ce oOMYHO ompenesbyjy 3a JIUAEPCTBO Ka0 CPEICTBO
OocTBapHuBama JudepeHnujaimje, 0K ce 3a YIOTy CIeJOCHUKA ONpe/esbyjy KOMIIaHHje KOje Kelle HUCKE
TpoiikoBe. MeljyTuM, ako je TEXHOJIOUIKM JIUACP OHAj KO MPBU YBOJIW HOBE je)THHHjE IMpOILECE, OH
MoXxe J1a mocrtane jedptuH npoussohau. C apyre crpane, ako ciaeA0CHUK MEHha TEXHOJIOTH]Y MPOU3BOJIa
na Ou 60Jpe OATOBOPHO Ha IMOTpede Kymala, OH MOXKe OCTBAPUTH AUQEPEHITNjallH]y.

HapaBHo, y npakcu, KOMIIaHHje HETPEKHHO MPEUCTIUTYjY U MEHhajy TEXHOJIONIKY CTPaTeTHjy, 4eCTO
KOMOWHYjy pa3liUduTe MPUCTYIIEe KOHKYPEHTHOCTH MyTeM Ju(epeHIrjanyje i HUICKHX TPOIIKOBA.

[Ipunmkom pasmarpama MoryhHocTH m300pa TexHonoruje npemysehe moxe wnzabparu na [JleBu-
Jaxmmh, 2004]:

[Mpumenn nocrojehy TeXHOIOTH]Y;
[To6oskia mocrojehy TexHonorujy;
3aMeHU cTapy TEXHOJIOTH]Y HOBOM;
VBezie HOBY TEXHOJIOTH]y HJIM HOBY CIIOCOOHOCT.

CrposesieHa HMCTpakMBama Cy TOKaszajna na mpeay3ehe IMpHiInKoM JOHOIIEHA OUTyKe O HabaBIM U
ycBajamy ojipeheHe TexHonormje Mopa y3eTH y O03Up 4YeTHpU Tpyre npoMeHbuBuX [JleBu-Jakmmh,
2006]:
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e llHTepHU pecypcu Cy paclofiokKHMBa cpelcTBa mpeny3eha Koja ce MOTy ynoTpeOUTH 3a pa3Boj
TexHoJyoruje. MUCIHN ce Ha JbYJCKE pecypce, onpeMy W MHPPACTPYKTYpy 3a UCTPaKUBAE H
pa3Boj, (UHAHCH]CKA CPEACTBA, TEXHOJIOIIKA 3HAka M OpPTraHM3aI[OHE CIIOCOOHOCTH;

e ExcTepHH pecypcH Cy CHOJbHHU JbYACKH, TEXHHYKA W (MHAHCHJCKH pecypcH Koje mpexmysehe
MOXe J1a KOPUCTH;

e TexHomomke NTPOMEHJBHBE Cy 0COOMHE HOBE TEXHOJIOTHjE, Kao IITO CYy HheHa MPOMEHIJbUBOCT,
PacIoIOKUBOCT, MUHHMAalHA Yyjarama, MPUMEHJBHBOCT, YHUBEP3aJTHOCT, KOMIUIEKCHOCT H
Hay4YHa 3aCHOBAHOCT.

e Crparemike BpeIHOCTH Cy TPOIIKOBU M OCTBapeHH pe3yntartH, ogHocHo Cost-Benefit anammza
rmocrojehe 1 HOBE TEXHOJIOTH]E.

Tpehe nutame y Be3u C TEXHOJOIIKOM CTPATErHjOM j€ JIUICHIIMpamhe TeXHoJoruje. JIuleHupame je
jenaH ol HaUMHA /1a C€ CTeKHE MPHCTYI TEXHOJIOrHju. TexXHONOMKY JTUAEpY UMajy JBE BPCTE 3aXeBa 3a
JlaBarbe JIMLECHIN: Ipyre KOMITaHHje 3aXTeBajy a KyIe JHIEHITY, U AP>KaBHU HMPOIHCH UX IPUMOpaBajy
Ha JaBame TuieHnn. Kana je TexHomoruja 3Ha4ajaH U3BOp KOHKYPEHTCKE MPETHOCTH, OH/IA j€ OJITyKa O
JlaBamy JIMIIEHIIE BEOMa OCETJbUBA U PU3UYHA.

MHore KoMIlaHWje Cy YHHINTHJE CBOjy KOHKYPEHTCKY HpPEIHOCT 3aCHOBaHY Ha TEXHOJIOTHjH
JOHOIIICHEM HeoAroBapajyhux omiryka o naBamy nuleHnn. PWHAHCHjCKa HaKHAJa 3a JIAIEHITY je
Hajyemhe HEOBOJbHA JIa HAJOKHAU TYOUTAaK KOHKYpPEHTCKe mpeaHoctu. MehytuMm, nocroje cinydajeBu
KaJ je J0AeJbUBambhe JIUIEHIIE CTPATEIIKHA MOXKEJbHO, a TO Cy: HECITOCOOHOCT J1a ce KOPUCTU TEXHOJIOTH]a,
moTpeba yiacka Ha HEJOCTYITHA TPXKUINTA, Op3a CTaHIapau3allfja TeXHOJIOTHje, Kpeupame ,, J00pux™
KOHKYpEeHaTa | JI0/Iela JINIIEHIIe Y IIJbY noOujama Tyhe JuieHIe.

[TpuiiMKoM JIOHOIICHkA OITYKE O JIaBamy JIMICHIIM KOMIIaHuja Tpeda Ja 0/1esbyje JUIEHILy OHUMA KOj!
UM HUCY KOHKYPEHTH HJIU JOOPUM KOHKYPEHTHMAa. YTOBOpP O JHIICHIIM W HEroBe OJpeade cy BeoMa
3HAYajHE Pajd 3aITHTE ¥ MUHUMH3Upamba pu3nka. [IpuimkoM gojerne JuieHny npenyseha Hajuenihe
ylajajy y Be 3aMKe: HEmoTpeOHO CTBapame KOHKypeHaTa U OJyCTajarme OJi CONCTBEHE KOHKYPEHTCKE
MPEIHOCTH Y 3aMEHe 3a Mally HakHaay (KpaTKOpOuYHO JaBambe JIHIEHIIE MoKe moBehaTu mpodut, anu
JYTOPOYHO MOKe ohw J10 maa npoGuTabHUITHOCTH yeiie] T'YOUTKa KOHKYPEHTCKE MIPEIHOCTH).

3.1. Tpancdep TexHoIOTH]E

Tpancdep TexHONOTHje Kao TPOIEC IPEHOUICHhA TEXHOJOUIKOI 3Hama IPEACTaBJba CTPATETHjCKY
OIIIHjy TEXHOIIOIIKOT pa3Boja Kojy npuMenyjy Behuna npemy3eha. OBa MeToja TEXHOJIOUIKOT pa3Boja
nMa 1oceOHO BEJIMKM 3Hayaj 3a TPYIY Mame Pa3BUjeHHX 3eMaJba, jep Ha jeJIHOj CTPaHH TeXe OpKeM
COIICTBEHOM NPHUBPEIHOM Pa3Bojy a, Ha JAPYroj CTpaHW, HeMajy oAaronapajyhe pecypce 3a caMOCTalTHH
pa3Boj Texuojsoruje [Kokesza, 2011]. Melhyrum, Tpanchep TExXHOJIOTHje, Ka0 METOAA TEXHOJIOIIKOT
pa3Boja npeayseha, omoryhulie ocTBapuBame BErOBUX Pa3BOJHUX IIMJbEBA CaMO YKOJIMKO CE OJBHja IO
oapeheHnM yciIoBUMa.

JlaTu ycIoBH y3uMajy y 003up MHHAMYM Pa3BHjEHOCTH TEXHOJIOIIKE M HCTPAKUBAYKO-Pa3BOjHE OCHOBE
npenyzeha kao mpuMaolia TEXHOJIOTHje, Kao W aJeKBaTHO YIpaBJbalke OBHM IpoliecoM. [lox
omnpaBlaHUM TpaHC()EepoM TEXHOJIOTHje MOXKE€ C€ CMaTpaTd caMO OHaj Mpolec KOju, AYrOpO4HO
MmocMaTpaHo, BOAX Ka 1mTo BehieM TeXHOIOMIKOM ocaMoCcTalbuBamy npenyseha. Y cynpoTHoOM, TpaHchep
TEXHOJIOTHje He caMo Ja Hehe omoryhutH OoCTBapuBame IyrOpOYHUX Pa3BOJHHMX ILMJbeBa mpenyseha,
Hero he mMOBeCTH W 110 HETOBE TPajHE TEXHOJIONIKE 3aBHCHOCTH Kao M 10 OJIOKHpama FEerOBOT JaJheT
pasBoja.

YnpaBsbalbe HHOBaIMjaMa U TpaHCcep TEXHOJIOTHja 27



OAKYJITET UHXKEBEPCKUX HAYKA

KoMOnHanyja KyIJb€HHX M CONICTBEHHX TEXHOJIOIIKUX pelllekha MPEeICTaB/ba CPEAbe PelieHhe Koje ce
jaBJba Kao ONTHMAajHA CTpaTeTHWjCcKa OMIHja TEeXHOJOMIKOT pa3Boja 3a BehmHy mpemyseha, a moce6GHO
OHMX W3 Tpyme 3eMaiba y pa3Bojy [Kokesa, 2011]. ¥V caBpemenum ycioBuMa mpuBpehuBama
TEXHOJIOTH]ja je MocTana CyBHIIe IIUPOKa M KOMIUIEKCHa obnacT na 6u mpenysehe cBe cBoje moTpebde 3a
TEXHOJIOTHjOM MOTJIO caMoO Ja 3aJ0BOJbH. Ycien Ttora, Behmua mpenyseha HyxkHo je ynyheHa Ha
KYITOBHHY OHHMX TEXHOJOIIKMX peIlermha KOja He MOTYy, WIM MM Ce TO He HCIUIATH, Ja pa3BHjajy
camocTaiHo. JemHo on Moryhux pemiema jecte na npeaysehe Kymyje BUCOKE TEXHOJOTHjE a a apyra
NOTpeOHa TEXHOJIONIKA PEIlICHha CaMOCTAIHO pa3BHja.

He3zaBucHo o7 TOTa 32 KOjy CTpaTETHjCKY OIIIH]Y CE OMpEeNH, 1a O OCTBAPHIIO YCIICIIaH TEXHOJIOIIKH
pa3Boj, mpeay3ehe Mopa 1a u3rpagau oAroBapajyhy uCTpaXxMBaduKo-pa3BOjHY OCHOBY.

3aTO HHErOB CTPATCIIKM MApKETHHI, Ka0 CacTaBHU CJIEMEHT (YHKIHMje HUCTpakMBamkba M pa3Boja,
UCTpaxyjyhn IIaHce W ONAacHOCTH KOje C€ KpHjy Y OKpYXKewy, Jdaje HHULHUjalTHE UMITYJICe
TEXHHYKOTEXHOJIOIIKOM HCTPaKUBAIY M Pa3BOjy Y KOM MpaBIly Jla YCMEPH CBOje aKTHBHOCTH. OcuM
TOra, CTPATETHjCKH MapKETHHT MMa KJbYUHY YJIOTY MpH JIOHOLICHY oAyKe mpeay3eha 3a kojy omuujy
TEXHOJIOUIKOT pa3Boja Jia ce OIpeeITH.

[Ipeny3ehe Mmopa mMatu y BUAY Ja JOHECEHA CTpaTerdja TEXHOJOMIKOT pa3Boja Mopa OUTH ycarialieHa
ca EroBUM TIJIOOATHUM pa3BOjHUM IMibeBHMa. Ol Jare ycarjameHOCTH, Kao M OJl YCIICHIHOCTH
yIpaBJbakba MPOIECOM IPHUMEHE CTpaTerdje, 3aBucuhie W OCTBapHBame Ae(QUHHCAHUX Pa3BOjJHUX
nmbeBa [Kokesa, 2011].

[Mutame TexXHOJNOUIKE CTpaTerdje je OJf OTPOMHOI 3HAadaja 3a CBaKy KOMIaHH]jY, jep OJa u3abpaHe
TexHoJloruje y HajBehem neny 3aBucu meHa KOHKypeHTcKa npeanoct. [Ipenysehe yrBphyje ontumanny
CTpaTervjy TEXHOJOIIKOT pa3Boja Ha OCHOBY: YTBplEHE MOJIMTHKE U CTpATErHje TEXHOJOUIKOT pa3Boja
Ha BHIIEM HHBOY, OIleHE MOryhHOCTH TEXHOJIOIIKOT Pa3Boja y NMPETXOIHOM IEPHOLY U y CaIallmbeM
TPEHYTKY H, Ha KPajy, OIICHE W BPEJHOBamha MOT'YNNX TEXHOJOMIKKX alTepHATUBA Pa3Boja.

[TpuiiMKoM oOlleHEe aNTepHATHBHHX MOTYNHOCTH MMajy ce Yy BHJYy: HOBE TEXHOJIOTHje Kao pe3yJirar
COICTBEHHX HMCTPAXKHMBAUKO-PAa3BOjHUX IOTEHIMjana (CONCTBEHA peIIeHkha), HOBE TEXHOJOTHje Kao
pe3yJTaT XOpU3OHTAIHOT TpaHc(epa TEXHONOTHje Y OKBUPY 3eMJbE M HOBE TEXHOJOTHje Kao pe3ynrar
XOPU3OHTAIHOT TpaHchepa TEXHOIOTHje U3 MHOCTPAHCTBA.

Crparemiko yrnpasjbame TEXHOJOTHjOM 00yXBarta, IMOpe]] OCTaJor, U MHTame M3BOpa 3a HaO0aBKY HOBE
TexHoyoruje. TexHomomkoMm craterujom ce oxapehyje koje he Texnomormje mpenysehe ma 3ameHu
HOBHUM, Koje he na 3aapku M Jla UX Ja/be ycaBpllaBa, a y KOjuM IpaBnuMa he na pasBuja U yBOIU
MOTIYHO HOBE TEXHOJIOTH]E.

[Ipenyseha 06e36jelyjy HoBe TexHonoruje myrem [JleBu-Jakmuh, 2004]:

e llHTepHOr pa3Boja Kpo3 BEPTHKAIHH TpaHC]ep TEXHOIOTH]E;
e 113 ekcTepHUX M3BOPA KPO3 XOPU3OHTAIHHU TpaHCQep;
e KoMOuHOBaHU TpaHC(Ep TEXHOJIOTH]E.

[on Tpanchepom TeXHOIOTHje MOPA3yMEBajy ce Pa3IMIUTH OOJIMIH IPEHOCA U pa3MEHe TEXHOJIOIIKOT
3Hama O] MECTa IJIe jeé CTBOPEHO JI0 HENOCPEAHNX KoprcHUKa. [locToje pasnuauTu obmuim Tpanchepa
TEXHOJIOTH]je: TpaHC]ep Ha pelalrju UCTPaXUBamke-pa3Boj - NPOU3BOAA, TpaHcdep uzmely npenyseha
y OKBHpPY 3eMJbe, TpaHchep wusmel)y mnpenmyseha w3 gaBe 3emibe (MmehyHapomnu TpaHcdep),
HEKOMepLHUjalHu TpaHchep (CTHIEHAMpame CTPydmaka, TeXHHYKa IoMoh MehyHapomaHux u
HAIMOHAIHHMX OpraHM3allija, OpraHu3alija KOHrpeca, caBeToBama 1 ciandHo) [JIajosuh, Byauh, 2010].
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Beptukanau Tpanchep TEXHONOTHje WM WHTEPHH pa3B0j TEXHOJOTHjE MPETIOCTaB/ba 00aBIbambe
WHOBAIMOHOT TIporieca y nmpexy3ehy, mro 3Haun na npexaysehe 3axpasbyjyhn HHTEPHOM HCTPaKUBAKY U
Pa3Bojy pa3BHja TEXHOJIOTH]Y, KOjy /1ajbe IPUMEHYj€ U OCTBApYje KOMEPIIHjaTH! yCIIeX.

Jakie, nadopmarmje 0 HOBUM OTKprhHMa U 3aKOHUTOCTHMA, OJTHOCHO HOBA TEOPHjCKa 3HAMA MPEHOCE
ce u3 chepe GpyHIaMEHTATHNX Ha MPUMEIbEHA UCTPAKUBAIHA, a O] OBHX HA Pa3BOjHA UCTPAKUBAA U
npou3Boamy. HapaBHo, Tpeba wMaTH y BHAY Ja oBe (haze HMHOBAIMOHOT TMpOIleca HUCY CACBUM
0JIBOjeHE, OJIHOCHO Ja ce uHdopmarmje kpehy y o6a cMepa 1 Ja mocToju MoBpaTHA CIipera u3mel)y cBux
(baza unoBaruBHOT Tiporieca [Jlepu-Jakmuh, 2004].

IIpema TOME, HOBO TE€XHOJIOIIKO 3HaHkE CTBApa € y CBUM (hazama IUKIyca TEXHUYKOT Iporpeca, lmouen
Ol OTKpHBamba HOBHUX TEOPUjCKUX Ca3Hama, [1a JO MHOBALMjE€ U HEHOT JaJbel YCaBpIIaBamba y TOKY
MIPOM3BOIHHE.

Beprukanau TpaHcdep TEXHOJOTHje WM WHTEPHU Pa3BOj TEXHOJIOTHjE je MOJEN COICTBEHOr pa3Boja
TEXHOJIOTHjE€ OCIIO€H Ha WHTEPHE pecypce, CIIOCOOHOCTH W KOMIIETEHTHOCTH WHOBHpama [JlajoBuh,
Bynuh, 2010]. 3a ocioHall Ha COICTBEHE CHAre y pa3Bojy TEXHOJIOTH]E ONpPeNesbyjy Ce OpraHU3aIlHje
Koje Oupajy cTpaTerujy jujaepa M CIOpPEMHE Cy Ja NMPEy3My PU3HMK M yJay OrpoMHa CpeJIcTBa y
WHOBATHBHU TOCTYTIAK.

XOpU30HTAITHU TpaHC(ep TEXHOJIOTHje Wi HabaBKa HOBE TEXHOJIOTHj€ U3 EKCTEPHUX U3BOpA CACTOJH CE
y 1 y3uju HOBE TEXHOJIOTHje U3 jemHor npeay3eha (Koje je peann3oBajao MHOBAIU]Y) Y IPYro WK U3
jemHOT pernoHa y IpyrH WIHM W3 jefHEe 3eMJbe y APYry. XOPHU3OHTAIHHM TpaHC(Ep WIN eKCTepHa
TEXHOJIOTH]a je KyITOBUHA W TPEHOC TEXHOJIOTH]eE.

[Ipeamer TpaHcdepa je TEXHOIOMIKO 3HAKE KOje Ce jaBJba y HEKOJIUKO BUJOBA: 3HAE KOje MPEICTaBIbha
HAYYHO-TEXHOJIOMIKY ~HWHQPOpPMAaIjy O HOBHUM TMPOHAIACIMMA, TEXHUYKHUM YyHarpehemuma,
NPOM3BOHOM HCKYCTBY, NPOM3BOJIHMM TIPOIECMMa W MeEToJamMa, IPOM3BOJMMA, MaTepHjainMa,
MeTo/laMa OpraHu3allije U yIpaBibamba, 3aTHM orpeaMehieHo 3Hambe Be3aHO 3a palMoHaIHO KOpHUIIhenhe
Y ONTUMAJIHO KOMOMHOBamE (PaKTopa MPOU3BOIkh-e (OIpeMe, MaTepujajia, H3BOpa CHEPruje), 3Hame Koje
ce ucroJbaBa kao ymehe kopumhema HOBE TEXHOJIOTH]jE HA PaJHOM MECTY HTI.

Tpanchep Texnonoruje oOyxsara [Jlajopuh, Bynwuh, 2010]:

e VYroBope O J0/€/bHBaGY, MIPEHOCY W TPOJAju JHIEHIN (YKJby4dyjylin maTeHTe, HHOBATOPCKE
ceprudukare, Moaele MPOU3BOJA, WHIYCTPHjCKE KOHCTPYKIIHMjE, 3aIITHTHE 3HAKE, CEpPBHCHA
MMEHA U TProBavka MMEHa),

e ApamwKMaHe KOjU TIPEICTaBJbajy [aBambe TEXHUYKUX EKCIIEpPTH3a Y OONHKY CTyauja o
MoryhHocTMMa ToJyxBaTa, IUIAaHOBA, IIeMa, MOJeJa, ymyTcTaBa, Boauua, (opmyna, pajaHux
yroBopa, cnenupukaimja Koju o0yxBarajy TEeXHUYKO, CABETOJIABHO W PyKoBojehe JbYICTBO U
00yKYy JbyJICTBA, Ka0 U ONIPEMY 3a Ty OOYKY,

e ApamKMaHe KOjH C€ OIHOCE Ha JIaBake¢ OCHOBHUX WIIH JETAJbHUX KOCTPYKIM]a, HHCTAINPABE U
pan ¢pabpuke u onpeme,

e HabaBpame, 1aBame y 3aKyl U Apyre o0inke HabaBKe MalluHa, OIpeMe, TOIyIPOU3BO/Ia UK
CHPOBHHA,

e VYroBope 0 WHAYCTPHjCKO] M TEXHWUYKO] capajmu OWJIO KOje BpCTE, YKIbydyjylinm yroBope u
apaH)xMaHe ,,KJbyd y OpaBy®, Mel)yHapoIHO mojyroBapame, Kao U JIaBambe yClyra y IMorjiefy
pyKoBohema 1 MapKeTHHTA.

KoMOuHOBame WHTEpHUX U EKCTEPHUX HM3BOpa 3a Pa3BOj U MPUMEHY HOBUX TEXHOJOTHja je Havemrhu
Mozen y mpakcu. [Ipakca je mokasaia ja ,,9MCTH OOJHIM (CaMO MHTEPHU WJIM CaMO €KCPEHU) HUCY
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epukacau. HajObospu pe3ynratu cy OCTBapeHH MEIIOBUTOM CTPAaTETHjOM: YBOhEH-€ HOBHX TEXHOJOTH]ja
13 eKCTEPHHUX U3BOPA Y3 COIICTBEHA IOO0JBIIAKA U YCABPILABAHA.

ITopea HaBeAEHOT, TEXHOJIOMIKOM CTpPATErdjoM Tpeba yTBPAWTH U MPOjEKTe YCTyMama CONCTBEHUX
TEXHOJIOTHja JPYTrUM KOMIIaHWjama, mTo 00e30ehyje morpeOHa cpejicTBa 3a Jajba HCTPaXKUBamka U
pa3Boj.

TexHONMOmKO 3Hame MMa JBE BEOMAa 3HAYajHE KAPAKTEPUCTHKE, a TO Cy IMPEHOCHBOCT, OJHOCHO
MOJOOHOCT 3a TpaHcdep, U YMIbEHHUIA Ja C€ BPEJHOCT TEXHOJOUIKOT 3Hamba HE WCIPIUbYje jeTHUM
kopuirhemeM, Beh ra BiIacHHUK Moxke ycTynutu Behem Opojy KOpHCHHKa, HacTaBibajyhu nla ra M cam
ynorpebspasa [JlajoBuh, Bymuh, 2010]. [lakie, TeXHOIOMIKO 3HAKE jeCTe IPOU3BO JbYACKOT pajia, ajn
HUje noTporrHo go6po. Ha Crumm 2. cy npukasane MmoryhHocTr TpaHchepa TEXHOIOTHje U Beze n3mel)y
BUX.

T

YVHMEepImTeT
-

Cnuka 2. MoryhHocT Tpancdepa rexnonoruje [Jlajosuh, Bymuh, 2010]

TexHOoJIONIKO 3HakE Kao IpeaMeT TpaHcdepa jaBiba ce y Behem Opojy o0JvKa, ajld CBU C€ OHH MOTY
CBpPCTaTH y TPH IPYIIE:

e EneMeHTH WHAYCTPHjCKE CBOjUHE - MATEHTUPAHHU NMPOHAJIACIHM, 3aIITHREHH MOJENIN U Y30pLH,
POOHHM KMT'OBH, TProBauka MMEHa IPOU3BOa U JP.

e TexHuuka yHarpehema,

e Ocranu - onpemMa, MPOU3BOIHA KOOTIEPAIHja, 3ajeIHIYKA yIarama H JIp.

Tpanchep TexHONOTHje Ce BpIIM MPEKO KaHaja TpaHcdepa, a HaAjBaXHH]H CYy: YBO3 OIIpeMe ca
KOMIIJICTHOM JIOKyMeHTaIII/IjOM, KyInOBHMHA JIMICHONU, CTpaHEC AOUPEKTHE I/IHBeCTI/II_[I/Ije, SajellHI/I‘IKa
ynaramba, HHIyCTPHjCKa KOomepalnja, KOHCYATAHTCKE YCIyre U JIp.
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4, VYnpaBpame  HHOBalMjaMa W TpaHcdep
TexHoynoruja y npemysehy “Johnson Control
Magneti Marelli*

WNHoBanmje ce Haj0oJbe MOTY OMFCATH Kao TPOIEC Ha BHUIIEM HHUBOY MOMohy Kora ce wuuaeje
TpaHcopmully y HoBe/yHanpeheHne npousBoje, ycayre Wiy Mpolece y by CONCTBEHOT yHanpehema,
TakMHUeha U JedepeHiijanmje Ha TpKUmTy. FHoBanyja Moyke OUTH TIOTITYHH HOBHUTET y CBETY, 3€MJbU
wi  npengysehy, Moxe ce IO0jaBUTH y OOJMKYy MpOM3BOJA MM yciyre, Ipoleca WM
MapKeTHHILIKE/OpraHU3aloHe TIPOMEHE.

HajynuBep3zannuja nedmHuMja MHOBalKja 3a BENWKe KoMmanuje kao mto je “Johnson Control Magneti
Marelli* Ou rmacuna na WHOBaIKja OApa3yMeBa OOHABJbAhE U IINPEHE AHjarla30Ha MPOU3BOa, YCIIyra
Y BUXOBHX TPIKHUIITA; YCIIOCTABIhalkhe HOBUX HauWHA MPOU3BOIHe, Hab0aBKe M MUCTPUOYyIHje; yBOheme
[IPOMEHA y HauuH yIpaBJbarha, OPraHU3allljy paja, yCJIoBe 3a paj U BEIITHHE pajHe cHare. JacHHja u
kpaha nepuHmmmja Om Owia ga cy WHOBalmje TpaHcpopmanvja HWaeja y HOBE WM yHampeheHe
TEXHOJIOILIKE TPOLece WIN MPOU3BOJE Ca M3TACKOM Ha TPXKUILNTE, HOBE OPraHU3aI[MOHE CHCTEME WU
HOB IpUCTyn yciayrama. HoBe mzaeje mMory na moapasymeBajy W Ja ce€ OIHOCE Ha HEKH HOBH WM
NOOOJBIIIAHN TIPOU3BOJ OHOCHO YCIYTY, ajli Takolhe W Ha HA4MH Ha KOjU CE MPOHM3BOJ OJHOCHO YCIyra

HCIIOPY4Y]y.

WHoBaTnBHA KOMITaHUja HACTOjU Jia TToBeha CBOjy KOHKYPEHTHOCT KOHCTAHTHHM YCaBpPIIaBaHkHEM CBOjUX
MPOU3BOJIa, MIPOLIECca U yCIIyra, Kao U CBOje OpraHu3anyje, Meroja u cTpykrypa. Ilocrano je ounrienHo
12 KIby9HHU (PaKkTOp CIIOCOOHOCTH 3eMasba J1a OAPsKe MPUBPEIHU PacT M KOHKYPEHTHOCT JICKH y TOME Jia
aKTHBHPAjy MHOBAIMje U yuewme. VIHoBaluje npelcTaBibajy N3a30B 3a CBAaKW OM3HHC U CBaKU CEKTOP,
MOTOTOBO 32 OHE KOjU Cy WU3JOXKeHH MelyHapomHOj KOHKYpeHIHjH Ha jJoMahviM W W3BO3HHUM
TPXKUIITHMA.

YcBajambe HOBHX ITpoIleca je BaXXHO 3a mpenysehe Koje jKesu Jla ocTaHe KOHKYPeHTHO y mopehemy ca
CIIMYHKUM, HAPOUUTO Y CBOM peruoH. Maia npeay3eha Mory uMaTu KOPHCTH OJ1 Ipolieca MHOBAIHja jep
UM TO oMoryhaBa Ja y4ecTBYjy Yy HalpeJHHM TeXHOJOTHjama Koje cy pas3Bmie Behe kommanwje.
VYcBajambe J10Ka3aHOT TEXHOJIOIIKOI Mpolleca CMamyje PU3MK WHBECTHpama M oMoryhaBa moBpaTak
HMHBECTHUIIM]a 32 KPATKO BPEME.

Pa3Boj HOBOT mpou3BO/A MM yCIyre MOXKE Jia TMOApa3yMeBa MPaBJbCHE MPOTOTHUIIA, HCTPAKUBAKE U
TecTupame. Maje pupMe y TOM CMHUCITY MOT'Y HMaTH KOPUCTH O] Capajibe ca TEXHUYKUM (aKyITeTHMa
WJIH CITIEIUjalIn30BaHUM KaTe[paMa.

buty nHOBaTHBaH HE 3HAYM CAMO Pa3BHjaTH HOBU BHCOKO-TEXHOJIOIIKH MPOM3BOI. 3a MHOTra npeny3eha
VMHOBAaIlMja TOJIpa3yMeBa YIPaBJhbauKH MPOIEC CHUCTEMATCKOT EKCIUIOATHUCAamha HOBHX HJIgja Y IHIBY
OCTBapHBamba KOHKYPEHTCKE MPEIHOCTH U pacTa. KOpHUCT 01 OBAaKBOI MPHCTYyNa je OYUIJICAHA —
MPOIIECH CE MOTY MEPUTH, MOTY C€ YCIIOCTaBUTH pernepu u mory Outu yHampehenuw. Cucrtemarcke
npoMeHe 1 Beha epUKacHOCT y ynpaBJbamy MPoLieCHMa HHOBAI[M]ja MOT'y J1a oMoryhe (pupMu aa mocTaHe
KOHKYPECHTHH]ja Ha TPXKHIITY.
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JIMjarHOCTUKOM C€ MOYKE OICHHTH MOCTOjehn HMBO WMHOBATWBHOCTH MEHAUMEHTA M WCIUIAHHPATH U
MpuUMEeHHTH TpoMmeHe. M3Bop wmnieja 3a mpemysehe Moxke OuTH W jaHall AoOaBshada, Tako MTO he
HCKOPHUCTUTH CBOje no0aBibade, KYIIe U Kpajibe KopucHuke. MHcnupanujy 3a HoBe uugje npemysehe
MoOke Halii ¥ y capaJHUIIMa, alld ¥ KOHKYPEHIIH]H.

4.1. ,,Just in time u ,,Just in sequence * ©HOBaIMja U TpaHcPep
TEXHOJIOTH]€ CHalJieBama MaTepujaia y kommanuju ‘“Johnson
Control Magneti Marelli*

Ycnemna npumena JIT ¢punozoduje 3axreBa o nmponsBohada ga mpoMeHe KaKo CBOje MPOU3BOIHE, TAKO
U CBOje MEHayMeHT Metoje. KoopauHucame akTHBHOCTH Yy mnpeny3ehmma koja cy mpuxparwia JIT
CHUCTEME 3axTeBa WHTETpalHjy W KOH3UCTEHTHY mpuMmeHy cBux JIT mpuHmmma. YmpaBo oBa Bpcrta
MEHalIMEHTa TMpEACTAaBWIIa je HHOBAllMjy y TPOW3BOAIKM OBE KOMIIaHHje a EHO YyBoheme je
MPEICTaBUIIO TPaHCHEp TEXJIONOTH]E.

JIT koHment He MoOXxe OWTHM OrpaHMYeH caMO Ha Tpom3BoAHe omepanuje. OH Mopa OUTH
UMIUIEMEHTHpPAH M TOApKaH OJf cBake (yHKIHMOHamHe oOmacth y opraHmzanuju. [IpumemeH Ha
HaOaBky, JIT cucrem 3axTeBa ma ce MOTpeOHM MaTepHjajddl W ACIIOBH YYHWHE JOCTYITHHUM TadHO Yy
TPEHYTKY KaJa Cy MOTPeOHH Yy TPOM3BOAMU, TaKO J1a CE Kpewpame AO0AaTHE BPEITHOCTH OJHOCH Ha
jeMHHIE YHja je MPOU3BO/IEha y TOKY. 300T TOra IITO HHTErpalyja akTUBHOCTH 1 3a/1aTaka HarjadiaBa
noTpedy 3a KOJIabopaTUBHUM PAJIOM, JI0 M3pakaja MOCEOHO J10J1a3e OJHOCH capajiibe ca J00aBJbauuma.
VYnpaBo 300r Tora moceOHO maxmy Tpeba NMOCBETHTH capaimu ca nobaspaunMa y JIT cucremy
cHabJieBama, KOjU Ce pa3iiuKyje o]l TPAANIIMOHAIHOT cUCcTeMa Ha0aBKe.

AKTHBHOCT Ha0aBKe

TpagumOHaIHU IPUCTYI

JIT npuctyn

Cenexiyja no0aBjbadya

MuHHMaTHO J1Ba 100aBJbava,
1IeHa je OJ1 ITPEeCYIHOT 3Havaja

OOUYHO jesaH JTOKAITHU
J00aBJbay; YecTe UCIIOPYKe

Hcnocrasibame HapyIOnHE

Hapyn6buna cnenmdunmpa
BpeMe 1 KBaJIUTET

lNopumme HapydnBam-e;
UCTIOPYKE Ce 110 MOTpeOun
OTKa3yjy

[Ipomena HapynoOuHe

BpeMme ncriopyke u KBaJIMTET ce
YEeCTO MEHAjy y 3aJHheM

TPEHYTKY

Bpeme ncrnopyke n kBaJurer
(UKCHH, KOJIMYUHE Ce
npuiarohasajy ako je moTpeOHo

y yHampen yTBpheHuM
rpaHuIamMa

Hapenne Hapyuouse

ITyHo TenedoHCKMX TO3UBA J1a
6m ce peury npobiaeMu
HCTIOpYKE

Mauto npobiema y Be3u
UCTIOpYKE 3axBajbyjyhu
TEMEJHHUM CIIOpa3yMuMa; JIOIII
KBAJIUTET U TIPOOIEMH HCTIOPYKE
Ce HE TOJICPUIIY

Yna3Ha KoHTpoJ1a

Kontposa kBanurera u
KBaHTHTETA KOJ CKOPO CBAKe
UCTIOpYKE

KonTtpoa uHMLUjaTHOT Y30pKa;
KacHHje HHUje oTpeOHa
KOHTpOJIa

Orena no0OaBipaua

KBanurarusHa OIICHA,

JleBujanuje ce He NpUXBaTajy;

Tabena 1: Paznuke nzmely Tpanunuonansor npuctyna y Habasiu u JIT npuctyna
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VY TpaguiMoHAIHOM MPHUCTYITY MOCTOjao je u3BecTaH cykoO u3Mel)y moOaBibaua U Kymama. Y ooudajHo
raenumTe je OMio 1a jemaH o BUX MOpa MMATH KOPHUCTH caMO Ha IITETYy IPYror yYeCHHKa Y OJHOCY.
Jo6aBipaun Cy 4ecTo OMIM PUTHIIHH Y CBOjUM YCJIOBMMA a MOCTOjala je ¥ MaJia JIOjalTHOCT KyIaua, KOju
Cy KYINOBaJM OJ pa3iuuuTuUX noOaBibauya. OBO, cTOra, MTO Cy KYIIM HACTOjad Ja OCHTYpajy
3aKJby4nBamke¢ HajOOJFET MOCNA Ca CTAaHOBWINTA OCTBAapeHma CONCTBEHMX IMJbeBa. I[lpm Tome cy
HACTOjaJIM Jla M3BYKY IITO BHIIEe Npodura mMoryhe M3 cBake TpaHCaKIHWje, a Kaga UM je TO OWIo y
WHTEpECy, Memall Cy ycioBe HabaBke W crenmudukandje y KpaTKoM poky. Pesymrat Tora je
HEW3BECHOCT Meljy mo0aBipaunMa y Be3W KOJIMYHMHA, BpeMEHa Hapy4YHBama, MOTYNHOCTH OOHaBIbama
HapylOWHE U CIIUYHO.

JIT cucremu mocmarpajy Kymie ¥ 1o0aBjbade Kao MapTHEPE KOjU UMajy MCTHU I1Jb, & TO j¢ 000CTpaHO
3aJI0BOJbaBajyhin apamkMaH pa3MeHe, U yBuhajy 1a Mopajy 3ajejHO paliTH Ha TIOCTU3alky TOT IHba. Y
JIT cucremuma moctoju Omucka koormepaiyja m3mel)y nobaBspada u mpomsBohada ma Om ce penrim
MpoOJIeMH, HITO JONPUHOCH CTAOMIIHO], IyTOPOYHO] capajmi U ogHocuMa. [1oTpeOHOo je myHo oOyke u
capamme ca mobaBipaunMa na 6u ce ctBopuo eduracan JIT cucrem cHabaeBama. OBa Koomepaiyja ce
cacToju y nmoMmohm no0aBspauvMMa Ja ce alanTHpajy y ckiany ca 3axreBuma JIT cucrema, u aa yak
npumene npuHnumie JIT-a Ha concTBeHe omneparyje.

Just in time meHayMeHT je crenuduyaH OOJUK YIpaB/bakba MPOU3BOJHOM M 3allXaMa, Pa3BUjeH y
Jammany n npuxBaheH y nienom cBety, ma tako u' y JCMM-y. 3acHuBa ce Ha KOHIEMIIH]H MPOU3BOIHe 0e3
3aMXa W CKIAWINTA, I0O3HAT Kao NPOM3BOAMKA 0e3 ckiaaumrTema. JlobaBiaun HCIOPYUY)Y
KOMITOHEHTE HEOITXO/IHE MPOU3BOI-M HEMOCPEHO MPEe MOHTAXKE Y ITOTOHY.

Just in time MeHeIMEeHT 3axTeBa N3y3eTHO 100PO IUIAHUPAEe U OpraHu3alfjy paja U jacHo neduHupaHe
yroBopHe 00aBe3e M CTPOro IOIITOBakhE POKOBA UCIIOPYKE. 3a OBE WIIHM CIIMYHE METO/Ie KOPUCTE Ce jOIl
Y Ha3WMBH HYITE 3aJIMXe, IPOU3BO/Iba 03 3a11Xa U YIIpaBJbambe KOHTPOJIOM 3aJTHXa.

3anmxe 1mocToje jep Cy AeNOBH KYIUbEHH IIPe Hero IITO Cy 3aucta notpeOHu. Takoze 3anmxe mocToje u
300T HECHT'YPHOCTH MCHOPYKa M Pa3HHUX MOTOHOCTHU MpH KymoBuHH. Just in time koHIenT ,jeiHOCTaBHO
pEYCHO, TPakH Jia JCJIOBE MMaMO caMoO Kajia je moTpeOHO a Jia UX YOIIITe HeMa aKo HHUje MOTpeOHO.
IIITo ce 6oJbe KOHTPOJIHUIIIE JIaHAI] HAOABKE M MPOU3BOIHba, Mambe je 3amuxa morpedno [Griffin, Thomas,
1996].

JIT 3ampaBo Huje TexHuwka, Beh ckym TexHuka. To je 3ampaBo LWJb CTpOre KOHTPOJIE HadaBKe,
e(EeKTHBHOT TJIaHUPaka Mpolieca MPOU3BOJIHE, MOTHBAIIM]E PAJIHUKA, CMAKkEHha TPOIIKOBA, JIOTHCTHKE
U IUTaHupama norpebe marepujana. KoMOMHOBame OBMX TeXHHMKAa BOAW Ka uMIuieMeHtauuju JIT
npuctyna. OcHOBE OBaKBOI' IPUCTYIA Cy : HabaBH Kaj je moTpeOHO, HabaBU MO MOTPEOHOM KBAaJIUTETY,
CMamHU TPHIIPEMHO Bpeme, opranu3yj edektuBHocT. Kama ce cBe cymupa, moTtpeOHO je 3ampaBo
noBehaTn KBaJIMTET y CBMM MEHALIEPCKUM IIOCIOBHMAa- KBAIMUTETY 3alMCa, KBAJIUTETY MpPOLEaypa,
KBaJINTETy HabaBKe, UCTIOpYKE, MPEABHAAmka U OJIPEANBamba IIMJEBA, U HAPAaBHO KAa0 PE3yNATaT CBUX
AKTHUBHOCTHU KBAJIUTETY MIPOM3BOJA U HETOBUX JIETIOBA.

JCMM ¢abpuka je yBohemeM OBe METOJE IMOCTaja IMO3HAaTa IO JHEBHOM IPOM3BOIAHOM MHKCY, U
MUHHMU3Upak Opoja pasnuYuTUX [eJIoBa Yy 3aBpIIHOM mpou3Bonxy. To 3Hauum ga ce y JCMM-y
MHCUCTHPA Ha OPOJUIIaMa MPOU3BOJIA U CMambEihby KOMIUIMKOBAHOCTH MPOU3BOAA. Y TAKBUM YCIIOBHMA
KOOIIEPAaHTH, MaKO TPOU3BOJE Mamke KOJIMYHMHE JIeJI0BA, TPOU3BoAe Behn Opoj CIMYHMX NMPOM3BO/A U HA
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Taj HAYMH MPOU3BOJIC KOHCTAHTHE JHEBHE KOJWYHMHE KOje hie u muMa OUTH UCILIATHBE (U MOTOJHE 32
MaKCUMAJTHO HCKOPHUIITNEHE TPAHCIIOPTa), MITO je ¥ ocHoBa paga JCMM-a.

Ha 6u ce Just in time octBapwo MOTPeOHO je CTBOPHUTH jaKy Be3y M IYrOpPOYHY capaamy u3mely
KOOIlepaHaTa | IIaBHOT mpou3Bohaya, kao mro je to cuydaj ca JCMM-om u FIAT komnanujom. FIAT
Kao Mpu3Bolay MpakTHKY]y MambH Opoj KOomepaHTa, ajli 3aTO HHCUCTHPA]y Ha jaueM y3ajaMHOM OJHOCY
1 00JFOM KOMYHHUKAIIH]jOM.

Koonepantu ce crumynumy na mTo TecHuje capalyjy ca mpemysehem kako Ou JIT wmorao
¢hyaxmmonucaru. KBanuTet fenosa je o KIbYJHOT 3Ha4aja , jep JIT He Moxe pyHKIMOHHCTH aKO YecTo
J0J1a3W JI0 3aCTOja y MPOM3BOJHOM TIPOLIECY yciel HeycarialleHMX MPOM3BOAa M JIOMIMX JIeNIoBa U
JIOUIMX TPOM3BOJA. 3aTO c€ KOOMEpaHTHMa [1ajy TayHe MPOLEeAype 3a MPOU3BOAY JAEJI0Ba KOjU OHH
MOT'Y J]a UCITyHEe, KaKo OM KBAJHMTET JIeI0Ba OO BHCOK, a HeycarjanleH! IPOU3BOIN CBEICHH Ha HYITY.

Y JIT cuctemy, motpebHo je n1oO6po m3banancuparn HaOaBKy KOja BPEMEHOM IIOCTaje YPaBHOTEXeHA U
Jakme npeaBuaipuBa. [IpBU mpoOneM je oapemuTH aieKkBTHY KonmnduHy nopyuowmne. IlorpebHo je
HCKOPUCTUTH OCHOBHE MeToJIe TipH onpehuBamy KonuunHa. Eukacan HaunH je npeko [lapero ananmsze,
T/Ie ce ofipeayje KOMMIuHa OTPEOHUX JIEI0Ba, ITO je 3ampaBo u ajaekBarad HaunH u y JCMM-y. Kaga
Ce OBa aHaJM3a M3BPIIM IIPEJIa3u Ce Ha IpyIHUcamke eJIeMEHaTa [0 CIMYHOCTH MPOM3BOIHOI MIPOIeca,
OJHOCHO KOJH JICJIOBH CE€ MOTY MpPOW3BOIUTH y ucToj (abpuuu. Kama ce u3Bpimn TakBa aHiuW3a,
MOTPeOHO je He JO3BOIHTH J1a foh)e 0 MpeKoMepHe Mpou3BoAmke. [[podiem nmpexoMepHe MPOU3BOIHE je
jenHocrtaBHO peiieH nmyrem Kanban meromoiioruje.

KoncrantHo yHanpeheme Just in time mpousBojme ¥ cBUX mpolieca HabaBKe, je KJbYy4HO Kako OW ce
TPOLIKOBU IPOU3BOJIC CMAbWIIM, & TPAHCIOPT MamkUX KOJMYMHA OO KOHKYPEHTaH MAacCOBHO]
MIPOM3BOIHY B eKOHOMHjH 00nMa. Mako je rpenasak ca KilacCH4HE Teoprje HabaBKe U (opMysie TeKaK U
TpayKu HOBE HOCHOIlE WHpOpMalija W opranuzanmje, Hanpeaak koju JIT naje je 3amcra Benuku. Y
npeaysehuma kao mmro je FIAT u muxoBuM KoorepanTuma, kao mro je JCMM, koje onamajy Just in
time cucremom, moryhe je menmerupatd mpousBoAmy Tako jaa 80% menoBa Oyae MPOU3BEICHO KOI
KOOIIepaHTa, a caMo Jia ce (PMHAIHO CKJIaname OfBHja y mpeny3ehy, 0e3 CyBUIIHHUX 3ajMxa U BUCOKOT
KBaJIUTETa MIPOU3BO/IA.

Hacynpor tpagunmonanaom JIT cucrem moppaszymeBa eNMMUHALIN]Y WIH CBOehe HA MUHAUMYM HUBOA
3a]MXa, Ha Taj HaYMH IITO Ce Ha0aBKa KOMIIOHEHTH CIPOBOJM CHHXPOHH30BAHO Ca IMPOM3BOJIHUM
nporiecoM. Kako 6u ce oBaj cucteM HabaBKe YCICIIHO MMILIEMEHTHUPAO, HEOIXOIHO j& 3aJ0BOJbEHE
onpeheHnx ycioBa, KOju ce OHOCEe Ha M300p KOMIOHEHTH MOroHuX 3a Just in time cucrem, er3akTHO
MUTAHUPAhe CBUX HAOABHHMX AKTUBHOCTH, BHUCOK KBATH(UKAIIMOHM HHUBO 3arOCICHHX, KOHTHHYUTET
mporieca MPOU3BOJIKbE, Ka0 U JIOBOJbHY BPEMEHCKY JHCTaHIy OJ YTBphUBama MOTPEOHHX 3aimxa J0
EBUXO0BE HabaBKe.

VY ayToMoOWIICKOj] MHIYCTPHUjH CY TO Hajuenihe KOMIIOHEHTE BHCOKE Pa3HOBPCHOCTU U KOMIUIEKCHOCTH,
yrje OM CKIaAUIITEHE MPOY3POKOBAIO BUCOKE TPOILIKOBE, OJJHOCHO:

e EneMeHTH crcTeMa MOroHa (MOTOP U MEHay),
e  OCOBHMHCKHM €JEMEHTH M KOMIIOHETE BEIIama,
e Monynu KOKIUTa (HHCTPYMEHT Ta0Ja U KOH30J1a ca nparehuM eleMeHTUMa),
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e Cepmunra,

e Bpara u xay0e,

e CmreroBu Ka0IoOBa,

o Ilpenmu u 331U MOAYIH (aMOPTU3EPH, GapOBH, XJIAIHAK, UT/L.).

VYnpago nenokynny Tpehy cTaBky, kao u ooyore Bpata u nptibaxkanka JCMM mpou3Bou 3a KOMIIaHUjy
FIAT. Komnonenre koje ce u3 JCMM-a ucnopyayjy FIAT-y cy:

e HHcTpyMeHT Tabie,

e [lonne KoH3OIIE,

e OO0more BpaTta u

e OO0more npT/pAKHAKA.

[Ipumenom JIT cuctema ce reHepaHO pa3uKYyjy TPU KOHIIETITA!

e [lanmerna ucropyka (Just in time cucrem y yxeMm CMHUCITY),
e  CekBeHIIMjeIHA HCIIOPYKa, ca TUCIOIMPAHUM IPOIIECOM MOHTaXE, U
e CekBeHIIMjETHA UCIIOPYKA Ca IIPOIIECOM MOHTaXXe KOJI ayTOMOOHIICKOT ITPOn3Bohaya.

[TpumeHOM T3B. OJOK-UCTIIOpYKE ce 00aBbauy HEKONHWKO IyTa JHEBHO IaJby 3aXTEBH 32 UCIOPYKY
onpeheHNX KOMIOHEHTH, KOje ce HakoH Kpaher Melyckiaguimrema TPaHCIOPTY]Y AMPEKTHO ¥
MOHTaXHHU TIPOIIEC ayTOMOOMIICKOT npou3Bohaua. Mcmopyka Tpeba 1a mokpuje morpede MOHTaKHOT
mpolieca y Tpajamy O] BHIIE YacoBa, IPH YeMYy HE TOCTOjU MOTpeda 3a COPTUPAmEeM KOMIIOHEHTH I10
onpehernm kpurepujymuma. KoMIIOHEHTe THUNHMYHE 32 OBaKaB HAYMH HCIOPYKE Y ayTOMOOHIICKO]
HHYCTPHUjU Cy OOMYHO OHE Ca HIKUM CTETIICHOM Pa3HOBPCHOCTH, KOj€ 3axTeBajy oapehenu nmpocrop 3a
NpUIPEMyY TIpe yJIacka y MOHTa@XHHU IPOLeC, M TO Cy Hajuyemhe akyMmyJIaTopH, alTepHATOPH, CTaKia,
UT].

Kon cexBeHIMjenHe UCIIOpYKE ca JUCIONHMPAaHUM TPOIIECOM MOHTaxke (00M4HO BuIe o S0 kniomeTapa
0]l ayTOMOOWJICKOr mpou3Bohaya), mobaB/bau mpuMa O0J HHPOPMAIMOHO-YIPAB/BAYKOl CHCTEMA
npou3Bolaya HajMamke jeIaHITyT JHEBHO HH(pOpPMaIIKje 0 TOTPEOHUM KoHYrHaMa ojipeheHnx Moayna u
cucteMa. 300p penatuBHe reorpad)cke ynabeHOCTH, 100aBJbad y CBOjUM ITOTOHHMA CIIPOBOJIU MOHTAXKY
KOMITOHEHTH y )KeJbeHEe MOJYJIe U CUCTEME, U TPAHCIIOPTYje UX Y BEIMKHM KOJMYMHAMA Y JIOTUCTUYKH
LIEHTap, KOjU Ce Hajla3W y HENOCPEIHOj OJM3MHU ayTOMOOMJICKOT Mpou3Boljaya, HAKOH Yera ce BpIIU
COPTHpame U IUPEKTHA HCIIOPYKa MOHTaKHOM IIPOLIECY.

Tpehu konment Just in time cucrema, cekBeHIMjeIHA MCIOPYKAa ca MPOLECOM MOHTaXe KOJ
ayTOMOOHWJICKOI IpOM3BOhaya, Jo0ja3d 0 H3paxkaja Kaaa je Jo00aB/bady pEJaTHBHO OJU3y
ayTOMOOHIICKOM Tipou3Bohauy, kao mro je ciydaj ca JCMM u FIAT-om. CekBeHIjaiHa HCIIOpyKa
(Just in sequence), o3HayaBa HMCIOPYKY OJpeh)eHMX KOMIIOHEHTH ayTOMOOWJICKOM mpou3Bohady, y
onpeheHMM BpeMEHCKMM pa3MaluMa, IUPEKTHO Yy Impoiec MoHTaxke. Y ciydajy FIAT-osor
MPOM3BOJHOT MTOTOHA, HAJKAPEKTEPUCTUYHM]U CITy4aj 3a OBaj KOHLENT j€ UCIOPYKa HHCTPYMEHT Tabiu u
KOH30J1a ca npaTehum eneMeHTHMa, o1 100aBjbada JCMM.

Hamme, JCMM noGuja on FIAT-a nerassan 3axteB ca mnparehum uHpopmanujama o CTPYKTypH
MOHTQ)XHOT TIpoIleca, BEIMYNHN HUCIIOPYKE M MOMEHTY Kaja oHa Tpeba ma KpeHe. Taj 3axTeB 0OMYHO
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MPUCTIDKE y TPEHYTKY KaJa Kapocepuja HamyllTa OleJberhe JIAKUPHUIE M MPEHOCH Ce HAa MOHTaKHY
tpaky. On tor Mmomenta, JCMM Ha pacnonaramy uMa TeT 4acoBa 3a KOMIUICTHpAmE JIEJIOBA Y CBOM
norony. HakoH xoMIuieTHpama, JTUPEKTHO HAa MOHTaxHY Tpaky FIAT-oBor morona cTuxy AeJOBH, Yy
CHELHjaTHUM KOHTEJHEpHMa IMOTOJHHM 3a ayTOMaTCKd HCTOBap, HATOBapeHHMM Ha KaMmuoHe. HakoH
WCTOBapa, JWPEKTHO Ha OJeJbemha MOHTaxe. Takole, CBM momamy O WM3BPIICHMM HCIOpyKama ce
ayTOMATCKH PETHCTPY]Y Y HH(OpMAIIMOHO-YIPaB/baukOM CUCTEMY ayTOMOOHIICKOT Mpon3Bolhaya.

Takohe je "ect cirydaj ma jeTHOCTaBHHj€ MOHTaXXHE aKTHBHOCTH, KOj€ TPHITAJajy 3aBPITHOM MPOIECY
MPOU3BO/IIe ayToMoOmiIa (To ¢y Hajuenihe akTUBHOCTH KOj€ CIaiajy y JOMEH JeKopa, Kao IITO je
Taranypame BpaTa), MOry 00aBJbaTH M CaMH IPY)KaOLM JIOTUCTHUKUX yciayra. Ha Taj HaumH ce kox
nobaBibadya m30eraBa CKIAJUIITCHE MOAYJA BEIMKUX JTUMEH3HMja U Pa3sHOBPCHOCTH, KOjH HACTajy U3
oapeheHnX KOMIIOHEHTAaTa, IPUMEHOM jE€HOCTABHOT MOHTa)KHOT IIpoIieca.

Heku ayropu uctuuy na 3axBajbyjyhu Tome IITO je n0BabJbad PelOBHO MH(OOPMUCAH O KOJIMYMHAMA
Koje Tpeba /1a ucropydn, Moxe 00Jbe Ja TuTaHupa cBoj Oymyhn oomm npomsBonme. Micto ce ogHoCcH Ha
IIaHupamke MaTeprjana. Kao pe3ynrar Tora, 3amMxe MaTepujaia MOTy OUTH CMambeHe.

OBa mpeIHOCT jOII BHIIE J0Ja3H A0 U3paxaja Kaga go0aBibad U3 MPBOT pena ycIe 1a UMIUIEMEHTHPA
JIT npunune y ogHocuma ca cBojuM nobarsbaunMa. JIT Moxe, mopen OoJber IUIaHupama, JOBECTH U
10 OpojHUX aJIMUHHCTPAaTUBHUX yIITeAa 3a 100aBJbava, Oyayhu na ce MHOTe TpaHCaKIje JOKyMeHaTa
0JIBHjajy KpO3 €IIEKTPOHCKE WH(POPMAITOHE CHCTEME.

JlobaBsbay je y MOryhHOCTH J1a MOBEXE CBOje CHCTEME IUIAaHMpama MPOU3BOIME W MaTepujajia ca
CHCTEMMMa CBOjUX Kymara. YTpaBo je OBO pasjior 3alliTo HeKH mpou3Bohauu nszberaBajy oJHOCE ca
n00aBbaYrMa KOjU HEMajy CIIOCOOHOCT €JIEKTPOHCKE pa3MeHe mojaaraka. JeAMHO eNeKTPOHCKH CHCTEMHU
pa3MeHe mojaraka omoryhyjy na, kajga ce youe oxpeljeHr mpobieMu y morjieny KBajuTeTa Mpou3Bo/a,
Oyny npenysere onpeheHe KOpEeKTUBHE aKiHje.

TakBa KOHCTaHTHa KOMyHHUKaluja u3Mel)y no6aBspaya u mpousBohaya y Be3u moOospIIama KBaIUTETa U
ylmTeqe y TPOIIKOBUMA, MOXKE JIOBECTH W J0 3HA4ajHUX WHOBAIMja Ha MPOU3BOJY W MpollecuMa, Kao
o je cimydaj ca JCMM-om u FIAT -om.

Te wHOBaIUje Cy 0J1 U3y3ETHOT 3HA4aja 3a J00aBJbavya U HErOBY KOHKYPEHTHOCT Ha TPXKHUITY. C THM y
BE3HU je W MPEeJHOCT 3a Jo0aBjbaye y 00nacTH MHBeCTUIMOHE nonuTHKe. JIT yroBopu ce 3akibydyjy Ha
Jy’KH BPEMEHCKH TIepHo, Na je oapel)eHn oOuMM Mpou3Boimkhe 3a obaBsbaya rapantoBad. To omoryhyje
JIaKIIe TOHOIIEHE OJUTYKE O TOME Ja CE MHBECTUPA Y HOBY TEXHOJIOTH]€ H HOBY OIPEMY.

Melyrum, kao nocienuia JIT ofgHOCa 101331 10 TIOMEPama TPOIIKOBA M OATOBOPHOCTH Ha 100aBIbaye.
MebhyTtum, nopen nomeparma 0ArOBOPHOCTH, Kpo3 uMmiieMenTaunjy JIT-a nonasu u o nomepama Mohu.
VY JIT okpyxkewy Hema Hekux Behimx 3anmxa, ma 3aro ako jgohe g0 npekuiga y cHaOmeBamy, TO he
JIOBECTH JI0 KOMIUIETHOT ¥ Op30T PEKUIa y IPOU3BOIHUM JINHHjaMa.

CHa0jeBambe M3 jeIHOT HM3BOpa CMamyje MOTYhHOCT cymncTuTynuje no0aBjbada: KyIall 3aBHCH O
nobaspaya W Moh mobaBipaua pacte. 3ato je ycmex JIT cucrema y pykama nobaBibaya pecypca.
MelhyruMm, He moBehaBa ce caMo 3aBUCHOCT Kymia, Beh u no6aBipaya.
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Jo0aBbauu MOpajy U CaMU MHBECTHpAaTU y HOBA IOCTPOjeHa, IOrOHe, CKIIAAUIITA, BO3MIA, 1a Ou ce
o0e30emnna ucnopyka onpehenom kymimy, mrTo moBehaBa TpomkoBe 3aMeHe W moBehaBa 3aBHCHOCT
nobaBsbaya off Tpaxkme oapeheHor kymma. Ako ce 100aBpau ucyBulle (oKycupa Ha o0aBJbambe MOCIa
3a caMo jeJHOT WM JiBa Mpou3Bohada M OH caM IMOCTaje 3aBUCAH O] HEroBe NPOU3BOIHE U HabaBKe.
3ato ce OanaHCcHpame TPOIIKOBA M KOPHCTH KAaKO Ca CTAHOBHUINTA M00aBJbadya, TAKO M Ca CTAHOBHIITA
KyILIa ¥ 0/ U3y3€THOT 3Ha4aja je 3a ycnex ummieMenTanuje JIT cucrema.

Just in sequence morpuHOCH e(UKACHOCTH MPOU3BOIEHE, TOMITO MPAKTHKYje HaOaBKy  mpociehuBame,
y TPOM3BOAHH TOTOH, PaJHOT MaTeprjaia y MOMEHTY KajJa 3a lUM IOCTOjU moTpeda, mTo Takole aaje
3HaTaH JONPHHOC MHMHUMHU3UpAkY WIM YaK eNUMUHAIMjKM 3anuxa. OBakaB Ha4yMH, W3 MAajoIlpe
MIOMEHYTO pa3Jiora, Takohe He Halla3u afeKBaTHY NpHUMEHY Yy (a3 pa3Boja ayroMoOmia, 10K y ¢aszu
JUCTPUOYIIHj€ MOXKE UMATH BEJIUKY YIIOTY.

Ha Caunm 3, ce MoXe youuTH Ha KOjU HauuH ce 3acHuBa JIS ucnopyka. J[o0aBibay mpou3BOIU IEI0BE y
ceprjama aiy IIajbe KYIILy caMo CeKBEHIIe, y3 TIOCTOjambe 3aixa 3a oapeleHe aenoBe, JOK 3a onpehene
JIEJIOBE 3AJIMXE HE TIOCTOje, Beh ce M MPOU3BO/Ie U IIaJby Y CEKBEHIaMa.

A illlﬁﬁ
\% k Y )

Cruxa 3. Kornent JIS ucropyke npousBoja
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Jla Ou MorIIo J1a ce yomIlTe M TOBOPH O MPOM3BOAKYU 10 JIS cucreMy u 1a OM MOTJIM J1a C€ MOCTHUTHY
onpeheHn UIBEBU UCIIOPYKE, YECTO j€ HEOMXOIHO J00aBibadue JIOMUPATH y HEMOCPEIHO] OIM3WHN WITH
Yyak y ¢abpuuku Kpyr mpousBohada, IITO je y CaBpeMEHO] ayTOMOOMJICKOj MHAYCTPHjU MO3HATO Kao
WHAYCTPUjCKU Mapk. Ha Taj HaumH ce ocTBapyjy 3HATHE ylITe[e y TPOIIKOBHMAa TPAHCIOPTA, AOK ce
TPOIIKOBH CKIIQIUIITEHha CBOJIC HA MUHUMYM.

VYmpaso oBo ucnymasajy JCMM u FIAT. JCMM ce nanasu y tako3sanom Supplier Park-y, na csera 2
kunomerpa of FIAT, u ycko cy moBe3anu JIS mpousBoamoM, miro 3Haun ga JCMM u npousBoau u
cuabnesa FIAT no cucremy Just in sequence.
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5. 3aKJby4aKk

Crpareruja pasBoja mpemny3eha koja je 3acHOBaHa Ha 3Haky M WHOBATHBHOCTH, TapaHTYje YCIIEX.
HHoBaryje cy OCHOBHH MOKpeTay MPUBPETHOT pacTa U pa3Boja MpUBpee cBake 3eMibe. M3 Tor pasiora
BeOMa je BaKHO, KOJ MEHalMeHTa npeay3eha, pasBUTH CBECT O HEONXOJHOCTH CTBapama KpeaTHBHE
atMoctepe y cBojum mpenysehuma. Jpyrum peunma nogauhy HUBO KyJAType OpraHHM3alHje Ha CTEreH
CBECTH 3aIOCIICHUX O HEOMMXOHOCTH IIPOMEHa HHOBATHBHOT KapakTepa.

WNHoBamnmonu mporiec W TEXHOJOMIKK Pa3Boj mpemy3eha, pamu cBoje (IEKCHOMIHOCTH M XOMOTEHE
CTPYKType uMajy no0ap TpeaycioB Jia pa3BUjajy WHOBATUBHOCT WM THME 00€30€/le TPXKUIIHY
KOHKypeHTHOCT. dnexcubunHocT npeay3eha moceOHO 10Ma3u 10 u3paxaja y MepHOAMMa YCIIOpaBamba
MIPUBPEIHIX aKTUBHOCTH | Kpu3e. JlokazaHo je qa mana nmpeay3eha rmpencTaBibajy 3Ha4ajHy OKPETauKy
CHary €KOHOMCKOT pa3Boja CBaKe 3eMJbE U Ja Cy NOTEHIWjATHU TeHEpaTop MpEeAy3eTHUUKHUX UAeja U
MHOBAIIHja.

Komnanuje Bpio HEBOJBHO yNaxy BpeMe M pecypce y akTHBHOCTH uHja je OyayhHocT HemosHaTa.
VYmpaBpamkbe WHOBalMjaMa je BeoMa 3aXTEBHO, 300T HEM3BECHOCTH KOHAYHHX pe3yniTaTra. Yiarama y
HMHOBAIIM]j€ je CYO4YCeHO ca OpojHHMM 3amMKama. MeHajepy y KOMIIaHHjaMa MOpajy YBEK Ja UMajy Ha yMy
MOTEHIIHjaTHE PU3HKE.

WNnoBaTtBHOCT MOXe Aa Oyne HM3BOP BENMKOT HAmpeTka M CHAKHOT KOPIIOPaTUBHOT pacra, alu
TPOILKOBH HCTPaKMBamba U pa3Boja ca LUMJbEM Ja ce NMpoHal)y HOBM MPOW3BOAM MM MPOLECH MOTY Jia
ucnagHy ToTasHo Tpaheme pecypca ako IMOMEHYTH Hamopu He Jajy pesynrare. [Ipema Tome nako je
WHOBAaTHBHOCT BaKHO CPEJCTBO KOPIOPATHBHUX MOJYyXBaTa, OHO IMPEJICTaBIba BEIUKH PHU3MK, jep ce
ylarama y MHOBallMje He ucIuate yBek. HepeTko, MHOro Tora Moske nohu Hu30pzo.

VY nmokymiajy Ja ce yKake Ha BEIMYHMHY IpoOjieMa ca Kojuma ce cycpehie MEHAIMEHT Mpexa
cHab/ieBama, a yclel HeocTaTka WHOBAIMja U TpaHcdepa TEXHONIOTHja y paay cy ynopehuBu aernoBu
TeopHje U KOHKpeTHe mpakce Ha npumepy JCMM-FIAT.

Takolje, npukasaHa je W jacHa pas3iavka u3Mely KIaCHYHOT, TPAAMIIMOHAIHOT W CaBPEMEHOI HaYMHA
(yHKIMOHHUCAma JIaHIIa CHAa0/IeBamba Tj ylpaBbambha MpekaMa CHaO/eBama 0e3 U ca MHOBaljama, IIpu
YeMy Cy HaBeJeHe OpojHe MPETHOCTH KOje MPOU3UIIa3e U3 MPUMEHE CaBPEMEHOT MPUCTYIA, alid U HEKH
TPEHYTHH CaBPEMEHH HETOCTAIIH.
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