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Pe3ume

KoHIlenT eneKTpOHCKEe pa3MeHe MojaTaka MOoCTaje TOMHUHAHTAH HAYMH KOMYHHUKAIIH]e
u3mel)y BETMKUX KOMITaHHja Y TOTOBO CBMM OOJIACTHMA MHYCTPH]CKE TPOU3BOIHE IIIUPOM
cBera. Y OBOM pajy JCTa/bHO je OMKMCaH paj OBUX CHUCTEMa, HAUMHM pa3MEHE I0jaTaKa,
CTaHJap/au, MPOTOKOIM M Mpexe Koju ce kopucte. Takohe cy oOjammeHe moryhHocTH,
NPEJHOCTH M MaHe Kopullhema CUCTeMa CJICKTPOHCKE pa3MEHe IojaTaka y OJHOCY Ha
TpaauIMOHAJIC HAYUHE ITOCIIOBHC KOMYHI/IKaI_II/IjC.

KibyuHe peun: erekmponcka pasmena nooamaxa, KOMyHUKAyuja, Cmauoapou, nociosare,
Mmpedica

Abstract

The concept of electronic data interchange becomes the dominant mode of
communication between large companies in almost all areas of industrial production
worldwide. This work describes the operation of these systems, methods of data exchange,
standards, protocols and networks used. Also been explained features, advantages and
disadvantages of the use of electronic data interchange in relation to traditional way of
business communication.

Key words: electronic data interchange, communication, standards, bussines, network
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1 YBona

MoepHo MOCIIOBamkE 3aXTeBa CBE OpiKe aKIMje HapydMBama, ClIalkba padyHa U 00aBibama
pasHUX padyHApCKHX IMOCIoBa yHyTap jemHor mpexyseha, m m3mely Bume mehycoOHO
noBe3aHux npenyseha. Bemuku meo mocioBa naHac oOaBiba ce y3 momoh pauyHapa.
[Mpenyszeha xopucTe padyHapcke CHCTEME KOjH CE Pa3lIMKyjy IO CBOJUM CTaHIapAHMa,
3aBUCHO O] OpHjeHTalrje U moTpeda camor npeayseha. 3ato u morpeda 3a €IEKTPOHCKUM
MIOCJIOBamkEM TI0CTaje cBe Beha. YKOIMKO ce 00paTu Nmaxkmka Ha MPUMEpP HE - eJIEKTPOHCKOT
MOCJIOBamka y CIIydajy J1a KyIall )KeJ J1a Hapy4yH ofpelheHy KOJTHUUHY HEKOT TPOM3BOJIA O
Ipo/IaBlia, OH MOpa HajIpe Ja MOMyHH HApYUOCHHUIy 3a Taj IPOHM3BOJ U IYTEM IIOIITE je
nomasse npousBohauy Tj. mponaBiy. Kamga mpojamary nmpumu HapylOCHHILY, yIHCYje je
(pyuHo) y padyHapcku cucteM. YoBeK 3alocieH Y CKIAJHUINTY NPOYMTa HApYLOCHUILY U
NoIIaJbe 3aXTEBaHy KOJMUMHY MPOU3BOJA. 3aTHM, KaJa MpoJiaBall HalMIIe payyH, ONeT ra
IyTEeM MOIITE IIaJbe Hapy4Holly. M3 oBor mpuMepa ce BUAM Ja OBaKaB HEayTOMAaTHU30BaH
nporiec Moxe TpajaTu Buiie naHa. OCUM TOra, y TOKy OBaKBOT TOCTYITKa, Ha BHUIIIE MECTa
10CTOju MOTYNHOCT JbY/ICKE IPEIIKe, MOTPEIIHOT MPENUCUBakha 3aXTEBa, pauyHa U CIIMYHO.
N3 Tor pasmora, Ouino je HeonmxomaHO HahW ayTOMaTH30BaHHW, EIEKTPOHCKM HAYWH
NIOCJIOBamka Koju OM CMamuo BpeMe M oBehao Moy3/1aHOCT KIaCHYHOT HAYMHA ITOCIOBAbA.
Ocum moTpebe 3a OpKOM CIIyKOCHOM KOMYHHKAIUjoM Hu3Mel)y TMOCIOBHUX TMapTHEPA,
Kylala © MpojaBala, ciuyHe mmorpebe cy Hactale Wy oOmactu rpaljeBuHApCTBa,
3/IpaBCTBEHE 3aLITHUTE, MHAYCTPHjH HAMEIITaja UTH. YHHUBEP3AIHO PEUICHE MPEICTABIHEHO
je y o0nMKy CTaHIap/aa W pasHOBPCHHX Hporpama Koju mpyxkajy ycayry EDI (electronic
data interchange — enmekTpoHcka pasmena mopartaka). YBohewe EDI Ttexnomoruje u
NpUMEHa EHUX CTaHJgapja y T[IOCIOBHO] KOMYHHUKAIIMJU j€ Tpe CBera BEIUKU
WHBECTHUIIMOHU TOAYXBaT, Ma j€ TPEHYTHO MPUBUIIETH]a WCKJBYYMBO BETUKUX M MONHHX
koMranuja. YBohewe EDI TexHomoruja y mocimoBamy je HEONMXOAHO, jep j€ y JaHAIImhe
BpEME,M3y3eTHO yOp3aHOr TeMIa TPOM3BOAKE W KOMYHHKallWja, TOTOBO Hemoryhe
OCTBapHUTH KBAIUTETAH U €(PUKACAH KOHTAKT Ca KOMITAHU]OM - TAPTHEPOM KOja HE KOPUCTHU
EDI texnonorujy. Yop3amy nporneca yBohewa u npumene EDI rexnonoruje omoryhuo 6u
capaamy KOMIIaHHMja Ha YCIOCTaB/balby HOBOT cHUCTeMa M yHampehuBamy TOKOBa
TpaHcakiuja. [loceOHO je BakHa capaama KOMIIaHWja-4JlaHUIA JIaHIla CHa0JeBama Ha
nocioBuma yBohewa EDI Texnonoruje, kako Ou ce o06aBibana HeCMeTaHa KOMyHHMKaIHMja ca
cBuM yuecHunuma. [Ipm Tome Ou Tpebano Aa KibydyHe oco0e y KOMIaHUju Oyay
anraxxoBane y npumenu EDI texnonoruje. 3a npumeny EDI Texnonoruje tpeba BpemeHa,
Maga ce ehexTu meHe MpuMeHe MaHu(ecTy]y Beoma Op30. Y HacTaBKy OBOT paaa Omhe
JIeTaJbHO 00jallllheH KOHIIETIT EJIEKTPOHCKOT TIOCJIOBalka Ca IOCEOHMM OCBPTOM Ha
MPUMEHY UCTOT Y ayTOMOOHMJICKO] MHAYCTPHJU U OAHKAPCKOM CEKTOPY.



2 Tlojam u kapakrtepuctuke EDI cucrema

2.1 lojam EDI

Hoge uneje y nH(pOpMAIMoOHO - KOMYHHKAIIMOHUM TEXHOJIOTHjaMa, yCIeBalle cy Jla u3MaMme
BEJIMKE MHBECTHUIIM]€ MHOTHUX KoMmaHuja. Ha oBaj HaunH MHora npeayseha cy y mocieamoj
JICUCHUJH MOCTHIIA 3HAYajaH CTENCH ayTOMaTH3allije WHTEpHOr mocioBama (13B. Back
Office) amu ce mHXOBa KOMyHHKAIHMja ca MOCIOBHUM OKpykemeM (T3B. Front Office) u
Jajbe BpUIMJIA KIAaCMYHUM TyTeMm. HapyuunBame poOe WM Cllabe 3aXTeBa 3a NpPYKambe
yclyra mojpa3yMeBajio je Ja ce HapylOeHUIle, pauyyHH W JPYTH JOKYMEHTH, MOIITO
HAacTaHy y MHPOPMALMOHOM CUCTeMy mpeny3eha, mTaMiiajy ¥ masby MOMITOM MOCIOBHUM
naptHepuma. Kaga O6u kymar, (oXHOCHO j00aBibay), IPUMHO JOKYMEHTalHWjy, y BehuHH
cilyyajeBa IIOHOBO OM je Py4HO YHOCHO Y CBOj HMH(pOpMAIMOHM cuUCTeM. 300r TakBOT
HayMHa YHOCA I10/IaTaKa, OJyBEK je IOCTojaja MOTYhHOCT /1a ce mojaBe TpenIke NpUInKOM
npeKylaBama I0JaTaka, Ja ce JOKYMEHT W3ryom wim Oyae omreheH y TpaHCIOPTY.
[IpoGnem koju je Omo ouuriena, je morpeda 1ga ce EIeKTPOHCKUM IyTeM omoryhu
MeljycoOHa KoMyHHKanuja uHpopMmammoHOr cucreMa mnpeayzeha ca WHPOpPMAITMOHUM
CHCTEMOM HbETOBUX TOCIOBHHX IMapTHEPa W TUME €ITMMHHHUIILY CBH, WU y BEIHKO] MEPH
CMamke HenocTaly KOMYyHHKalWje KiacuyHuM cpexactBuma. Ilpenysehe je y cBom
NoCJI0Baky ymyheHo Ha CBaKOAHEBHY KOMYHHKAIIHM]Y ca CyOjeKTHMa U3 CBOT OKpYXKema. Y
TOj KOMYHHKAIMjJU pa3Memyje Ce pasHu JOKyMeHTH W uHpopMmanuje (moHyse,
HapyuOeHHIe, TOTBpAE MOPYHOMHE, JOKyMEHTalMje O MCHOPYIH, (aKType U IMOJAIH O
mnahamy). Mako Benuku Opoj pupMu CBY KOMYHHKAIM]y U pa3MeHy HH(pOpMalrja 1 1ajbe
OCTBapyje MpeKo ManvpHe JOKYMEHTaluje, Y pa3BHjeHUM 3eMJbama je cBe yelrha mpakca
Ia 4ak IITa BUILE U CTaHJap/, Kopuilheme eIeKTPOHCKe pa3MeHe nojaraka, ogHocHo EDI
CHUCTEMa KOJUM C€ OCTBapyjy 3HauajHE YIITe/Ae Y 00J1aCTH aJMUHUCTPATUBHUX TPOIIKOBA.

EDI (Electronic Data Interchange) - enexTpoHcka pa3MeHa mojaTaka o0yxBaTa pa3MeHy
CTaHJapIHUX TIOCIIOBHUX JIOKyMeHaTa (HapyuoOenuie, ¢GakType W CiI.) Yy OOIHKy
CTPYKTyHpaHUX Mojaraka uzMelhy nmHpopmannonux cucrema 3aceOHux ¢gupmu. EDI ce
u3BpIIaBa 0e3 MaHyelHEe MHTEPBEHLHje, eNeKTPOHCKHUM IyTeM, IOCpPEACTBOM
CTaHJApAM30BaHUX TMOpPYKa KOje 3aMemyjy TpaJulMOHATHE ManupHEe JOKyMEHTE.
Kpeupanu noKyMeHT ce yMecTo Ha IuTamimy, mnpociehyje codTBepy Koju BpILIM HETOBO
npeBoheme y yHampea JOTOBOpEHHM CTaHAapAHM ¢opMmaT IoJaTaka, HAaKOH dYera ce
€JICKTPOHCKUM ITyTeM, 00M4HO KopucTehu Mpexy naBaonia EDI ycnyra, mame Ha aapecy
nmocJIOBHOT mapTHepa. OBnme Tpeba HamoMmeHyTH aa moctoje aBa EDI monmenma: momen
npociehuBama nmakera (MOpyka) U MOJEN pa3MeHe MojaTaka y peanrHoM BpeMeHy. Kox
Mojena nociehuBama makeTa, Kaja ce mpumaian ciiegaehn myT KOHEKTyje Ha MPEKy, OH
npey3uMa M3 CBOT' EJEKTPOHCKOI MOIUTAaHCKOI CaHAydeTa JOKYMEHT KOjU Ce IO0TOM
npeBod y (popMaT morogaH 3a Kopuiheme y ’eroBoM HHPOPMALMOHOM CUCTEMY U I11aJbe
ra JUPEeKTHO alUIMKalMju Koja Jnajbe oOpalyje monaTtke. McroBpeMeHO ce M MOLIMIbAOILY
ajbe MOTBpJa O MpHUjeMy AOKyMeHTa. Mojien pa3MeHe MoJaTaka y peaJHoOM BpeMeHy Ha
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UCTH HAauMH oOpalyje 3axTeBe M JOKYMEHTE aiM MOoJpa3yMeBa CTallHy, AUPEKTHY BeE3y
u3Mel)y nnpopmanmonux cucrema. [lojasom EDI cuctema omoryheno je na ce Tpancakuuje
HapyuyuBama, KyrnoBuHe (HabaBke) W mpojaje pode u riahamba MOry 00aBJbaTH y Beoma
KpPaTKOM pOKY, 32 HEKOJIMKO MHHYTa W3Mel)y MPOCTOPHO yAaJbeHHX YYECHHUKA Y POOHOM
npomety. EnexkTpoHCcke Bep3uje MOKyMeHaTa Koju ¢y y ckianay ca EDI cranmapauma xao
HITO Cy: HapyUOCHHUIA, OTIPEMHHMIIA, TPUjeMHHIA, (aKTypa, TOHYIA HTH..., TIOCTAU CY
npakca Hajipe TPrOBUHCKUX a 3aTHM U OCTaIMX mpeay3eha pa3BujeHux 3emasba. [Ipu Tome
je, 003upoM Ha riodau3anujy TPKUIITA U Mal)yHApOIHU KapaKTep MOJEPHOT MOCIOBamka,
CHCTEM eJIEKTPOHCKE pa3MeHe mojaraka mocrao mehynapoanu cranaapa. To je pasnor na
ce kao moceOHa (mocienma) Gasa y pa3Bojy KOMIjYTEpPCKUX UHPOPMALMOHUX CHCTEMA Y
ayTOMOOMJICKO] MHAYCTPHjH MCTaKHE MMEPHO KOju mounibe ca pasojem EANCOM (EAN
Communication) mpojekra, OAHOCHO cTaHaapjaa. [IpupoaHu HUJb TOCIOBama mnpeayseha,
HIOpEJl OCTAJIOT, 3aXTEBa j¢ M CMAmbCHE TPOIIKOBA KOMYHHKAIIM]E Ca OCTAIUM YUECHHIIMMA
poOHor npomera. Hajsehu €0 oBUX TpOIIKOBA Ce OJTHOCH HA TalMpHA JOKYMEHTa Be3aHa
3a mpolece HabaBKe, WCIUIATE, OCUTYpama, MPeB03a, Npojaaje W pekiamaiyje. Pa3Boj
UH(POPMAIIMOHE TEXHOJIOTH]E U SIIEKTPOHCKUX ME/HMja CTBOPHO j€ OCHOBY Jia CE€ CMambe OBU
TPOIIKOBU y3 o00e30eheme MOoTmyHe, MOy3lIaHe W TpeHyTHe wuHopMmarmje. [lakme,
OCMUIIUBEH j€ HaYMH KaKO Ja C€ IMOCIOBHH JOKYMEHTH U3 IOCIIOBHE arlIMKaIHje jeIHOT
npeayseha y cranapagHoM (Gopmary MpeHeCy eJIeKTPOHCKUM myteM (6p3o, jedrtuno U
eHrKacHO) /10 MOCJIOBHE aruIuKaIuje aApyror npeayseha [3].

EDI je nedunucan kao “kpeTame MOCIOBHUX MOJaTaKa €JIEeKTPOHCKUM IyTeM u3Mmel)y miu
y okBupy ¢upme (ykbydyjyhin HBHXOBE 3aCTYIMHHUKE W MOCPEIAHUKE) Y CTPYKTYHPAHOM,
KOMITjyTepcKku oOpaauBoM Qopmary mnojaTtaka koju omoryhaBa na mojpamu Oyay
TpaHcepoBaHu Oe3 MOHOBHOT yHOCA 3a TOCIOBHY AaIUIMKAIMjy Koja je KOMIIjJYTepCKU
MOJpKaHa Ha J€IHOJ JIOKAIIMjH Y TTOCIOBHY alTMKAIM]y TOIpKaHy Ha APyroj Jokauuju. 13
oBe gedpuuunuje ce Buaum aa ce EDI usmehy nBe ¢upme obaBmpa Kao AMpPEKTHA
TPAaHCMHCH]ja, a MOXE C€ OCTBAPHTHU M TPEKO IOCPEJHMKA, NMPH 4YeMy je OWTHO na ce
NPEHECeH! IOJalld HE YHOCE TMOHOBO Beh IMPEKTHO TMOCTajy yia3 ariukamnmje. AKO y
KOMITJYTEpCKH CTaHJapAu30BaHOM (opMaTy Kao H3j1a3 CBOje amumkainuje mnpenysehe,
yTeM KOMYHHKAIIMOHOT KaHalla, MOIIajbeé CBOM MCIIOPYUYHOLly MOPYHOEHHILY KOjy OH IPBO
oJlIITaMIa Ia je Mocje YHOCH Y CBOJy aluIMKaiujy “obpana Hapyyou”, oHJa je y MUTamby
13B. nenumuunu EDI. Taxobe, EDI tpeba pasnukoBatu off akCUMHUI TpaHCMHCH]E U O]
eslekTpoHcKe noire. [Ipumanary ¢pakcumMun TpaHCMHUCH]e OBY HE MOXE TUPEKTHO YHETH Y
MOCJIOBHY arumkanujy. Mcrto Tako, 3a pasmuky ox EDI-ja xoju kopuctu ctporo
CTpyKTyupaH ¢Gopmar, OpyKe €IEKTPOHCKE TMOIITe MMajy ci1o0omaH (opmart, mpu demy,
EDI xao mpeHoc mopyka y CTpOro CTPYKTYUpaHoM (opMaTy MOXKE HMaTd pa3inuuuTe
uuBoe. Jlakne, kom EDI cuctema je Outan mpeHoc aokymeHTa (mMogaTka) OJ MOCIOBHE
aruMkainyje jenHor mpemyszeha o mocnoBHe amnukamnuje Apyror mpenyseha. Jla 6u ce
JIOKYMEHTH KOjU Cy T€HepHUCaHH MOCIOBHUM Jorahajuma y mocioBamy jeqHor npenyseha
MOTIJIM TPEHETH E€IEKTPOHCKUM IyTeM, MOpPajy Ce Kao IITO je paHuje HarjameHo, MPeHeTH
y yHanpea nepunucanu ¢opmar - cranpapi. JlepuHucame M pa3Boj craHmapaa 3a
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€JIGKTPOHCKY pa3MeHy IoJlaTaka y MoYeTKy je 0o oaepheH kapakrepom AeJaTHOCTU Kao U
cnenu(pUYHOCTHMA U CTaHAapAMMa IpuBpenHe uHppacTpykType Ha kojy ce EDI cucrem
oclama. YcarjiamaBameM OBUX CTaHAapaa u3Mely pasnuyuTux 3eMajba M JAeJIaTHOCTH,
1987. rogune ce momwto no neduHucama MmehyHapomne EDI cuHTakce mo3Hare mon
HasuBoM EDIFACT. OBaj cranmapa KOPUCTH W TMPUMEHYje Yy TPOIECY eIeKTPOHCKOT
npeHoca Iojaraka BeJlnku 0poj nmpemyseha pasBujenux zemasba [4].

BaxBasbyjyhu EDI cucremy u Op3om (TpeHyTHOM) IpEHOCY M pa3MeHH HH(pOopmaiuja
u3mel)y mpenyseha ca pa3aMuuTUX KOHTHHEHATA JIOINLIO je O HOBE €KCIUIO3Hje Y Pa3BOjy
mehynapoane tproBune. Ty enekTpoHCKY (a3y KapakTepHlle: CMameme TpPOIIKOBa
HOCJIOBamwa, moy3aaHoct (Beha TadyHOCT) Mmojaraka o IOCIOBamy, Beha CUTYpHOCT y
yIpaBJbamy, Online komyHuKaluja ca IOCIIOBHUM ITapTHEpUMa, IOBe3uBambe INput u output
cucTeMa, CMameme Opoja 3amocieHux UTHA... Melhyrum, pa3Boj m momynapuszanuja EDI
crcTeMa IOBE3aHa je ca HU30M Ipolema oJ1 KOjuX Cy CaMo HEKH:

[IpaBHu npoGmnemu. IIpaBo je Mo CBOjOj MPHPOAM MOMAIO KOH3EPBATUBHO M TEXKHU Ja
cayyBa TOpEJaK OHAKBUM KakaB jeCTe, YeCTO HENPUMEpPEeHO pearyjyhu Ha HOBE MOjaBe.
Cneuuduunoctu Tpancakuuja (0e3 xaptuje) koje Hacrajy npumenoMm EDI cucrema jomn
yYBEK HE MpaTh oAroBapajyha mpaBHa peryiaTBa, Ma 4eCTO JOJa3d J0 Hecropazyma y
npaBHOM Tymauewy EDI tpancakuwmja. Ilpu ToM riaBHe mpaBHE CMETHE NMPHUMEHH U
pasBojy EDI cucrema cy cnenehe:

1. obaBe3a na ce cacrtaBu, IMOJAHECE, IOIIAJbEe WM CadyBa MOTIHCAHU JOKYMEHT Y

nUCMeHoj hopmu;

2. obe3behuBame noKaza o nHMopMalMjaMa pa3MEeHheHUM WK nocnaTum myrem EDI-

ja,

3. Temkohe y onpehuBamy BpeMeHa U MecTa U3BpIlemha TpaHcakiyje myrem EDI-ja.
Crame WHOPACTPYKTYpE y OKPYXKEHY - TEICKOMYHHKAIIMOHW CHCTEMH W MpEXe Kao
xapaBepcka MmiuaTdopma, Ha kojy ce EDI cucrem ocnama, Moxe npeacraBbaTi 030UIBHO
OTpaHMUEHE 3a HEroBY peanusanujy. 3aTo je U CacBUM pa3yMJbUBO IITO OB3j CHCTEM
(GYHKIMOHMIIE caMO y DPa3BHjeHHM 3eMJbaMa Ca KBAJIMTETHOM TEJIEKOMYHUKAI[MOHOM
MPEXKOM.

[Tpobnemu y pa3Bojy EDI cucrema Mory 6utu u coprepcke npupoje. Tako ce yecto Kao
IpernpeKa y pa3Bojy OBOI' CHCTeMa jaBJba HabaBKa M O/ip)KaBame TPaHCIAIMOHOT co(TBepa.
OBaj copTBep Kao yna3 uMa MOJAATKE U JOKyMEHTa y (OpMH Kako HX HPOAYKY]Y
alyIMKaIMje TOCIOBHOT cHcTeMa (nakie: (akTypy Kako je TEHEepHIle AarlTHKalluja,
NOpyIOCHHUIy TeHepUCaHy O] alUTMKAaIUje UTI....), IOK M3Jia3 u3 oBor codTBepa Tpeda na
Oyny JOKyMeHTH y enekTpoHckoj ¢popmu EDI crannapaa. ¥V tom norneny cnenuduanoctu
armkanuja “HGOPMAIIMOHOT CHCTeMa Koje ‘“xpaHe” TpaHCIAlMOHU CO(PTBEp yTHYE Ha
BETOBY apXUTEKTypy. M3pamoM TpaHCTanmmoHOT codTBepa TOjeAMHAYHO 33 CBaKO
npeay3ehe momasm 10 BENMKHX TPOIIKOBa Kako 3a mpemysehe Tako W 3a “‘service
providera”. 3ato OM ONTHMAaTHO pelIeke OWIO y Kpeupamy COPTBEPCKHX MaKeTa KOju
UMajy YHHBEp3aJIHHU KapakTep W KOJU C€ MOTY MHCTAJUpPATH U MOBE3aTH ca PAa3IUYUTUM



coprBepckuM miathopmama uHPoOpMarMoHOT cucreMa. CIOKEHOCT OBOT 3axTeBa
OCJIMKaBa CTyKTypa coTBepa 3a mpeBoheme Koju ce cacToju U3 TPH IpyIie mporpama u To:

1. TIporpamu 3a koHBep3Hjy (ajioBa (ca mHMa ce MOJAIM MPEy3UMajy U3 MOCIOBHE
arutikaije u peopmatusyjy na ou omau npuiaaroheru coprepy 3a popmarupame);

2. Tlporpamu (codtBep) 3a hopmaTupame (MpuxBaTa MOJATKE ¥ IPEBOAU HX y popmar
EDI crannapna);

3. Komynukaruonu cotBep Oupa mapTHepa i KOMyHUKAI[HOHY MPEXY U I1ajbe
(nm mpuma) nonatke o EDI-jy dhopmarupane ka (nim oJ1) KOMITjyTepa Ipyre cTpaHe
KopucTehu npuxBaTFUBU MPOTOKOI.

Uumenula 1a Ha gjoMaheM TpKUIITY jolI YBEK HE IMOCTOjU BEJIMKA MOHY/Aa TPAHCIAUOHOT
codrBepa HajO0IBE TOBOPH O cTemneHy pa3Boja EDI texnomoruje y Cp6uju. [duneme npu
n300py craHaapaa decto ycmopaBajy mnpenazak Ha EDI cuctem. Mehyrum, um mopen
IOCTOjamba Pa3iMyYTUX CTaHAapia pa3MeHe mojaraka (HEKH ayTopH HaBOAE Oa MX HMa
npeko 20 ) mpemyseha yecto mmajy manu u3bop. Hekama crammapn moke Outé Beh
neduHUCaH y HajONMKEM OKpYXemy KojeM ce mpeaysehe mopa mpumnarohaBatu. Pa3Boj
CTaH/ap/a je Mmo4yeo OJf COICTBEHMX CTaHJapAa Koje cy pa3BHjajie came (pupMe ma mpeko
CTaHJapAa Koje cy AeduHuCcAM HAIIMOHAIIHU MHCTUTYTH 3a CTaHIapJe, CBE JI0 yCBajama
WHTEPHAIMOHAHUX cTaHnapaa. Tako je Hrp, y CAJl o6jaBibeH craHmap/ 3a Buine ox 12
nokymenara - ANSI X-12. V Esponu ce pa3sujao EDI ga 6u ce 1984. cniojunu y Joint EDI
Committee (JEDI), xao u Beh mnomenyru EDIFACT. TI'nmobamHo mnocmarpajyhu,
yuuBep3annoct u omnmra npumeda UN/EDIFACT cranaapnaa, Koju ce mpuMembyje ce Ha
CBHUM KOHTHHEHTHMa, Y HOBHje BpeME€ Yy NOTIYHOCTH pemaBa oBy muiemy. Jeman EDI
cTangapz ¢opmar - cacToju ce OJ1 ITpaBuiIa 3a NMpeBohere JeHOT WU BUIlIe JOKyMeHaTa y
eJleKTpoHCKe nopyke. IIpaBuna koja nepuHuIy Kako ce (opMmaTHpa jeJjaH eleKTPOHCKU
JIOKYMEHT Ha3WBajy C¢ TPAHCAKIIMOHUM CKyIoM. Tpancakimonu ckyi (¢hajr, raroreka) je
JlaKJie CKBHBAJICHT TIOCIIOBHOT JOKyMeHTa (wiu mopyke). [loackymoBu — yHYyTap
TPaHCAKIMOHOT CKyIla Cy CErMEHTH mojaTaka (€KBHBAJICHT 3a CJIOT) M UMa UX TPH WU
Buine. CerMeHTH MojiaTaka ce cacroje Off eleMeHaTa Mmojaraka (EKBUBAJICHT TOJbY) Kao
IITO Cy LIEHA, jeIHHUIIA Mepe U KOJIMYMHA (SIeMEHTH Mojataka cy JeGUHUCAHN Y PEUHHKY
nopgataka). Takole, Tpeba Harmacutu na ce EDI cranmapam BpemeHom mMoaudukyjy, jep
bupMe Koje uxX KOpHcTe CTUYY HOBAa UCKYCTBa U Mpeasiaxy 0osbe Bapujante. MehyHapoaHe
UHCTHTYIMje (M HajBHINa Tena) o0jaBibyjy OONMYHE M M3MEHE CTaHaplaa IMpU YeMy
npenysehe, 1a 61 MOTJIO OJTOBOPUTH CBOJUM MapTHEpUMa KOjU KOPHCTE HOBE CTaHJap/e U
nmapTHepuMa KOjU KOPUCTE CTape CTaHAapAe MOpa Yy CBOM CHCTEMYy IOCEIOBaTH 00e
Bep3Hje CTaHaap/a.

®daze mo kojuma he ce mmmmiementupatu EDI 3aBuce ox xonmenra 3a koju ce mpemaysehe
onpezaenu. IIpsa ¢aza npencrasiba npurnpemue 3a yBohewe EDI-ja u y 10j je HeonxoqHO
nosectu IS mo takosane “Up to second“ axypHocTH. Y npyroj ¢asm ce KOPUCHUIMMA
omoryhasa npuctyn a0 nojaaraka IS opranuzamyje Kojum ce Jaje yBUI Y H€H acOpTHMaH,
yuMe ce cTBapa ocHoBa 3a EDI, xoju ce peanusyje mo rpynama rocliOBHHX eleMeHara y
tpehoj ¢a3u xkao Hajgorpaamu apyre (ase. ¥ ckiaay ca OBUM, Kao ¥ KOJ UMIUIEMEHTAlN]e
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OpYTHX TojcHucTeMa Tako W koja umriuieMentanuje EDI cucrema y IS mpenyseha tpeba
OPUMEHOM CTaHJapJHE METOJOJIOTHje J0 JeTajba pa3paauTH IpojekaT yBohema (ca
NPEIU3HUM POKOBHMA, TOTPEOHHM CPEICTBUMA, KaJpOBHUMa, HOCHOIIMMA AKTUBHOCTH
uTa..). JemHa o aKTHBHOCTH KPUTHYHOT KapakTepa je u3bop service provider-a guje he ce
ycayre M Mpeka kopuctute. OBO decTo 3Ha na Oyae HenmpeMocTuBa (haza KOjoM ce
pas3BojHe ambuIije npeayscha cyraBajy. YKOIMKO He TIOCTOjU TIOY31aHu SErvice provider,
U aKO Ce MPEXe W KOMYHHKAIIMOHM CHCTEMH TOCIOBHUX NapTHEpa HE MOTY KOPHUCTHUTH
OHJIa TIPEOCTaje jeAMHO HM3TPajiiba CONCTBEHE MpEXe Kao MOoAyXBara Koju je ckym. OBH
npo0JieMr MOTY M3a3BaTH 3acToj y umiuieMenTanuju EDI cucrema u mo HeKOJIMKO TOMHA.
N360p xapaBepa, KOMyHUKAlMOHE OMpeMe W TpaHCIAlMoHOr codTBepa je (aza koja
nperxonu nodetky nmpumene EDI cucrema y mpemysehy. 3a peanmusanujy EDI cucrema
nopen mnpuxBaheHnx crangapaa ¢opmata 3a BehWHY IOCIOBHHX JOKyMEHaTa Yy
UHPPACTPYKTYPHOM TIOTJICy Cy HEONXOJHHM M. COPTBEp 3a MpEeBOhCHE MHTEPHO -
MEMOPHCaHUX IOJIaTaKa y CTaHIapHe popMare; KOMYHHKAIIMOHA MpeXa M CTaHIapH 3a
Mel)yMpe:KHO KOMYHHUIIMPaE U jeTHH KOMIT)YTEPCKH XapBep.

EDI cuctem kao renepatrop TpaHchopmuiie uHbopManmonu cucreMm mnpenyseha. IIpexo
TaHTUpajyhux armmmkanyja 1oia3u A0 ajanTtaiyje HeJOKYTHOT WH(OPMAIMOHOT CHCTEMa
npeMa CHUCTeMY eJeKTPOHCKe pa3MeHe Tojaraka. BpxyHai oBe TtpaHchopmarmje
NpelCcTaB/ba TAaKO3BaHW IIOCIOBHH peuHxumepuHr kama EDI mocraje nomuHanTHa
MOCJIOBHA TEXHOJIOTHja Ha OCHOBY KOj€ C€ CTHYE TpPXKHIIHA MPEIHOCT M OocTBapyje Beha
nobut. Ha kpajy, octaje joumr na ce Buau kako usriena Tok EDI tpancakuwmje. JJupextHa
KoMyHHuKaiuja (kommjyrep-kommjyrep) y EDI pexxumy usmeljy aBa mapTHepa 3axTeBa Ja
o0e ¢upme KopHUCTe CIMYHE KOMYHUKALMOHE MPOTOKOJIE, /Ja MMAjy jeJHaKy IMPEHOCHY
Op3uHy, Aa MMajy Tene(QOHCKY JMHM]Y PpacHojOXHBY y MCTO BpeMe M Jla HMajy
KOMIATHOWUJIAaH KOMIJYTepCKM XapJBep. AKO OBHM YCIOBH HHUCY HCIYHEHM OHJIa
komyHukanuja y EDI crammapay mocraje HecurypHa u Hemoysgana. OBaj mpodiem ce
pemaBa ymorpebom Mmpexa ca gomatHuMm BpenHoctuMa (VAN mpexe). IIpeko cutema
MOIITAHCKOT CaHJydeTa C€ MOXKE YCKIQJWUTH Pa3IHIUTO BpEeMe Kaja MapTHepHu MOTy 1a
KOMYHHIIUPA]y (je1aH [ajbe TPaHCAKI[MOHU MPOTOKOI, a IPYTH T'a TpaHCHOPMHUIIE Kajia OH
TO JKeIH - Kaja ce npujasu). [lopen oBor jeman o VAN - oBuXx cepBrca Moxe J1a 00e30eau
KOHBEP3Hjy TPAHCAKIIMOHOT CKYNa y HeKH Apyru cranaap] (y ciydajy na mapTHEpH HMajy
paznuunTe cTaHaapae). KOHKpeTHa TpaHCakldja ce peanusyje Tako INTO C€ IPBO
uHpopMalyje M3 MOpYUOEHHIIE YHOCE Y CHUCTeM KOjU TEHEpHIIEe eJIEeKTPOHCKY
HapyyOenuiy. Behuna mHbopmalija ce yHoCH caMmo jeHOM, jep Cy ucTe mHbopmalmje
OCHOBA 3a CBa OCTaja JTOKyMeHTa. ElleKTpoHCKa HapyllOeHHIIA Ce Majbe WU JUPEKTHO
MpOJIaBIly, WU C€ Iajbe MPEKO CaHaydeTa eJeKTPOHCKE IMOoITe Koju je obe3behen
KOMYHHKAIIMOHOM MpekoM. [IpomaBaii mpuma eleKTpOHCKY Hapy[OSHHIy W TPEBOIU
nojgatke y (opMy Kojy 3axTeBa alulMKalldja IpojaBlia 3a yna3z nopyupoune. Cana ce
€JIGKTPOHCKA MOTBP/A IIajbe KYIIy ca 03HAKOM Jia je TpaHCMHCcH]ja u3BpiieHa. OBaj Kopak
ce Ha3uBa (pyHKIMOHAIHO NoTBphuBame. Moryhe je u a mpojaBall NpoynTa MOpyyonHy 1
nomabe Kyniy MOTBpAY HOpPYyUOMHE M 00aBECTH O pacloJIOKUBOCTU CHEIM(PUUHUX
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apTUKaia HaBeleHUX y HapypOenunu. CucTeM mpojaBla 3a yiaa3 MOpPYUOHMHE, MOTUM
TeHEpHILE MHTEPHE HHCTPYKIUjE CTOBAPUINTY pode, (hadpuiy UM yCIIy>)KHOM LIEHTPY paau
U3BpIlaBamka MOpyOuHe. AIUIMKalMja yHOca MOpYHOMHE MOXE HMCTO Tako jaa Oyne
NOBE3aHa Ca aljIMKanujoM (akTypHucama Tako Ja ¢ MOXKe HMPUIPEMHTH U EJIEKTPOHCKA
daxrypa. [Iperoc ocranux momaTtaka ce BpIM Ha cinu4aH HauuH. [Ipomecom nmpeBolema ce
oapehyje gopmar mojaraka Tako Ja CE OHM MOTY IOCIATH WM HNPUMHTH OJ TapTHepa.
[Iponiec mpemomrhaBama wMa JIBe MOCEOHE aruiMKalyje. 3aHUMJBMBO je uMcTahu n1a Kao
nocebnu noackynosu EDI crangapaa mory 6utu u pazHu o0aHIM €IeKTPOHCKOT Miahama
kao u ¢puHancujcku EDI.
EDI moxpazymeBa koMyHHKaIijy 6ap aBa padyHapcka CUCTEMa Kpo3 KOjy ce pa3Memyjy
pasnuuute wHpopMmanuje npeayzeha. Mehytum, npe moTmyHe UMIUIEMEHTAIMje CHUCTEMa
Teba ypaautu cieaehe:
® OCMHUCIIMTH CTpPATeIIKW IUIAH 3aCHOBAaH Ha IUIaHy KpeTama IPHXO0Ja, 3aJInXa,
3arocIeHOCTH U Ap.,
e HampaBuTH COSt - benefit ananusy,
e 00e30eauTH MOJPIIKY TOII MEHAIMEHTA,
® peayKOBaTH MHEpLHU)jy U Moryhe oTrope npeaBul)eHUM poMeHama,
e 00e30enuTH HEOMXO0IHA (PUHAHCH]CKA CPEICTBA,
e jucTpuOynpati nHGOPMAIHje Ha CBE HUBOE, JEJIOBE U WIaHOBE Npeay3eha,
e nedunucatu daze ysohemwa EDI mopyka,
e 00y4MTH 3aIOCIICHE,
® YIYTHUTH 3aI0CIICHE y PEJIeBaHTHE CTaHIapAe, KaKo OM MX MPUXBATWIN U Pa3yMelIH,
e nedunucatu 3axteBe EDI - ja xama je y nutamy xapasep, codTBep, pasMeHa
JIOKyMEHara | C.,
® [PUMEHUTH NUIOT (IIPOOHM) IMpojeKaT ca oApeeHUM MOCIOBHUM NapTHEpUMa U
pasMEHOM 3HauyajHHUX JI0KyMEHaTa,
e o0OjacauTu Moryhe Temkohe y MMIUIEMEHTALMjU CUCTEMA U NMPOMEHE KOj€ Cy UM
YCJIOBJbCHE.
[TocTtoje Tpu rpyme pasmora Koje MPUMOpPaBajy MeHaMEHT mpeny3eha na cBoj
UH(OPMALIMOHU CUCTEM pa3BHja y ckiany ca EDI cuctemom.
1. On EDI xomynukamnuje npenysehe uma kopucuti. CucrteM 3aCHOBaH Ha MalMpHO]
JOKYMEHTAIUj1 UMa J1I0CTa HeJlocTaTaKa!
e BEJMKH TPOIIKOBU MaNMpHE JOKYMEHTAIHje,
e Kamimbeme (ITo 300T MOIITE, ITO 300T PYUHOT Ipoiieca 00paje JOKyMeHara),
® JpXamke HEONTHUMAIHMX 3aJInXa 300T Kallllemha HH(popMaIyja,
® Tpemike y mpeHocy mojaaraka (jeJaH MCTH TOJaTaK ce BHINE IyTa YHOCH Ta je
nosehana
BepoBaTHONaA rpemike),
e BEJMKH TPOIIKOBHU pajia 300r pyuHe oOpajie JOKyMeHaTa,
® HEW3BECHOCT IOCIIOBambA.
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VYBohewem EDI cucrema enemuuuiry ce rope HaBeneHu Henpocrtanu. [Ipumenom EDI
cuctema nmnpeaysehe eNMMHHHINE BPEMEHCKO Kallkbemhe HWHPOpMaIuja, CcMmambyje
HEU3BECHOCT TI0CIIOBamka, MPEIU3HU]e MPOrHO3Upa HOBYAHE TOKOBE, yHarpelyje omHoce ca
MOCJIOBHMM TIapTHEpHUMA, CMambyje TPOIIKOBE paja, oJHOocHO o0e30ehyje Behy mobur, a
THUME 1 OOraTCTBO CBOjHX JeoHnYapa [3].

Kopuctu ox EDI cuctema ce mory npeacrtaButu 1 Ha cieaehu HauuH:

o “VkpyunBame y Mel)yHapoHU HHPOPMAIIMOHU CUCTEM IITO oMoryhaBa HecMeTaHy
HUpPKyJIaujy nadopmMalidja ca moCIOBHUM MapTHEPUMa IIMPOM CBETa,

e [lpuxBatame Mel)yHapOJHUX CTAaHAAp/a U TOTOBHX PELICHA IITO YBEIUKO CMambyje
TPOIIKOBE KPeHpama CONCTBEHUX CHCTEMA;

e [loromHocTH OpKer TProBHHCKOr IHKIyca (IupekTHOM Be3oMm u3Mmely padyHapa
MOCJIOBHUX TMapTHEpa LHPKYJIHWIIY TadyHE M YBEK pAacIoJioKuBe HWHopManuje Koje
pe3yntupajy TuMe aa poba Koja je TpaxkeHa CTHTHE Kaja Tpeba u riae tpeba, ckpahyje ce
UKITYC O MOpYUOWHE 10 UCHOpYKE M Ol (pakTypucama IO HaljiaTte, YuMe Ce CMambyjy
3anuxe U JyroBama M ocioOaha oOpTHM KamuTan. Ycien pasmeHe Beher Opoja M TO
KBJIMTETHUJUX HMH(OpMAalMja YCIIOCTaB/ba C€ MHOTO CUTYPHHUJU JIaHAIl CHaJgOeBama Te ce
cMamyje WM YaK eJIMMUHHUIIE ToTpeda 3a 3alITUTUHUM WIM MHTEPBEHTHHUM 3ajHMxama 3a
pearoBame y HenpeIBul)eHUM OKOJHOCTHMA.

e Crparemike n100UTH, MOOOJBIIAHN OJHOCH ca N00aBJbauyuMa, 3aJI0BOJHbHH KYIIH U
3aIocyieHo0 0co0Jbe, MoBehaHa MPOAYKTUBHOCT, KOHKYPEHTHOCT, 2 CAMUM THM U moBehaHo
yuenrhe Ha TPXKUILTY, MOOOJbIIAKHE UMUIJA. ..

o C(Cmameme rpemaka. JJokyMeHTH y BUIYy CTaHIIApAU30BAHUX €IEKTPOHCKHUX MOPYKa
pasmemyjy ce u3mel)y padyHapa ma ce jeTHOM YHETH JOKyMEHT He MOPa YHOCUTH IIOHOBO.

e VYimireaa y TPOIIKOBMMA aJMUHHCTpaInje U o0paze. (M3pauyyHaBa ce Kao MPOU3BOJ
IpOCeYHe IJIaTe aJMUHUCTPATUBHOI CITy>KOCHHKA U BpEMEHA YTPOLIEHOT Ha MPUKYIJbambYy,
o0jenmaBamy MoAaTaka, MPeBoly, YHOCY HoJaTaka, Kylamwy, (OTOKONUpamwy, 3aBohemy,
apXUBHpamy, Cllamby MOLITOM WK Tele(hakcoM, KOHTPOIH, UCIIPaBJbaby Irpelaka u CiL.).

e (Cmamene NOITAHCKUX U “nanupHux Tpomikosa “. Ilpumenom EDI cucrema OutHO
Ce CMamyjy TPOIIKOBU IMamupa, MEMOpPaHAyMa, KOBEPTH, TPOIIKOBU Clama Tj. TPOIIKOBU
TpaHCHOpPTA ¥ MOIITAHCKUX MapKH (M3pavyHaTo je Ja ciame nopyka npeko EDI-ja komrra
Mame O/ je/IHE MOIITAHCKE MapKe).

o [lo3uTuBHM eQeKkTH peopraHu3anyje 3arociieHNX Ha YHOCY II0/laTaka, Koju
00aBJbajy KBATUTETHH]E MTOCIIOBE UT/I..

2. Ilpenyzehe yBogum EDI cucrem 3aro mro TO OJ Hera IMOCIOBHH MapTHEPU
3axTeBajy. CaBpemeHo mnpexaysehe ce mopa mpuiarohasatu EDI cucremy m 360r csor
TIOCJIOBHOT OKPYXEHa.

3. IlpomeHe y WHOPPACTPYKTYPHOM OKPYKEHY Cy TakBe IPHPOJE l1a CE MOXKE
ouekuBatu na he yckopo EDI mocratm momuwHaHTHM HauMH pa3meHe WHopmaruyja y
nporecy KOMYHHUKalldje ITOCIOBHHX IapTHEPa, OAHOCHO Y CBHM CerMEHTHMa pOOHOT
npomera. 3aTo CBako mpeaysehe mMopa aa u3rpaaud MHPOPMALMOHU cHCTeM (IIeKCHONIIHE
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iatdopme koju he mohu n1a ce yckinaay ca 3aXTeBUMa CTaHJapJa KOMYHUKalWja U3 CBOT
NIOCJIOBHOT OKpykema. Behuna Benmukux mnpenseha kopucTe NpenHOCTH €JIEKTPOHCKE
pa3sMeHe mojaTaka, U BeJIHK Opoj mpenyseha ce cBe BUIE OpHUjEHTHpAILy Ka KOpUIIhemy
€JICKTPOHCKOT Ha4YMHA 3a CBE CBOje TUIHMYHE IMOCIOBHE TpaHcKaiuje. [IpeqHocTr TakBor
HayMHa T0CIIOBamka IMOCTajy CBe ouurieaHuje, a moryhnoct ymorpedbe EDI cuctema cse
npuctynadnuja. Jla Oum ce oapkao KOpak ca JIaHAlllbUM [OCJIOBHHUM CBETOM,
umrieMenTanuja EDI cucrema y mocnoBHy cTpykTypy nmoayseha rmocraje roroBo o6aBe3Ha.
[TorpeGHO je mpeno3HaTu pa3iuky u3Mel)y enekrpoHckor nocioBama 1 EDI. E-mocnoBame
CE 3aCHHMBA Ha EJIEKTPOHCKOj pa3MEHHM Iojaraka y omio kojem ¢opmary. EDI je nHacrao y
CBPXY CTaHJap/Au3alldje TakBe KOMYyHHKaiuje, u3Mel)y crpana (mpemyseha) koje kopucre
pasM4uTe XapIBEpPCKEe CUCTEME M DPA3JIMYMTa AlUIMKAIMjCKa W TMPOTOKOJIHA peUleHa.
Komynukanuja momohy EDI ce onsuja nmyrem cranmapau3oBanux ¢opmara (3aBHCHO OJ
HaMEHE KOMYHHKAIlMje) M TOCeOHO je JeNOTBOpHA 3a Cllalkbe BEIMKE KOJIWYHUHE
NOHaBJbajyhuX JOKyMEHaTa, IOMYyT padyyHa WIM HapyliOeHHWIa u3Mel)y IOCIOBHHX
naptHepa. Ynorpebom EDI cuctema ce mireau HoBal, U Ha Taj HAYMH 0coOJbe mpeay3eha
nocraje npoayktuBHuje. [TopehaBa ce mMpoIyKTHBHOCT yOp3aBambeM Mpolieca IpoJiacka
3axTeBa M padyHa Kpo3 IIe0 CHCTeM, W yOp3aBameMm oOpane nokymeHara. MHTerpurer
nojaTaka II0CTaje CHTYPHHjH, 300T jEJHOCTAaBHOT HAuMHA O3HAYaBama, CMambeHE
MOTYNHOCTH JbYJICKE TPEIIKE U CUTYPHE KOMYHUKAIH]e eJICKTPOHCKUM ITyTEM.

KOMIaHHja KOMMOaHHja
A B
anIAKangja anIfaKangja
EDI| xouBepTep EDI| xouBepTep

57 s

EDI| nozaumn > VAN mpexa _I\> ED| moaaun
— 1]

Cnuka 1. - Ilpukas EDI| nocnosamwa 3]
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Komnanuja A u komnanuja b nmociyjy mel)ycobno. HapaBHo, annukaiiyje Koje OHU KOpUCTE
Cy pasnuuuTe, HMajy pa3iMyuTe CTPYKType TMOAaTaka M KOPUCTE pPa3IUYUTE
KOMYHHKAIIOHE TPOTOKOJIE. Y alIMKallMOHOM cJI0jy oapehyje ce HapyiiOMHa Wil padyyH
Koja Mopa OuTh mociata apyroj kommanuju. EDI npesommman (enable = omoryhwurwy,
IpPEBECTH) MpeTBapa HApyUOWMHY M3 aIlUIMKalMOHO - crenupuyHOr OoONIMKa Yy
crangapau3oBanu o6auk EDI. Taka o0auk ce majbe Apyroj KOMIAHUJU ITyTEM BIIACTUTE
Mpexxe win eHTepHera. Ha crpanu mpumaouna, EDI enabler mperBapa takaB cranmapanu
3aMc TIOHOBO Yy AIUIMKALMOHO crneuupuyHu oONMMK Te KommaHuje. Hakon Tora,
ayTOMaTHU30BaHO CE MPEAY3UMajy CBE MOTPEOHE pajme (Cllambe MPOU3BO/IA, ClIakbe payyHa
utn.) [3].

VYKOJIIMKO KOMIaHHWja MHTETPHUILNE CBOj CUCTEM MOXE W3BYNH MHOTOCTpYKE KOPUCTH W3
npumene EDI cucrema (cimka 2). Ilpe cera momamu koju cy npumsbenu nytem EDI
cuctema mpocielyjy ce ocranum cucremuma 0e3 ynotpede JbyACKor ¢akTopa, YuMe ce,
HapaBHO, 3HAaTHO CMamyje MOryhHocT Jpylackux rpemaka. OcuMm  Tora, caapxkaj
HapyOeHMIIa Koje NpUCTHXKY Yy mpeayzehe Moke ce aHalu3upaTd oAroBapajyhum
aruIMKalyjama Kako OM ce MpaTuo TPKUIIHM TPEHJ U Ha OCHOBY Tora Jie(MHHUCAIN HOBU
MapKETUHIIKH MPUCTYNHU U TuiaHoBH. Ca qpyre cTpaHe, padyHH Koju jgocneBajy mytem EDI
- ja Mory OUTH yJa3 y CHCTEM KOjH ce OaBH pauyHOBOJICTBEHO - (PMHAHCH]CKUM MOCIOBUMA.

i~
Uumesu Mnaxwupare 5 o5
npegyzeha | - mapketuHr Npunpema CAP ~
- KHsMTOBOACTEO npouzsogte
Moaauy o - 06payyH TPOLIKOBa
TRHUWTY EC “ Mnax npoussogie g
W MOHTaXEe :.:‘
WUcrp ) e+ NC nporpamu é
paseoj W npouzsogHe £
J O
| KOHCTPYRUMja MAwMHe $
CAD g
3axTesu, Hano3u n §
U3BOAH:A !
Monyge po A &
n : Ynpasmare - ynpas/akse
Shise NpPoOM3B0AH0M P3AROHKLOM b
Saxrype I W IMHUCKOM
HapyyGexnuue NPOU3B0AH0M
= Mnauupakse npoussogise - TEXHUHKO YNPaB/bakee
PPC Habaexe mawuHa u ypehaja CAM
EDI nopyke I

Cnuka 2. - EDI/CIM unmezpayuja [1]

[lenoxyman mporiec MOCIOBHE KOMYHHKAIMj€ j€ MCTH YKOJMKO ce Tpeay3ehe Hamasu y
yJI03M Kymnua po0Oe WM YyCiIyra, ajid HapaBHO, MHBEp3aH OJi OHOra IITO je MPUKa3aHo.
[IpaBu nmorennujan EDI cucrema n KopucT Koju OBH CUCTEMH JOHOCE ca coOOM, MOTy ce
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MOKa3aTH UCKJbY4YHBO YKoiuKo ce EDI cucremu numminementupajy y ocraine, Beh nocrojehe
cucreme y mpenysehy, 1j. ma m3na3 u3 EDI mocmoBHux ammmkanuja Oyae ymas y apyre
MOCIIOBHE arutukanuje [1].

2.2 YBohemwe EDI cucrema

[Iponec peasmzarnje EDI mpojexra je wicTy Kao W mpolec MMIUIEMEHTanuje OWUilo Kor
JIpyror mpojekta y mnpeny3ehy. Hajmpe ce moke modernm camo ca HapyuOEHHIIOM U
padyHOM, a 3aTHUM CHUCTEM IPOIIMPHUTH U y HEra YBECTH CBE JIpyre JOKYMEHTE, WM IOYeTH
nenokynHy EDI| komyHukanujy ca jeqHUM TMOCIOBHMM MApTHEPOM, a OHJA KOHIICTIT
NPOIIMPHUTH U Ha ocTase. [locToje [Ba KOHIENTa UMIIEMEHTAIMja CUCTEMA U TO:

1. muIIoT UMITIEeMEHTAIIH]a

2. MyHa UMIUIEMEHTAaIja

[Twiot nmnemenTanuja

[Ipencrassba peanHo miaHupaHu noderak yBohema EDI cuctema y mocioBHO Okpyxeme.
[TpaBunHO M3a0paH M OrpaHUYEHOr OOMMa, MUJIOT NpOjeKaT Ce MOXKE pealu30BaTH Y3
MUHMMaJHE Mpobiieme.Ycnex MNUWIOT NPOjeKTa je y AUPEKTHO] 3aBUCHOCTH  OJHOCA
OUCKMBAkha U KPAJIbUX pe3ynTara. YCIENIHO peain30BaH MUJIOT TpOjeKaT MOXKe OWTH
OPOIIMPEH WM MOXE OWTH TpeAyCclioB IyHO] HUMIUIEMEHTanuju. Tumudane
KapaKTEepUCTUKE MIIOT MpojeKTa cy cienche:

e JlumuTHpaH omcer — npojekar 01 Tpebdajio Ja uMa OrpaHUYEH YTHIlA] Ha MOCIOBHE
npoueaype, U Tpedba ga Oyne MOBOJBHO Maiid jJa Om Morao Op3o mga ce
UMIUIEMEHTHPA

e Jlumutupan pusuk — npsu EDI npojekat je yBek mpojekar Ha kome ce yuu. Ca
Jpyre cTpaHe, HajOOJbU MpOjeKaT MpelcTaB/ba OHA] 4Mje Ipellike W MaHe Hehe
MMAaTH 3HavajaH Ha MOCJIOBHE aKTHBHOCTH

e BusbuBe KOPUCTH — YKOJUKO YIITEAE MOTY J1a Oyay BUJbUBE, KOPUCHU edekTu he
YTULIATH Ha Jajby MMIUIEMEHTAIU]y MpOjeKTa. YKOJIUKO Cy MOCTaBJbEHU peallHu
IWIJBEBH y TPOLECY IUIAHUPaWkA, NPBU €PeKTH O Mopaiau OMTH BUIJBMBHU Beh y
TOKY IIPOjeKTa

[Tyna nmmiemenTauja

HakoH ycrmemHe peanu3anuje HOWIOT MpOjeKTa, Clequ NMyHa umiuieMeHtauuja. 3a EDI
npojekaT TO 3HA4M MPOIIMPHUBAKE OCHOBHOI CeTa MOpYyKa JOJaTHUM JOKyMEHTUMa U
IpoIIMpHBamke Opoja mapTHepa ca KojuMa ce OCTBapyje KOMyHHKaIH]ja, Tj.:

e JlomaBame HOBUX IMapTHEpa — MOCIE yCBajama MpOIeca KOMYHHUKAIIM]je OCHOBHUM
CETOM IMopyKa MOTPeOHO je 3a pPelaTUBHO KPaTKO BpeMe YKJbYUHMTH IITO Behu Opoj
napTHepa y CHUCTeM KOMYHHUKaluje. 3aTUM ce Mopa npohu mporec neduHHcama
CIIOJPHHUX 3axTeBa Ca MOCIOBHMM TNapTHEpOM (JepuHHCAmbe KOMYHHKAIUjCKe
UHPPACTPYKTYpE, TOTOBOPH, AehUHHUCAKE CTaHAap/Aa, TpaHCaKIHUja, (peKBeHLIN]je
pa3MeHe, HauMH pa3peliaBama CIIOPHUX CUTYyalllja UTI)
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e JlomaBame HOBOI ceTa JIOKyMEHaTa 3a TPAHCAKIMjy — KaJa je WUMIUIEMEHTHPaH
OCHOBHHM CeT IOpyKa 3a TpaHCakuujy (HapyuOeHHWIla, padyyH) HEOIXOIHO je
UMIUIEMEHTHPAaTH M OCTale IOKYMEHTC U YKJbYYUTH HX Yy KOMYHHUKalHWjy ca
HIOCJIOBHUM IapTHepuma [1].

2.3 EDI cranpapan
HNudopmanrone TEXHOJOTHje MOCTale Cy OCHOBA CaBPEMEHUX WHAYCTPHja U MOCIOBHOT
KOMYHHIIMpama y Mel)yHapoJHUM pa3MepaMa a CTaHAaplIu Cy MpPEAayClIOB HCHOT OpiKer
pa3Boja u mpumene. CTtaHmapau Cy ycCJIOB 0e3 KOjer ce He MOry O0aBUTH OWJIO KaKBe
pasMeHe y TPXKHIIHO] MpUBpear. HanuoHaIHU CTaHIapu jelHE 3eMJbE Ce CMaTpajy
HaJIIOy3aHUJUM HM3BOPOM HH(MOpMaIMja O TEXHOJIOIIKMM MOTYhHOCTMMAa M KBAJIUTETY
IPOM3BOJIA T€ 3€MJBE.
MehyHnapoaau craHAapau TMPeNCTaBibajy PELICHE CaBiajaBamba TEXHUYKHAX MpernpeKa y
TproBuHU. [ ToOanM3ayja TEXHUKE U TEXHOJIOTH]E y CBETY C€ MHTEH3MBHO Pa3BHUja, Tj. OHE
CBE BHIIIE UMajy CBETCKH Kapakrtep. [ mobanu3anuja TeXHUKE U TEXHOJIOTHjE je MmoceIua
pa3Boja CBETCKOT TpxwuiTa. J[aHac, Kaja TProBUHE HE MPU3HAje TPAHMIIC M CBU TUIIOBU
npou3BoJia ce MOry HahW y TOTOBO CBHM KpajeBUMa CBeTa, mpeay3eha »xene na ycBoje
Haj00Jby TeXHOJOTH]Y, 6€3 0031pa Ha HEHOT Mpou3Bohaya.
TexHonoruja koja ce pa3Buja Mopa OMTH KOMIIATUOMIIHA Ca CBETCKUM CHCTEMOM alld U
JIOBOJPHO KBAJIUTETHA J]a M3/IPKU CBETCKY IMPOBEPY — OHA MOpa OMTH npuxBaheHa y meaoM
cBeTy. MacoBHa NMpUMEHa padyHapa y CBUM OOJIACTHMAa JKMBOTAa W paja M MHTEH3WBHA
pa3MeHa mojaTaka JOBEIH Cy JO0 BHUCOKOI CTETeHa CTaHIapAM3aluje Yy OBOj OOJIACTH.
[TanupHa nokyMeHTaluja ycropaBa KpeTawe poOe, mosehaBa MmoryhHocT rpemaka u
NOJDKE aJIMUHHCTpPATHBHE TpouikoBe. [IpMMEHOM eNeKTPOHCKE pa3MeHe IojaTaka
TPOIIKOBHU CE€ CMamyjy U TO IPeJCTaB/ba BeNUKy ymTeny. Ca pa3BojeM ayromarcke oOpaje
nojaTaka U TENIEKOMYHHKAIMja YOUMJIE Cy C€ BEJIHMKE MPEAHOCTU EJIEKTPOHCKE pa3MeHe
nojgaraka. Iloctynmak craHpmapauzanyje y oOJacTH yciayra HHTEH3MBHO Ce€ pa3BHja
3axBajbyjyhu pa3Bojy HHPOPMALMOHUX TEXHOJIOTHja U Mel)yHapOAHUX CTaHIapAa Ha MOJbY
eJIeKTpOHCKe pa3MmeHe mnonaraka. EDI cBe Bumie mocrtaje BakaH ()akTOp TEXHOJIOLIKOT
HaIpeaKa 1 MOCJIOBHE CTpaTervje caBpeMeHux mnpenyseha. 300r Tora je HEOMXOIHO J1a ce
KOHIUINPAJy M pa3BUjy aJeKBaTHU CTaHIapau Koju Tpebda na omoryhe kopuirheme
XapJaBepcka M co(TBEpCKa peliema pa3IuduTHX Mpou3Bohaua u kopuiiheme ojpeheHnx
KOMYHHKAIIMOHUX Mpexa.
Temessu 3a pa3Boj EDI Texnomoruje mocraBibeHM Cy Mel)yHapoAHHM cCTaHAapAMMa W3
obmactu wuH(pOpMaTHUKe TexHoyorhje, mocebHo y damuauju OSIl (Open Systems
Interconection) crangapna. On Beoma BENHMKE jeé KOPUCTH IpuXBarama MehyHapomHux
craHjapa kaaa ce paau o EDI:

e yIITeJa Ha TPOILIKOBMMA KOjU OM HACTaJIM aKO Ce cadyBajy MOCEOHU CTaHIapIH Kao

JITIOBH YyrOBOpa
®  BHUIIM KBAJUTET KOMEPIHjATHUX COPTBEPA U MPOMPATHUX yCIyTa
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e pexyKoBaHa MOTpeda 3a aJanTaiyjoM HHTEPHUX HHHOPMAITMOHUX CHCTEMa
® TPOIIKOBHU OJ[p’KaBama M pa3Boja MelyHapoIHUX cTaHAapAa anouupajy ce Ha Behu
Opoj opraHu3aimja

Ca kpeupamweM EDI crangapna moueno ce 70-tux roauna, kako y CAJl, rako u y Epomnmu.
OBH cTaHmapay IOHOLICHW Cy Ha pa3IMuUTHM HUBOMMA. Ha HHBOY JAp)KaBe, peruje,
nenatHoctH u npenyseha. ¥ CA/l ce mpumemyjy ANSI X12 cranpapau, a y EBporiu GTDI
cranpapau (Guildelines Trade Data Interchange) xoju cy ycBojern oa crpane UN/ECE.
Tex 1987. ronune ycBojeHu cy mel)yHapoIHU CTaHAApAW TOJ 3ajeIHUYKUM aKPOHHMOM
UN/EDIFACT.
[TocToju BuIe paznuuuTux cranaapaa 3a EDI komyHuKkanujy, anu y Halmmpoj ynoTpeou cy
ANSI X12 u UN/EDIFACT. Tu cTanaapay caapxe BEIHK Opoj MOJACKYIOBa KOjH OIHUCY]Y
KOMYHHKAIM]y Yy pa3HUM IpuBpeAHuUM rpaHama. Onu aedunuimy usraen EDI nmopyka T1j.
muxoB caapxaj. 1ISO (International Standards Organization) je cBercka opraHu3anuja
HAI[MOHAJTHUX 3aBOJIa 32 CTaHJAPAM3AIH]jy KOja IMOACTHYE Pa3BOj CTaAaHAApAU3AIH|C y CBETY
y CMHUCITy OJIaKIlIaBama Mel)yHapoIHe pa3MeHEe MPOHM3BOJA M YCIyra U pa3BHja capaimby Y
00JTaCTH WHTENEKTYAIIHUX, HAYYHUX, TEXHOJIOIIKAX M EKOJIOIIKHAX aKTHUBHOCTH. Tpeba
nomenyty u |IEC (International Engineering Consortium) — mehynapoany opranusaimjy 3a
pa3Boj, MyOJIMKalMjy W TPOMOBHCAkE CTaHAApaa y oO0JacTH eNeKTPOTEXHUKE, KOju
omoryhaBajy osiakiany pasMeHy uHopmaiija y Mel)yHapoaHOj TPrOBUHH.
Melyynapoanu cranaapau mocioBHe gokymenramnuje y EBporn — GTDI (Guidelines Trade
Data Interchange) u amepuuku cranmapau mocioBhe qokymentandje — ANSI X 12, 6unu
Cy OCHOBa 0/IBHjarba MeljyHapoJHOI IUIaTHOT IpomeTa u3Mely KoMMaHWja Ha MOJPY4H]y
Koje cy mokpuBaiu 10 1988. rommHe. HTEH3MBHO NMPUKIbYYHMBAKE HOBUX TPUBPEIHHUX
KOHKypeHaTa W3 pa3IMYUTHX 3€Majba Ha TJIOOAIHO TPXKHINTE JOBEIO je y TIHTamke
ONTUMAITHOCT nocTojehux cranmapaa. Kommanuje cy motuiane U3 pa3iMuUTUX 00JIACTH
npuMeHe MalyHapoJHUX CTaHJap/a IOCJIOBHE JOKYMEHTaldje, Ia jeé caMUM TUM U
KOMYHHKaIMja Mopykama Ouna orexaHa. Pememe je mponaheHo y passojy EDIFACT
(Electonic Data Interchange for Administration, Commerce and Transport). V¥
carmacHocTd ca neduHHIEjoM  ycBojeHoM y Mmapty 1990. romune, UN/EDIFACT
OpefcTaB/ba CKyN TpaBWila 3a €IeKTPOHCKY pa3MeHy Tojaraka Yy oOnacTu
aJIMAHUCTpAIHje, TPTOBUHE U TPAHCIIOPTA.
UN/EDIFACT oo0yxBara:

e Karajore enemeHara (cermMeHara, CIOKEHHX elieMEHara IojaTaka) M3 KOjuX ce

rpaje nopyke

e nopyke UNSM (U.N. Standard Massages)

e KOJHE JINCTE eJeMeHaTa MolaTaka KOjy ce MPHUKa3yjy y muppoBaHOM O0JIUKY

e VYIIYTCTBAa W MpaBHJIa 32 pa3BOj M MPUMEHY CTaHIapaa
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2.4 ANSI ASC -X12

ANSI-X12 je cranmapn koju nepuHMINE BETUKH OpOj pasIHuUTHX THIIOBA JOKYMEHATa,
yKJby4dyjyhu TOIIMIJBbKE, 3aXTeBE 3a CTYIEHTCKE KpeauTe, IpujaBe moBpena u 0oyecTH, u
W3BeIITaje 0 mommnbkaMa u pauyHuma. OcHoBe X12 cranmapaa cTBOpeHe Cy y OpoiCKO]
uaaycrpuju, ox crpane TDCC (Transportation Data Coordination Committee),
npexpambenoj unayctpuju, ox crpane UCC (Uniform Code Council). ANSI X12 cranmapa
ce xopuctu y CAJl, Kanagu u 1o Heke mepe y AycTpaiuju.

lomuue 1979, ANSI (American National Standards Institute) je ymocmuno Accredited
Standards Committee (ASC) X12 na pa3Buje yHHBEp3ajdHE CTaHIAapAC 3a EICKTPOHCKY
pasmMeHy mocioBHHX TpaHcakuuja y wuHgyctpuju (EDI). ASC pa3Buja, oapxasa,
UHTEpHpeTHpa, 00jaBibyje W MPOMOBHUIIE NMPABHIHY YHOTpPeOy aMEpU4KOr HAI[MOHAIHOT
EDI crangapna u UN/EDIFACT IEDI crannapaa. Unanosu ASC X12 ce cacrajy Tpu myTa
TrOJUIIkbe Kako OM pasBujanu u onapkaBanu EDI cranmapne. ['maBHU UMIb je CTBOPUTH
CTaHIapJe Koju he onakmaTh eJNEeKTPOHCKY pa3MeHy TII0Be3aHy ca IOCIOBHUM
TpaHCaKIMjaMa TONYyT IMOCTaB/bahba HAPYUOMHA WM HHUXOBO INPOIECYHpame, Clalke U
npuMamke WHPOpMalMja, Cilalke padyHa M Iutahame, M[MoJaly IOCIaHM OJf CTpaHa
YKJbY4YeHHX y (prHaHCH]je, ocurypame, o0pa3oBame U ap>kaBHe Biane. ASC X12 onakmraBa
OBE€ TPaHCAKI[HMje MOCTABJbAHEM 3a)CTHIUKOT, YHUBEP3AIHOT TIOCIOBHOT je3HKa 3a
padyHape KOju KOMYHHUIIMpAjy y HEKOM Trpaay wim paenoMm cBera. Ca Bume ox 275
TpPaHCAKIMjCKUX ceToBa X12 ce Moke YmoTpeOMTH 3a MpoBOoheEmEe TOTOBO OMIIO KOje
business-to-business onepanuje. [puniunu koje je X12 tpedao aa UCIOMITYje MPUITAKOM
ymnotpeoe :

e [IpyxuTu cranmapie BUCOKOT KBAJIUTETa KOJU OJroBapajy norpedama KOpUCHUKA U
JIOCTaBJbATH UX y ONITUMAIHOM BPEMEHY

e Pa3BuTu craHmapae Koju Cy jJeTHOCTaBHHM, epukacHM y ynoTpeOu, u oOyxBarajy
mIto mupy 6a3y kopucHuka. Ctannapan Mopajy OuTH QyHKIIMOHAIHO crienu(puyHu
Y HEJBOCMUCIIEHHM TaKoO Ja MOCTOJU caMO je/laH CTaHAap[ KOjU 3aJ0BOJbaBa CBPXY
3a KOjy je moTpeban

e Harnacutu pa3Boj m oapkaBame CTaHAApa, ajd M MPOMOBHCATH NPOIIUPEHY U
MpaBUJIHY YMoOTpeOy craHmapaa 0e3 yIuiuTama y TMpoIec pa3Boja U OJIpKaBamba.
PykoBoauTH eBosIylIMjOoM cTaHjapja Kako OW ce yBeJe HOBE TEXHOJOTHje, alld U
OCUTYPaTH NMPUXBATIEUBY KOMYHUKAIM]y YHYTap noctojehe 6aze KopucHUKa.

e biucko capahuBaté ca ocTanuMm TelMMa Koje ce 0aBe CcTaHaapanMa, Kako Ou ce
n30erao JBOCTPYKH I0Cao, CyKoO cTaHaapa, Wid KOH(y3Hja Koja MOXKe yTUIATH
Ha 3ajennuny EDI xopuchuxka.

e [IIpencraBbatu 3ajenuuily kKopucuuka npu pa3Bojy UN/EDIFACT cranmapna u
ocurypasartu 1to Behy kommarudmiHoct ca American National Standardom. Kao
KpajibU Wb TeXHUTHU 33jeiHndYkoM cKyny EDI crannapna y rmobamHoM cmuciy

e JlpKaTu ce HAjBUIINX €TUYKHUX IPUHIIAIIA
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2.5 EDIFACT

EDIFACT crangapn je ocHoBan 1985. rogmne mox nazuBom: UN/EDIFACT (United
Nations - Electronic Data Interchange for Administration, Commerce and Transport -
VjenumeHe Hanuje - EXekTpoHHMCKa pa3MeHa Mojaraka 3a aAMHUHHUCTPAIHjy, TPTOBHHY H
TPAHCHOPT). 3a BPJO KPAaTKO BpeMe II0CTao je Npu3HaTH Mel)yHapomHu craHmapn 3a
SJIEKTPOHCKY TPTOBUHY Y IIMPOKOM CHEKTPY KOMEPILHjaTHUX U HEKOMEPIMjAITHUX CEKTOpa.
EDIFACT cam mo cebu He neduHHIIE MEIUjYM KOJHM je TocjiaTa MmopykKa WM IMPOTOKOI
KOjU ce KOPHCTH Yy HeKoj popmu komyHuKanuje. CTaHaapau Cy MOTIYHOCTH HEYTPaJHU Y
TOM TMIOTJEeNy — OHU JAeQUHMITY TOPYKY M HeH caapxkaj, Humra Bume. EDIFACT
CTaHJapau TIPYXkajy BETUKY (QIIEKCHOMITHOCT W ACPUHUINY CTPYKYTypy H caapxkaj EDI
npeHoca uiau pa3meHe. OHM HE TOKPUBAjy CBE acleKTe MNPEHOCHUX MeIuja MU
KOMYHHKAIIH]OHUX TPOTOKOJIA.

UN/EDIFACT je pasBujeH y okBupy YjenumeHHX Hauuja. Pajg ojapikaBamba U Jajber
pa3Boja OBOT CTaHAAp/a BpIIU ce Ipeko LIeHTpa yjeanmeHnX Halyja 3a oJlaKIame
tproBute u enekrpoHcko mocioBambe (UN/CEFACT — Ilenrtap 3a onakiiame moieaypa u
npakce y aJiMUHHCTpaiuju, Tpropunu u tpancnopry). CEFACT je moxmpkan on crpaHe
HAIIMOHAJTHUX W PETHOHATHUX OpraHa y CBETY, W KPO3 CEepHjy PaIHHUX Tpyla M IUIaHEpHE
cacTaHKe Koju 00jaBibyjy y3actomnue pesusuje EDIFACT karanora.

EDIFACT nupekropujym je opraH Koju ojpelyje eleMeHTapHe MOoJaTKe, CEerMEHTE H
nopyke. HoBu aupexTopujym ce 0OMYHO M37aje ABa MyTa TOAMIIE U MOXKE CE MPEy3eTH
kao TekcryanHa npatoreka ca UNECE cajta. bpoj komepumjannux pob6asspaua EDI
coTBepa U ofpKaBame BeO CajTOBa ca KOJjUX CY TUPEKTOPHjYMU IOCTYIHH y APYTUM
dopmatnma, 3ajeHO ca copTBepUMa 3a HUXOBO TIJIEAalke U KOPUCTE MX Jla U3BYKY
cneunduyne noackymnose amukanuja. Gynkuuje EDIFACT crangapaa:

o EDIFACT je 6mo pemieme 3a HenmoaynapHocT uzMel)y jesnka mopyka, 003upom jaa
Cy KOMIaHMje TMOTHLAjJe W3 pPA3IUUYUTUX [OJApyYja NpUMEHe MelyHapoIHUX
CTaHJap/a MOCIOBHE JTOKyMEHTalHje.

e EDIFACT je pesynratr ¢ysuje amepuukor ANSI X.12 u esponckor GTDI
CTaHaJp/a U CIOj BUXOBUX HajOOJbUX 0COOMHA: (IIEKCUOMITHOCTH U €(DUKCHOCTH

e ANSI je 1992. 'ogune nmpuxBatno aa ca X12 cranmapaa npehe Ha MelhyHapomHe
UN/EDIFACT cranmapae

e EDIFACT ce Moxe KOPUCTUTH Y JIp>)KaBHUM U jaBHUM CIIy)kOama Kao H'y JOMEHY
UHIYCTpHUje

® y pa3BHjEeHUM 3eMJbaMa CBETa 3aKOHCKMM aKTHMa YCBOjeH jeé Kao 3BaHUYHU
HanmoHaHu EDI cranmapn

® 33]]0BOJbaBa CBETCKE MOTpede
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EDIFACT cranmapa 06e36ehyje:
e Ckym npaBuiia CHHTaKCHE CTPYKTYpE MojaTaka
e lnrepakTuBHe pazmene nporokona (I-EDI)
e CranmapaHe Mopyke Koje oMoryhapajy MyaTH - HHAYCTPHjCKE pa3MEHE Ca BUIIIC
3eMaJba

<

UN/EDIFACT EDMD
CHHTaKca EDIFACT
ISO 9735 TopyKa

EDSD

CErMeHTH

B

= s

EDED EDC
TIPOCTH
eJIeMeHTH

UNTDED ISO 7372

S

EDCD
CII0KEHH
eJIeMeHTH

i1

KOJHE JHCTe

Cnuka 3. - Enemenmu EDIFACT cmanoapoa [1]

EDIFACT uma xujapapxujcKy CTpYKTYpy IJi€ je Ha HajBUILIEM HUBOY Hajla3u pa3MeHa U Ha
HIDKUM HHMBOMMA CaJlpXKM BHIIE IOpyKa Koje ce cacroje oJl cermeHara. KonayHa
uHTepanuja je einemMeHT koju je Hactao oa UNTEDE (VjenumeHnux Haiuja TproBuHE
eJleMeHara aupekTopujyma) u Hopmanusauuje Tokom EDIFACT crannapna.
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2.6 Hauyun npenomema EDI nopyka
I'maBue onpemuunie EDI mpomeca mory ce momenuTu Ha ABa Jena, KOHBEp3Ujy U
xomyHukanujy. Konep3ujy obGama "EDI enabling software”, kao yrpahenu neo
pauyHapckor cucrema mnonayseha. KomyHukanuja ce oJBuja Ha pa3He HauyuHe, TJ.
HOCPEICTBOM Pa3IMUUTHX MehycTpykTypa.
KonBep3uja
HakoH mTO ce MOCIOBHM MapTHEpH, KOjU Cy oanyuunu paa kopucre EDI cucrem 3a
MeljycoOHO TOCiIOBame, JOroBOpPE OKO CTaHaapaa Koju he KOpUCTUTH, TOCIOBHU
JTOKYMEHTH KOju ce mpeHoce n3mely ta aBa momayseha ce mopajy npesectu y EDI o6nuk.
Camo TakaB O0JIMK c€ MPEHOCH pa3HUM KOMYHHUKAIIMjCKUM ITyT€BUMa IpeMa JIpyromM
nocioBHoM mnaptHepy. Ilo mpumawy EDI moparaka, mocnoBuu naptaep xopuctu EDI
IPOTPaMCKy MOJPIIKY 32 KOHBEP3Hjy IOJaTaka y alulMKallMoOHO 3aBUcaH oOiuk. Tama ce
HoJalHM Jjajbe yrnoTpeOsbaBajy y pauyHapCKOM cacTaBy IIpUMaTesba.
Komynukanuja
3a cname MOCIOBHUX I0J[aTaka IOCIOBHOM HapTHEpY, MOTPEOHO je OJpeaAUTH METOAY Koja
HajBUILE OJArOBapa 3aXxTeBMMa IIOCIOBHMX MapTHepa. TpagulMOHATHM  HAuuH
xomynukanuje je kopumheme VAN (Value Added Network). VAN je Ha3uB 3a mpuBatHe
Ipy’Kaole MpeKHUX yCIyra, Koje ce KOpUCTE 3a IMpeHolIeke moaaTaka n3mely npemnyseha.
Pa3Bojem mHTEepHETa, MHOTa Mpeay3eha cy ce umak oanydmia 3a kopuiihewe World Wide
Weba kao jeprunujer pemrema 3a npeHomniewe EDI nongaraka. Ipyxaoumn VAN ycinyra
pearoBanu cy Ha To, Hyaehu EDI xouBep3ujy (mpeBoljeme), CHKPHIIHjY, CHTYPHY
€JIEKTPOHCKY TMOWITY, npaheme ylpaBibama caapikaja, M ocTaje JO0JaTHE IMOTO0JHOCTH
CBOJUM KOPUCHHIIMMA.
Mamu KopucHHIM 3aMHTepecoBaHHM 3a kopuithewe EDI Haumna nocnoBama cy uecto
cupeuenn y kopumthewy VAN ycayra 30or Bucokux ueHa. Yrpaawom EDI cucrema,
cranau Tpomak VAN ycimyra u oapkaBame, Hajeehu cy TpomkoBU koje Mama mojyseha
xene u3dbehu. HoBuje texnomormje omoryhaBajy curypHo mnpenomewme EDI monmaraka
IyT€M MHTEPHETA, KOJU j€ INI00ATHO JOCTYNaH U 3aXTEBa Mame TPOLIKOBE KOpUIThemwa.
Pa3Bujene cy nBe cnenmdukanuje 3a curypHo ciamwe EDI mogaraka mpeko MHTepHera,
AS1 u AS2 (Applicability Statement 1 i 2). OBu cranmapau ciyxke 3a ciambe XML-a u
pasIMYMTUX BpCTa MojaTaka Mpeko nHTepHeTa, ykibyuyjyhu EDI nonatke. Jla 6u anatu 3a
EDI xomyHuMKanMjy NpeKko HHTEpHETa OWIM MHTEponepaObWiIHM U Ja MPaBUIHO
KOMYHUIIMpAjy, TOAMIIBE ce CcIpoBoje TecTtoBu moxa HamiexHoctu “Uniform Code
Council’s Global Interoperability Compliance Program”. Anatu koju kopucte AS1 u AS2
cTangapjae kopucre mpotokoie monyr SMTP m HTTP nga Ou mpeHocwmiam pasHe BpCTe
nojilaTaka nmyreM MHTepHeTa. To mokpuBa BehuHy cBojcTaBa koje Hyau nocpeactso VAN
mpexe. Kopumrewe VAN Mpeske ocurypasa:

®  YCIIENIHOCT ClIamka

®  YCIIEIIHOCT IpUMamba

e curypHa tpeha ctpana (trusted third party) nmpeko koje ce masmbe
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e ycayre npeBohema (KOHBep3Hje)

e kBanutera yciyre (QoS)

e 00HOBa IMoJIaTaKa y ciayd4ajy rpeiike, 3a BDEMEHCKH YT IPOTEKIIN TIEPUO/T
AS1 u AS2 He moapkaBajy jeIUHO KapaKTEPHCTHUKY Ja MOCTOju curypHa Tpeha crpana,
i ¢ 003UpOM Ha Op3uHY Cllaba MPEKO MHTEPHETa W CUTYPHOCT Y Cllakby U MPUMaky
nojaraka, nmorpeda 3a OJrOBOPHHM ITOCPEIHUKOM IOCTaje HeOuTHa. 3aTuM, 00e cTpaHe
Koje kopucte amate 3a EDI pasmeny moparaka mpeko HHTEPHETA MOTY IONYHaBaTH
NPUMJBEHE | TOCIIaTe TOAAaTKE YMME C€ OCUTypaBa MOT'YNHOCT OOHOBE y CIIy4ajy TpEIKe y
pany cucrema.

Kpeuparwe gokymeHTa kopuwherwem EDIFACT crangapaHor popmara

Nopasamwe "enexTpoHcke kosepte”
aedununcane EDIFACT crangpagom

Cnarbe enexTpoHCKor
AOKYMEHTa

Cnuka 4. — Cnawe nopyke kopuuiherwem EDIFACT cmanoapoa

[Tpuka3 jemnoctaBHor EDI mpomneca:

1. Kymam ucnymaBa eIeKTpOHCKH oOpa3all 3a Hapy4uBame (Purchase Order Form) na
cBOM pauyHapy. Kana kymai ucnynu cBe norpedne nadopmariiyje, oopasai ce monymana y
CTaHJapAHOM (GopMary, KOju je yTOBOpeH u3Mel)y KyIiia u mpoiaBlia.

2. Kyman mae obpasaiy 3a HapyuuBame (HapyuOenuily) mpomaBmy. OOpasail ce
masee y norosopeHoM EDI ¢opmary y enekTpoHCKHM MOIITAHCKU CaHIy4yeTy MpojaBLa.
EDI nokymeHTH yecTo MmyTyjy Kpo3 BHILE MpPEka, YKIJbYUYjylld MHTEPHET Ipe Hero INITO
CTHTHY Ha OJIpEeIIUIIITE.

3. HapynOenumna ce 3aipkaBa y €JIEKTPOHUCKOM CaHIydYeTy MPOJABIA JIOK IPOIaBail
He moma’ke HapendOy 3a mpeysumame EDI moxkymenara. IlpomaBueBa Hapenba y3pokyje
npey3uMame CBUX JOKYMEHATa U3 CaHaydeTa.

4. Jennom kama EDI mokyment (HapyuOeHHWIa) CTUTHE TMpojaBavyeB padyHap,
aluIMKalja Ha TOM padyHapy TeHEepuIle MOTBPAY KOjoM ce Kymal obaBemiTaBa jaa je
Hapyi6a crurna. Ta MmOTBpAa ce TIeHepHIle ayTOMaTCKM M IIajbe ce mnpu cienehem
clamy/TpuMarmy TOIITE.

5. TlorBpma o HapynOu ce momymaBa y €JIeKTPOHHCKOM CaHIy4eTy Kymua 1o uayher
nyTa Kaja Kymnai| 00aBJba clame/lIpuMarke MoIITe.

Ileo ocHOBHU MOCTyMaK je jeTHOCTaBaH, ajiid Ta JeJHOCTABHOCT 3aBUCH O] JOTOBOpa KyTIia
¥ TIPOJIaBIa 32 Kopuirheme UCTOT CTaHAap/Ia 3a pa3MeHy pa3HHUX BpCTa JOKYMEHATa.
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2.7 O6auk EDI nopyke

[Tormyna EDI enerponcka pasmeHa mojaTtaka w3Mmel)y MOCIOBHUX MapTHEpa ce OJBHja Y
OCHOBHHM jeIMHUIIAMA KOje ce Ha3uBajy mopyke (Mmessages), uiu TPaHCAKIIH]CKH CKYITOBH
(transaction set). TpaHcakiMjckKu CKYI MOXE MPEACTaBbaTH CAMOCTAIHH MOCIOBHU
JNoKyMeHT (HapyuOeHHIa WIK padyH), aaid Moryhe je 1a jeqan TpaHCaKIIUjCKU CKYIT CaapiKu
BHIIIC TIPUMEpaKa MMOCJIOBHOI IOKYMEHTa, Kao HIp. y 3axTeBuMa y 31paBctBy (Health Care
Claim transaction set - moske caapskaTH BHIIIC 3aXTeBa 3a UCTOT Mpy»aona yciayra). Tokom
BpEMCHA IMOCIIOBHA 3ajeJHUIA j€ pa3BUja CEpHjy CTaHAApAM30BAHMX TPaHCAKIIN]CKHX
¢dopmara 3a MOKpUBaE HIMPOKOT CIEKTPa MOJAATKOBHHUX €JIeMEHAaTa, KOjU Cy MOTPEOHHU 3a
onpeheHH TMOCIOBHHM JIOKYMEHT, ca crneuupuyHuM (popMaTiMa ¥ HH30BMMa 3a CBaKH
MOJJaTKOBHHU ejieMeHT. KoMOWHaIje CpoAHMX eJieMeHara ce TPYIUINY Y CEerMEHTE WU
JIOTMYKH TI0BE3aHe rpyre nojgataka. CBH CPOJHH CETMEHTH CE Taja IPYIHUIILY 3aje/IHO.
[lperxomu WM TpPaHCAKIMCKO 3arjaBjbe, a HAKOH TIOJAATKOBHUX €JIEMEHATa CIICIH
TpaHCaKIHMjCKH 3amuc Kpaja (transaction trailer record). Ako TpaHCAKIMjCKU CKYIT CaIpiKH
BUILIC O] jeJHE TpaHcakiuje (BUIle HApyIOSHHIIA KOje ce Iajby MCTOM IPOJaBIly), TOj
IpyNH TpaHCAKIHMja MPETXOIU JIPYradju 3aluc KOjH ce Ha3uBa (DYHKIMOHAIHO TPYITHO
sarmasibe (functional group header), a makon rpymne TpaHcakiuja OW JOIIA0 3aIKC Kpaja
¢ynkumonanue rpyne (functional group trailer). dyHkunoHanHe rpyne cy yKJbydeHE Y
pasmene (interchange) koje oOyxBarajy cBe IOJaTKe KOjU ce Ia/by u3mel)y MOCIOBHHX
napTHepa.

[Tpumep EDIFACT kopa:

UNB+UNOA:1+005435656:1+006415160:1+060515:1434+00000000000778'
UNH-+00000000000117+INVOIC:D:97B:UN’

BGM+380+342459+9'

DTM+3:20060515:102'

RFF+ON:521052'

NAD+BY+792820524::16++CUMMINS MID-RANGE ENGINE PLANT
NAD+SE+005435656::16++GENERAL WIDGET COMPANY"

CUX+1:USD'

LIN+1++157870:IN'

IMD+F++:::WIDGET'

QTY+47:1020:EA'

ALI+US'

MOA+203:1202.58'

PRI+INV:1.179'

LIN+2++157871:IN'

IMD+F++:::DIFFERENT WIDGET'

QTY+47:20:EA’

ALI+JP'

MOA+203:410'

PRI+INV:20.5'

UNS+S'

MOA+39:2137.58'

ALC+C+ABG'
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MOA+8:525'
UNT+23+00000000000117*
UNZ+1+00000000000778'

IMogaTKOBHM €JIeMEeHT:
[TogaTkoBHM eneMeHTH Cy HajMame jenuuaune uH(popmanuje y EDI mopykama u
NPE/CTaB/bajy jETHOCTPYKH elleMeHT HHGOopMalyje, LeHy apTUKIa, OMKHC apTHKIA |
cinuaHo. JleuHuUIIMja MOAATKOBHOT €JIEMEHTa OTHUCYje:

e THI nojaTka (HyMeprukH, andaHyMepruKy, 1aTyM, Bpeme)

¢ MUHHMMAaJHA U MaKCHMaJHa J03BOJbEHA TYKHHA

e mmdpa WIK 33/1aTe BPETHOCTH KOj€ CE MOpajy MocMaTpaTy 3ajeHO ca oapeheHuM

BpcTama IojaTaka

BGM+380+342459+9'
ITogaTKOBHM CErMeHT:
[TomaTKOBHM CErMEHT C€ CacTOju OJf HHU3a IIOBE3aHUX IIOJJATKOBHHUX eJIeMEeHaTa Y
onpehenom penocieny. Ilpumep, apecHr CErMEHT Ce MOXKE CacToOjaTH O rpaja, IpKaBe
MOIITAHCKOT Opoja, OJ] KOjUX CBAaKH IMPEICTaBJba MOJATKOBHU elieMEHT. CBAaKOM CETMEHTY
NPETXO/IM JIBa WM TPH 3HAKa KOjU CIyKe Kao maeHTudukaimja cermenta (Segment ID), a
TH 3HAKOBH OIMCYjy IPUPOAY MoJIaTaKa KOjH CYy YKJbY4eHH Yy cerMeHT. CBaKH MOJIATKOBHU
€JIEMEHT y CETMEHTY j€ OJIBOjeH O]l IPYI'MX IMOCEOHUM 3HAKOM KOjU CE Ha3WBa JEIUMUTED
MOJJaTKOBHUX eneMeHara. Kpaj cermenrta ce Ttakolhe o3HauaBa moceOHMUM 3HaKOM (Segment
terminator). JlebuHurpja moJaTKOBHOT CETMEHTA Ca/IPKU:

® CBC HEOIXOJIHE MOJATKOBHE €JICMEHTE

e CBEC ONIMOHAJIHE U 33]1aT¢ MOJIATKOBHE EJIEMEHTE

® 3axXTEBAaHU PEJOCIIE] MMOAATKOBHUX €JIEMEHATa YHYTap CerMeHTa

e MakcuMalaH Opoj MmojaBbBamba CerMeHTa

UNH+00000000000117+INVOIC:D:97B:UN'
TpaHcakuujcKH CKyI:
TpaHcakuMjckl CKyn C€ CacTOju O]l JIOTMYKM TIOBE3aHUX ITOJIATKOBHHMX CEeTrMeHara
nopehanux no oapehenom penocieny. TpaHCaKIMjCKU CKYIOBH Cy OTpaHUYEHH 00aBE3HUM
3arjgaB/jbeM U 3amucoM Kpaja (trailer). Wpentudukatop cermeHTra 3a 3ariaBibe
TpaHcakuygjckor ckyma je “ST", a wuneHTudukarop cerMeHTa 3a O3HaKy Kpaja
TpaHcakuujckor ckyna (transaction trailer record) je "SE". 3a cBaku TpaHCKAIMjCKH CKYIT
JIOCTYIIHA j€ IIeJIa IOKYMEHTaluja Koja crenuduiiHo neduuuiie norpedHe nudopmarmje.
TpaHcakuMjCKu CKyT JeUHUILY:

® CErMEeHTH KOjU Ce€ KOPUCTE Y MOpYyLHU

® 3axXTEBAaHU PEJOCIIE]] CETMEHATa Y MOPYIH

® KOjU CerMEHTH Cy 00aBE3HH a KOjH OINMIIMOHATHU

e 0Opoj ImyTa KOJHMKO C€ MOjeIMHU CETMEHT CME]jy TT0jaBUTH
NAD+BY+792820524::16++CUMMINS MID-RANGE ENGINE PLANT'
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DYHKIHOHAIHA TPyHa:

OyHKIMOHATHA TPYIIA je TpyMa CIUIIHUX TPAHCAKIUjCKUX CKyrnoBa. OyHKIIMOHAIHE TpyIe
Takohe MMajy O3HAKe TpaHHIle y OONMKY 3arjaBjba W O3HaKe Kpaja. Mumentudukarop
CerMeHTa 3a 3arjiaBjbe QpyHkimoHanne rpymne je "GS", a uaeHTuduUKaTOp CErMeHTa 03HaKe
Kpaja pynknuonanue rpyme je "GE".

NAD+BY+792820524::16++CUMMINS MID-RANGE ENGINE PLANT'
NAD+SE+005435656::16++GENERAL WIDGET COMPANY"

Pa3zmena (interchange):

Pasmeny mnpencraBma mornyHa EDI mopyka kojy jemaH TOCIOBHM MapTHEp IIaJbe
JIpyroMe, ¥ OHa MOXe OOyXBaTaTH BHIIECTPYKE (YHKIMOHAIHE TPYIe U TPaHCAKIIU]jCKE
ckynoBe. [louerak W kpaj pasmMeHe Cy Takohe O3HAYCHH IOCEOHUM KOHTPOJHUM
CerMEHTHMA KOjH 03HauaBajy n3Mel)y ocTaqux CTBapy M MOIIKIBAOLA U IPHUMAOIIa Pa3MEHe.
WUnentudukatop cermeHTa 3ariaBiba pasmene je "ISA", a unmentudukarop cermenra
O3HaKe Kpaja pasmene je "IEA".

OBu npumepu ce ognoce Ha ANSI ASC X12 crannmapa, aim ce MOXKe BUACTH T'€HEepaaHa
crpykrypa EDI mopyka. Te mopyke ce Mory mocmarpaTd Kao BHUIIE OMOTHHIIA KOje CY
CMEIITEHE jeHa Y APYTY, JOK HEKE O lbUX MOTY OMTH M BHIIeCTpyKe [6].

[Topyka mpeacraBiba MOCIOBHU IOKyMEHT. CBaka Imopyka je neuHHUCaHa MMEHOM Koje
CaJpKH IIECT KapaKkTepa.
['menano ca cTpaHe KyIa To U3IJIeAa OBAKO:

e ORDERS - Purchase Orders - napyiioenuiie

e CUSDEC - Custom Declaration - yobuuajeHa aexiaparmja

e IFTMIN — Instruction Message — mopyka ca HHCTpyKIIHjama

e REMADYV - Remittance Advice - nowwsbKa

e PAYORD - Payment Order - nasor 3a mahame

W3 yria nponasia nopyke ykibyuyjy cienehe ckpahenure:
e IFTMAN — Arrival Notice — o6aBemireme o npucnehy HapynoeHwuie
e CUSRES — Custom Response — yo6uuajeH oAroBop
e INVOIC - Invoices — dakrype
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Tabene cermenara nedUHHUITY CETMEHTE KOjU C€ MOjaBJbyjy y camoj mopyiu. To ce
omoryhasa kopuinhemeM mosba “Requirements Designator”. CBaku cerMeHT y TabOesu
moxxke Ooutu ycnoHu (C - conditional) wim ob6aBezan (M - mandratory). M 3Haum na je

HEOINXO0JHO 0apj jeAHO MOjaBJbUBAaKE TOI CErMeHTa y mopyuu, Aok C o3HauaBa CErMEHT
KOjJU C€ MOe KOPUCTH Y MOPYIH, aKO je TO MOTPeOHO, aJii HUje 00aBE3HO.

Position Tag Name Reqg Rept
0010 UNEH Message Header M 1
Q020 BGM Beginning of Message M 1
Q030 BUS Business Function C 1
0040 DT™ Date/Time/Pericd M 4
0060 RFF Reference M 1
Q070 DT  Date/Time/Pericd c 1
go080 FTX Free Text C 5
go9%0 PAI1 Payment Instructions C 1
0100 FCA Financial Charges Allocation C 1
0120 MOA Monetary Amount M 1
0130 Cux Currencies C 1
0140 D™ Date/Time/Pericad Cc 2
0150 RFF Reference C 1

etec.
ete.

Cauka 5. — Tavena ceemenama EDIFACT nopyke nanoza 3a naaharse

Kana ce Buie cermenara 3a peiom 1ojaBsbyje y OPYIH, OHJIa OHU YHHE TPYITy CerMeHaTa.

Position Tag Name Regq Rept
0010 UNE Message Eeader M 1
0020 B Beginning of Message M 1
Q030 BUS Business Function C 1
0040 DT™ Date/Time /Pericd M 4
0050 Segment Group 1 c 2=
go60 REF Reference M 1
go70 DTM Date/Time/Pericd c 1
0080 FTX Free Text C S
Q090 PRI Payment Instructions = 1
0100 FCA Financial Charges Allocation c 1
0110 Segment Croup 2 M 1w
0120 MCA Mone tary Amcount M 1
0130 Cux Currencies C 1
0140 DIM  Date/Time/Pericd c 2
0150 REF Reference C 1o

eto.
etc.

Cnuka 6. — Tabena epyne ceemenama EDIFACT nopyke
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I'pyne cermenara mory 6utu "yrmexaene". To 3naun na je moryhe na jegHa rpymna
CerMeHaTa y MOTIIYHOCTHU CaJpKu y CeOH YTy rpyIly cerMeHara.

Position Tag ~__Name - Req  Rept
0280 Segment Group & 5: 9999—
0290 DCC Beginning of Massage M 1
0310 DTM Date/Time /Pericd C 5
0320 REFF Reference C 5
0330 NAD Name and Address c 2
0340 Segment Group 7 C 5
03580 CuX Currencies M 1]
0360 DTM Date/Time /Period c 1
0370 Segment Group 8 C 100
0380 AJT Adjustment Details M 1
0380 MOA Monetary Amount C 1
04400 REF Reference c 1

etc.
etc.

Cauka 7. — Tadena “yzrwercoenux” ceemenama EDIFACT nopyke

2.8 XML y ejieKTPOHCKOj pa3MeHH MOAaTaKa

XML (Extensible Markup Language), nedunuiie cKym mpaBuiia 3a KOIUPamke TOKyMEHaATa
y OOJIMK KOjH j€ UCTOBPEMEHO YHTJbUB KaKO JbYAMMA, TAKO U MalllMHAMAa, Tj. padyyHapuMa.
Ca cBojom crocobHomhy npeHoca CTpyKTypupaHux momaraka mpeko Web-a, oxmax je
NPUBYKAO MaXXky JbYIU U OpraHusaluja Koju cy ce 6opuiu 3a Tpaauuuonanan EDI. Y
asrycry 1997., xana ce XML mojaBuo, Jlejun Bebep u bpyc Ilur, nBa ocHuBaua
XML/EDI rpyne (koja je kacHuje mocrana nmocedHa wnanuia opranusanuje GCA Research
Institute) obajcanm cy kako ce y XML mpeHoce CTPyKTYpHHU MOJAIM KAo MITO Cy CE OHU
npedocwn 'y EDI. EDI annukanuja 3a XML 06e36elyyje CTpyKTypHY CIOXKEHOCT KOjy
nonpkasa u mnapanenHe EDI Tpancakumje. XML o00e30ehyje nperasbHy CTPYKTYpY
JIOKYMEHTa KOjU MOTYy OWTH TOCTaBJbeH Ha Ouio koju HUBO cioxkeHoctu. Ca XML,
JOKYMEHTH Cy Kao KaMeJEeOH, IOCTaBJbEHH IYTEM DPA3IMYUTUX MeXaHH3ama, H MOTY ce
NpUKa3aTl KOPUCHUKY Ha Pa3IM4MTe HauyMHe. JIormuka CTpyKTypa JAOKYMEHTa M CKYII
o3Haka ce Moxxe HaBectu y Document Type Definit wmu DTD (najnosnatuju npumep je
DTD XML-a, xoju je nedunucan DTD ommcom crpykrype XML mokymenta). ¥ DTD,
CKYTIOBH €JIeMeHaTa U HUXOBU aTpuOyTH Cy JepUHHMCAaHH, a UMEHA Koja ce KOpHCTe Kao
O3HaKe Ce J0JeJbyjy M €JIEMEHT OJlHOCa WM TpaHcakiuje cy aedunucana. DTD 3atum
KOPHUCTH TIporpaMe KOju MOTY Jia TIPOBEPE BaJbaHOCT M CTPYKYTYPY TpaHcakiuje. Moxe ce
ayromarcku npoBeputu crpyktypa XML/EDI nokymenara. IlocioBau wmomen Web
Haryamansa jeThHe, WIM Yak OecruiaTHe ayiare, Tako na je ekoHomuja XML oppikana
oOchame Hajmame npomupeme kopucHuka EDI 3a mame ¢upme ca 3HaTHO Mame
TpoikoBa TaaunnoHatHux EDI. ¥V oBom Tpenytky, ekonomuja XML u3rnena na ce kpehe
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y Tom npasity. W3C u rpynama y pa3Bojy koje kopucre cneunpukanuje XML amnmkanuja
Ou oBa JOKyMEHTa rocrayiia JNocTymHa OecruiatHo mpeko Web-a. Mory ce mahu XML
anatke coTBepa 3a OeCIUIATHO WM HOMHHAJIHE TPOLIKOBE OF HEKOJIMKO IpOAaBala.
HHTepHeT npoBajiepu HyAe Be3e 3a HUCKE 1ICHE, a jaka KOHKYpeHIHja y obiacTu obehara
na he meHe TakBe W OCTAaTH, YaK C€ M IPOIYCHHU OICET IIUPU NPEKO KaOJIOBCKUX M
ontuukux nauHUja. XML ce mojaBuo nma pemu mpobiem pasnuka CeBepHe AMmepuKe U
MelhyHaponHux craHgapaa koju ce Hanaze y EDI. CempucyrHocT Weba u pelaTUBHO
HHUCKE IIeHe Be3a y cBeTy je omoryhuo pa3Boj XML —a u meroBe pazinuuTe NpUMEHE Y
mehynapoaaum okBupuma. XML/EDI rpyne u CommerceNet, nBe crannapHe rpyme Koje
pane Ha XML/EDI ynyTcTBY Ccy akTHBHE Ha €BPOIICKOM M a3MjCKOM MOJPYYH]Y, Kao U Y
Cesepnoj Amepuiu. IBM, Microsoft, iPlanet (the Sun/Netscape alliance), xao u Behuna
npyrux Boaehux mpomsBohaya u Melh)yHapOTHUX KOMITaHHjE Ca WHTEPECOM Yy CIpedaBamy
HAI[MOHAJHOT WJIM perHoHaiHor cykoba crangapiaa. XML ce mojaBibyje kako 6u ce 60sbe
HOCHO ca TpoOiieMoM HHTerpucama mnojataka u3z EDI Tpancakimuje y kopropatuBHe
cucteme. EDI tpancakiuja je mote3 oz BpaTa 10 BpaTa, KOjU UJE OJ] MOCTAHCKOT CaHay4eTa
nomusbaona Ao npumaona. Kaga tpancakuuja crurune, EDI npeBogmnan codtBep Tpaku
naneke X12 cuHTakce W MpecTaBiba JaTOTEKY KOjy CHCTEM MPUMAaolia Mopa Ja aHAIIM3UPa,
NPOBEPU TAuHOCT, yrpaau u auctpudyupa. [Ipeqyzehuma 3a ynpassame copBep he yecto
YKJbYYHTH OBE (PYHKIIM]jE ca aKeToM, ajau BehnHa oBHX makeTa ce cKymno Harahyjy mpeko
cpencraBa mManux u cpenmux mnpenyseha. Kopumheme jesmka XML, mpemyseha wmmajy
BUILIC OIIIMja 3a MPUKa3 W oOpaxy monasHux mojartaka. Extensible Stylesheet Language
(XSL) omoryhaBa BuU3yelHH TNpHUKa3 JOJA3HUX IOJaTaka W OOJOKOBamE THX HCTHX
nojaTtaka 3a Jajby o0paay OJ CTpaHe KOpHopaTWBHUX cuctema. llopen Ttora, Buie
KpajlbUX KOPUCHHMKA WM alUlMKaluje nakera Beh mojapkaBa, WM IJIaHUpa J1a MOJPKU
XML koju omoryhaBa mpumMaolly Jja OCBOjU U MpoILeC AUPEKTHO J0Ia3HUX NojaTaka. Yak u
ca mocrojehuM cucreMuMa, UHAYCTPUJCKE TPYyIe MOpajy Jla OJpeae CTaHJap/HU Je3HUK 3a
CKpHUIIOBaWk-e, WM Java KoJl KOju oJipakaBa MHAYCTPHjCKa IpaBuia, na obe3dene Behe
Malnupame W MHTETpalujy Tojaataka pasmemyjy npeko Weba momohy XML. Extensible
Markup Language (XML) je jemnoctaBan u Beoma (hiekcuOuaaH TeKCT (hopmar Koju je
npouctekao u3 SGML (ISO 8879). World Wide Web Consortium (W3W) monocu cBe
npenopyke kana je peu o XML. XML omoryhaBa KopucHUKY Ja Je(UHHILE XUjepapXUjCKU
0a3upaH ceT TaroBa Koju 4MHe (aji1 Koju caJp>ku cBe noTpedHe nupopmanuje. CBU TaroBu
cy crpykrypupanu no yriaeny Ha HTML (Hyper Text Markup Language), 1j. mojaBibyjy ce
y mapoBuMa (Kao Tar KOju OTBapa M Tar KOju 3aTBapa cekijy). CBaku ceT TaroBa ce
nedunume y dajay y dopmu DTD (Data Type Definitio) ¢ajma. DTD tauno HaBomu
O3HaKe eyeMeHaTa Koju ce Mory kopuctutd y XML nokymeHTy M pacrnopen THX
enemenata. XML npencraBspa mojaTtke 3a ONmuC mojaraka Tj. CHHTAKCY, Y TEKCTYaTHOM
dopmary. OH je kpeupaH ca HamepoMm Ja OyJe jeHOCTaBaH 3a ydewe, jepTHH, Op3 H
ontumu3oBaH 3a MutepHer. XML npezncrasiba yHuBep3aiHu GopMar mojaTtaka, omoryhyje
KpeHpame CONCTBEHUX (opmara mojaTaka U BUXOBY pa3MeHy Ipeko nmocrojehux Mpexa u
aruiMKanyja, oMmoryhyje uHTerpauujy mnojaTaka W BpPIIM J€JHOCTaBHY MHTErpalujy
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nojgaraka kox Beh mocrojehux amnumkamuja u mwiargopmu. Kaga je peu o HacnehenHum
cuctremuma XML uma OutHy uHTerpamuony ynory. EBuaentHa je mortpeba ma ce
UHTETPUIIY Ppa3IUYuTH H3BOpH HH(popManuja u 0a3za mojaraka Koje ce Haiaze y
paznmuuutuM popmaruma. Takohe je on pyHIaMeHTATHOT 3HAa4Yaja U oTpeda Jaa ce Mmoaanu
u uHpopMalHje pazMeryjy y HeyTpaaHoMm (opmaty. XML uma moryhHoct na o6e3b6emu
uHpHUIMpaH TPUCTyN Oa3aMma IMojaTaka M Ja MUCIopydyje MoJaTKe y HeyTpaiaHo] (Gopmu.
Takohe mocToju Benuku Opoj pasnmuuuTUX 0asza TmojaaTaka. pejanuoHe, O00jeKTHO
opjertucane DB, XML (native) DB y kojuma ce Hana3e nmoganu OMTHU 3ad)yHKIIMOHHCAHE
npenyseha. Yecto je moTpeOHO M3BPLIMTH KOHBEp3Wjy IMojaTaka M3 jeqHe meme Oase
noJiaTaka y JIpyry, Ia je MuTame KOHBep3Huje Mojiena cBe 3Havajauje. [locToju Benuku Opoj
anroputama kousep3uje u3 XML y penanmony (STOPER) u3 penarionor y XML (XML
Exteneder, XML-DBMS, SilkRoute, XPERANTO), mocroje Takohe, W anroputMu 3a
npeBoheme cTpykType y ceManTuky kao mro cy: CPI, NeT, CoT. HajjennoctaBHuju anu
Bpio edukacan je NeT momen FT (Fiat Transaction) koju npesoau 1) Tabesne y peaannoHoj
memu y exemernte XML meme u 2) kosoHe y penaiuoHoj memu y atubyre XML mieme.
[TpoOnem uHTETpalmje pa3InIuTUX, XeTePOreHuX U HacieheHnX nH(pOpMAIMOHUX pecypca
no6uja ce sehu 3nauaj. XML ce kopuctu 3a pazmeny EDI mopyka kao u STEP ¢ajnosa. ¥
PBOM KOpaky ce u3 modeTHor ¢opmarta mopyka mnpeBene y XML dopmar 3atum ce
U3BpIIM KOMYHHUKaIWja, Hajuemhe kopumhemem VHTEepHET MHPpPACTPYKType, a 3aTUM
Kpajibl KOPUCHUK Tpey3uMa MopyKy y HeyrpaaHom XML ¢opmary u kopuctu je y cBom
cucremy. Iloctymak tpancopmanuje jemnor STEP dajma y XML dajn je crnenehn.
CAD/CAM cucrem renepuiiie STEP ajn koju caapxu cBe peieBaHTHE WH(pOpMAIHje O
npousBony. IlpumeHnoM oaromapajyher codTBepckor mpeBoauona BpIIM Ce MpeBoheme
STEP ¢ajna (ucro Baxu u 3a EDI ¢dajn) y XML ¢ajn. Benuku 6poj npenyseha, mokymasa
Jla OCTBapH CBOjy KOMIIETHTHBHY IPEIHOCT MPUMEHOM MAaCHBHHX M CO(PHCTHUIIUPAHUX
nHpOpMaIMOHUX CcHUCTEMA. Y JeTHOM IMepuoay pasBoja mpenyseha cy yriaBHOM Ouia
OpjeHTHCaHa Ha KYNOBHHY WM MPOjEeKTOBamE, CONCTBEHHX, HOBUX HWH(GOPMAIIMOHHUX
cucrteMa. TpeHyTHO, a HApOYUTO Yy BpeMeHy Koje nonasu,cBe Behum ¢Qokyc Omhe Ha
PEUHXEHEPUHTY, KOPUTOBalkY U HaJorpaamy nocrojehux nadopmarmonux cucrema. Cee
OHO IITO JaHac NpeAcTaB/ba HOB HMH(OPMAIMOHU CcHUCTeM, cyTpa he mpencTaBibaTH
Hacnehenn wuHpopmammonu cucreMm. Ilomro je y MHOjeAMHHMM CilydajeBUMa BpPETHOCT
HacneheHux monataka, MH(oOpMaIMja M JTOKyMEHaTa BeJHKa, MOoTpeda 3a MHTErpalujom
HacieheHux pecypca mocTaje cBe u3paxkeHuja. Ca napyre crpane, mpeayszehe y cBojoj
MOCJIOBHO] KOMYHHUKAIIUJH pa3Memyje JOKYMEHTAIU]y ca CBOJUM OKpyXemeM. HecTo je Ta
JOKYMEHTaIlja KpenpaHa y BeoMa XETepOTreHHM OKPYKEHHMa, TaKo Ja ce W OBJIC jaBJba
npoOJjeM HWHTErpamuje Pa3HOPOJHUX U XETepOoreHnX HHGPOPMAIMOHUX pecypca. Pa3Boj
HOBHX TIOCIIOBHHX TIapaJIiTMH, TEXHOJOTHja W HAuyWHA ITOCIIOBama yCIOBJhaBa cBe Behu
O6poj mpenyszeha ga ycBajajy KOHIIENITE €JIEKTPOHCKOI IMOCIOBama, MHTErpaldje JaHala
cHa0zeBama Ma Yak M BHUPTyalHUX opranuzanuja. Ilpemyseha cy mpumopana na cBoje
HacneheHe wWHGpOpMalMOHE CHCTeME YyHampene M OMoryhe CONCTBEHO IOCIOBaKE Yy
HurepHeT okpyxemy [2].
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3 EDI cucremu y ayromo0uMJICKOj MHAYCTPHUjH

3.1 Ayromo0mjIcKa MHAYCTPHja

CucremMu €NeKTPOHCKE pa3MEHE MojaTaka ce KOPHCTE Y ayTOMOOMJICKO] HHIYCTpuju Beh
BUIIIE Of] YeTpJlieceT roauHa. bp3o u epukacHo QyHKIMOHUCAKHE MPOU3BOIHUX JIHHUjA Y
¢daOpukama ayromMoOWia JaHac ce ocjama Ha OeCHpeKOpHY pa3MeHy MOCIOBHUX
nokymenara wuimel)y mpousBohada ayromoOmina M HUXOBUX CHaOneBaya. MHOTH 0]
MOCIIOBHUX IPOIIeca KOjU Ce KOPUCTE Y IPOU3BOIHY JTAHANTHIX ayTOMOOUIIA Cy Pa3BUjeHU
U3 MPOM3BOJHOI CUCTEMa KOjU jé OCMUILBEH oj crpaHe Tojorte. Benuku Opoj HajO0IBHX
MIPAKCH TIPEJICTaBIbEH je o cTpane “TojoTHHOT” MPOU3BOJHOT CUTEMA, a Ka0 MPUMEP HHX
cy Just-In-Time (JIT) u Lean Manufacturing. OBa aBa mporieca cy oJ1 IEHTPAJIHOT 3HaYaja
3a HeCMETaH paJi MHOTUX NPOU3BOAHMX JHHHja mupoM cBera u EDI omoryhasa Op3 u
epuKacaH Ha4YMH 3a Pa3MEHYy IOCIOBHHX JOKYMEHATa y IMJbY TpYyKamka HOJPUIKE U
yOp3aBama OBE BPCTE MMPOU3BOIHOT IpoIieca.

[Ipyxxame Ha yBUJ CTama 3aiuxa W o0aBeIITaBake O TOME Kaja IMOIIUJbKE CTIKY Ha
MIPOM3BOJIHY JMHH]Y Cy o KJbyhHOTr 3Hauaja ga 6u JIT u LM ycnemHo ¢pyHKIHOHUCATH.
['mobanana mpupojga ayTOMOOWIICKE WHAYCTPHUjE j€ TaKBa, Ja jeé BaKHO Mpou3Bohaunma
ayromMoOmia a mto je Opxke moryhe mobujy poOy of cBojux noOaBibada 6e3 003upa Ha TO
I7ie Cy CTAalMOHUPaHU y cBeTy. MHOrM mpou3Bohauu ayromMoOmia Cy yCIIOCTaBHIIM CBOje
NPOM3BOJIHE TOTOHE Y, peluMo, uctouHoj EBponu, bp3uny u Kunu, u BazHo um je na cy
no0aBibayll U3 OBHMX PErvoHa y cramy Ja padmemyjy EDI mopyke Op3o um HeomeraHo.
[TpousBohauu ayromobuna Mopajy na obe3dene cucTeM eIeKTPOHCKE paMeHe MOpyKa TaKko
Jla 9aK U HajMamu J100aBJbaud MOTY CIIEKTPOHCKHUM IyTeM Ja TPryjy ca muma. 300r
riobanHe NpUposie Yy ayTOMOOWIICKO] MHIYCTPHjU, MOCTOje OpOjHM KOMYHHKAIMOHU H
JIOKYMEHTAIMOHU CTaHJap/d KOjHU C€ KOpHUCTe, 3ajeHO ca BehuM OpojeM pernoHaiHO
cnenuuunux EDI mpexa. CTpykTypa naHna cHabaeBamba y ayTOMOOUIICKO] MHAYCTPUU U
ONMKC KOMYHHKAIIMOHMX MPOTOKOJIAa M JIOKyMeHaTra KOju ce Kopucre, Omhe ommcanum y
HACTaBKY.
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3.2 CTpykTypa JiaHIla cHa0aeBamba

AyTtoMoOHUIICKa WHAYCTpHja WMa YHUBEP3AJIHY CTPYKTYpYy JaHIAa CHableBama Koja je
WIYCTpOBaHA Ha CIHIH 6.
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Cnuka 8. - Cmpykmypa nanya cnaboesara y aymo — uHOyCmpuju

AKo ce mocmarpa TOK YMTaBOI' IIpOLeca, OJf caMe HJeje JO KOHAYHOI' MPOM3BOAA, Tj.
ayromoOuia, npumehyje ce ga cama ¢pabpuka ca CBOjUM IIPOU3BOJHUM JIMHHjaMa 3ay3uMa
CPEIUIIBH J1e0 TOT TOKA. YCIOBHO PEYeHO “y3BOAHO™ O]l caMor Mpou3Bohaua, Halaze ce
nobaBsbauu npBor pena. OBe xommaHuje Hajuemrhe cHableBajy Mpou3Bohaua HEKHUM O]
HajBehnX KOMIIOHEHTH WJIM IOJCHCTEMa 3a ayTOMOOMIIE, Kao IITO Cy HIIP. BEMIAkE HITH
Memad. [lomepajyhm ce “y3BogHO”, BHIM ce Ja jAo0aBibaudm JApyror pema ob6e30ehyjy
KOMITOHEHTE 3a J00aBJbade MPBOT peAa M TO, IMyMIlaMa, €JIEeKTPO - MOTOPHMA, CETOBHMA
nexaja.../lase ce Bumu na moOaBspaum Tpeher pema cHabmeBajy qobaBibade JAPYror peaa
KOH30J1aMa, IITaMIIaHUM IUIoYama, 3alTHBalliMa U OCTAIMM JIeJIOBUMA, CBE 10 KOMILIETHO
oOpalheHux eneKTpPOHCKMX KOMMOHeHTH. Kako cy mo06aBibauM MpBOr pela HajBaXKHHU]U
npousBohauy ayromo6uiia, oHu he Hajuenrhe UMaTH cBOja MOCTpojea y OiM3uHU (habpuke
npousBohaua jep Ha Taj HauuH nOApkaBajy Just-In-Time mporuece mnpousBoIHHE.
JloGaBsbaun APyror peqa MOry OWTH OHJIO T/ Y CBETY M MHOTE KOMITaHH]e KOje MOCIY]y Y
OBOM CEKTOpPY ayTO-MHAYCTpHje MMajy cBoje (gabpuke y 3emspbama ca je()THHOM pPaHIIOM
cHarom kao mto cy Uuauja unu Kuna. [Topen no6aBpaya roTOBUX KOMIIOHEHTH, Takohe
MOCTOj€ U 100aBJbayu CHPOBHHA KA0 CTO j€ YENHK, KOJU 0Baj METal JOCTaBJba]y TUPEKTHO
npousBohauy ayromobmia. “HusBogHO™ o1 mpousBohaya Haja3e ce He3aBUCHE JIOTUCTUYKE
KOMIIaHHj€ KOjé TOTOBE ayToOMOOWJIe TpPaHCHOPTYjy JO TaKo3BaHMX YBOPHUCTa 3a
TUCTpUOyIMjy, KOja ce Hamaze IHpoM cBeTa. AyromoOunu he oparne myrem
TUCTPUOYTUBHUX MpeXa OUTH CTIOPYUYEHHU CaJIOHMMa Ha 3aXTEB UCTHX.
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3.3 KoMyHMKALIMOHH MPOTOKOJIHN

Y ayToMOOWIICKOj HWHIYCTPHjH C€ KOPHCTH BHIIC CTaHIAPIHUX KOMYHHUKAIIMOHUX
nporokona kao mro je FTP (File Transfer Protocol), amu je y EBponu nanac riaBHH
komyHukaruonu nporokon OFTP (Odette File Transfer Protocol). OFTP ce xopuctu y
€BPOIICKO] ayTO - MHAYCTPUJU jOLI OJ CPEOUHE OCaMJIeCeTHX TOAMHA MPOILIOr BeKa U
BehuHa npowusBohaua ayTomMoOuiia KOPUCTU OBaj MPOTOKOJ 3a KOMYHHKAIM]y Ca CBOjJUM
TProBUHCKUM mapTHepuma. Ca yBohermeM HMHTEepHETa, MHOTH NpH3BOhauM Cy paauiu ca
Odette opranusarjom Ha Tome ga ce OFTP cranmapa mo0oJsbiia U Kao MOCHEAMIIa Tora,
2010. rogune yBeneH je Ha ayromoOmiicko Tpxkuite HoBu, OF TP v2.0 crannapna. OBa HoBa
Bep3uja OFTP cammappa nu3ajHupaHa je o] caMmor MoYeTKa Ja ce NpHUMElmYje TyTeM
MHTEpHETa U oMOoryhaBa CUTYpHY pa3MeHy MoJaTaka KOpHIINemeM SHKPHUIIIUje U pa3MeHe
muratanaux ceptudukara. OFTP 2 takole omoryhasa na ce Benuku ¢ajioBH, Kao IITO Cy
CAD dajnou, pazmemyjy 6pxe u nakue. Pasmena CAD dajnosa je uect npoOiem y ayTo-
MHYCTpHjU 300T OCeTIbUBE IPUPOJIE BEIUKOT Opoja MmoAaTaka Koju ce mpeHoce.

Cnuka 9. — Brok - oujazpam npenoca nooamaxa OFTP — om [6]

[Topen ocHoBHux cranmapaa y EDI komynukanuju xao mro cy ANSI X12 u EDIFACT,
OpOjHM PErvOHAIHU CTaHAAp]U ce KOPUCTE 3a MOJPUIKY Mpous3Bohaumma ayromoduia y
EBponu. Tako, Ha npumep, y ®paniryckoj, Odette cranmapa nMa BeoMa BEIUKY MPUMEHY
mehy mpousBohaurma ayromobuira kao mro ¢y PSA Peugeot u Citroen mok je y Hemaukoj
opranmzarja VDA Hanucana Buie JOKyMeHaTa KOjU OJroBapajy cranmapanma BMW-a,
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Dimler AG-a u VW Group-e. Ynorpe6a web EDI pemewa je Beoma pacnpocTpameHa y
11eJI0] ayTOMOOHIICKO] MHIYCTPUjU jep oMoryhaBa M MajauM TPrOBHHCKMM HapTHepuUMa Jia
pa3Memyjy TOCIOBHE TOKyMEHTe ca mpousBohaumma. J[a Om m3berna ga mpowusBohaun
yerocraBe corncrBene Web EDI moprane pasmuumror msriaema, Odette opranmzamnmja y
EBpornn passuia je crammapa o ToMe Kako Tpeba ma umsrieaajy EDI dopme ma Web
CTpaHHIIaMa.

3.4 UnaycTpujcke Mpexe

[Topen tpamummonamaux VAN mpoBajaepa, ayTo - HHIYCTPHja C€ CIYXXH M Ca HEKOJIUKO
pEerHOHANHUX MpuBaTHUX Mpexa. Hajmonmymapuuje EDI mpexe cy Amepuuka Mpexa
pasmene noaaraka (ANX), EBporicka mpexa pasmene nogaraka (ENX) u Jamancka mpexa
pasmene moxpataka (JNX). OBe cnenujanm3zoBaHe Mpexe omoryhaBajy BeoMa CHIypaH
HA4YMH pa3MeHe uHpopMalyja MHUPOM 3ajeHHIIe TpousBolhaua ayromobuia. Mako cy oe
Mpexe MPBEHCTBEHO Pa3BHjCHE 3a ONCIYXHBambe HH(pOpMaIHjaMa y 3aCEOHUM PErHOHHMA,
BPEMEHOM je JOLUIO 70 MoTpede Aa ce cBe oBe Mpexe MehycobHo mosexy. ['mobannu
cepBHc 3a mnoBe3uBame (GXS) 006e30ehyje Be3y pa3nMYMTUX MPUBATHUX MPEKa U Ha Taj
Ha4YMH oMoryhaBa mpou3Bohaunma ayromoOmia jga mel)ycoOHO pasMemyjy uHbopMauje u
MOJaTKe IIHUPOM CBETA.
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4 EDI cucremu y uHAYCTPHjU (PUHAHCHjCKUX YCJIYyra

4.1 UaaycTpuja pMHAHCHjCKHUX YCJOyra

VYcenex (puHAHCH]CKUX YCIIyra Ocllamba ce Ha CIIOCOOHOCT M Op3uHy o0paze obaBe3a mpema
no0aBjpbauynMa U MOTPaKMBAmbMMa KyIlala, Kao U ylpaBJbamhe HHBECTHIIMjaMa M KPEeIUTHMA
y UM€ CBOjUX KIMjeHara. TOKOM Jyror HH3a roJMHa TH Mpoleca Cy ce 00aBballd PyYHO U
yTpomak manupa 0uo je maTteHsuBaH. Mehyrum, yBohewem EDI cucrema, omoryhuna je
WHIYCTpUjU (PMHAHCH]CKUX YCIIyTra Jia ayTOMaTHu3yjeé MHOTe TPAHCAKIM]je Ka0 U OJIaKIIIaHy
pa3MeHy MojaTaka ca cTpaHkama. Kao pe3ynTar €KOHOMCKHX KpaxoBa Yy IOCIEIHHX
HEKOJIMKO TOJMHA, CBET je CXBaTHO M TIperno3Hao Mely3aBUCHY mpupomy riiobaiHe
¢dbunancHjcke nHppacTpykrype. PUHAHCH]CKU JTaHAI] CHa0/IeBama IMOCTa0 je€ CTBAPHOCT 3a
mI00aTHU OU3HKUC jep ce KYIU U3 JeTHOT Jiejia CBETa OCliamkajy Ha poOy o1 j1o0aBsbada ca
CeNUINTEM Yy JAPYTUM pErHoHMMa KOjU KOPHUCTE pA3JIMYUTe BAIYyT€ U YIPaBIbAjy
paznmuuutuM nponucuma. [lopen tora mro EDI Hynu He camMo HHCKe 1I€HE alTepHATUBHUX
HaunHa TMiahama y OJHOCY Ha TpaAWIMOHATHE MeEToAe, OH omoryhaBa u Opike,
npeunsHuje u QuekcuOuiHMuje CTpyKType Mmiahama y TOokKy mocinoBama. EDI omoryhasa
NOTIYHO ycKiahuBame (PMHAHCH]CKOT JIaHIIa CHA0JeBama ca MOKpeTHMa (GU3MYKOT JaHIa
cHabneBama. [lormyHo ayromaru3oBaH (uHaHCHjCKM IaHal cHabaeBama omoryhasa
OecrnipexopHe, TauHe U MpaBOBpeMeHe (MHAHCH]CKE pa3MeHe JOoKyMmeHaTa u3Mmely Kymana,
nobaBspaua U BUXOBUX (puHaHCH]CKUX MHCTHTYHH]ja (6anaka). Ca EDI cuctemom moryh je
€JIEKTPOHCKU TpaHc(ep cpelncTaBa ca jeAHOT OAaHKOBHOT padyyHa Ha JApPYrH ofapeheHu
0aHKOBHU padyH WU padyH KopucHHKa. CUCTeM eNeKTpOHCKe HamiaTe oopal)yje momaTke
ayToMaTH30BaHO U omoryhaBa opraHu3zainyjaMa Jia UMajy npuctyn (GoHaoBuUMa Opxe U y3
Mambe N3y3eTKE MM Kalllleba ycliea JbyJICKe Tpelke. 300r riiodainHe Npupoje HHAYCTpHje
¢uHaHCHjCKUX Yycayra, HOocToje OpojHHM CTaHAapAM KOMYHHKAIMje U JIOKyMeHaTa y
ynoTpebu naHac, 3ajeqHo ca Behum OpojeM permonanHux crneuuduunux EDI mpexa.
CrpykTypa (HUHAHCHjCKOT JIaHIa CHa0JeBama U ONUC KOMYHMKAIIMOHMX HPOTOKOJA U
JOKYMEHAaTa MepHJia Cy OIMCaHe Y HACTaBKYy.
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4.2 CTpykTypa JlaHua cHa0aeBama

CBe WHIyCTpHje KOpPHCTE HEKYy BEp3Hjy JlaHIla CHaO/eBama KOjH MpaTH MPOTOK pobe u
yciyra Koje KOpUCTH | npou3Boan. Hu nHaycTpuja GUHAHCH]CKUX YCIIyTa ce HE pa3jiuKyje
on ocranux. @DHUHAHCHjCKE TPAHCAKIIHMje Cy CACTaBHU Jc0 (U3WYKOT JIaHIIa CHAaOJcBama.
[ToBe3uBameM TProBUHCKUX MAapTHEPA, OJI OHOT MOYETHOT, KOjH IIajbe, 0 OHOT KPajiber,
KOjH npuMa, ((MHAHCH]CKH JaHaIl CHa0IeBamba HOCH MPOTOK (PMHAHCH]CKUX WH(DOpMaIja u
HOBIIa Y CYIIPOTHOM CMeEpy ca MPOTOKOM poba u yciyra. duHaHCHjCKH JIaHAIl CHA0/IeBamba
je ycko moBe3aH ca (U3MYKUM JaHLEM W JUPEKTHO aKTUBUpPA IPOLECe Y HCTOM.
DuHAHCH]CKE YCIIyTe Y JIaHIly CHa0/IeBama YKJbYUdy]y TPAHCAKIIMje Be3aHE 3a KYIOBUHY U
o0paay mopyuOHHa, akpemuTaluje, clIo00JHO YIpaBbalkbe PAuyHOM, W3MHUPECHC TYroBa,
clame (aKTypa, YIpaBibakbe CIOPOBUMA, ICBU3HE TPAHCAKIIU]E U OCHTYPAE.

i P TeEls
HoBan H mogansu HHE
Kyman
- 820P/R IIpogaean
r 9
Hopan = 820P/R
- 820P/R
Hoepan u
VAN Mpexra noAaTH
- i
i -
Hoean H moganmna e baHka mpoJaena

[
. Lag

baHka Kynma Hoean 1 noganu HenitaTta Jemo3HTa

ACH wmpexra

Cnuxa 10. Ilpoyec napanenne mpancaxkyuje nooamaxa u Hosya [5)

KynosunoMm ¢upme nokpehe ce mporec HabaBke Marepujana U / UM TOTOBUX MPOU3BOJA
o]l 1o0aBsbaya y CBOM JIaHIy cHabJ/eBama. baHke Mory momohu caBeTOBameM Kymaua y
BE3U ca KpeauTuMma U (uHaHcUpameM. baHka Moke Ja MpYXH JEIMMUYHY HUCIUIATYy Y
JIOTOBOPEHUM TEPMUHHUMA WIN OA00pH KpeauT Kako OM TMokaszana JobaBsbauynMa Ja Kyrail
MMa CpeICcTBa Ja IUIaTH Kajga Mpom3BoAma mouHe. Kama je poba mpomsBeneHa H
UCTIOpy4eHa, 0aHKa MOXKe Jla TIOMOTHE W OCHTypa poOy W IO NpHjeMy H3MHPH padyH y
CKJIaJy ca yclioBUMa yroopa [5].
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4.3 KoMyHHKAIIHOHU MTPOTOKOJIM
EDI ce mmpoko KOpUCTH y MHAYCTPHjU (PUHAHCHCKUX yCIyra 3a €JIEKTPOHCKH IPEeHOC
cpencraBa (EFT) usmely puHaHCHjCKMX MHCTHTYIM]ja, IITO OJAKIIABA YE€CTE TPAHCAKIIHU]E
Kao IITO Cy UCIUIATE 3allOCIEHUX, AUPEKTHO 0o0aBellTaBambe KOPUCHUKA O CTamkby padyHa,
Kao M eJIEeKTPOHCKO Muahame npkaBHUX naxOmHa mpemny3eha. Kana je peu o 6e30emHocTH,
UHAYCTpUja (PUHAHCH]JCKMX YCIyra je yBella HEKOJUKO CUTYPHUX KOMYHUKALMOHMX
MIPOTOKOJIA, KOJU Cy KOMITATHOMJIHM ca OHMM YOOWYajeHHM KOje c€ KOpPHCTe 3a Jpyre
unnycrpuje. JJok MHore opranuzanmje kopucte FTP i FTPS, unnyctpuja ¢puHaHCH]CKHX
ycayra ocnama ce Ha AS1, AS2 u AS3, HTTP, HTTPS kao ebKSML 3a paznuuute nenose
cBoje opranusanuje. Mehyrum, (UHaHCHjCKE WHCTUTYIMjE OCIamajy ceé W Ha JApyre
MPOTOKOJIE Kako Ou omoryhwie nomahe u MelyHapoaHe TpaHcakiyje 3a miahama, Ciame U
IpHjeM TOTOBUHE, XapTHja O] BPEAHOCTH U TPTOBHUHE.
SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunications) je cBeTcko
yapyxkeme wmehyObaHkapckux (QUHAHCHJCKMX TeleKOMYHHKAIja OCHOBaHO Yy (opmu
HEeMpO(UTHOT MPUBATHOT aKLMOHAPCKOI' IPYILITBA, a OM BPEMEHOM IOYesI0 3BaHUYHO Ja
¢ynkunonuuie. OcaoBHe komnonente SWIFT-a cy :

1. Mpexa

2. 3ajelHUYKH je3UK U

3. CTpyKTypa u KOOpJIWHAIHja
Apxutektypa SWIFT Mpexe 3acHHMBa ce Ha KOHIENIUju oapeheHor Opoja orepaTuBHUX
LIEHTapa O]l KOJUX j€ CBaKH IOBE3aH ca PErMOHaIHUM LEeHTpoM. IIpeHoc Kpo3 mpexy
SWIFT-a nouume ca mpHjeMOM MOpPYKE y PETHOHATHUM IIEHTPUMa 1O KOJUX C€ OHE
npeHoce JIOKATHUM Mpekama. [lopyke koje ce mpuMajy y HEKOM PErHOHaJIHOM LIEHTPY ce
3aTUM IPEHOCE [0 ONEepPaTHBHOI LIEHTPA ca KOJUM j€ Taj PETMOHAIHU LEHTap IOBE3aH.
SWIFT nanac o006e30ehyje moy3many u curypHy pa3smMeHy uH}oOpmaiija Be3aHHX 3a
aKTUBHOCTH TpaHCaklMja Iutahama, TpaHCaKlMja Ha HOBYAHOM TPXKUIITY, JEBU3HOM
TPXKUIITY U CJlI. BberoBe akTUBHOCTH Ka OyayheMm pa3Bojy ycMepeHe Cy Ka Mpuipemama
3HaYajHUX MOTYNHOCTH 3a MOJPIIKY HOBUX IIOCIOBAa Kao IITO Cy € — TPrOBUHA, Mpe —
TPrOBUHCKHU IIOCJIOBH W ToplecH, miahama manux BpegHocTH uTA. Ca HarlmMM pa3BojeM
uHTepHeTra cpeauHoM 90-ux pasBuja ce SWIFTAlliance koju omoryhaBa OGaHkama
XapABEepCKy He3aBHCHOCT, na O6u yBoheweM SWIFTNet —a Ouo omoryhen u cepBuc 3a
JIeBU3HE TpaHCaKLHje.
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NOC/TOBHE TPAHCAKUMWIE

AMIJIEMEHTAUMIA CTAHOAPLOA O4HOCU CA JABHOWRY

Cnuxa 11. Huxnyc pazeoja SWIFT cmanoapoa [5]

Cranpapau cy ocHoBHM eneMmeHT SWIFT cepBuca u nusajHupanu cy na omoryhe
KOMYHHKAIM]y U capamy usmely 6anaka u wuxoBux npasnHux juuna. SWIFT o6e30ehyje
CTaH/ap/ie 3a BUILIE NOCIOBHUX TpaHCaKuja riahama, yKJby4dyjyhu 1 TProBUHCKE yciyre,
XapTHje 0/ BPEIHOCTU U KopnopaTtuBHe panme. Hajuemhu SWIFT crangapam 3a mopyke
cy MK u MKS.

4.4 UnpycTpujcke Mpexe

Opn caMor modeTrka €NEKTPOHCKOT TMOCJIOBama y Mpolec cy Ouie ykibydeHe U OaHKe.
VYnoueTky, OHE ce M0jaBJbyjy Ka0 HOCHOIM KapTHYHOT MOCIOBaJba, a 3aTUM OaHKe M0CTajy
U aKTHBHU YYECHHUIIM y MOCJIOBamy MpeKko MHTepHeTa. [lopen QUpeKTHOr MocioBama ca
KOpPHCHUIIMMA IUIATHUX KapTulla, OaHKe CKJIamnajy U yroBope O MpHUMamy KapTulia Of
CTpaHe Tpreayke Mpeke (ca BIaCHUIIMMa MHTEPHET MPOoJajHuX MecTa). banke mpecraBspajy
HEHTPAITHO MECTO TJe ce (DMHAHCHU]JCKH 3aTBapa MOCIOBamkEe MpedaliBambeM CpelicTaBa ca
padyHa KyIllla Ha padyH Mpo/iaBlia U Ha Taj HAYMH KOMIUIeTHpa TpaHcakiuja [5].
Ayrtomarcke kinupuninke kyhe (Automated Clearing House - ACH) cy jemna oa mpBHX
dopmu komrjyrepusanuje usmely 6anaka. [lojaBune cy ce mesnecetux ronuHa XX Beka y
CAJl, Enrneckoj, Jamany a opuruHajgHu npuctyn 3acHuBao ce Ha Offline cucremuma.
OBakBM caM0ayTOMAaTHU30BaHU cucTeMu omoryhaBanu cy Opke u epukacHuje Tpancdepe y
OJIHOCY Ha TPETXOJHHM HamupHu u 0e3 online ocHoBe. YV MOYETKY ce MPEKO HHUX BPIIE
penoBHa miahama Kao MITO Cy IPEMHje OCUTypama, OTIUIaTe KPEAnTa, TIeH3H]e, CollhjaiHa
npuMama u ci1. EJIeKTpoHCKe KIMPHUHIIKE KOMYHHUKAIMje, KOje MO KOHIIENTY 3aMemyjy
TpEHYTHY Be3y u3Mmel)y OaHaka, MaHac ce KOPHUCTE 3a 00aBJbamhe KPYMHUX M 3HAYAJHUX
¢uHaHCHjcKMX TpaHcakiuja. OBe BpCTe Be3a Cy HOBHjer AaTyma, a FUXOBH THIWYHU
NPUMEpPU CYy EJEKTPOHCKH KIUPHUHIIKA CHCTEMH BEIHUKHX HHYJOPUIKUX W JIOHAOHCKHUX
OaHaka 4dju TPOMET UMa KJbYYHY TIO3UIH]y Y OaHKapCKUM apamkMaHuma. [lomenytu
cucremu no3Hatu cy kao CHIPS (Clearing House Interbank Payment Systems) xoju
¢ynkumonunie o 1980. u CHAPS (Clearing House Automated Payment Systems) xoju
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dbyuknuonumie on 1983. Cucrem CHIPS je ucroBpemeno u npBu npumep mehydbankapckor
KJIMpUHTa KOJU je, MaJa NPUMAapHO OpjeHTHMCAaH Ha HalMOHAJNHA Iuiahama, CBE BUIIE
1I0CTaja0 yCMEpeH Ha MHTepHanuoHainHa miahama. Jlakie, ACH je nanmonanana mpexa 3a
NPUKYIUbalkhe W M3aBalke KamuTajga Koja oMoryhaBa HH(pacTpykTypy €IeKTPOHCKOT
miahama. Mpexa ¢pyakuuonunie npeko ACH HHCTpyKIHja Koje capike :
® uMe KOPHCHUKA,
e 0Opoj pauyHa,
e 0Opoj hMHAHCH]CKE OpraHu3aIHje,
® U3HOC,
® JIaTyM TPaHCAKIIH]E.
Y ACH jenna Oanka 3amouume TpaHCakIujy, a apyra je mpuxBara. ACH mpyxka u
moryhnoct mnahama yekom. Yernpu npumapha aena ACH nporecupama cy :
e Huunmjarop — ocoba mim eHTuTeT Koju 3anountbe ACH tpancdep mpexo ACH
MpeKe,
o duHaHCHjCKa MHCTUTYLIMja UHHUIHjaTOpa — 3anounme ynaz y ACH mMpexy y ume
WHUIIHjaTOpAa,
e IIpumaon — eHTUTET KOjU NpuxBara rahame kao pezynrat ACH tpancakiuje,
e OuHAHCHjCKAa UHCTUTYIMja IpUMaolia — MHCTUTYIH]ja Koja nmpuxBara ACH monatke
o1 ((MHAHCH)CKE WHCTUTYIIN]E HHUIIH]aTOpa.
Kao cnenuduyHo TEXHUYKO peliemhe 3a KOMYHUKaHj)y y MmelyOaHkapckuM penaiujama
HojaBJbyjy ce Mpexe Koje ce Mel)y Oankama ycrmocrtaBibajy mpeko Swiching menrapa ca
KOjuMa cy OaHKe AMPEKTHO MOBE3aHE U MPEKO KOjUX KOMYHHUIMpajy. OBaKBO pelicHke 3a
MelybaHKapCcKy KOMYHHKAIM]y MOTPEOHO je 3a (YHKIMOHUCAE CHUCTEMa EJIEKTPOHCKOT
mnahama y manonpoaaju (EFT/POS) u cucrema camoycnyxuux manrepa (ATM) y koje je
yKJbYy4ueHO Bulle 6anaka. [locToje cnmuyHu 0OpadyHCKU CUCTEMU 3a TIOTpeOe EIEKTPOHCKOT
iahama, Koju ce KOPUCTE U JP)KABHUM M PETHOHATHUM Mpekama Kao mTo cy, “Wisconsin
Automated Clearing House Association (WACHA), Mid-Atlantic Clearing House
Association (MACHA)”, kao u riobanHe BapujaHTe, Kao mro cy ‘‘Bankers’ Automated
Clearing Services (BACS) . Mako cy cBe OBe Mpeke pa3BHjeHE M MpuiarohaBaHe
pEeruoHaNHuUM 3axTeBuMa, y centeMopy 2009, NACHA -pykoBozehe Teno amepuuke Biaje
y Besu ACH wmpexe, ycBojuna HoBa mpaBwia 3a mehyHapomne ACH Tpancakmwmje
“International Automated Transaction” (IAT) na 6u osakiana MeljyHapoHe TpaHCaKIIHje.
IAT moxe na Oyne mpBu Kopak ka riaobamaom ACH kao mto je mpeasuljeHo o1 cTpaHe
HEKHUX HajBehux cBeTCKHX OaHaka.

39



5. 3ak/by4yak

EnexTpoHcka pa3MeHa MoOAaraka II0CTajeé HEONXOJaH HAuWH IIOCIOBakba MOJEPHUX
npenyseha. [locroju Behm ckym crapmapia Koju HPONKCY]y HA4YWH OJIBUjarba TaKBe
KOMYHHUKAIIMje KOjU CYy CTBOPEHHU C HaMEpPOM Ja ce yOp3a mocTymak MehyaenoBama usmehy
npexayseha u THMe cMambe TPOIIKOBH KOpHIIhemha CTapujuX HauMHa KOMyHHUKaluje. Bemmka
U cpelma npenyseha cBe BUIIe HHCUCTUPA]y Ha KOpUIINelhYy TaKBUX TexHoJorHja. Kako 6u
ce TakaB HA4WH KOMYHHUKAIFje PHOIMKIO MalkbuM Tpeny3ehrMa Koja pacrosiaxy MamuM
HOBYaHHMM CpPEICTBHMA, yMecTo mnpyxkaona yciayra VAN, cBe BHIle ce KOPUCTH TII0OATHO
pampena mMpexa. Vcto Tako, Texu ce kopuihersy XML TexHomoruja koje cy Kiiacu4Ha
CTpyKTypa Kopumhema Ha HHTEpHETY, Kao cieaeheM Kopaky y pa3BOjy €JNEeKTPOHCKE
pa3MeHe noJaTaka.

Ito ce THue mHpUMEHE CHUCTEMa ENCKTPOHCKE pa3MeHe Mojaraka y ayTOMOOHIICKO]
WHAYCTPUJU, CACBHM j€ MH3BEeCHO Ja he y ckopujoj OyayhHOCTHM oOBakaB HayuH
KOMYyHHUKaluje MpousBohaua ca cBojuM JAo0aB/bayMa W AUCTPUOyTepHUMa TMpey3eTH
IpUMarT y OJIHOCY Ha TPaJUIMOHAIIHE HAYMHE Pa3MEHEe IOCIIOBHUX MOJIaTaKa.

baHkapcku CEeKTOp M EJEeKTPOHCKO OaHKapcTBO MMajy BEpOBAaTHO M HajBehy KopucT ox
nperacka ca ManupHe JOKyMEHTalHje Ha eleKTpoHCKy. CMamemne TPOUIKOBa MaTepHjana,
u3BpmaBame ONline M roTOBO TPEHYTHHX IOCIOBHUX TpaHCaKlMja, moBehaH CTENeH
CUTYpHOCTH, KaKO OJf €BEHTYaJIHHX 3JI0ynorpeda Tako W o7 MoryhHocTH rpemaka
M3a3BaHUX JBYJCKUM (DaKTOpOM camo Cy HEKe O] MpeIHOCTH 300T KOojux cBe Behm Opoj
OaHaka MMOYMbE J1a IPY)Ka YCIIyre BUPYTATHUX, Tj. SIEKTPOHCKUX TPAHCAKIIH]a.
3axBasbyjyhu EDI cucremy u Op3om (TpeHYyTHOM) MpeHOCY M pa3MeHH HHpOpMAIlHja
u3Mel)y mnpenyseha ca pa3nIMUUTUX KOHTHMHEHaTa JIONUIO jeé J0 HOBE eKCIaH3Hje
TEXHOJIOTHje y HAUYMHY pa3MeHe HH(popMalja y MHOTUM HHIycTpujama. Ty elneKTpoHCKy
a3y KapakTepHile. CMameHhe TPOIIKOBA IOCIOBaka, Moy3aaHocT (Beha  TadHOCT)
nojataka o TOCIOBamy, Beha CHUTYpHOCT y ympaBibamky, Online koMmyHukanuja ca
MIOCJIOBHUM TIapTHEpUMA, MOBE3MBAKE YIIA3HUX M HM3JIA3HUX CHCTEMa U CMameme O0poja
3aIroCIeHHX.
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