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Pe3znme

[IpojekTHH MEHAIMEMHT WU YIPaBJbalbe MPOjEeKTHMa je€ MOJepaH KOHIENT KOjU Y3
nomMoh KOMOMHOBama METOJla OpraHH3aIyje, TUIAHUpama M KOHTpolie yckiahyje cBe pecypce
Kako Ou ce oapehenu mnpojexar eduxacHo crpoBeo. Pesynarar mpuMeHe OBOr KOHILEINTA j€
UCTTYHCHE MTOCTAaBJFEHUX LMJBEBA, OJHOCHO YCIICUIaH 3aBPIIETAaK MPOjeKTa Yy TUIAHUPAHOM POKY
U ca peBUl)eHIM TPOIIKOBUMA U KBAJTHTETOM.

Pa3Boj nHpOpMAITMOHO-KOMYHUKAITMOHUX TEXHOJIOTH]a MOTIIOMOTao je pa3Bojy codreepa
3a ympaBJbame MpojekTuMa. OBH cOoPTBEpH Cy yMHOrOME OJIaKIIadd T0Ca0 IPOJEeKTHUM
MeHaiiepuMa. Ha OCHOBy caMoO jeIHOT KJIMKa MOXXEMO MPUCTYHHUTH Tperjieay rpadukoHa,
W3BEIITaja W Pa3HUX aHaJIM3a Koje je paHWje MEHallep MOopao caM Ja HW3padyyHaBa, IITO je
Oly3UMajo MHOro BpeMeHa. Takohe, kopumrhewmeM COPTBEpCKHX anara 3a YIpaBbambe
pojekTuMa oMoryheHo je MpOjeKTHUM THMOBHMMA Jia pajie 3ajelHO Ha MPOjeKTHMa, MaKo Cy
(U3UYKY y1aJbeHH.

[TocToje nBa THIa cOPTBEPCKUX anaTa: TPAAWIMOHAIHU M arviIHU CO(TBEPCKHU ajaTH 3a
ympaBJbame npojekTiMa. OuTyKy 0 BpCTH ajlaTa KOju heMO KOpPUCTUTH JTOHOCHMO Y 3aBUCHOCTH
0]l HAUMHA Ha KOju Hama ¢upMa nociyje ¥ of npedepeHiyja npojeKTHOr TUMa. Y OBOM paay
caM HaBela KapaKTePHCTHKE COPTBEPCKMX ajaTa, Kao M YIyTCTBAa 3a KOpHIIheme.
TpaauumoHanan copTBepCKU anarT Koju cam omnucuBana je Microsoft Project. Ox arminux
co(TBepcKUX ajnara, onucana cam copreepe Jira u Trello.

VY npakTHUHOM JIelly caM CBOj IpojeKaT peaqn3oBajia Kao npojekar nmiuiemenranuje ERP
nporpamMa M aHajusMpana ra kpo3 codreepcku anat Jira-u. Ilpojekar je pahen momohy nBe
aruinHe merojae Scrum u Kanban. YHena cam cBe akTUBHOCTH KoOje Cy INpenBul)eHe 3a mpojexaT
OpraHU30Bama U JOJAEINIIAa UM pecypce U Jpyre NoJaTke HeOmxo/AHe 3a ¢a3y MIaHupama. 3aTUM
caMm MpuKasaja JeTajbHo jeHy ¢a3y MnpojekTa u 00jacHUIa UMITIEMEHTAIIN]Y .

KibyuHne peun:

MyITHIIIATGOPMCKH  COPTBEPH, YIPaB/balkE NPOJEeKTHMa, pa3Boj codTBepa, METOA0JIOTH]a
yrpaBJbarmba MPojeKTUMa, TPAJAULIUOHAIHN MOJIEN, arliiHu copTBep, Scrum, Kanban.



Abstract

Project management is a modern concept that, by combining methods of organization,
planning and control, adjust all resources in order to implement a particular project efficiently.
The result of the application of this concept is the fulfillment of the set goals, the successful
completion of the project within the planned time and with the anticipated costs and quality.

The development of information and communication technologies has supported the
development of project management software. These softwares have made the job of project
managers much easier. With just one click, we can access an overview of charts, reports and
various analyses that the manager had to calculate himself before, which took a lot of time. Also,
the use of project management software tools allows project teams to work together on projects,
even though they are physically apart.

There are two types of software tools: traditional and agile project management software
tools. We make a decision on the type of tools we will use depending on the way our company
operates and the preferences of the project team. In this paper, I have listed the characteristics of
software tools, as well as instructions for use. The traditional software tool I described is
Microsoft Project. On the other hand, the agile software tools I described are Jira and Trello.

In the practical part, I realized my project as a project of ERP program implementation
and analyzed by using a Jira software tool. The project was completed using two agile methods,
Scrum and Kanban. I entered all the activities for the successful organizing of a project and
assigned them the resources and other data necessary for the planning phase. Then I presented in
detail one phase of the project and explained the implementation.

Keywords:

cross-platform software, project management, software development, project management
methodology, traditional model, agile software, Scrum, Kanban.



1 VBong

1.1 Hcropujar ynpasibama IpojeKTUMa

[Iporiec ynpaBibama MpoOjeKTUMA jaBjba CE€ OJ JABHHHA, jOII O]l APEBHUX ETHMIIATCKUX
nupamuga. MehyTuM, TH MPOjEeKTH CE€ 3HA4YajHO PA3UKYjy y OJHOCY Ha JaHAIkE IMPOjeKTe.
Kako ce u cBeT MOJIepHU30BO, TaKO Cy CE U YJIOTe MeHale.

Hayynu npuctyn y ynpaBibakby NpOjeKTHMa jaBjba ce Jayieko KacHuje. CpeanHoM
JIBAJIECETOT BEKA, MPOJEKTHH MEHAIMEHT JO0KMBJbaBa NOTHyHU mnporsar’’. Pasmor nexu y
NPOMEHH JAPYITBEHOT ypehema, mojaBu KanuTaaru3mMa 1 pa3Bojy TPXKHUIIHOT CHCTEMa eKOHOMHU]E.

TokoMm yeTpieceTHX TOJUHA JABAAECETOr BeKa JMHUJCKU PYKOBOAMOIM KOPUCTUIH CY
KOHIIETIT ,,lIPEKO Orpaje’ Kako Ou yNpaBibajl CBOJUM MpojekTuMma. CBaku ol pyKOBOAMJIALA
uMao OM YJIOry HpOjeKTHOI MEHalepa jeJHO BpeMe M 3a TO BpeMe OH Ou 00aBjbao 3a1aTKe
JoJieJbeHe wberopoj auHuju. Kama Ou 3amarak O6uo 3aBpiieH, oH Ou mpebanuBao ,,JIONTHILY
JPyTOM PYKOBOJMOIYY KOju OM HacTaBwo 3amodetu mocao. Kama Ou mpebaruid . TONTHITY,
JTUHHU]CKU PYKOBOJHOLM OW ce OCIO0OMMIM CBake OJTrOBOPHOCTH KOjy Cy MManmu. Ako Ou
MpOjeKaT y HEKOM CITydajy JOXKHBEO HEeycIieX, KpUBHUIlA OW majia Ha OHOT PYKOBOJIMOIIA KO KoTra
je monuia Ouna y Tom TpeHyTKy. [IpoOiieM ymnpaBibamka OBUM HAYMHOM OHWO j€ Taj INTO KyTiall
HUj€ KMMAao JEIMHCTBEHU HHTepdejC 3a IOCTaBbambe NUTama. Duiarpupame uHbopMalyja
M3ryOMJIO je JIparoleHo BpeMe M 3a Kymma W 3a Jo0aBspada. Kynmm koju cy kenenu
uHbopMallije U3 MpBe pyKe MOpald cy JAa MOTpake MeHayepa. 3a majie MpojeKTe OBO je OWIIo
JIaKO, )T KAKO Cy MPOjeKTH PACiIH Y BEIMYMHK M CIOKEHOCTH, OBO je TocTajaio cBe Texe!),

[TouetkoM menmeceTux roawHa, Boache cBeTcke cuie Cy, Ka0 W OCTaTak CBeTa, Owuie
norohene nmocieaunama para. Kako 6u u nasee 3ampikaiie Taj mojioxaj, Mopaju cy Ja ce odezbene
HAOPYXamkeM, a TO je U3UCKUBAIIO MHOTO CPEIICTaBa, KaKO JbYACKMX Tako W (uHaHcHjckux. C
003UPOM J1a MHBECTUTOPH UTPajy OUTHY YJIOTY, & UICTOBPEMEHO KeJIe J1a UMa]y OATOBOPHY 0CO0Y
0J1 KOje MOTy 3axTeBaTH OuWTHe MH(OpMaIHje y Be3U MpojeKTa, MOTPeOHO je OMII0 YCIOCTaBUTH
HEKy BpCTYy Xujepapxuje. MHBECTUTOpH Cy 3aXTeBaJU jEIMHCTBEHY TayKy KOHTAaKTa, OJHOCHO
MPOjEKTHOT MEHIIepa KOjH je Yy CBAKOM TPEHYTKY MOTao0 Jia UM MPYKHU 3aXTeBaHe WHPOpMaIIje.
Y npuior TomMe, MHBECTHTOPU Cy 3aXTEBAIM Jla MPOjeKTHH MEHAlep HMMa KOMaHIy HaJ
IPOJEKTOM M Ja MOopel CTeYEHHX CIEUMjATUCTHYKUX M TEXHOJIOIIKUX 3Hama Iocelayje U
onpeheHe ynpaBibauke BEIITHHE. [IpuMeHa KOHIIENTa yIpaBbamba MPOjeKTUMA Ce€ HAKOH TOra
NPOIIMpPUIIA U HA MAbE CIIOKEHE CUCTEME Haopy Kamba, Kao IITO Cy MJIA3HU aBUOHHU U TEHKOBHU.

OJl KaCHHX TIEAECeTUX M PaHUX LIE3JIECETHX T'O/IMHA, aMepHyKa aBHO M BOjHA HHAYCTpHja
KOPUCTHJIE Cy YIPaBJbalbe MPOjeKTHMa Ha MPAKTUYHO CBUM IIPOjEKTUMa KOj€ Cy peajr30Baje.
Wnak, npuMeHa ynpaBjbama MPOjeKTUMa OeJIeKuiIa je pelaTUBHO CIOp pacT, OCUM Yy o0jacTu
BOjHE UHIIyCTpH]E.

Kacuuje, y mnepuoay cemaMJeceTMX M MOYETKOM OCAMJECETUX TOJAMHA, CBE BHIIE
OpraHu3zanyja HamymTa TPaJUIMOHATHH MPHUCTYN U (OpMHUpA TPOIEC YNpaBibarkba MPOjeKTHMA.



BennumHa M CI0KEHOCT MpOjeKTa je JOCTUTIIA TauyKy HM3HaJ KOje Ce HHje MOIJIO YIPaBJbaTH
IpojeKToM ca noctojehoM HepopMmamHOM CTPYKTypoM. MehyTum, rpaHe y Kojuma cy ce
JielIaBajie CTaJHE TEXHOJOIIKE MPOMEHE W KOje Cy IOCIOBaje Yy IMHAMHUYHOM IIOCIOBHOM
OKpYKemY, 3aXTeBaJie Cy (JOPMaATU30BAHO YIPABIbAKE NIPOjEKTUMA.

[Tornen Ha AUCHUIUIMHY TMPOjEKTHOT MEHAIMEHTA CE IUPUO, MEHA0 B 3a0KpYk1Bao. OHO
IITO JaHac ca curypHouthy MoxkemMo pehu jecte aa je ympaBibambe MPOjeKTUMA JIMHAMHUYAH
IpoIeC YMje ce METOAE y MPAKCH CBAKOJHEBHO MEHajy ca T0jaBOM HOBHX Hjeja. JlaHamrme
OpraHM3aIMje CEe 3HATHO PAa3IHMKY]y OJ OHUX IpEe caMo JIeCeT ToAnHA 3axBasbyjyhu (akTopuma
Kao IMTO Cy HWHTEPHET, MH(POpPMAIMOHE TEXHOJOTHje, NMPOMEHAa KYJITYpOJOIIKUX BEpOBamba,
npocseheHe npymTBeHe uzeje, na Yak U eKCIepUMEHTATHE TEXHUKE YIIPABIbabha.

YBoheme ynpaBsbama MpojeKTHMa MOCTANIO j€ HEOIXOIHO 3a KOMITaHH]j€ KOja Cy IHupuia
CBOj TpPOM3BOMHU acopTuMmaH. OBaj pacT ce MOXe MpHunucaTH yOp3aHHM TEXHOJOIIKUM
MIpoMeHaMa, ca HarjJackoM Ha pa3Boj W CKpaheme KMBOTHOT IMKIyca. PykoBoamonu Koju cy
MPUMEHUBAIIA TIPOIEC YIIpaBJbakha MPOJEKTUMA YOp30 Cy YBHUACIH OpOjHE MPETHOCTH KOje
JIOHOCH OBaj MNpPHUCTYN, a HEKe OJA MWHX cy: Kpahe Bpeme peanuszauuje, Opke U JakIie
npujarohaBambe  MPOMEHJBMBOM  OKpY)K€WYy, MoOryhHocT  ympaBibamba  MHOIOOPOJHUM
aKTMBHOCTHMMa, Beha ycMepeHOCT Ha mpobiieMe Kymalla, JIakia WIeHTU(UKAI]ja 0ATOBOPHOCTH
[0 aKTUBHOCTMMA, CTPYKTYpUPAHO OJJIYyYHMBaHke, MHOBALM]€ y OPraHU3aLMOHO] CTPYKTYpH,
IpojeKTHa, a He PyHKIMOHAIHa mocseheHocT, 60Jba KoopauHanuja ur. °°

1.2 3nauaj ynpaBsbama MPOjeKTHMa Yy CABPEMEHOM I10CIIOBAbY

[Tocnenmwux roguna y Cpbuju ce mocra roBopu 0 epUKacHOCTH MpojeKkaTa M HHXOBOM
YTULAjy Ha pa3Boj MpUBpeJie U ApyIITBa y HeauHu. be3 003upa o K0joj BPCTH NPOjeKTa ce paju,
o6uno codTBepckoM, MapKETHHIIKOM HIIM HEKOM JApPYyrom, Tpeba pehu na je 6osba epuracHOCT
jeanno moryha y3 momMoh mpojeKTHOT MEHAIMEHTa KOjU CaMUM THM TapaHTyje Belly yCIeurHocT
camor mpojekra. Peanuzanumja 6mno xor mpojexra, a mororoBo IT mpojekara, omrepehena je
U3y3€THOM CIIOKEHOIINYy M Heu3BecHolnhy, Koje Cy MpOoy3pOKOBaHE, KOMIUIEKCHOIINY caMux
IpojeKaTa, OKOJIMHE Kao U (akTopa Op30r HampeaoBamba TEXHOIOTH]E.

Burie ce He mocTaBiba MHUTAKE J1a TM KOPUCTUTH KOHIICTIT YIpaBjbama MpojeKTuMa, Beh
KOJIMKO CMO y CTamy Jia TO YCHELIHO M3BEeJeMO U Jia Ta MPHUIaroJMMo Halloj OpraHu3aluju U
HAIlUM KOHKpeTHHMM moTpebama. IllecT moKperaukux cujga Koje BOJE PYKOBOAHOIE Ka
NpU3HABabY NOTPeOE 3a YIpaBibambeM Mpojektuma cy: '

1. KamuranHu mTpOjeKTH — TPOW3BOJHE KOMITAHHjE C€ ONpEeIesbyjy 3a YIpaBJbambe
NpOjeKTHMa 300T IbHUXOBE YCMEPEHOCTH Ha BEJIMKE KalMTAIHE PojeKTe Win Ha Behu Opoj
HMCTOBPEMEHUX MpOjeKara.

2. OuekuBama KiMjeHaTa — KOMIIaHHUje, KOja CBOJUM KIHjeHTUMA MPOJajy TMPOHU3BOJE WU
yCIyTe, MOpajy ToceZoBaTH 100py Mpakcy yrpaBibama MpojekTiMa. OBakBe KOMITaHH]je
ce BHIIE 0aBe MPOAAjOM MPOM3BOJHHUX PEUICHa CBOJUM KYIIIMMa HETO MPOAajoM CaMOT



npousBoja. Kymiu nanac odekyjy 1a 1001jy NpuxXBaT/BHBO PELICHE 3a CBOje MoTpede, y3
NPUXBATJbUBE TPOLIKOBE.

3. KonkypeHTHOCT — 1Be Cy CHTyanuje TJ€ C€ KOHKYPEHTHOCT jaBJba Kao IMOKpPETauKu
(dakTop: MHTEPHU MNPOJEKTH U EKCTEPHU MPOjeKTH. VHTEpHO- KOMIIaHHje CIIO3HAjy
notpedy Kaja cxBaTe Ja Ce BEJHKH JIe0 MOCIa MOXKE TMOBEPUTH CIIOJBHUM CapaJHUIIMA
y3 Mame TPOIIKOBE HEro ITO OW KOITaio Ja ce o0aBu y OkBHpYy mpemyseha
(outsourcing). EkcrepHO- KOMIaHHj€ CIIO3HA]y MOTpeOy Kaja, WM BHIIE HUCY JOBOJHHO
KOHKYPEHTHE y TOTJiely IIeHe M KBaJUTETa, WIM KaJga BUIIE HE MOry na nosehajy cBOj
yZI€0 Ha TPXKUIITY.

4. PazymeBame pyKOBOAMJIAIA — OBA MOKPETayKa CHJA jaBjba C€ y OHMM OpraHM3alijama
KOje TOoCenyjy TPaJWIMOHAIHY CTPYKTypy. OpraHu3amuje OBOT THIA YECTO TPYKajy
Onmarm OTHOp TpOMEHamMa, OCHM akKO TPOMEHE HHCY TIIOJCTaKHYTe OJf CTpaHe
pykoBoamiana. OBa MOKpeTavyKa CHia C€ MOXKE JaBUTH Y KOMOMHAIIM]HU ca OUJI0 KOjJOM OJ1
OCTaJIHX.

5. Pa3Boj HOBHX IpPOM3BOJIAa — jaBJba C€ Ka0 MOKpPETAYKa CHJIa Y OHMM OpraHu3aiujama Koje
MHOTO YJa)xy y UCTpaxkuBame U pa3Boj. Takole, ynpaBibame MPOJEeKTHMA MOXKE J1a UMa
YJIOTY CUCTEMa YIIO30peHha 3a MITO paHHje 00yCTaBbamkhe HEUCIIATUBUX MPOjeKaTa.

6. EdukacHOoCT — MOXE ce€ jaBUTH y CHOpe3d ca OWIO KOjOM O] paHHje HaBEICHHUX
nokpeTtaukux cwia. OBa cuiia uMa HajBehy BaKHOCT Yy MallUM H CpeImbUM npeny3ehuma
KOja Hauja3e Ha MHOTOOPOjHE MOTEIIKONe Y CBOM IITUPEHY U PacTy.

1.3 Jledununuja npojexra u yrpanibamba MPojeKTUMA

Jedbunncame npojekTa MoaepHOT 100a O6Wo je mpobdsieM jour y camoMm moueTky. CBaku
ayToOp MMao je CBOjy MEpPCIEKTHUBY, alld JeJHO MOXKEMO TBPAUTH ca CUTypHoIuhy, a To je 1a
IpojeKaT 3ampaBo IPEJCTaB/ba HAUYMH OPIraHM30Bamba IOCIOBHUX AKTHBHOCTH KaKO OHCMO
pelmIn KOHKpETaH MOCIOBHU MpobieM. buTHa kapakTepuCTHKa YIpaBibamba MPOjeKTHMA jecTe
ycMepeHoCT Ha pesynTar. Kaga ce yHanpen aeduHHCaHH pe3yaTaT JOCTHTHE, MIPOjeKaT ce racu.
Benuka pasnuka n3mel)y camor ynpaBibamba M MPOJEKTHOT YIPaBJbamka je TO IITO j€ MPOjeKTHO
yIIpaBJbakhe BPEMEHCKH OTPAaHHYCHO.

[Tpema Kepsuepy, mpojekaT je cBakM CKyN MOBE3aHUX AaKTUBHOCTH OJpeheHHX LUIbeM,
ONKCUMa U TEXHUYKHM CIIOBMMa KOJU CE€ MOpPajy H3BPIIUTH YNOTpeOOM pecypca y 3aqaToM
BpPEMEHY y3 OTPaHMYEHY PaCIOJIOKUBOCT HOBIIA 3a BUXOBO (uHaHCUpame. [Ipojekar y ctBapu
IpeJcTaBba MOCIOBHU MOyXBaT Y KOME pelliekhe HUje jeHo3HauHOo oapeheno, Beh ce o0nukyje
3a jenHokpaTHy ymotpeOy. Ilpomec mpojexTa YMHM CKYIl IIMJb€BAa M aKTUBHOCTH KOj€ CYy TaKo
NoBe3aHe Ja ce oMoryhu peanu3zanyja IubeBa, IPH YeMy CKYII IUJbEBA MOKE OUTH MOTITYHO WIIN
nenmuMugHo onpehen. Kep3nep mpojekTom Ha3uBa OWMIIO KOjU CKYI aKTUBHOCTH KOjH:

* wuma oapeheHn Uk Koju Tpeba 1a ce TOCTHUTHE;
* uma aeduHHCaH IOYETaK U Kpaj;
* uMma pUHAHCH]CKA OTPaHUYCHA;



* mozapasymesa kopwuiinheme pecypca;!'?!

[lpema MCO cranmapmy, mpojekaT je jEAMHCTBEH TMPOIEC, CACTaBJbEH O]l HH3a
KOOPJAWHUPAHUX M KOHTPOJIHMCAHUX aKTHBHOCTH, Ca JIaTYMOM TOYETKAa W 3aBPIIETKA, MPEIy3eT
Kako OW ce OCTBapHO pe3yiTarT y CKJIaay ca CIpenu(UIHUM 3aXTeBUMa YHYTap BPEMEHCKHX,
(MHAHCH]CKUX ¥ PeCcypCHUX orpanuueral'’l) 1ok je mo Microsoft-oBuM cxBaramuma, yIpaBibambe
IPOjEKTOM OJIpiKaBarhe€ PaBHOTEKE U3Mel)y IIPOjeKTHUX LUIbEBA, IIaHa u pecypcea.t'’”

Anamc je Kao TJaBHE KapaKTepUCTHKE IMpOjeKTa H3ABOjuo Tj. nedunucao cnexaehe
kapaktepucTuke:!'!

1. pemokpyr (06uM) mpojeKTa;

2. HEOOMYHOCT (HETIO3HABAKCE);

3. KOMIUIEKCHOCT (CJIOKEHOCT);

4. mnonpuka (MoAynHpame) IPOjeKTy.

PMBOK cranmapa mpencraBiba HajpacnpoCTpameHU]y NeUHUIU]Y Koja je W3IaT O
ctpane Mehynapoanor MHcTuTyTa 32 ynpasssame npojektuma (PMI) xoja rmacu: ,, Ilpojexam
npeocmasba jeOHOKpamuu nooyxeam, npeoyzem Kako Ou ce Cmeopuo jeOuHcmeeH npoussoo,

yeayea unu weku opyeu oopehenu pesyramam. !

Kon nedunncama ynpasspama mnpojektumMa je 0poj nebunuimja Mmamwu. Hajzactynbsenuje
cy nedununmje on ctpane mehyHapogHor MHcTuTyTa 3a ynpaBibamke MPOjEKTUMA IO KOjUMa Ce
OHe aeUHUITY KAa0 NpUMEHA 3Hamka, BCIITHHA W TEXHHKA Ha TPOJEKTHE aKTUBHOCTH pajau
OCTBapHBama IMJbEBA MPOjEKTa.

YnpaBmbame MPOJeKTOM je IUIaHHpame, OpraHu3aiuja, npaheme M KOHTpOda CBHX
acriekara MpojeKTa, Te MOTHUBUCAHE CBHX YKJBYYCHHX 3a TMOCTH3amhe MPOJEeKTHUX IMIJbEBA Ha
CUTYPaH Ha4YMH, YHyTap IUIAHUPAHUX TPOLIKOBA, BpEMEHA M IIPEMa 3aJauuM nepdomancama. !

1.4 KapakrepucTuke npojeKra

[Tpon3Bonma U pojeKaT UMajy HEKe 3ajeJHNYKE KapaKTePUCTUKE, alh U OUTHE pa3jIvKe.
3ajeIHUYKE KapaKTEePUCTHUKE Cy: ']

1. W3Boxe ux jbyau.
2. Pecypcu 3a U3BpLIEHE CYy OTPAHUYEHO PACIOI0KHUBH.
3. CnopoBoju ce MOCTYyMaK: TUIaH — U3BPLICHE - KOHTPOJIA.

[TpousBonma TMpencTaB/ba HENPEKWAAH U TOHOBJBMB TIPOLIEC, JOK je Tpojexar
NPUBPEMEHOr KapakTepa (MMa jacHO ojapeheH moderak M Kpaj) M jeIHOKpaTaH je (HacTaiu
MIPOM3BOJI WM YCIIyTa Pa3IHuUTH Cy Y HEKOM CBOjCTBY O] IPOM3BOpA WM YCIIyTa HCTE BPCTE),
OJIHOCHO HACTaje HeMOHOBJbUB MPOM3BOJI MU YCIIyTa.



Caaxu 1pojekat uMa ciezehe kapakrepucTuke:!
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[{usbeBe - TEXHUYKE, EKOHOMCKE, BpPEMEHCKe

Orpannyema - y OJZHOCY NpeMa OKPYXKEmY, pecypcuma, BpeMEeHY, HOBILY, 3aKOHUMA,
PUPOIH

CTpyKTypy - MOXE ce JelUTH Ha Mame JeloBe (MOTIpOojeKTe, AaKTUBHOCTH), a
HCTOBPEMEHO j€ JIe0 HEKOT CYIepIpojeKTa (MK IporpaMa) OKpyKema

HenoHOBJBMBOCT - HacTana yciyra WM MPOU3BOJ jeIWHCTBEHU Cy Y HEKOM O] CBOjHX
CBOjCTaBa

daze pa3Boja - Yy JKMBOTHOM BEKYy IpoJia3u KpO3 HEKOJUKO (a3a (KOHLHUIHUpPABKE,
neuHNCabe, U3BPIICHE, TPUMEHA)

[Ipomec - cacToju ce o1 HU3A MpoIieca Ha KOje TOKOM BpeMeHa Jienyjy OpojHe mpoMeHe
OrpanundeHo Tpajame - ojpel)eHo BpeMe ToYeTKa U Kpaja MpojeKTa

Kpurepujymu 3a oneHy ycmnexa mpojekTa - OHH Koje ojapel)yje MHBECTHUTOpP; KIIACHYHU
KpUTEpUJyMH yIpaBjbalba: BPEMEHCKH, YHyTap MpopadyHa M IpemMa creuudukanujama;
JIOOUT 3a CBE YYECHHUKE



2 OpraHuzaiyja npojexra
2.1 VYuecHuuu npojexTa

VYdecHUIM MpOjeKTa MOTY OUTH HEMOCPEIHO MM MOCPEIHO 3aWHTEpEecCOBaHE CTpaHe Ha
NPOjeKTY WM AMPEKTHHU YYECHUIHM y MPOJEKTY Tj. IPOJEKTHU THM. Y YECHUIM Ha MPOjeKTy MOTY
MMaTH pa3UuuTe HUBOE YTHIAja Ha IPOjeKaT, Kao U pa3INuuTe HHTEpECe 3a caM MpojeKar.

2.1.1 Stakeloder-u mpojexra

Stakeholders nnu 3auHTepecoBaHe cTpaHe Cy MOjJEIMHIN WIM OpraHu3anyje (HIp. Ky,
KOPUCHHIIU, CIIOH30pH, M3Bohauu pasioBa, jaBHOCT), KOjeé CY aKTUBHO YKJbYYCHE Y MPOjeKaT WU
YUjU UHTEPECH MOTY OWTH MO3UTHBHO WJIM HETAaTHMBHO TMOTOhEHHM W3BONEHEM WIIM 3aBPIIECTKOM
MpojeKTa. 3auHTepecoBaHe CTPaHe Cy OHE KOje MOTYy YTHIIATH Ha MpOjeKaT, lheroBe pe3ynraTe u
YJaHOBE MPOJEKTHOI TMMa. TWM 3a ympaBibamke IPOJEKTOM MOpa HWACHTU(PHUKOBATH CBE
3aMHTEpPECOBAaHE CTpaHe Kako OM OApenno MUXOBa OYeKHBama. lIpojekT MeHayep Mopa
yIpaBbaTH YTHIIAjEM PA3IUYUTHX 3aMHTEPECOBAHUX CTPAHA y OJHOCY Ha 3aXTEBE MPOjeKTa KaKo

0¥ ce ocUrypao yCrenan Ucxo 1 npojexra.*’!

Kopucrehn TexHuke W anmaTe KOjU Cy Ha pacrmojiaramkby IPOjeKTHHM MeHallepuma,
MEHAIIMEHT TMpOjeKTa Kpewpa Perwmcrap 3amHTepecoBaHUX cTpaHa W Je(UHUIIEC CTpATEeTH]y 3a
VIOpaBJbakhe 3aMHTEPECOBAHUM TpyTama.

Vnazuu napamerpu T WznazHm
exXHVKe v anaTm napameHnTpM

& [pojeKTHa NoBema

e [okymeHTaumja o AHanuza = Pervcrap
BesaHa 3a npouec ;

. p 3aUHTepecoBaHIX 3aMHTEpeCcoBaHMX

HaGaske rpyna

* KOPMOPaTMBH rpyna j
0pNopaTUBHO Crpateruvja 3a
OKpy*KEHE Excneptcka ynpas/sarbe

* [lokymeHTauvja npouexa 33MHTepPEcoBaHM
npoueca rpynama

Cnuxa 1. I[Ipoyec unoenmughuxayuje u ynpasbara 3auHmepcos8anum epynama



[TpojexTHH THM YKJby4yje MPOjeKTHOT MEHallepa U IPyIy JbyIu KOjU 3ajeTHUYKU JIETY]y

¥ W3BpILaBajy aKTHBHOCTH Ha MPOjEKTY, a CBE y IMJbY JAOCTH3amka UJbeBa MpojekTa. [IpojekTHn

THUMOBH ce Hajuemhe cactoje o1 JbyAd y Pa3IMYuTHM yjioraMa, Kao mro cy:?!

[IpojexTHH MeHayiepw - TPEACTaBJbajy WIAHOBE THUME KOJU pajJe Ha aKTUBHOCTHMA
yIpaBJbarka MPOjeKTOM, Kao IITO Cy IUIaHUpamke, OylieTHpamke, H3BEITaBamkbe, KOHTPOIA,
KOMYHUKAIIMje, yIpaBbakbe PU3UKOM M aJMHHUCTpaTHBHA mojapiika. OBa yiora je y
HEKMM OpraHM3alldjamMa Be3aHa 3a KaHIleJapHujy 3a yIpaBlbame mnpojektuma - [IMO
(Project Management Office).

[IpojekTHO 0COOIBE - MPEACTaBIba]y WIAHOBE THMA KOJU M3BPIIABajy MPOjEKTHU MOCA0 Y
[IJbY CTBapama MPOjeKTHUX JIeTUBEPAOIIH.

JIOMEHCKH €KCHEepTH - MPEJICTaBIbajy WIAHOBE THMa KOjU Cy 3a/1y’KEHH 3a U3BpILIABAHC
onpeheHnX aKTUBHOCTH W3 TPOJEKTHOT IIaHa, a Hajuemthe ce OaBe yroBapameM,
Ha0aBKOM, (MHAHCHjCKUM MEHAIMEHTOM, JIOTHCTHKOM, CHUTYpPHOIINY, TECTHUPAIEM,
KOHTPOJIOM KBajquTeTa WM ciauyHo. [lo moTpebu, NTOMEHCKM eKCHepTH Mory OuTH
aHra)XOBaHM IyHO PaJIHO BPEME Ha MPO]jeKTY.

[IpencraBHuM Hapydwolia MpojeKTa - TMpeAcTaB/bajy ocobe Koje he mnpumuTu
nenuBepadnie TMpojekTta. Y TOKy IIpOjeKTa, 3aaykema MpeACTaBHUKA Hapyduona
npojekTa Hajuemhe ce OAHOCE Ha BalMJalMjy H3Jla3a IpOjeKTa M TpyKambe
KOHCYJITaIMja BE3aHHUX 3a 3aXTEBE KOjH CE MMOCTaBIbajy MPe MPojeKar.

Bennopu - mpezcTaBibajy eKCTepHE KOMITaHU]e Koje Cy moTpeOHe 1a 06e3bene oapehene
KOMITOHEHTE WJIM YCIIyTe Kako OW ce MpojeKaT y MOTIYHOCTH M3BPIIHO. Y MPOjeKTHMa
KOJU YKJbYyUyjy aKTUBHOCTH BeHJOpa, Hajuemthe ce aenerupajy ojpeheHu wiaHOBU
NPOJEeKTHOT THUMa KOjU Cy 3aIy)KCHU 3a HAAINICName W KOHTPOJY AaKTHBHOCTH KOje
BEHJIOp CIIPOBO/IH.

[IpenacTaBHUIIM TOCTOBHUX TMapTHEpa - MPEACTaBIbajy 0c00€ KOje Cy HeNerupaHe oj
CTpaHe IMOCIOBHOT MapTHepa opraHu3alije Koja CIpoBOIU MpojeKar, a koje Ou Tpedasno
na 00e30ei1e KOPEKTHY KOOPAMHAIM])Y Ha TPOJEKTy W EBEHTyaJHO TOTpeOHe
KOHCYJITalHje.

[TocnoBHU TapTHEPH - MPECTaB/bajy EKCTEPHE OpraHu3alije ca KOjuMa OpraHu3alja
KOja CIIpOBOJIM MPOjeKaT UMa CIIEIUjaIHe OJTHOCE, Ha OCHOBY KOjUX ITOCIIOBHU TApTHEPH
npyxajy oapeheHe BpcTe MmoJpIiKe Ha TmpojekTy. HaBemeHa moapiika ce 4ecTo OJHOCH
Ha MOAPIIKY W/WIM U3BPIICHE Mpolieca cepTUdUKaIlije, HHCTaNanuje, npuiarohasama,
TPEHUHTA U CJIMYHO.
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Cnuxa 2. Hajzacmynmwenuju stakeholder-u

UnaHOBM y NPOJEKTHOM TUMY MOTy OHWTH aHTa)XOBaHM Ha CIPOBONEHY MPOJEKTHHUX
aKTHBHOCTH y Pa3IMYUTOM OIcery. J[Ba OCHOBHA 00JIMKA aHTaKOBarba Koja ce jaBibajy cy:P*

® Jlornyno anraxoBame (dedicated) - wiaHOBM TMMa KOjU Cy NOTIYHO aHTa)KOBaHHM Ha
MPOJeKTy paje IMyHO paaHO BpEME Ha TMPOJEKTHUM aKTUBHOCTMMA W JUPEKTHO
OJITOBapajy MPOjeKTHOM MEHaIepy.

® JlenMMUYHO aHTaXOBame (part-time) - WIaHOBH THMa KOJU Cy JCTUMHYHO aHTa)KOBAaHU
Ha MPOjeKTy pajie MapajelHO M Ha JPYTMM aKTUBHOCTHMA (IPYTHMM MpPOjeKTUMA WU
ApyruM TekyhuMm axTHBHOCTMMAa) M Hajuemhe oarosapajy cBOM (DYHKIIMOHAIHO
HazpelheHoMm pykoBoauony. Ko nemMUYHO aHra)KOBaHUX WIAHOBA THMA, KJbYYHO je Ja
Ce YCIIOCTaBH CHUCTeM KOju 00e30ehyje mpaBmiiHy alloKalijy BpeMeHa, Kako Ou ce
OCUTYpaJO HCIYHEHEe BPEMEHCKHX IUIAaHOBA, KaKO Ha MPOjeKTy, TaKo M Ha APYTUM
aKTHBHOCTHMAa Ha KOjuMa je 0ocoba aHTrakOBaHa.

2.2 JKvBOTHM LUKIYC yNpaBibarba MPOjeKTUMa

JKuBOTHU IMKITyC CaMOT MPOjEeKTa MOYKE BapUpaTh y OJHOCY HA BEJIMYUHY U 0OUM camor
npojekta. [locroje 4 ocHoBHe (aze o kojuma hemo JeraspHHje NMPUYATH Y OBOM IPOTJIABIbY.



MebhyTtum, noTpeGHO je HarJacUTH J1a Y CBAKOM HPOJeKTY IMOCTOjU BETUKU OpOj aKTMBHOCTH, T€
Ce y 3aBHCHOCTH OJ] KOMIUIEKCHOCTH CaMoOrT NPOjeKTa, OBE YETUPH OCHOBHE (pa3e HamoMeHyTe y

JlaJbeM TEKCTy, MOT'Y Pa3JIOXKHUTH Ha Hu3 Jpyrux. Cama ciloxeHocT 3aBucuhe oj BpcTe u obuma
NPOJeKTHOT 3ajaTKa, MpH 4YeMy he CIIOXEHHUjU MpojeKTH umatu Behu Opoj dasza, oOumuMje

aHT@)XOBaHE pecypce, TyKH IpeaBreHr BPEMEHCKH POK 32 peau3alyjy MpojeKTa M CIMIHO.

2.2.1

>

Nivo angaZovanja
projektnih resursa

. Vreme

Iniciranje Planiranje Realizacija Zatvaranje
Pracenje & kontrola

Cnuxa 3. OcHosHe ¢haze HcuU80MHO2 YUKTYCA NPUKA3AHE KPO3 TUHUJCKU 2pAPuK

OcHoBHe (pa3e KUBOTHOT LUKITyca MPOjeKTa

ITpBa (a3a mpojexra mpeacraBba HHUIHPame. OHa ce 0OMYHO 3aBpIIaBa ce€ UCTIOPYKOM
npojexTHe noBeJbe (Project Charter), koja mpencTaBba JOKYMEHT y KOMe Cy ofapeheHH
TJIABHU €JIGMEHTH TIPOjeKTa YMME CEe Kpeupa IOYeTKa CIuKa Tpojekta. Y oBoj (azm
npojekra oapehyje ce nedunuimja npojekra (Definition) u kako he mpojekar usriaenatu y
CBOjJUM HajBaKHUjUM esneMeHTuma (Design).

IInanupamwe- apyra npojextHa ¢aza. OHa cioyXu Ja ce JOCTaBU JeTajbaHH IUIaH
npojeKkTa. Y OKBUPY IUIaHA MPOjeKTa pealin3yjy ce aKTUBHOCTH Ha MPHUIPEMH MPOjEeKTHE
matpurie (Development) um Ha pa3BpctaBamy gnenoBa mpojekta (Deployment),
YKJbY4yjyhu ¥ BBUXOBO JIeNIerupame CBAaKOM YIaHy MPOjeKTHOT THMA.

Peanu3anmja, xoja uMa Ba UCTOBpEeMEHA alld (PYHKIIMOHAIHO U JIOTUCTHYKU Pa3IMuUTa
Jiena, Tj. UCTIOpyKa U3BellIaja O HAallPEeTKy MPOjeKTa, Ka0 U €BEHTYyaJIHE U3MEHE MPOjeKTa y
OJIHOCY Ha pHU3UKe, M3MeHe orcera, usmMeHe Oyyera utia. Tpeha ¢dasa ce 3aBpiiaBa
HCTIOPYKOM U TIPUXBATAaHEM CBUX MpeBUl)EHUX pe3yiTaTa MpojeKTa.

YerBpra M mocinenma Qasza mpojekra je (aza 3aTBapama mpojekra. Y TOj ¢asm,
NPOjeKTHH TUM KoHa4yHO otmpeMma (Departure) mpojekar KIHjeHTY, OJHOCHO BIIACHUKY
NPOjeKTa U TPOJEeKTHUM KOPUCHHMIIMMA, MTO ce NOTBphyje M (uHaNHUM H3BelITajeM



npojekTa. Y (asu 3aTBapama MpPOjeKTa MNPOJeKTHH THM apXHBHpa TOKYMEHTAIU]y
npojexTa u yrBphyje koje cy HayuyeHe jekuuje npojexta (Lessons Learned).

2.3 Mojenu )KUBOTHOT LUKITyca MPOjeKTa

JKuBOTHU IUKITYC MPOjEeKTa MOKEMO YIIOPEIUTH Ca )KUBOTHUM ITUKITYCOM KOjH Ce JelaBa
y mporiecy oapactama. [lena ce pahajy u poauTesbu y MOYeTKy HE 3Hajy O FlbUMa TOTOBO HHMIITA,
npaTe uX, Mpoy4yaBajy M 3aJI0BOJbaBajy mUXoBe morpede. TokoM BpeMeHa poIuTe/bi KOHCTAHTHO
ylaxy TpyJ U HOBAIl y pa3Boj CBOje Jelle, CBE JOK Jela He OJpacTy W MOCTaHy JbYAH, YAME ce
BUXOB Mocao 3aBpuraBa. [Ipojektu HacTajy Ha ciuuaH HauywH. Hajmpe oapehena ocoba wmu
rpyna JeyAH JT0JIa3u JI0 Ueje 3a MpojeKaT U 3ajaxke ce 3a HEeroBy peanmsanujy. Hakon mro ce
nmpojexaT oao00pu, OH Hampenayje kpo3 oxapeheH Opoj ¢dasza, cBe J0 HCHyHEHma MPOJEKTHUX
MJbEBA, OJHOCHO 3aBPIIETKA U 3aTBapamba npojekTa.

VY codTBEpCKUM alaTIMa 3a yIpaBJbamkhe MPOjeKTUMA HauIa3uMO Ha JIBa OCHOBHA MOJIEla
YKUBOTHOT IIUKITyCa MIPOjeKTa:

*  Tpagunuonannu (Boaomas) Moae

* UrepatuBHU MOZET

2.3.1 Tpamuumonannu (Bomomnan) moaen — waterfall

TpaaunMoHaTHU MOJIEN )KMUBOTHOT ITUKIIyCa MPOjeKTa MPEICTaB/ha MOJIENT Y KOME Ce CBE
(daze mpojekTa CpoBOJEC CEKBEHIMjATHO U 0e3 mpekianama. CEeKBEHIIMaTHOCT Y OBOM MOJCITY
yTHYE HAa PUTHAHOCT U KPYTOCT MpOjeKkTa. ¥ OBOM MOENy ce CBH (DYHKIMOHATHU 3aXTEBU
JNe(GUHUNTY Ha TIOYETKY MPOjeKTa, Ia CAMHM TUM OBaj MOJICN HEe MpeaBula eBEHTyallH! HacTaHAaK
3axTeBa 3a U3MEHE, IITO MPEACTaBIba MPOOIEM y THHAMUYHOM OKPYXKEmY. 300T Tora Kaxemo 1a
je OBaj MOJIEJI PUTHJIaH U 1A j& ’eroB TJIaBHU HEJ0CTaTaK BUCOK HMBO PU3HMKA HA CAMOM TTOYETKY

IPOjEKTa, KA0 ¥ BUCOKH TPOIIKOBHM €BEHTYAJHUX M3MEHA KaCHHUj€ Y TOKY mpojekra. %

OCHOBHY NPHMHIIUIIN BOAONA Mojena cy: B¢

* Ilpojekar je moaesbeH Ha y3acTonHe ¢aze

* Hewma npeknanama u3mely ¢asza

* Harnacak je Ha TUTaHWpamy, BPEMEHCKOM pacropeay, OyneTy W peanu3anuju
YUTABOT MPOJEKTa y JEAHOM TPEHYTKY

e (Ctpora KOHTpOJIa MPOjeKTa MyTeM OOMMHE MHCaHE JOKyMEHTaluje, GopMaHuX
nperiieia W IMmyTeM ofo0pema WIM HUCKJbydYeHa OJf CTpaHe KOPUCHHMKA HIIU
MH(POPMALIMOHUX TEXHOJIOTHja



' 3

Pu3nk AedunHucamwe
3axTeBa ’

.

.

\ 4

="

)

J
]

v

3aTBapame

I

>

Bpeme

Cauka 4. TpaduyuoHanHu mooen HcUu8omHo2 YUK/Iycd npojekmad.

Bomonax mopmen mpenctaBiba TpaJAMIIMOHATHU TPUCTYI M Kao TakaB ce Hajuenthe
npuMe’BYyje Ha COPTBEPCKO MHKEemepcTBO. CTPOr MPHUCTYI OBOT Mojea obecxpadpyje mperiies
U TpoBepy Omiio koje (aze HaKOH IITO je OHa 3aBpiueHa. M3 Tor pasmora oBaj Mojen Mojasexe
OpOjHUM KpUTHKaMa OJf CTpaHe MpHCTAIUIA JpyruX, Quekcubmwraujux Mmonemna. Ocum y
Ciy4ajeBUMa KaJia jeé HhEeroBa MpPUMEHA HEOIXOJIHA, BOJAOIAJ MOJET 3aMemyje (ICKCUOMITHHI]U
MOJIEI, Kao IITO je UTEPATUBHU MOJIEII.

Hajpehu npobieM ca kojuM ce cyodaBamo KOJI TPUMEHE TPAJAUIMOHATHOT MOJEIa jecTe
pasnuka u3Mely xkesba 1 moTpeda KOPUCHHUKA jep OHO IITO KOPUCHHUK KEJIH YeCTO HHUJje OHO IITO
My Tpeba M y TOKY >KMBOTHOT LIUKITyca MpojeKTa Aoraha ce ga KOPUCHHUIM CXBATe J]a OHO IITO Cy
TPaOXWIM HHUjE OHO IITO UM Tpebda, Te )Kejle MPOMEHUTH 3axXTeBe. 3aTO C€ jaBWia moTpeda 3a
MPUCTYNIOM Koju yrpahyje y KMBOTHHM IHUKIYC CBE HOBOHACTaJe IPOMEHE, OJIHOCHO KOjU
omoryhyje yueme u moOoJblllaBambe TOKOM KHUBOTHOT IIUKIyCa MPOjeKTa M HE JIPXKU CE CIIEMO
IPOjEKTHOT iaHa.*”!

2.3.2 HWrepatuBHH MOJAEN >KMBOTHOT ITUKITyCa MPOjeKTa

[IpoGiiem HacTyma Kaja UMaMo 3Ha4ajHa OJICTYNAama, Kaja CBH €JIEMEHTH HHCY MO3HATH
Ha MOYETKYy MPOjeKTa, Kaja ce MojaBe HOBU WJIM IPOMEHE 3aXTEBU U oyekuBama stakeholder-a,
WIIM HacTyme OWilo Koju Apyru (pakTOpH Koje HUCMO carjiefajii y TPEHYTKY MPHIIpeMe TpOjeKTa.
Tana TpagAULIMOHATIHU MPHUCTYT MOKa3yje 3HauajHe HeJO0CTaTKe, IPU YeMy JO0JIa3H JI0 3HaaYyajHUX
npoOujama pokoBa, Oyiiera 1 OpOjHUX JAPYTUX MpodiieMa.

Kao oxaroBop Ha HemocraTke TpaaulMOHATHOT IPHUCTYNa YIPaBJbakba IPOjEeKTUMA,
pa3BHjeHE Cy arWjIHe METOJe YIpaBibama Mpojektuma. Pagu Gosber pasBoja codreepa, y Agile



Manifesto-y, mpUHIMNM MOjallkaBajy OAHOCE, YJIOTe, Be3e¢ M AKTUBHOCTH Ipoleca pas3Boja
copTtBepa u3melhy pa3BOjHOr THMa, MEHayepa W KOPUCHUKA. YeTHpH HajBa)KHWja NpPUHIWIIA,
onHocHO oHO mTo Agile Manifesto npencrassba kao 6utHe craske cy: ¥

1. Jbymu u ogHOCH TIpe HETo mpoiiec u opyha
Ynorpe6spuB copTBEp Mpe HETO UCIPITHA JOKYMEHTAIH]ja
Capaima ¢ KIHjEHTOM Ipe HEro MperoBapame OKO YroBopa
PearoBame Ha MpoMeHy Ipe HETo UCTPAJHOCT HA TUIAHY

ik W

Agile Manifesto nmperno3Haje 1 BpeHOCTH Ha JIECHO] CTpaHH, alk Behy MaXKmby MPUA0/1aje
BpEeIHOCTHMA Ha JIeBOj. Takolhe, mpeno3Haje BaXXHOCT TpoIieca U ajaTa y3 0JaTHO pU3HAE /1a
Jj€ UHTepakIlyja mojeanHana jo Bakauja. CBeoOyxBaTHA TIOKyMEHTAIM]ja HAje€ HY)KHO JIOIIA, aJld
npuMapHU (OKYC MOpa OCTaTH Ha KOHAYHOM IIPOM3BOJY - UCTIOpYIH pamHor codTrepa. Crora,
CBAKU IIPOjEKTHH THM MOpPa caM OJIPEAUTH Koja je TOKyMeHTalluja arcoayTHO HeonxoaHa. ¥

AruiHe MeTo/ie M OKBUPH YIIpaBJbarba MPOJEKTUMA CE€ KOPHCTE 3a MPOjEeKTE KOje UMajy
BHUCOKY CTOITy IPOMEHE, CIIO’KEHOCTH M PU3MKa Tj. 3a MPOjeKTe KOjU MMajy HEU3BECTaH HCXOJ,
MMajy HejacHe [UJbEBE, HEMOTITYHE 3aXTEBE KOjH O MOTJIM OMTH MPOMEmHEHH TOKOM TIpojekTa.*!)

OcHOoBHa wujeja OBOI Mojeja je Ja ce pa3BHje CHUCTeM KpO3 IOHABJbalkE LUKIyca
(uTepanyja) Kpo3 Mame BPEMEHCKE TMepuojie, oMoryhaBajyhm ydecHMIIMMa Ha TPOJEKTy Ja
MCKOPUCTE OHO IIITO j€ HAyYeHO TOKOM paHUjuX (paza >KHBOTHOT IIUKITyCa.

[IpeqHOCTH UTEPATHBHOI MOJENa cy: P2
* MoryhHocT nocTaB/bama Jefia MPOM3BOJA KIWJEHTYy (IITO JOBOAU JIO OpKer

noBpahaja HHBeCTUILIN]E)
*  MoryhHoct O6psxer HaeHTU(UKOBaMkA IPEIIaka U HEJIOTHYHOCTH

* AJokanyja pu3uka paBHOMEPHO KpO3 pa3jIMyUTe UTEpalrje MpojeKTa

Cama nporierypa y OBOM MOJIENY CE€ CacTOjH O]l MOKpeTama Kopaka, Kopaka uTepauuje u
KOHTPOJIHE JICTe IpojekTa. L{njb oBe moueTHe MMIUIEMEHTALMjE je /1a c€ CTBOPU MPOU3BOJ HA
KOjU KOPUCHUK MOXKe pearoBatd. To Ou Tpebamo jga MOHYIU KJbYyYHE acleKTe mpodiieMa u
00e30e11 pelIene Koje je JOBOJbHO jeTHOCTABHO 3a pa3yMeBambe U JIaKy uMmIuieMeHrtanyjy. Kako
OMCMO BOIWIIM TIPOIIEC MOHABJbaha, JINCTA YIPaBJbala MPOJEKTUMA j€ CTBOPEHA Ja CaapiKu
€BUICHIIM]Y O CBUM 3aJallMa KOje j€ MOTPeOHO U3BPIIUTH JOK C€ KOHTPOIHA JIUCTAa KOHCTAHTHO
peBuamMpa Kao pe3ynrtar (ase aHanm3e KoOja je 3aCHOBaHA Ha IMOBpPAaTHHM HWH(pOpManujama o
kopucHunuMma. Ilocrtoje uwetwpu (Qase HUTEpaTUBHOI MOJETIa W CBaka Off HUX MOXE OWUTH
no/ieJbeHa Ha jenHy win Buile urepanuja. @ase cy caenehe: B2

1. Tloyerak — wuneHtudukyje ce oOUM TpojekTa, ycioBe (QYHKIMOHAIHU U
He(YHKIIMOHATIHN) U PU3HILIM HAa BHUCOKOM HHMBOY, ajil JOBOJHHO JI€TaJbHO Ja c€ I0Ccao
MOYKE MPOLICHUTH

2. KoHcTpyknuja — moapasyMeBa KOHCTPYKIIH]Y pajHE apXUTEKType

3. M3paga — peanuzanuja pajaHe apXUTEKType Koja yOlakaBa pHU3HKE M HCIyHaBa
HE(PYHKIIMOHAITHE 3aXTEBE

4. Tpaun3uumja — npuiarohaBame paHe apXUTEKTYpe MPOJEKTHOM OKPYKEHY



3axTeBu AHanmsa v
npojekToBarse
[naHvpare
mMnnemeHTauwja

NHugnjanHo

nnaHuparse Pa3BOjH0
OKpY)Xeme

TecT

EBanyauuja cnopyka

Cauka 5. ImepamugHu mo0esn %#cU80mHo2 YuK/aycad npojekma

ATHWITHE METOJIC HarjaimiaBajy WTEpaTHMBHM TPUCTYI TPOJEKTy Ma Cy NpPUKIAIHE 3a
MPOjeKTe Pa3IMYUTUX BEIMYMHA jep CTaBJbajy Harjacak Ha 00JbY KOMYHHKAIIM]y W KPEHPaHbe
KOPHUCHOT IMPOM3BOAA, OK CE Y IPYrd IUIaH CTaBJbajy CTPOTHM OKBUPH yHamNpena Je(UHUCAHUX
NPOjeKTHUX (ha3a U OMIIKUPHA JOKYMEHTAIMja. Y MPaKCH Ce MOKa3ajio Kako KOPUIINCHEe ariiTHIX
METOAa MOXke MoBehaTu MpoIeHaT YCHEeIHOCTH IPOojeKTa ¢ 003UpOM Ha TO Ja KPO3 MHTCH3UBHY
KOMYHHUKAIM]y C KOPUCHHKOM W OJIFOBapame Ha MPOMEHE Yy 3aXTeBMMa KOje HAcTajy y TOKY
crpoBohjema MpojekTa cThue ce OOJbH YBHJI Y CTBapHE MOTpeOe KOPUCHHWKA W HA Ta] HAYUH
Kpenpa Mpou3BOJ KOjH je yckiia)eH!ju ca OUYeKMBambUMa KOPUCHUKA.

MehyTtum, mopen OpojHHX TPEAHOCTH TIOCTOj€ W TMPOOJIEMH ca KOjUMa €€ THMOBH
CyouaBajy, a THUY Ce 3Hama CTeUeHHX y pany. He mocToju onmmpHa qOKyMEeHTaIja, CaMiUM TUM
MOTPEOHO j€ YJIOKUTH BEJIMKUA HAIMOp y KOMYHHKAIH]y ca KIHJEHTOM jep C€ O] Hera o4eKkyje
VKJBYYEHOCT Y pa3Boj copTBepa.



3 CodTBepcku anatu 3a yrnpaBsbambe MPOjeKTHUMa — OIIITE
KapaKTEPUCTUKE

HajBaxxHuja mpenHOCT OBHMX ajara je Ta ITO oMoryhaBajy HOjeAMHIly WIM YUTAaBOM
MIPOJEKTHOM THUMY Ja PHUKYTIe U 00pajie moaaTke, MpeTpaxke ux, HaATIeaajy, aXypupajy, jeIHOM
pedjy J1a mpate mpojeKaT oJ HKEroBOr MoYeTKa J0 Kpaja. PeTku cy mpojekTu rae Huje moTpeOHO
KOPUCTUTH codTBEp y CBUM (pazamMa >KMBOTHOT IMHKIyca TpojekTta. HajBakHMje TpPEeaHOCTH
kopumrhema coPTBEPCKHUX anaTa cy cienehe:

* KomyHukamuja - coTBEpCKM anaTh 3a yIpaB/balkbe IMPOjeKTHMa omoryhaBajy

YJlaHOBUMa THMa Ja KOMyHHUIMpajy 0e3 003upa Ha TO I1ie ce PU3NUKH Hajlaze.

e Capaama - 4JIaHOBU IPOjEKTHOT TUMA yTiIaBHOM J00Hjajy TOjeIuHAYHE 3a/1aTKe, KOjU
Cy caMo JIe0 OHOTa INTO Mpojekar uMa 3a k. CodTBep 3a ynpaBibame MPOjeKTUMa
Jlaje 3arociaeHrMa MOTyhHOCT J1a moOoJbllajy CBOjy capalmby Tako IuTo he y3 momoh
Bera JISTUTH JIOKYMEHTAIN]y, YCKIaIUTH POKOBE 3aBplieTka u ocehatu ce xao neo
LEJINHE.

*  Vmpasbame - Boh)e POjeKTa, Ma ¥ caMH WIAHOBU THMa, MOTY Jia KOPUCTE OBE ajare
3a CBe acrekTe mpojekra. Mory na 10Aesbyjy 3aaTKe jeIHU APYyTUMa, 1a YBOJIE JIUCTY
npuoputera Mely 3agannma, 1a Kpeupajy JudHe ,,to do* nucre uta.

* TIIpaheme - codptBep he obaBecTuTH BOhy TpojeKTa 1a je 3ajJarak 3aBpIleH, KO Ta je
3aBpIINO, Kajga W mTa jom Tpeba ma Oyne ypaheno. Takohe, codTBep mpartu u
HaIpeak MpojeKTa, KJbyuHe TauKe MPOjeKTa, POKOBE U TPOIIKOBE.

*  OnroBOpHOCT - YWIAHOBH THMa Cy IpUMOpaHH Ja Oyny OATOBOPHUJU y WU3BPIIABAY
CBOjUX 3ajlaTaka jep je ’UXOB HaMpeaaK BUAJBUB U 32 OCTAJIC YIaHOBE THMA.

* TpancnapeHTHOCT - copTBepCcKH anatu oMoryhaBajy Behy TpaHCHIapeHTHOCT jep ce
cBe akiuje Oenexe y cucremy. OBo omoryhaBa o0jekTHBaH Mperiiel] MpojeKTa, Of
MoYeTKa 70 Kpaja.

Hucy cBu amatu moromHud 3a cBe Bpcre mpojekata. CBaku amat mpaté onapeheny
METOJIOJIOTH]Y 3a YIpaBJbalke MPOjEeKTUMA TIa HaCIpaM METOJO0JIOTHje, 00MMa M BPCTE MPOjeKTa,
Tpeba Oupatu u amar. CoTBEPCKH anaTu 3a yIpaBibambe MPOjeKTUMA MOTY OUTH JECKTOI HMIIU
MpPEXHO OpUjEHTUCAHH, HAMEH-EHH 32 jJEAHOT KOPHCHUKA WJIM BUIIEKOPUCHUYKU paj, MOTIYHO
OecrutataHy win cKymi. CXOHO HammM notpedama, bupamo oarosapajyhu copreepcku anar.?”

3.1 Kunacudukanuja copTBEepCKHX anaTa 3a yIpaBJbamke MPOjeKTHMA

[TocToju mupok cnekrtap kiacudukanuja copTBepckux anara. Hajmmpe 3acTynsbeHa je
OHAa KOja WX JIeJIM Ha TP OCHOBHE BpCTe cO(PTBEpa 3a MOAPIIKY y YIpaBJbaly MPOjEeKTUMA:
OecruilaTHM CcO(QTBEpHM ca OTBOPEHHUM KOJIOM, KIHjeHT-cepBep codTBepu Hu BeO Oaszupana
codrBepcka pemema.!'”
CodT1Bepcku anatu ce MOry KJIacH(pHUKOBAaTH Ha BUIIIE HAYMHA:



[Tpema moryhHoctuma:

1. Anatu xoju omoryhyjy IuiaHupame jeHOT IPOjeKTa, & OCHOBHE KAPaKTEPUCTUKE Cy
jeaHocraBHOCT, Jakoha kopumrhema, OrpaHMYeHa aHaju3a I0/aTaka, a OCHOBHHU
HE/IOCTaTaK je J1a CBaKo OJCTYIMAame OJ IMOYETHOI IJIaHAa 3aXTeBa MPOMEHY CBHX
MoJaTaKa.

2. Anaru koju omoryhyjy IUIaHUpame jeJHOT MPOjeKTa M MOMaxy BOhM IMpojekra y
IUTAHUpamy, npahemy W U3BEIITaBamy O Mpojekry. OMoryhaBajy clokeHy aHaU3y
IPOjeKTa, HapeTKa W PeBU3Hjy IUIaHA 3aCHOBAHY Ha CTBapHUM mnepdopmaHcama u
MIPO’Kajy MOJIyayTOMATCKy KOHTPOJIY jeHOT MPOjeKTa.

3. Amatu xoju omoryhyjy mnmaHupame, Haa30p M KOHTPOJY BHIIE IMIpoOjeKaTta,
copUCTUITMPAHH HAI30p U U3BEIITABAE ,,CIOSS-project™.

IIpema BpcTH:

* Jlecktom codTBEp

*  MpexHu copTBep

IIpema nenu:

* Open-source (OecriaTHi) coPTBEP
* Komepuujanau copteep

Janac je pa3Boj codtBepa npuiarohen kopumthewy Windows, Mac, Linux/Unix wim
OHJIAjH M1aT(opMu, 10K MOryhHOCT KopumThema coO)TBEPCKHX ajlaTa 3a YIpaBJbamke MPOjeKTUMa
10CTaje UMIIEpaTHB y npojekTroBamy T opranuzanmja.

3.2 MUcrtpaxuBama 0 cOQTBEpCKUM ajaTUMa MOTOIHUM 3a paJl MalbUX start-up TUMOBa

3.2.1 [Illra je start-up kommanuja?

Start-up, o1HOCHO start-up KOMIIaHHja je TEPMUH KOJH j€ MOCTao MoIysiapaH kpajem 20-
TOT ¥ TOYETKOM 21. Beka HAKOH OCHHMBama BeMUKOr Opoja dot-com xommanuja. Y IT 3ajenuuim
je oBo decto kopumrhena ped. Yecto ce dyje oBa ped U Ha BECTUMa, OCTAJIUM MeAMjUMa, Ia Uy
CBaKOJHEBHMM pasroBopuma. Iloctoju Benmuku Opoj AeuHUIMja, TP Y€MYy HE MOXXEMO Y3eTH
JeaHy Kao YHUBEp3aJIHO TauHy. Start-up je ¢pupma y CBOM HajpaHHjeM, HYJITOM IEPUOY pa3Boja.
Mma manmu THM, y KOME CBaKH TOjeJAMHAI] NPEy3uMa BUILE yJIoTa — MPOrpaMep jeé M TeXHUIKH
JTUPEKTOP, U MEHA/DKEP Pa3Boja MPOU3BOJA, TOK AUPEKTOP YecTo 00aBIba, OCUM TOCIOBA Bolema
[EJIOKYITHOT TIPOjeKTa, M yIpaBJbakbe JbYICKAM PEeCypCHMa, MAPKETHHT U MIPOAA]y.

[la Ou oroBOpuIIM Ha 3aXTEBE KOj€ Cce MpeJ BhUX MOCTaBJbajy start-up-oBu Mopajy OuTH
crocoOHU Aa Op30 u eduKacHO crpoBoje cieache akTUBHOCTH:

1. Yueme - ocHOBHM ITWJb start-up-a (validated learning)

2. ExcriepuMenTHCcame ( start-up = eKCepUMEHT) - UCTIPpoOaBambe Pa3IndUTUX MOCTOBHUX
MoJiella, BapujaHTU MPOU3BO/a, 00IMIIMMa KOMYyHHKALIM]€ ca KIHjeHTuMa



3. IIpouemuBame norpeda KiIMjeHaTa - ITa Kynal Mporu3BOJIa MU YCIIyTe KeIH, TauHe
KApaKTEPUCTUKE

4. PeBm3upame peakiifje KIHjeHaTa- 3aJ10BOJ5CTBO KIIMjeHaTa, MpuMea0e, CyrecTHje UT/.

Jako OuTHa CTBap Koja ce MpOBJauM KpO3 OCHHBAWkE cBake HOBE pupMme je mpodur. OHO
IITO Pa3JIMKYyje OCTaJie TEK OTBOPEHE KOMIAaHHje U start-up-oBe je TO MTO start-up-oBH yOIIITe
HHCY HAMEH-€HH HHMTH Tpeda Ja uUMajy 3a HWb NpaB/bewme npodura. MHcucrtupame Ha
npopUTAOMITHOCTH Y CAaMOM CTapTy BepoBaTHO he 3HaYajHO OTPaHUYUTH JIPyre pe3yirare pajaa
start-up-a, KOju Cy MHOTO 3Ha4ajHUjU. AJIM, TO HUKAKO HE 3HAUMW Ja start-up ¢gupma He MOXKe Ja
ce pa3Buje y npoduTtabunHy ¢upmy. Y Ipuior T0j YUBEHUIM Uy ciiefehe kommanuje, Koje cy
KpeHyJie kao start-up-oBu: Apple, Amazon, Microsoft, Google, Yahoo, Intel, HP, Ebay utx.

Start-up KOMIIaHHMjy OJUIMKYjeé HEU3BECHOCT W pu3uK. CaMuUM THUM, TpaJUIMOHAIHU
NPUCTYTT COPTBEPCKUM IPOjEKTHUMA KO KOT Cy cBe (paze yHampen AeuHUCAHE, K0 U HUXOBO
Tpajame, HUje MOroJjaH 3a pa3Boj oBakBUX ¢upMu. Ca Ipyre cTpaHe, arljiHU IPUCTYI KA0 MHOTO
(baexcuOMITHUjU, YMHOTOME OM MOTao Ja OJIakIia pa3Boj start-up ¢upme. Heku o copTBepcknx
ajlaTa KOju ce KOpHCTe Yy MMIUIEMEHTALMjU armiIHuX MeToja kao 1mto cy Jira u Trello morao 6u
Jla OJIaKIIIa CaMO OPTaHU30BamkE MpojeKkara yHyTap start-up Tuma. Bumie o oBum codrBeprma he
ce Hahm y mormaBmy mner. Ilo ucCTpaxuBamuMa CHpPOBEIEHHX OJ CTpaHe OocaHCKOr
yaconuca ,,Tacrep’’, 7 Hajoospux coTBepa 3a MPOJEKTHH MEHALIMEHT, YjeAHO U 3a start-up
dupme cy:**! Basacamp, Teamworks Projects, Zoho Projects, Trello, Jira, GanttProject u Asana.

Kao moryhe nonatHe codTBepe KOju KOHKPETHO MOTY JONPHUHETH JOOPOM MOCIOBAY
jenHe start-up kommanuje mory ce Hahu Google Trends, Google Keyword u Google Alerts. OBu
co()TBepcKa momaraia cy ajatd MOMONy KOjUX ce MOTy OeCIUIaTHO MPATHTU Kako JIPYIITBEHU
Me/IWju, Tako M KOoHKypeHImja mupektHo. [Tomohy Google Trends-a u Google Keyword Tool-a
MOXETe Ja TMpaTHTe KOJMKO Cy onpeheHH MMOjMOBM WM Balld KOHKYPEHTH TpPa)XCHW Ha
WHTEPHETY, Kao U 300T dera ce moBehasia Tpaxkma 3a lbUMa U Koja cy Oyayha mpensuhama. Ha
nosehame MoTpakikbe MOTry Ja yTudy ojapeheHe oOjaBe kako Ha OJOroBUMa TaKO W Ha JPYTUM
JIpYLITBEHUM MeEAHMjHUMa, a y3 TIOMOh OBHX ajlaTa MOXKETe OJMaxX MHAETU(UKOBATU KOje Cy TO
objaBe. Google Alerts mpyxa wuH(OpManHje y 3aBUCHOCTH O] Bamier ynuta (HOp. HMe
KOHKypeHTa win nojma). [Tomohy Google Alerts Mmokere 1a mpatute BecTH Ha oapeheHy temy,
OCTaHEeTe y TOKY C KOHKYPEHIIMjOM WM TPEHJOBHMa HEKE MPUBpPEIHE T'paHe W J1a J0o0ujeTe

HajHoBuje uudopManuja o oapehenum norahajuma.l*”



4 CodTBepcku anar y paay Ha MpojeKThuMa pykoBoheHum
TpaAUITMOHATTHUM TTPUCTYTIOM

CBeTCKHM TpPEHJO0BH TPEHYTHO JUKTUPAJy KOpuIIheme HOBUX MOAECPHHMJUX METO/Aa Kao
mTo ¢y aruiaHe. Mehytum, notpedHo je 0OpaguT U nporpame ca TpaJIuluOHAIHUM MPUCTYIIOM.
CodTBepcky makeTH KOju ce KOPUCTE 32 TPAJAULIMOHATIHO yIpaBJbame MpojekTuMa cy: Microsoft
Project m Primavera. TpagumnuoHadHM MpOJEKTHM MEHAMEHT j€ MPHUCTYl HaMemeH 3a
HajjeIHOCTaBHUjE CHUTYyaIlMje Y yNpaBJbamky MpojeKkTUMa. Ty Cy jacCHO NePUHUCAHH LUJbEBU U
HAYMHU Jl0Jacka 10 muX. Mako OW CBH TPOJEKTHHW MEHAEPH Hajpajadje TPUMEHWIA OBA]
MPUCTYI, OpOj MpojeKaTa KOju CHaaajy y OBY KaTeropujy ce 3HaTHO CMamyje W3 TOJAMHE Y
roJiuHy. Y OBY KaTeTrOpH]jy CI1aJ1ajy MPOjeKTH KOJU Cy TTO3HATH OPTraHU3AIM]H U TIPOJEKTHOM THUMY
1 3a KOj€ MOCTOJH JIOCTa UCKYCTBA y peaju3alliju CIWYHUX Mpojekara y mporuioctu. Koa oBux
Mpojekara HeMa BeMKUX W3HeHal)ema: Hapyuyuall jacHO Je(UHHUIIIE 1ITa )KEeIU, a IPOjeKTHU TUM
3Ha Kako Ja johe A0 odekuBaHUX pe3ynrara. Ha oBuUM mpojekTHMa ce OYeKyjy maljie TIpOMEHe
TOKOM peanu3anuje. B

4.1 Microsoft Project

Microsoft Project nonasu y nse Bep3uje: Project Standard u Project Professional. Pa3nuka
je ToJpIIIK cepBepy, Koja MpeIcTaBiba allaT 3a yIpaBihame NMpojeKTuMa mpeko web-a. Project
Server omoryhasa ympaBibame IpojeKTUMa MPEKO MHTPaHEeTa UM UHTepHEeTa KOMIaHuje. JennHo
MeHanep mnpojekta mHctanupa Project Professional. Ocramu kopumcre web mpucTynm Koju je
omoryhen npeko Project Server-a u Ha Taj HaYMH MPUCTYIIAjy IMOJAKMMA O TpojeKTy. ™
OHO 1ITO OBaj IPOrpaM 3axTeBa oJ MHPOpMaLHja 0] IPOjeKTHOT TuMa je:'™
1. Hudopmanuje o akTUBHOCTUMA!

* lMeHa nojeIMHAYHUX aKTUBHOCTH

* Tpajame akTHBHOCTH

* 3aBucHOCTH U3Mely aKTHBHOCTH
2. Hudopmanmje o pecypcuma:

* Jlucra JbyICKMX U MaTEepPHjaTHUX peCypca U BbUXOBUX TPOIIKOBA

* [lpunpyxuBame pecypca MojeJMHaYHIM aKTHBHOCTUMA
3. Hundopmanuje xoje omoryhasajy npaheme mpojeKkTa TOKOM HBETrOBOT Tpajama:

* [IpomeHe y Tpajamy aKTHBHOCTH WJIM Y 3aBUCHOCTHMA

* [Ipomena y pecypcuma (104aTH UK OJCTPAE-EHU Ca MIPOJEKTA)

* [IpomeHe y TPOIITKOBHMA

300r BelMKe KOJUYMHE T0/1aTaka Koje je noTpedHo yHeTH, MS Project npyxka KOpUCHUKY

Opojue MoryhHoCTH 3a jeHOCTaBHMjU yHOC TogaTaka: ')



1. Kopumheme mad/aoHa - ako c€ YECTO Pajy ca MPOjeKTHMa CIMYHOT THIA, MOXE Ce
neunucaTu madsaoH (template) ca TunUYHUM akTUBHOCTHMA. OH MOMake KOPUCHUKY J1a
OTIOYHE paJl ca MPOjeKTOM. AKTHBHOCTH Yy MIPEY3ETOM IIa0JIOHY CE€ MOTY MEHATH.

2. AYTOMATCKO NMOHAB/balbe AKTHBHOCTH - aKO IOCTOje aKTMBHOCTU KOj€ C€ IOHABJbA]y
TOKOM >KMBOTHOT ITUKIIyca MpOjeKTa (Ha MpUMep CacTaHIM), KOPHCHUK MOXKE J1a Kpeupa
jeaHy moHaBsbajyhy akTuBHOCT KOjy he MS Project MynTumiumupary.

3. ¥YBo3 nocrojehux aucra akTUBHOCTH - Moryhe je KpenpaTtu ol aKTHBHOCTH 33JaTUX y
Outlook-y nnm y Excel-y, a 3atum ummoproBatu paanu uct y MS Project.

4. Hanpeano u3BemiTtaBame M aHajduTuuke Moryhnocru- nmomamm u3 MS Project-a ce
MOTY KOPUCTHTH 32 u3Bemraje y Visio i Excel ammkanujama, uume cy nobujeHe nonaTae
aHaJIMTHYKe MOryhHOCTH.

5. KoHconupamuja mpojekTa - TpojeKaT ce MOXKE IMOJCIUTH y Mame JIeJIOBE 3a Koje
YJJaHOBU TUMa MOT'Y Jla YHOCE MOJAATKE M MpaTe Hanpenosamwe. Ha Taj HauuH ce 4iaHoBU
TuMa ocehajy 0ArOBOPHUJUM U BHILE YKIbYYEHHUM Y IPOjeKar.

6. Makpoum - mnpemHocTH koje Hyau MS Visual Basic Mory ce KopucTHTH 3a
ayTOMaTH3allH]jy TIOHOBJbEHUX aKTUBHOCTH (HIIP. 32 TeHEPHCAhE HeIeJbHUX M3BEINTAja).

4.1.1 ®a3e npojekTa y nporpamy Microsoft Project

[Ipema aytopy [lpamkoBuhy, mocroju 6 Kopaka Koje MpeiaasuMo TOKOM H3pajie mpojekra y MS
Project-y: 2%
1. Tlnanupame mpojexTa
JledbuHrcame 1 MIaHUPakhe aKTHBHOCTH
[Tnan 3a 06e30ehuBame pecypca
[Inanupame TpoIIKOBa MpoOjeKTa
VYrpaBspame MpojeKTOM

SEERLEE I S

Busyenno naarnename mpojexTa

4.1.1.1 TIInaHupame NMpojeKTa

[Tnanupame mpojexTa 3aNoYNkbe HHUIIMJALMjOM MPOjeKTa. 3a BPEMEHCKU JIYyTe MPOjeKTe,
KOjU OKyIJbajy Behu Opoj Jbyau, NOTpeOHO je aeduHUCATH LUIJbEBE, MPETIOCTaBKE H
OrpaHHYeHa. 3aTHUM CIeAM Kpeupame 0a3ze mojaTaka 3a IesIoKymaH mpojekar. [lotpebHo je
YHETH OCHOBHE IIOJIaTKE O TMpPOjeKTy. 3atuM cieau neduHHucame pesynrata pazaa. Ilocie
neduHuCcama ubeBa Moryhe je neduHucaTH KOHKpeTaH mpowusBoj(e)/cepBuc(e) koju he kao

pe3yuTaT 3aBplIETKa IPOjeKTa 3aJ10BOJBUTH T€ IUJbeBE. *°!



4.1.1.2 [edunucame U IIaHNPamke aKTUBHOCTH

Hakon mmanmpama mpojeKkTa y MeJIWHHU, clieau neuHucame W TUIaHupame KOHKPETHHUX
akTHBHOCTH. [locao Koju je moTpeOHO O00aBUTH MOXXE OWTH OpraHW30BaH IMPEKO KIBYYHHX
norabhaja, daza u axkruBHocTu. [IpBO Oxapelyjemo cBe mocioBe kKoje Tpeba 00aBUTH Aa Ou ce
IIpOjeKaT 3aBpILNO, 3aTUM T€ IOCIOBE JIEIMMO Yy aKTUBHOCTH, M YHOCHUMO UX y 0a3y mojaaraka
npojekra. Ha kpajy, Bullle CpOJHUX aKTUBHOCTU C€ MHTErpHIly Yy (ha3e mpojexkTa. 3aTUM CleAu
onpehuBame KonuKo he aKkTUBHOCTH TpajaTH. YHOILIEHE BpeMeHa Tpajama ofapeheHux
aktuBHOCcTH omoryhaBa MS Project-y na xpeupa kajeHnap akTuBHOCTH. [locToju BuIlle TUIIOBA
akTHBHOCTH: 12!

* KymynartuBae akTUBHOCTH ((pa3e) — akTHBHOCTH KOj€ CaJlp:Ke MOJAaKTUBHOCTH

* IlomakTUBHOCTH (AKTUBHOCTH) — MabH MOCIOBH, TPYIIUCAHU Yy KyMYJIaTHUBHE aKTUBHOCTH,

* TlonaBspajyhe akTHBHOCTH — aKTUBHOCTU KOj€ C€ TMOHABJbA]y y MPaBUJIHUM BPEMEHCKUM
MHTEepBaIuMa

* KibyuHe akTMBHOCTH (KJbYyUHH Jloral)aju) — akTUBHOCTH OJ1 TOCEOHE BaXKHOCTH, KPUTUYHE
AKTUBHOCTH; O3HAuaBajy I[IOYeTaK WIM Kpaj mojeanHux (aza mpojekra, OOUIHO
HeZe(hMHUCAHOT Tpajamba

4.1.1.3 TIlnaH 3a o6e30eljuBame pecypca

OsBaj TulaH Ha MPBOM MECTY MO/pa3yMeBa MpoILeHy HNOTpeOHuX pecypca. Ha oBoj Tauku
IUTaHUpamka NpojeKkTa AeUHUCAH je 0OMM MpojeKTa, KpeupaHa je JIMCTa aKTUBHOCTHU U ojpeheHo
je mHuxoBo Tpajame. OBe uH(poOpManuje caga MOry OWUTH HCKOpHIIheHe 3a TpeTUuMUHApHY
NpOIIEHy 3axTeBa 3a 3alollbaBame JbyIu, o0e30ehuBame Marepujaia, ompemMe M ajara
NOTPEOHUX 3a YCIENIHO MU3BPLIABAKE MPOjeKTa. 3aTHM CIIEAN YHOC HHPOpMAIHja O pecypcuMa 1
npuiarohaBame panHux catd. Ha oBOj Tauku, CBU pecypcu Cy neduHHCAaHU, OJ00pEeHU U
JI0JIeJbeHU. 3Ha ce KO Cy WIAHOBU THMA, KOje MaTepHjajie KOpHCTe, U KOja OIpeMa je JOCTYIHA.
Ha xpajy ce pecypcu 10/1eJbyjy KOHKPETHUM aKTHBHOCTHMA., 1*%]

4.1.1.4 IInaHupame TPOIIKOBA MpojeKTa

OBaj Kopak Ha TPBOM MECTy MOJpa3yMeBa MPOIEHY TPOIIKOBA, OJHOCHO TIPOIEC Kpeuparma
JUCTe TPHOMIMKHUX II€HA M TPOIIKOBA 3a pecypce W aKTUBHOCTH. HakoH yHOIEHma CBUX
TPOIIIKOBa, JA00pa ujaeja je na ce HampaBu pe3epBHa komuja (back-up) oBux mupopmarmja, mpe
HEro MITO caMmo yIpaBbamke M KOHTPOJA MpojekTa movyHe. HakoH mporieHe, 100po je ypaauTu
HEOITXO/IHE TPUIIPEME 3a YIPaBJbakbe U KOHTPOIHCAkhe (PUHAHCH]A, TAKO Jla MPOjeKaT OCTaHE Y
OKBHUpY OylIeTCKUX orpaHuuema. Jloctymue cy cneaehe omuuje: nedpuHucame noyeTka hruckamHe
rOJIMHE, KOHTPOJIMCAKLE TUIA PAYyHOBOCTBA MM opehBame Kajia IIIATUTH KOj€ TPOIIKOoBe, 1°!



PasnukyjemMo 1Ba OCHOBHA THITA TPOIIKOBA:
* @DUKCHHU TPOLIKOBH - TPOIIKOBH KOJH C€ HE ME€HAa]y Y OJIHOCY HA O0UM
*  BapujaduiHu TPOLIKOBH - TPOIIKOBU KOJU CE MEHajy y OJIHOCY Ha 00UM

4.1.1.5 YnpaB/bame NpojeKToM

IIpe movetka mpojekTa, a y IMJby odyBama MoryhHocTH ymnopehuBama IIaHHUpAHUX H
OCTBapeHUX aKTUBHOCTH, Tpebasio Ou cauyBaTH MpUMapHH IUiaH npojekTa. [Ipema J[pamkosuhy,
y MS Project-y Moxemo yrpassbaru: 12
* Pacnopenom
* Pecypcuma
* TpowmkoBuma
*  Pusnnmma

* OOuMOM IpojeKTa

Yrnpapbame pacnopeoM — 3all0YNBEMO yOUaBambeM Mpo0iieMa y pacropesny, ako OHU
nocroje. HakoH mTo cMo mpeno3Haiu mpobieme y pacrnopeny, ynorpedspaBamo oarorapajyhe
CTpaTeruje Jja BpaTUMO MpojeKaT y BPEMEHCKH, LIEHOBHO U KBAJIUTATUBHO ojroBapajyhy gasy.

Ynpapbamwe pecypcuma - HajOOJbM HAYMH Jla MPOLEHUMO TPEHYTHO CTame pecypcea je
Jla YpaBHOTEXKUMO HUXOBO onTepeheme/MCKOpuINeHOCT M MPAaTUMO HUXOBY MOTPOIIBY Y
oIHOCY Ha mojeamHe mociose. [IpoBepom WHQOpMamuja Kao IITO Cy: pacrojena pecypca,
npeonrtepeheme WM HEUCKOPUIMTNEHOCT pecypca, IIeHAa W pas3iiuka W3Mel)y IIaHupaHor H
peaTM30BaHOT TIOCNIA, MOKEMO Jia TIPOBEPUMO JIa JI Cy PEeCypcH ONTUMAIIHO pacropehern mo
MOojeIMHUM aKTHBHOCTHMA. Kako OwcMO mocTurim HajooJbe pe3ysrare, MOTpeOHO je na
M3BPIIMMO pactionienry ontepehema Ha pecypce Tako na He aohe 10 muxe npeontepeheHocT wim
HEUCKOPUITNOCTH.

Ynpap/bame TPOIIKOBUMA — J]a OMCMO JIp>Kalld MIPOjeKaT y OKBUPY OyIlieTa, moTpedHo je
na youumo (uHaAHCHjCKEe MpoOsieMe Kpo3 CTallaH YBUJA Yy IIEJIOKYyIHE TPOIIKOBE, Ka0 M KpO3
IIPOMEHE CTBAapHHUX TPOLIKOBA y Mopehemy ca MIaHHUpaHUM, KaKo OMCMO MOTJIM J1a U3BPLIUMO
eBEHTYyaJHa MpuiarolaBama.

Ynpas/bame pU3HKOM M 00MMOM MPOjeKTa — HAKOH IITO MpOjeKaT 3aloyHe, BeoMa Cy
yoOHuajeHn 3aXTeBH Ja ce CMamu WM noBeha Opoj WM BeIMYMHA TOCJIOBA, aKTMBHOCTH H
pecypca MoTpeOHHX 3a HEroB 3aBpiieTak. Kaja mpojekar y cTBapHOCTH 3amodHe, aorahaju koje
je OMJIO TEemIKO MPEeIBUAETH MOTY CTBOPUTH HOBE PU3MKE IO YCIEIIaH 3aBPIIETaK MpPOjeKTa.
VYKOIUKO YOUMMO HOBOHACTaJe€ pPHU3MKE, MOpaMO pearoBaTd Ha UX M[peay3umajyhu
onrosapajyhe axiyje.

4.1.1.6 BusyenHo Hajar/iejame NpojekTa

[Ipojekar je moryhe mpatutu Ha ['aHT aujarpamy, kopucrehu HeEKe O]l JOCTYIHHUX
mperjiesia, ca 3aBpIIEHHM W mpeocTanuM akTuBHOcTUMA. Tracking Gantt je moceban Buj



raHTorpaMa ca 3aBpLICHUM W HE3aBpIICHHM aKTUBHOCTUMA, Ka0 W O3HAYCHUM IPOLECHTOM
3aBpIleTKa akTUBHOCTU. Takolhe, rpaduuku je moryhe mpaTuTu NMpojekaT U MOMOhY MpeKHOT
JIUjarpama, TJIe MOXEMO Carjie/laTi Koje Cy aKTUBHOCTH 3aBpIIICHE, KOje CYy Y TOKY, a KOje HHCY
3amoyesie, Kao ¥ aKTHBHOCTH KOje ce Haaze Ha KpuTHuHOM myty. Onnuja Report y MS Project-y
HaM IIpy’Ka YBH y TPOIIKOBHE M3BEINTAj€, U3BEIITAje O PECYPCHMa, CYMapHe M3BeIITaje U, ¢



5 AruiaHu codTBEpCKH anaTu

5.1 Cloud TexHomoruja, aruaHOCT ¥ BPCTE arWJIHUX METO/Aa

VY pa3Bojy codTBepa, armiHe (MoHekan HamucaHe Agile) MeToje yKJbydyjy OTKpUBAHE
3aXTeBa W  pa3BHjalbe pelleha Kpo3  3ajeJHUYKM Hamop caMmoopraHusyjyhux u
BUIIC(DYHKIIMOHATHUX THMOBA M IUXOBUX KyNana/Kpajibux KOPUCHHKA. 3alaxe ce 3a
NPUIAroJbUBO IUIAHUPAKE, €BOJTYTHBHU Pa3Boj, PaHO MOCTU3akhe U KOHTUHYHPAHO MOOO0JbIIake
u nojctude (iekcuOuiHe oaroBope Ha mpomene. [lomymapusoBao ra je MaHudecT 3a arwiHA
pas3Boj codTBepa. BpenHoCTH M NPUHIMNM 3acTyllaHd y OBOM MaHHU(ECTy H3BEIEHH Cy U
MOJIP’KaBajy MIMPOK CIICKTap OKBUpA 3a pa3Boj copTrepa, ykibyuyjyhu Scrum u Kanban.

Hako mocToje MHOTHM aHETJOTCKM JOKa3M Ja YCBajame ariIHUX MPAaKCH U BPEIHOCTH
mo00JbIlIaBa OKPETHOCT COPTBEPCKUX TpodecroHanaa, TAMOBA U OpraHU3allja, EMITHPUjCKU
JoKa3u cy momemaHu u Temko ux je Hahu. Cloud computing je omoryhmo kopucHUIMMA
JOJaTHE padyHapcKe pecypce Kopucrehm camMo UHTEpHET TpeTpakuBad. Benmka je
OpPHMjEHTUCAHOCT TpeMa KOPUCHUIIMMA M II0CTOje OpOjHM CEpBUCH O] JOJATHUX IHCKOBHHUX
nmpoctopa 1o OecrutatHux arumkaiyja. Konment u uaeja cloud TexHomoruje je peBoiyIMoOHapHa
U3 pasjiora IITO HyIW HOBHM HAYWH TPHUCTyIA NMPUBATHUM NOJAalMMa W aluIMKanujaMa. Burre
HUCY CMEIITEHU Ha IepCOHATHOM padyHapy Beh y cloud-y, mTo 3Haum na WM ce MOXKe
MPUCTYNIUTH Y OWIO Koje Bpeme, ca cBe Beher Opoja ypehaja m HezaBuUCHO o7 Teorpadcke
JoKaluje, moTpedaH je caMo MHTEpHET MPEeTpaKuBad M KOHEKIIMja. JeaHa oA HajBehuX KOpHUCTH
cloud texnosormje cy HoBe MOryhHOCTH y TMOCiOBamy. JemTHOCTaBHA pa3MeHa MojaTaka Hu
K0JIaOOpaTUBaH pajl Ha JOKyMeHTUMa noBehaBa (iekcHOMITHOCT U OpiKe M3BpIIABaAKE 33aTaKa.
27]

ATWIIHM TIPOJEeKTHH MEHAlIMEHT Ce IMpUMemYyje 3a MpOojeKTe TIJe IMJbEBU JeCy JacHO
neduHUCAHU, M je Ha4KH JIoJlacka 0 kuX HejacaH. J[aHac HajBehu Opoj mpojekara craaa y oBy
KaTeropujy 1 mUX0B Opoj u aasbe pacre. CmaTpa ce na Hajmame 70% mpojekara cmajia y OBy
kareropujy. Kox arwiHor mpuctyna MpojeKTHH MEHaliep W HEroB TUM MOpajy da mpoHaby
oaroeapajyhu Haums gonacka 1o musba.*!!

JlBe metozne mobosblllama ynpaBibamkba MPOJEeKTUMa KOje He MOry OUTH CBpPCTaHE IMOA
YHICTE arvjIiHe METOJIe yIpaBbama mnpojektuma cy Lean mpuctyn u Kanban merona. MelycoOuu
onHoc Lean mpuctyna, Kanban-a u aruinHux mMerona Moxke OMTH 00jalllleH TUME Jia Cy arujiHe
metone u Kanban meroma motommm Lean-a, Te cy Ha Lean mpuctymy Oa3upaHe CBe armiHe
METO/IE YIIpaBJbatba MpojekThuma. '

JlBe MeToe mobosblama yIpaBbamba MPOojeKTUMA CY:

1. Kanban metoaa xoja je uacnupupana Lean-om. CBpxa kopumhewma Kanban meroze je
neduHUCame, YIpaBbakbe W TNOOOJBIIAKE CHUCTEMA KOjeM je I[WJb HCIOpyKa MPOU3BOJA
KOpPHCHUKY. MeTo/ia je HHCIIupHpaHa just-in-time CUCTEMOM Te je pa3BHjeHa U UMILIEMEHTHpaHa



1953. ronune y npousBoamu Tojote, a nocnoBan npesoj peun Kanban je ,,cCTMKOBHM 3HAK* WK
»kapra“. Takolhe, Ha OBaj HAuMH je KOHTPOJIMCAaHA KOJIWYMHA MTPOIieca U aKTUBHOCTH KOje Cy caja
y TOKYy, TaKko Jia je JIaKO YOUHTH KaJla je Ha jeIHOj 0cOOU MpEeBUINEe MOCIa, a Ha JPYroj HUIITA.
[Tpuka3 toka mocina y Kanban-y Ou Tpebao MakCHUMU3UpPATH BPEJHOCT UCIOPYKE U CMAmUTH
BpeMe ucropyke. Kanban meronia mmMa Mame MpaBuiia HErO armjiHe METO/IE, T€ j€ Mambe Pa3opHa y
CMHCIY J1a C€ MOXKE 0JIMaxX UMIUIEMEHTUPATH Yy Ipoliec Oe3 BEMKUX MPOMEHA U PeOpraHu3alIyje.
21]

2. Lean mpuctynm je neduHuUcCaH Kao eduKacaH NPUCTYN Koju ce (okycupa Ha
1o0OoJbllIabe NMPOTOKA BPEJHOCTH U CMamewe ryoutaka. Hajpanuju obmuuum Lean-a nmotuuy u3
Jammana omHocHo TojoTe, Koja je paHWX IIECTEAECTUX TOJWHA MPOIUIOT BEKa pa3BHIA CHCTEM
no0oJblllakba MPOU3BOAE I7I€ j€ IIMJb OMO YKIIalkhalke CBUX CYBHIIIHUX aKTHUBHOCTH M3 Ipolieca,
OWJI0 Ja ce paay O aKTUBHOCTHMA Koje He ToBehaBajy BpeIHOCT MPOU3BO/Ia WIIA O aKTUBHOCTUMA
Ha MPOM3BOJMMA KOje KyIall He XeNMW WiIK Huje crnpeMaH tuiatutd. [uwm Lean mpuctyma je
uaeHTu(UKalja KOPUCHUX U OECKOPHUCHHMX AaKTUBHOCTH Yy KOMIIaHUJU, €JIMMHUHAIMja
OECKOpPHCHHUX aKTHBHOCTH Te oMoryhaBame HECMETaHOT TOKa IpOolieca M YCMEPaBambe MaKibe
npeMa 3axTeBuMa Kymma. /lanac, cBe armiiHe MeToJle U OKBHPH Cy M3BeleHH U3 Lean-a n mMajy
obenexja Lean-a jep ce armiiHUM MeTOAaMa M3 Mpolieca SIMMHUHUILE CaB HEMOTPeOaH 1M0cao Ml
1I0Ca0 KOjU HE CTBApa J0/aHy BPEIHOCT.

HajkopuiheHuju okBUp arwyiHOT MPUCTYIA yIpaBibaka MpojeKTuMa je Scrum. Scrum je
OKBHP 3a Pa3B0j, UCIOPYKY H OJpKaBame CIOKEHUX INPOU3BOJA YHYTap KOjer JbYAH MOTY
pelaBaTi KOMILUIEKCHE MpobiieMe KOjU 3aXTeBajy NPUIaroJJbUBOCT T€ €(PEKTUBHO U KPEATUBHO
UCTIOPYYHMBATH MPOM3BOJAE HajBUIIEr Moryher kBamuTera. Scrum HHUje MpPOIEC, TEXHUKA, HUTH
MeTO/a, Beh OKBUP YHYTap KOjer MOXKeMO MPUMEHUTH pa3IMyuTe Mpolece U TexHuke. Y Scrum-
y Cce He clelle METOJOJIONIKAa YIMYTCTBa 3a OCTBapHBame LWJba NpojekTa, Beh je Scrum cer
BPEIHOCTH, NMPHUHIXIA U AKTUBHOCTH KOjU C€ CIPOBOJIC y KOMIIAHHMjH, a Kao pe3yiTaT Tora,
KOMIIaHWja 1o0Huja CBOjJy jJEOUHCTBEHY Bep3Hjy Scrum-a, Koja je mnpuiaroljeHa NpoOjeKTy HU
OKpYXKelY a Koja caapku cpx Scrum-a. Kapakrepuctuke Scrum OKBUpa Cy Ja je OH
JeAHOCTaBaH, JIaKO Pa3yMJbHB, alld TEXKakK 3a MOTIYHO ycBajame. Y (QOKycy Scrum-a cy JbyAH,
KOjH KpO3 Tpolec Scrum-a y4e M HCTPaxyjy HEeroBe BpeaHOCTH. BpemHoctu Scrum-a cy
nocBeheHoct, xpadpocT, GoKyc, OTBOPEHOCT M IMOIITOBAKE. SCrum ce yriaBHOM KOPHUCTH 3a
yIpaBJbame MPOjeKTUMA KOjU YKIbYUYjy pa3Boj copTBepa, ajau ce 300T CBOjUX KapaKTEPUCTHUKA
MO€ IPUMEHUBATH U Y MHOTUM JIPYTUM UHIIyCTpHjaMa.
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Cnuka 6. I'pacuuku npukas noodene a2uiHux memooa

5.2 Jira

Jira je mpousBoxa kommanuje Atlassian koju ce 6a3upa Ha arWJIHUM METOJlaMa, TE€ OHU Ha
CBOJUM CTpaHHUIlaMa HarjaliaBajy Kako je YIpaBo OBaj ajar MpaBu 0a0up KOJl arMJIHUX THMOBA.
Hoctynan je y nBe Bepsuje, Ha cloud-y u nokamHo. Kpeupamem Toka pamga momohy Jira-e
neduanme ce mporec M omoryhaBa ce TMMy Ja KOHTHHyMpaHO mpatu 3azaTtke. Ciayxu 3a
BU3yaIH3alHjy Mpolieca, Te Ha OCHOBY TOra TUM MOJKE IIPOBEPABaTH KaKO Harpeayje mpojeKkaTr u
3ajany Ha leMy. CBaky THM MMa jeAMHCTBEH IOCTYIIAaK UCIOPYyKe MporpaMcke noapiuke. CBaku
3aJlaTaK MOpa UMAaTH CBE PEJICBAHTHE JIETaJbe O IMPOJEeKTy W aKTUBHOCTHMA HA jE€JHOM MECTY.
PeneBanTHM neTasbM Cy: KOjU WiaH THMa pagd Ha 33/JaTKy, KOMEHTApH OCTAIMX YJIAaHOBA,
noBpatHe HH(pOpMalje 1 pOKOBH jaocrieha. Pe3ynraT Tora je 1a cBaku 4iaH THMa MMa MPUCTYII
Tpersiey UeJOKyIHOT npojekTa nmomohy Jira Haxzopaux mioya. !

Jira je web arunkanuja, Tako 1a HeMa notpede Aa KOPUCHUIM OWJIO0 IITa MHCTAINPAjy Ha
CBOM padyHapy, JOBOJHHO j€ Jia je MpeTpaknuBa4 KOPUCHUKA KOMIATHOWIIaH ca Jira-oM.

Jira je codtBep 3a mpaheme mpobdiiema paszpujan ox 2002. rogune. Hajuernnhe ce xopuctu
3a mnpaheme OaroBa Ha copTBepTHMa, ajM 3axBajbyjyhu CBOjUM JIaKO NPHIATOAJBUBUM
KapaKTepHCTUKaMa, BeOMa je TMOTo/IaH | 3a JIpyre HaMeHe, Ma TaKo U 32 yNPaBJbamkbe MPOjEeKTHMA.
Jira 06e306elyje 030miban 1 MohaH ceT ayata Koju ce mpuiiarohasa creruuuHUM noTpedama Ha
npojexty. OBo oOyxBara JoAaTHa T0Jba, TOKOBE AKTHBHOCTH, OOABEIITEHa M KAapTHIE T/Ie
KOPUCHHIIA YHOCE OHO IIITO OHU JKEJIe.



Hajsnauajuuje xapakrepucruke Jira-e cy:

® [Ipaheme 3amaraka, mpodsieMa U rpemaka
O JemHocrtaBan uHTEp(EjC 3a Kpeupame HOBUX 3a7aTaKa U MpHjaBy Tperiaka
0 [lepconanu3anuja nperiena 3aJaTka Mo CBAKOM WIaHy POjeKTHOM THMa

® [Ipaheme npojexTa
0 [Ilpuka3 cBuX 3a/aTaKka Ha jelITHOM MECTY

® llnarerpanmja Koxa
0 IloBe3uBame MpoMeHa KoJia C MPOMEHOM cTaTyca 3a/1aTKa

® |I3BemTaBame U aHAIN3A
0 MUsBemraju o mpojekty, Kopuiiheme pasnuuuTux ¢uirepa (0 wiaHy THMA, IO

BEp3HjH..)

0 Jlujarpamu paza v JOTOBAHUX CATH

® MoryhHocT npomupema
0 [IloBe3uBame c npyrum anatuma (Visual Studio, Eclipse)
0 Ilpommpema yHyTap Jira-e 30or nopehama (GyHKIIMOHATHOCTH

® [lpuiarohenu nujarpamu Toka paja
0 /Jlmjarpam Toka pana 3a CBakd 3ajJarak (Iojena 3ajaraka Ha akKTUBHOCTH, JOAeTa

YJIlaHOBA THMa M CTaTyC 3a/1aTKa)
Jla 6m oBa aHamm3a co¢TBepcKOr anara Owia BajuaHA, MOTPEOHO j€ HAIOMEHYTH
Hajcnabuje kapakrepucruke Jira-e, a To cy:!'

1. Codtaep HMje HajOOIBE TpUIIAroUbUB MOOMIHUM ypehajuma. Kopucaunu Jira-e cy Buiie
HEro 3a/JI0BOJbHU H-ErOBOM BeO BEp3MjOM, ald HE TOJMKO U HHEHOM MOOHIHOM
arukanujoM. KopucHunm ynaxy >xanbe Ja Mopajy MHOIO Ja ,,HaBUTHpajy’’ Kpo3
aruMkanujy na o6u obaBibanu 3amatke. CympoTHO ToMe, Ha BeO BEp3uju TO HJIe BEOMa
JIaKo.

2. KommiekcHa MHTErpanmja U MUTpalmja u3 Ipyrux mporpaMa yrpaBibama ca Pa3iTuduTHM
KUBOTHUM 1UKIycoMm ammmkaiuja (ALM'). Ha mnpumep, mwurpanmja mpojexra, ca
Microsoft Team Foundation Server-a y Jira-y ykipydyje pydHy MHTpamHjy CBaKOT
apredaxTa y Jira-y, ITO 3aXT€Ba MHOTO BpeMEHa.

3. UsBemraju ce He MOry MOHOBO KOPUCTHTH. I'paduuku u3BewmITaju KoMmMIaHuje Jira He
MOTy ce Tpey3eTH kao ciuka. Kopumheme Ipyrux Merona Memba pe3oylujy CIUKe, IMTO
pe3yATHpa JOUIMM CIIUKaMa.

4. OrpaHnuaBame BEIMYMHA JaTOTeKa. KOpHCHUIM ce *kaje /1a je OTIpeMame BEIHMYHHE
natoteke orpanudeHo Ha 10 MB wim Mame. 300r Tora oTnpemame Gotorpaduje, BUACO
3anuca win JokyMeHTa BennuuHe Behe o 10 MB Huje 103BosbEHO.

5. 30ymyjyhu xopucHuuku uHTepdejc. Heknum jbyuma je KOpuCHUYKH HHTEp(dEjC moMalio
MIpEeTpIiaH, a ajaTu 3a QuiITpupame HUCY Hajlakimm 3a ynorpedy. Takohe, HeKuMa cy

1 ALM (eng. Application Lifecycle Management) — Amnkanuje 3a yrpaBibambe )KUBOTHUM IIUKIyCOM IIPOjeKTa



KoH(purypamuje 30ymyjyhe jep Heku nenoBu codTBepa U gajbe KOPUCTE CTapujy Bep3Hjy
cBor rpaguykor uaTepgejca, 10K cy HeKU AeJI0BU yHanpeheHuju.

5.3 Trello

Trello je 2D anar codTBepcko ynpaBibame MPOjEeKTUMa KOjU OpraHu3yje mnpojekre y 2D
nanene unu tabene. [lomohy Trello-a Moxemo jemHUM TOTIENOM BUACTH KO HA 4yeMy paju Ha
npojexkTy, U 1mTa Tpeba na Oyae ypaheno. Busyennu untepdejc oBor anara je GasupaH Ha
NPUHINITY ,,3al1aKeme qyospe’. IIpema oBOM MpHCTYIy, TOK MPOjeKTa Ce MOXKE MOJCIUTH Kpo3
xujepapxujy Trello Boards, Lists, Cards."!

[To3HaTo je na mocToje MPOjeKTH KOjU Ce MOTY M3BPIIIABATH O CTPAHE CaMo jeIHe 0co0e.
WNnak, MHOro cy OpOjHHMjU TIPOJEKTH KOjH 3axTeBajy YMUTaB THUM 3a HHUXOBO MH3BONEHE.
YmpaBsbamke OBaKBUM IPOjEKTHMA HEKajga Moke OuTm Beoma kowmruiekcHo. Cpehowm, manac
MIOCTOjU J10CTa COPTBEPCKUX ajlaTa KOjH MOMaXKy MPOjeKTHUM MEHallepuMa Jia yCIISIIHO 3aBpIlie
nmpojekat. JemqHo on oBakBux pemema je u Trello, cloud mmardpopma koja m3mely ocranor,
kopuct ¥ Kanban merony 3a ympaBspame npojektuma. Y Kanban-y, cBe akTHBHOCTH cCy
MpHUKa3aHe Ha jeJHOM €KpaHy, KOjU j€ BHIJbUB CBUM 4YJAHOBHMMA MpojekTHor Tuma. Ca amatom
Trello, KopuCHHUIIM MOTY BH3YEITHO OPTaHW30BATH IMPOjeKTe y Tabje, MOJAeTUTH UX Ha TpyIie, ma
Te rpymne momenuTd Ha 3amatke. Trello mma user-friendly mHTepdejc koju je umacaian 3a
pa3nuynTe KOPUCHHKE, O]l WHIMBUAYyAIIHUX KOPHUCHHKA N0 BEIMKUX THMOBa. Kako Oum ce
NpwIaroauo mnorpedama kopucHuka, Trello Hyam pasznuuuTe HHMBOE yciayra MO pPa3IHYUTHM
[eHaMa.

OCHOBHHM TPUHIIMIH jeCy JINCTE W KapTHUIle KOje OAroBapajy KaTeropwjama M 3aJanuma.
Trello je amart koju ce MOXKe MIPUIIATOJANTH BIACTUTHM TOTpedamMa opranuzoBama. CBaka KapTHIla
MOXe UMaTH clenehe kapakTepucTuke: Onmc, BpeMEHCKH POK, TOKYMEHTE, KOMEHTape 4IaHOBa,
JHUCTE C O3HAKaMa JIOBPILICHOCTH, O3HAaKe M cin4HO. Trello ce Mo)ke MOMCTOBETUTH Ca HEKOM
BPCTOM OrjacHe Tablie, MOMyT OHE KOjy TUMOBH 3a pa3Boj copTBepa KOpHCTe Kpo3 Scrum
METOIONIOTH]y Pa3Boja cOPTBEPCKUX pelera. [

OBaj codTBep je roauMHamMa H3Y3€THO TMOMyJapaH 3a OpPTraHU3alU]y M YIPaBJbambe
BPEMEHOM U HAjpa3IUYUTHjUM TpojekTuMma. J(h3ajH je BeoMa MperjielnaH ma je KpeTame Kpo3
arTMKaIMjy TpWIKNYHO Op30 M jenHocTaBHO. [Ipu perucrpanuju, 3a kopuutheme oBor copTBepa
je morpeOHa camo umejn anpeca. OpraHusanyja BpeMeHa, 3a/laTaka U TUMOBA 3al0YMIbE TAKO
IITO Ce MPBO HampasH ,,radna (board), koja he mpencraBpaT npojekar uau tTemy. Y Tabmy ce
nonajy ,.kaprune (cards), Koje MpencTaBibajy KOHKpETaH 3aJaTak MM HIe]y Kojy Tpeba
peanmzoBaru. Kaptuie ce ybaryjy Ha ,jmmcre” (lists) kao 3agamnu koje Tpeda oJpaaInuTH, OHE KOjU
Cy y TOKY WIHM OHE KOje Cy 3aBpIIEHH, Kako OM ce MMaJia MOTIyHa KOHTPOJIa HaJ CUTYaIHjoM.
Kaptuiie mMory mmarm camo HaclioB, a MOTYy OWTH HCHYHEHH H JeTaJbuMa Kao INTO CY
dororpaduje wim O6miro koju npyru (ajn koju ce monajy ca ypehaja (kommjyrepa, tenedoHa,
cloud-a uta.). Takohe, Moxe ce HamucaTH LEO cajpKaj WIM YIOYTCTBO Ha KapTULU (HA KOjU
HAYWH HemTo Tpeba Ja ce ypaau, ONUC, BPeMEHCKH POK, KOMEHTapu YIAHOBA, JIUCTE C O3HaKaMa



3aBpIIEHOCTH M cinudHo). Kaptuine mory Outu obojeHe y Bumie 0oja, unMme ce aoduja Oospa
BU3yaIM3allija 3a1aTaKa U TpyIHcambe IpeMa NPUOPUTETHMA U3BPILCHA.
10 passora 3a kopuiiheme amukaruje Trello, mpema Xopsary:®!
1. becnnatHa 3a xopumheme y3 HeKe JojaTHe Iuiaheme omiyje, aiy OecruiaTHa Bep3uja je
CacBHMM JIOBOJBbHA 32 JI0OPY OpraHu3aIfjy.
2. CBe je Ha jemHOM MeECTy: MOXeE Ce KOPUCTUTHM Ha padyyHapuMa M Kao MOOWIHA
aruIMKaIyja.
3. Ogrosapa moTpebama 3a IUIAHUPAEE U OPTaHU3alU]y y NMPO(HECHOHAITHOM U MPUBATHOM
KHBOTY, T10j€IMHAYHOM U THMCKOM TIPUCTYILY.
4. HeorpanndeHn Opoj Tabau,KapTUIIA U JIUCTH KOj€ C€ MOTY KPEHPaTH.
5. JemHocrtaBHa ynoTtpeba y3 10CTyIHY omoh.
6. JemHocTaBHa BM3yanmM3alMja y3 momMoh pasHux nomaraka (¢ororpaduja, JOKyMeHATa H
CIL.).
7. be3 orpanuuenor Opoja uiaHoBa.

@

[IpomeHe cy BUIJbUBE y PEAIHOM BPEMEHY.
9. Moryhnoct npunarohaBama BUIJBUBOCTH Ta0JM (TPUBATHE WM jaBHE).
10. ObaBemTewma 0 3a1auMa CTHXKY y CaHJlyde WIM Kao HOoTU(dUKalMja Ha cMapT(OHY HUIU

padyHapy.

5.4 Awnamumza codrBepa Jira u Trello

ITpousBonmwa codtBepa naHac Huje ucta kao npe 20 ronuHa. CodTBep je mocrajao cBe
CIIO’)KEHHjH, @ TUMOBM JaHAC MOTY CAyMIbaBaTH JbYJHM LIMPOM CBETa U OCIamajy ce Ha JbyJe
crenujanuzoBaHe camo 3a onapehenu meo mpoueca. Takohe, Ul / UX je moctao Beoma BaKHO
NUTakE Kako ce moBehaBa KOHKYPEHIIMja HOBUX KOPUCHHUKA U 33pyKaBarmbe TPEHYTHUX.

5.4.1 VYmupaBsbame TaCKOBUMA

VYmpaBibamkbe TacKOBMMAa j€ cplie W Jylna cBakor mpojekta. OHO oOyxBara MOaery
NpojeKTa Ha Mame JIENIOBE, a 3aTHM OJUTyYHBambe IITa Tpeda Ja ce ypaau U Ko To Tpebda ja ypasH.
OBe aKTUBHOCTH Cy HCTe 0e3 o003upa paauTe JM HAa pa3Bojy codTBepa, TIUIAHUPAY
MapKETHHILIKOT forahaja uin Iu3ajHupamka HOBOT BOAMYA 3a OpeHANpame KOMIaHuje.

Trello y oBoM xeny mpeamadd, TO j€ YjeIHO jeIHA OJ HAjIaKImuX IIaThOpMH Ha
TPKUILTY 3a yuerwe. 3a1aly 1 paj Ha IPOjeKTy eBUIEHTHPajy ce moMohy TpojeiIHe Xujepapxuje:
Tabe, KapTuile u JIucte. MokeTe 1a Kpeupare ¥ OpraHu3yjeTe OBe eleMEHTE KaKo rol )KEJINTe,
JoJienuTe KapTulle oapeheHuM KOpUCHHMIIMMA, MAOAETHTEe poKoBe jJocneha W mpuioxure
natoreke. [lo peunma knmjenara, ,,rabmna Trello je nmucTa crnuckoBa, HCymeHa KapTUuliama, Koje

xopuctute Bu u Banr tum*.*¥!



[ToTeHuMjanHU HenOCTaTak OBIE je HENOCTaTaK yHampen u3rpalleHux mporeca paja-
Mmopahete na konupare nocrojehe Tabie ¥ NPUITArOJUTE UX WM HAMIPABUTE MPOIECce O HyJIe 3a

OMJI0 KOjU TI0CA0 KOJUM JKeIuTe 1a ynpasipare y Trello-u.

[ Boards fol

The Great Kitchen Redesign & Tao'sOrganizaton % ® Publlc

Ideas

To Do Doing

Install new sink

= @1 =010 [CLLER-NES

Get a new window valence to Adjust water pressure of the sink Pick countertop colors
match the cabinet colors 1 vote =0/ [OLGTRIE kS @ Nov 27,2013

Remove old refrigerator and stove Buy new kitchen cart

>

Done!

Call contractor

= =iz

Install new flooring

Install pot rack over the island

0= 21 §1 =23 a
ot

Replace drawer knobs with antigue
= ones

Design new
™ Add a card...

Buy paint for cabinets
Add a card...

o1
B E
Add a card...

=
——

"

wivote 2

kitchen space

|

Pick faucet to match new sink
i ivoe G2

Add a card...

+ ﬁmnyem s

Menu ®

Members
aFERI0

£ Add Members...

Activity

@ Adam Simms changed the
background of this beard.
Jul 7 at 2:06 pm

3 Adam Simms changed the
background of this beard.
Jul 7 at 2:05 pm

B Tracey Marlow moved Pick
faucet to match new sink
from Deing to Donel.

Jun 23 at 2:43 pm

E Adam Simms renamed this
board (from Remodel the
Kitchen). Jun 23 &t 2:30 pm

B Tracey Marlow joined Pick
faucet to match new sink.
Jun 23 at 1:41 pm

B Tracey Marlow joined
Remove old refrigerator
and stove. Jun 23 at 1:40 pm

B Tracey Marlow joined
Replace drawer knobs with

Cnuka 7. I'pagpuuku npuka3s npumepa Trello mabne ca 3adayuma u kapmuyama®®

Ca npyre crtpane, Jira 3ay3uma Apyraudju TPUCTYI YyTpaBibamky 3agalldMa, UaKo ca
HEKUM UCTUM KapakTepucThkaMa. Behuna roroux Jira pangnux tokosa (workflow) ocmumnbena
j€ Ja MOMOTHE TUMOBHMMA Jla HampaBe, TeCTUPAjy U JJAaHCHPa]y coPpTBEep, aau Takohe Moxxe OUTH
npuiaroheH 3a KpewpaTe NpuiaroheHuXx TOKOBa Iocjia 3a yHoTpedy y ApyTruM pa3BOjHUM

OKpykemuma.



ERIES

Mpuya 1 Mpuya 2 J

[ToaTack 1

\

B

( [MoaTack 2 m
J

\

Cnuka 8. Cmpykmypa Jira npojekma’®

Jira je HampaBibeHa mMOCeOHO ga omoryhu THUMY KOjU KeIW Ja CIIeJU arviHe
metoponoruje. Ilpojextn y Jira copTBepy nmoapxasajy u Scrum u Kanban. [/lakie, moxxeTe ra
KOPHMCTHTH WM Kao Scrum anar ca Scrum Tadiaom mim kao Kanban codreep.”

Kao u xon Trello-a, mory ce kpewpaTtu 3aganu (IMO3HATH Kao ,,issues’’) W KapTHIIE,
JIOJICJbUBATH WX WIAHOBMMA THMa M MpeMemTaTd ux uMely KojoHa kao mro cy ,,To Do*, ,,In
Progress* u ,,Done*.

5.4.2 Komnaboparmuja Tuma

Kommko roj na je BaXHO NPHUBOJUTH 3aJIaTKE Ka 3aBPIIETKY, Ha TPBOM MECTy je
noTpeOHO Jla WIaHOBM THMa KOMYHMLMpPajy O HampeTKy M 3axTeBuMa Ha ToMm myTy. OGe
wiarpopme Hyzae OpojHe moryhHocTu koje To omoryhaBajy. Y3 Trello Mmoxkere mo3BaTu Ouio
KOju Opoj JbYyIM Ja Jiene UCTy Tabily, IITO 3Hauu jJa he CBM MMaTu MCTy BHJJBMBOCT CTaTyca U
3ajaTaka npojekra. KOpuCHUIIM MOTY IUPEKTHO KOMEHTApHCATH KapTHIle, JACIUTH MPHIOTe W
MOMUATH Jpyre wiaHoBe TuMa. CBH KOPUCHUIIM TOJE/EHU oJpeleHoj KapTHLHM, JIMCTH WIH
Tabmu n1oOuhe obaBemiTema myteM umejna, SMS-a unu push HoTH(UKanUje, HA OCHOBY CBOjJUX
Keba.

Takohe, Trello masse xKopucHUIIMMA O0aBeIITeHa Kaga Cy NMOMEHYTH Ha KapTHIH WU
3aaTKy. Jira umak Hyu ,, TpaJuioHaTHEje” QYHKIH]jE 3a capaamby Yy CaMOM TUMY, MPABIbEHEM
noceOHUX co0a 32 KOMYHHUKAIIM]y TUMOBA, Y OKBHPY KOjUX C€ MOTY J0JIeJbUBATH 3a/1aTalll WIaHy
THUMa, IEJIUTH JaToteke utm.”



Notifications x
H.A.L. 9000 mentioned you on the card Open the pod bay
doors on Jupiter Mission

@davebowman , this conversation can serve no purpose
anymore. Goodbye.

14 minutes ago

- H.A.L. 9000 mentioned you on the card Open the pod bay
doors on Jupiter Mission

@davebowman . although you took very thorough
precautions in the pod against my hearing you, | could
see your lips move.

16 minutes ago

- H.A.L. 9000 commented on the card Open the pod bay
doors on Jupiter Mission

This mission is teo important for me to allow you to
jeopardize it

18 minutes ago

- H.A.L. 9000 commented on the card Open the pod bay
doors on Jupiter Mission

I think you know what the problem is just as well as | do.
19 minutes ago

H.A.L. 9000 mentioned you on the card Open the pod bay
doors on Jupiter Mission

I'm sorry, @davebowman . I'm afraid | can’t do that.
20 minutes ago
See All Notifications

Change Notification Email Frequency

Allow Desktop Notifications

: o [38
Cauka 9. Trello Homuguxayuja %
New chat Search hist ®
¢ Teams in Space Website Redesign 42
Let's get the ball rolling on this redesign! =
HOOMS Q Chris Davis - Jan-15 4:26 PM
) Watercooler check out our web traffic last year (blue) vs. this year (red) & People
) Marketing (] @ Chris Davis - Jan-15 4:26 PM ﬁ Q Q Qo a
. Web_traffic_YoY.png ~

) Development S, e 23K @ Fies

@ Website Redesign

Y

. A A AN AN AN 9 Link
) IT Support (2] &t

) DevOps @ Emma Bowerman - Jan-15 4:26 PM @ 2 Standup reports

@ and our redesign should make that spike even higher
+ Create a room

JIRA - Jan-15 4:27 PM i 100 Posts (2moNTHs

PEOPLE
6 Vi & Chris Davis created WR-4: Sign-up flow redesign A o 8 Mentions  (GHAR
O Kelly Evans vs WR-4: Sign-up flow redesign

X teamsinspace.atlassian.net Uber
© Chris Davis ) . "

Type: @ Task Priority: 4 High Status: [T Assugnee@(:hns Davis
® Emma Bowerman

@ Alana Grant - Jan-15 4:28 PM
: That traffic great (‘ 2\ I'm ready to take on that sign-up flow _*

v ©)

Cauka 10. HipChat unmepeejc®®



5.4.3 Self-hosting unu Cloud-hosting

Nako mocroje oapehene mnpemHocTn kopuinhema anara 3a yIpaBJbamkbe IMPOjEKTHMA
3acHOBaHOT Ha cloud-y, pa3ymspHBO je 1a Ou Heke opraHu3anuje xkenene aa 0yay host-oBu u ga
MMajy CBOje TIOJIaTKE y CBOjOj MPEXKH.

Jira To pasyme U CBOjUM MOTEHIMjaTHUM KOPHUCHHUIIMMA Jaje 00e MOryhHOCTH Koje MOry
Ia ce omabepy, na ux camu host-yjy mimm ga omabepy omujy host-oBama Ha cloud-y. Trello, ¢
apyre crpate, Hema moryhuocr self-hosting-a.>”!

5.4.4 Tlpuka3 u3BemTaja

CBaku THM, KOjH yIpaBjba ca HEKOJIHMKO MPOjeKaTa, 3aXTeBa CIIOCOOHOCT M3BEUITABAA O
CBOM HAIIPETKYy, YYUHKY M MHOIITBY APYTUX Moka3zaTesba. OHUM HUCY caMO HeonxojHu, Beh Bam
y KPaTkoM BPEMEHCKOM POKY MOT'Y TIOMONH y IOHOLIEHY KIbYIHHX OjTyKa. !

Jira Hymum Bpino KoH(UrypaOMIIHY KOHTpOJHY TaOdy Koja omoryhaBa yBUa Yy CBe
uHpOpMalLje Koje XKeIuTe Ja BUIUTe O cBOM TuMy. Jira omoryhaBa wuspamy cuenehux
U3BEIITaja:

,»Burnup’’ u ,,Burndown’’ u3Bemraju — nporHo3upajy npeocraiu nocao U BepoBatHohy

OCTBapHBama IMJba CIIPUHTA

* ChopuHT M3BEIITaj] — 3aBpLICH pajJ Ha Kpajy CBAaKoOr CIpUHTa WM Bpahame oapeheHux
tackoBa y Product backlog

* l3Bemraj Op3uHE — M3BEIITaBa O KOJMYMHHM MOCTA O/ CIIPUHTA JI0 CIIPUHTA

e KywmynaTtuBHM M3BelITaj — MpUKa3yje cTaTyc oApeheHnx issues-a TOkoM BpeMeHa

¥ Reports: All reports -
Agile

@

£a

" Reports )

&

Bumndown Chart Sprint Report Velocity Chart

Cumulative Flow Diagram

A Track the total work remaining

and project the likelihood of
achieving the sprint goal. This
helps your team manage its
progress and respond
accordingly.

Understand the work completed
or pushed back to the backlog in
each sprint. This helps you
determine if your team is
overcommitting or if there is
eXCessive sCope creep.

Track the amount of work
completed from sprint to sprint.
This helps you determine your
team’s velocity and estimate the
work your team can realistically
achieve in future sprints.

Cnuka 11. Aeunnu uzeewmaju y Jira-u®

Shows the statuses of issues
over time. This helps you identify
potential bottlenecks that need to
be investigated.



Naxko Trello Hema rotoBe u3BemITaje, OH UMa HEKE JJOJIaTHE allaTKe TOMOhy KOjux ce
MOTY TOOUTH OCHOBHE MH(pOpPMAIIIje O IPOjEKTy.

5.4.5 MWurerpamnmje ca qJpyruM nporpaMumMa

Y MHOTHM cilydajeBUMa Ha BEITUKHAM IMPOjeKTHMA MOTpeOHa je pa3MeHa Imojaraka u3mehy
aruIMKalyje 3a yrpaBjbame MPOojeKTUMa U Jpyrux cucreMa, nomyT helpdesk-a, penmosuropujyma
KOJIa MJIM YaK Hedera jeJHOCTABHOT, TIOIyT BpeMEHCKOT npahema.

Trello y cBojoj Oubnmorenn HMa MPUCTOJHY JIUCTY M3BOPHHUX AalUIMKanuja M
WHTErpallioHuX Be3a. Mehy Heke on Bpemnujux mnaxme crnanajy Zendesk, FogBugz, Slack,
Github, Salesforce u Google Drive. ¥ norneny came KoiauuyuHe, Jira ©Ma OrpoMHY OHMOJIHOTEKY
U3BOPHUX MHTErpaiuja 3a npaheme BpeMeHa, YNpaB/balkbeé TECTOBMMA, M3BELITAaBamE, Mperien
KoJa, UMejia, CKIaauiTemne y cloud-y uta.

O6a nobasibaua Hyzae OecruiatHe API-je 3a KOpHCHUKE KOjUMa je MOTpeOHO Ja MocTaBe
pyuny unterpauujy. M Trello u Jira HyJe MHOIITBO HE3aBHCHHUX AaIUIMKallja ca KojuMa je
Mmoryhe moBe3uBame, ajau y HOrJieay came KoluduHe, Jira uma mpeko 1000 anata ca kojuma je
moryha narerpanuja.’*”’

mm LogIn SignUp

Browse All Integrations

Search...
Sort

Random Get real-time updates from a Screenshots and bug reports Link to Trello cards from your
Alphabetical Trello board right into Flock. attached to your Trello cards daily standups.

Filter

Al SurveyMonkey Power-Up Google Calendar
Add-ons

Browser Extensions

Connectors Get consensus and run better See Google Calendar events on Receive updates in Slack when
Power-Ups research with surveys in Trello. your Trello calendar. Trello activity occurs.

Trello To Go
Trelper Trellinator
o

Tralmaric 2 Fallactinn af +anle Dlan wumitr Aau icina vunor Tralla Fraata rasltima hicinace rritieal

Cnuka 12. U3zzned Trello unmezpayuja®®



5.4.6 llena codrtBepa

Jemna on HajBehmx pasnuka oBa aBa codTBepa je mocTymHocT. Jlo HEAaBHO Cy IJIAHOBH
Oounn jenHa on Behux pasnmka usmely Jira-e u Trello-a, ¢ o03upom na Jira y HBHUXOBUM
TUTAHOBMMA HHje TIpyxayia Oecriaran tiaH. Y centemopy 2019. ronune, Atlassian, mpoussohau
Jira cod1Bepa, mpeacTaBuo je npBU MyT OecryiatHU miiaH. [Ipe Tora, y BMXOBOM HajjeTHHU]jEeM
ruiany tpebano je matutu 10 monmapa 3a 10 wiaHoBa.

OBo, MelyTum, Baku camMo ako ojnabepere Bep3ujy 3acHoBaHy Ha cloud-y. Axo ce camu
omnyunte 3a self-hosting Jira-e, u naspe here moparu jennom miatutu 10 monapa 3a 10 uiaHoBa.

C npyre crpane, Trello je yBek mmao OecrurataH 1iiaH Koju BaM oMoryhasa ja Kpeupare
HeorpannyeH 0poj Kanban mpojekara, 3amgaraka u capalyjere ca OmiIo Kojum OpojeM HWiaHOBA.
Mehytum, oHM WMajy OrpaHHYeme Opoja yKJbydema (HBHXOBE HHTETpalHje) Koje MOXKeTe
nomatu. Ako xenute Buine Mmoryhroctu Ha Trello-u, muxoB miaH ,,Business Class* kpehe ce on

$12,50 mo uinany meceuno.”!

Tabena 1: IJene naxema 3a oba copmeepa™

Jira cloud uene Jira self-hosting Trello nene
becnimatan miman  3a becnnatan $10 becninatan
JEeTHOT KOPUCHHUKA mahame camo jeTHOM
CranmapaHu 1iaaH 3a $7 $10 $12,5
JeIHOT KOpUCHHUKA MECEYHO wiahame caMo jeTHOM MECEYHO 10

KOPHUCHUKY
CranmapaHu mjiaH 3a $105 $3.500 $187,5
15 xopucHuKa MECEYHO wiahame camo jeTHOM MECEYHO
Crangapany IUIaH 3a $175 $3.500 $312,5
25 KOpHCHHKA MECEYHO miahame camo jeaHoM MECEYHO
CraHmap[Hu IUTaH 3a $700 $13.300 $1.250
100 xopucHHUKa MECEYHO mahame camo jeTHOM MECEYHO

5.4.7 KonauHa ynopejaHa aHaju3a copTepa

Hako je Trello m3y3eTHO naKo 3amoyeTd, KOPUCTUTH M TIOAECHUTH, OH HEMa CBE
MoryhHOCTH KOju OM pacTyhu TUM jKeleo Ja MOjeJHOCTaBH CBOj MPOLEC pa3Boja MPOM3BOJA.
Beros Hajsehu Hemocratak Ouo Ou HeAoOCTaTak M3BellTaja U nmocseheHa mozapika 3a 006aBibame
cipuHTOBa. To MeHayieprMa U Bol)ama mpojekara 3aucta orexana nmpaheme HampeTka.

Kao mohan anar 3a ynpaBsbame NMpOjeKTUMa ca UCHPIHUM CKYIoM (yHKIHMja mpahema
npo0iieMa U ynpaBibamkba MpojekTuMa, Jira curypHo umMa mpeaHoct. OBO je HAPOYUTO Ta4HO aKO
TpaXXUTE HEKe CI0KEHE TOKOBE yIpaBibama NpojekTuMa. MelytuMm, meros Hajsehu HemocTarak
je KOMIUIEKCHOCT Kopuinhema M H3y3€THO HENPHjaTeJbCKO HMCKYCTBO 300T KOjer mporpamepu
nocrajy (pycTpupaHud M yommTe He kene na ra kopucre. OBO CTBapa HEaXypHE IMOJATKE Y




nporpamy 3a mnpaheme mpobirema INTO MOXE JOBECTH 10 Tora na TumMoBu Hehe Outu

CUHXPOHU30BAHHU.
Tabena 2: Hajsnauajruje kapaxmepucmuxe
Jira Trello

Ilena BecnnatHo no 10 kopucHuKa 3a becrinatHo CrangapiHu 1iaxH

Bep3ujy 3a cloud Bep3ujy. nountbe o $12.5 MecevHo 1o
Cra"gapaHu [iad moynise o1 $7 KOPUCHHKY.
MECEYHO I10 KOPHUCHUKY.
Host-oBame cloud u self-hosting cloud

Haj6osbe kapakTepucTuke

Kanban ta6ma, cnpuHTORBH,
KOHTpOJIE MIPUCTYIIA ¥ U3BEIITAjH

Kanban tabia u nogatHe anaTke

Tunuunu KOpHUCHUIIN

Cpenme Tpkumite u npeayseha

®dpunencep u start-up KOMIaHuje

WuTerpanmyje

OrpomMHa OHOIHOTEKa HE3aBUCHHUX
WHTETpaIija Koja HCITykhaBa
ciy4ajeBe kopuihema CRM-a,
TIperse;] Koaa urTi.

CroTuHe HHTETpanyja, yKbydyjyhn
aruTMKaIwje 3a npaheme BpeMeHa,
Zendesk, Slack u Salesforce.




6 Ilpumena codtBepckor anara Jira Ha TpojekTy umIiiemMentanuje ERP
nporpama ca Scrum u Kanban npuctynom

Kako 6u mokazana ocHOBHE Kapakrepuctuke Scrum u Kanban mpuctyna, uckopuctuhy
HoKa3Hu Tpumep npasiberba ERP? codrBepa. OHo mito hie ce pasnukoBaTH y MPHUCTYIIMMA jeCTe
umiuiemenranja. O6e wmmrmementanuje he ce onsujatu y Jira codrBepy. Cam mpojekar
nmriemenTaije ERP copTBepa onsujahe ce y Hexonmko ¢asa, u TO:

1. ®aza mnpumpeme — TNPUKYIUAKE W aHAIM3a - aHalu3a I[I0CJIOBamka KOMIIaHH]e,
IPUKYIUbaE MOJaTaka O KOMIAHUjU, leHOM IOCIOBalkY, HH(POPMALMOHO] CTPYKTYpH,
JeTajblMa Ipoleca U aKTUBHOCTH y OKBHUPY KOMIaHHMje U MpOIeaype, MHTEPBjyH ca
oByamheHuM JIMIIUMa Y KOMIIAaHUJU U3 CBake o0iacTu. Y oBoj (da3u ce mpumnpema moHyaa
3a UMIUIEMEHTAIUjy, IpUIlpeMa yroBopa M yckiahuBame TepMUHA 32 UMIUIEMEHTALN]y
npojekrta. @okyc he 6utn Ha 0BOj (ha3u, Ka0 MOKA3HOM MIPUMEDY.

2. H3Holeme KOHKPETHOT pellielha — HJICJHH MpojeKaT — Ha OCHOBY aHAlIM3€ CHUCTEMa U
norpeda KOPUCHUKA.

3. IIpoBepa uaejHor peniema 1 0100paBame 0J1 CTpaHe KJIMjeHTa.

4. Wncranamuja onpemMe M TEXHMYKa IMOJEIIaBama — WHCTaNalldja XapJaBepa U codpTBepa,
MHCTalallMja W ToJemaBambe Oaze mnonaraka, SQL cepepa, pagHHX CTaHUIA,
MHCTaNaIyja NoTpeOHUX mporpamMa Ha paJlHUM CTaHHUIIaMa.

5. TlonemaBame M WHCTananuja coTBEpa M JOJATHO NPOTPaMUpPABE — HHCTAIHUPAbE
nporpaMa Ha cepBep, IporpaMHpame JOJaTHUX Mnpoueaypa (YKOJIMKO uMa mnorpede) -
ayTopH3aluja KOPUCHHKA Ha PaJHUM CTaHHIIaMa, OCHOBHA IOJIEIIaBaba O KOMIIAHH]H,
MOJIeIIaBakh-e BPCTAa U TOKOBA JIOKYMEHATa, MoielIaBambe ayTOpU3aliije KOPUCHUKA, UCITUC
U IITaMIla JOKyMeHaTa.

6. TecTupame U IOCTaBKE CHCTEMa — TECTUPAHE NPOIIeypa U CUCTEMa, (YHKIIMOHATHOCT U
e(pUKaCHOCT.

7. OOyka KOpUCHHMKAa —00yKa KOPHUCHHKA 32 yJa3aK y Mmporpam, IpoMeHy JIO3MHKE, TOMON,
ynotpeOy anaTta, yHOC U Opucame 1nojaraka.

8. Ilymrame y paa v mpena3ak Ha CUCTEM MOIPILKE.

9. TIloampuka.

Kako 6m Oospe pasymenu MeTOAOJIOTHje, MOTPEOHO je aHaIu3UpaTH HAYWHE paja y

onpehenum ¢aszama. 3a MOKa3HU MPHUMEP y3€Ta je mpuripemMHa (asa, koja he OuTH peasm3oBaHa
kpo3 Scrum u Kanban metosorujy.

2 Enterprise resource planning — HHTErprcaHo Boljere IIIaBHUX MPOIeca Y KOMITAaHHjI



6.1 Opranuzanyja mpojekTa Scrum MeTOA0JI0TH]OM

[IpBu KOpak 3a Kpeupame NpojekTa y oBoM codTBEpy OWJIO je Kperupame THMa, Kao IITO
ce MOXKe BHJICTH Ha cliefiche aBe cinuke. buio je moTpeOHO cacTaBUTH MPOJEKTHU THUM, KOJH CE Y
OBOM CITy4ajy CacToju O/ YCTUPH WIaHa, a YJIoTe Cy:

1. Scrum Master - yrpaBibauka yJjora, U3BOJIY j€ je/laH WIaH TUMa. Scrum Master je o1roBopan
3a OCHUTYpaBame Jla Cce MPOjeKaT M3BOIU MpeMa MpaBWIMMA, BPETHOCTUMA U MOCTYMIAMA
Scrum-a kao ¥ na Hampenmyje Kako je rmiuaHupaHo. Scrum Master capal)yje ca mpojeKTHUM
TUMOM, KJIHMjEHTOM WM MEHAlIMEHTOM. Y HEroBO 3ayKeHe Claja U OCUTypaBame Ja ce
YKJIOHE CBE TpENpeKe U3 MPojeKTa Kako Ou ce OcUrypajja MakCuMallHa TPOTyKTHUBHOCT.

2. Product Owner - BIacHHUK NpOjeKTa je CIy>KOCHO OJAroBOpaH 3a IPOjeKaT, 3a yNpaBibambe,
KOHTposty U BuasbuBOCT nucte Product Backlog. Hbera 6upa Scrum Master u xiujent. OH
JIOHOCH KOHauHe ojaiyke o 3ajmamuma u3 Product Backlog mmcre, ydecTByje y mpoueHH
Harmopa 3a craBke u3 Backlog mmcre m mperBapa craBke u3 Backlog mmcre y ocobune
MPOTPaMCKOT peliema Koje je TOTpeOHO NMILIEMEHTHPATH.

3. Scrum Team - Scrum Team je mNpojeKTHM TUM KOjU MMa MOTryhHOCT Aa oJuIydyje o
aKTUBHOCTHMa TIOTPEOHMM 32 OCTBAPHBAKE IMJBEBA M3 CBAKOT CIPUHTA, TE€ CE MOXKE
CaMOCTaJIHO OpraHu3upaTtu. Scrum Team je yKJbY4eH y MpOLEHY Haropa, CTBapame CIPUHT
Backlog nucte, npernename Product Backlog nucrte u mpeanarame youeHHUX CMETHH KOje
Tpeba n3banuTy U3 MpojeKkTa. Y OBOM KOHKPETHOM CIy4ajy, MOCToje 2 ujaHa Scrum TUMa.

Members

4 members

° Iva Kojic

T Suppert Manager

o anjal997.kv INVITED
. misa.joxa INVITED
T80 Tamara Obradovic INVITED

Cauka 13. Ynanoeu muma



Projektni tim Worked on

© Open t

"I love empty profiles” said nobody, ever.
Fill in your description here. L
There is no work to see here

Add people
Things the team created, edited or commented

4 onin the last 90 days.

W\

Members

4 members

0 Iva Kojic

T Support Manager Links +
o anja1997.kv INVITED
. misa.joxa INVITED

10/ Tamara Obradovic INVITED

gl

Cauka 14. Kpeupare muma 3a op2aHu3ayujy npojekma

Haxon kpeupama TuMa U nojene yiora, Ouio je nmotrpedno Hanpasutu Product Backlog.
OH ce cacToju U3 JeTaJbHO OOjallkbeHUX 3ajaraka. Bpio je OUTHO npXaTu ce mpaBwiia Jia ce
JMCTa 3aaTaka Tj. aKTUBHOCTH MOXKE PAIItIAHUTH HA Mambe 3a/1aTKE KOjU MOTY OUTH PELIMBH Y
cBera Hekonmko naHa. Ha cnmemehoj cnmmm je mpukazan Product Backlog koje je moTtpeGHO
HaNpaBUTH KaKo O ce MpojeKaT pean30Bao A0 Kpaja u y yHarpea O4eKuBaHOM TEPMUHY .



Backlog

Q - Epic v Type ~
~ Backlog (10 issues) 0 @@ Createsprint
[J EPS-1 Prikupljanje informacija
EPS-2 Analiza organizacije i informacionog sistema
EPS-3 Idejni projekat
EPS-4 Provera idejnog projekta i cdobravanje
EPS-5 Instalacija opreme i tehnicka podesavanja
EP5-6 Instalacija programa
EPS-7 Testiranje i postavke sistema
EPS-8 Obuka korisnika
EPS-9 Pustanje u rad i prelazak na sistem podrike

EPS-10 Podrika

Cauka 15. Product Backlog

Y mnpunpemuoj ¢asu, mocrojana cy aBa crnpuHTa. Ha cnemehum cnukama he Outn
NpUKa3aHu.

Sprln” £ €4 (© 10daysremaining

< OBO: -

TO DO 2 ISSUES IN PROGRESS 2 ISSUES DONE 11SSUE v +
Analiza organizacione strukture Procesi i aktivnosti u poslovanju Analiza poslovanja - osnovni podaci
T preduzeca o firmi
FAZA PRIPREME FAZA PRIPREME
[ eps-27 .
) eps-25 . [ eps-24 v 2 .
Intervju sa odgoveornim licima
TR Alnallza postojeceg informacionog
sistema
0 eps-26 ° FAZA PRIPREME

[ eps-28 o

Cauka 16. Ilpgu cnpuHm



Hakon miro cBe Tauke 3a/are 3a MPBU COPUHT HUCY UCITyH-CHE, MOTPEOHO je Omiio goaatu
JPYTHU CIIPUHT, ¥ HEJAOBPILICHE 33J]aTKe MPeOaIMTH Y Hhera.

Sprint 2 g & O

- QO®: -

TO DO 11SSUE IN PROGRESS 1 ISSUE DONE 2 ISSUES v
Intervju 54 odgovornim licima Analiza organizacione strukture Analiza posloiec’:eg informacionog
FAZA PRIPREME FAZA PRIPREME sistema
FAZA PRIPREME
[ eps-26 ° [ eps-27 .

O eps-28 v °

Procesi i aktivnosti u poslovanju
preduzeca

FAZA PRIPREME

O eps-25 v .

Cnuka 17. [lpy2u cnpuHm

Ha cnenehoj cnunu npukaszanu cy ,,.epics KOju Ha OBOM NpPUMEpPY INpelcTaBibajy (ase
OBOT IPOjeKTa, JeTaJbHO j€ MPUKa3aH MPBHU, Ka0 U 10 APYTOT.

Epic Lt T w T F s s M i W T F s 35

[ EPS—285 Analiza postojedeg inf... @ DONE

) EPS-26 Intervju sa odgovornim lici... TO DO
[ EPs—24 Analiza poslovanja - o... @ DONE

©
o
) EPS-25 Procesiiaktivnostiu p... @ opone
[
@ N PROGRESS

L] EPS-27 Analiza organizacione stru...

] EPS-29 Sastanak tima za impleme... @ INPROGRESS
) EPS-30 Dogovor oko idejnog rese... @® Topo
L[] EPS-31 lzrada idejnog projekta €@ ToDO

Cnuka 18 .Ilpsu u dpyeu ,,epics“

HakoH ycnemHo 3aBpIIeHOr W Jpyror CHIpHHTA, Mpeiasd ce Ha tpehu, ymmMe je
npunpemMHa ¢asza 3aBpIieHa, a ¢a3a UIejHOT MPOjeKTa 3armovera.



6.2 Opranu3zanyja npojekta Kanban meromom

Kanban Tabna omoryhaBaBa BH3yenHO yIpaBjbamh€é MNPOJEKTHUM paJOM Ha pa3Bojy
cotBepa. OBO MoOMake WIAaHOBMMA THMa Jia BHJE pajJ Koju je y TOoKy. Takohe um nmomaxe na
pasymejy cioxkeHe WHQOpMalMje MOMyT Mpoleca W pU3MKa IOBE3aHMX Jla 10Cao 3aBplIe Ha
Bpeme. 3a pa3nmKy oj Scrum-a, oBIAe Hema jacHO neduHHCcaHe mojene yinora. Kanban Hema
CIPUHTOBE, UCIIOPYKE, KA0 HU YJIOTe y TUMY.

Haj3nauajuuju apredakr y oBoj Metomonoruju je Kanban tabna. Kako 6u kpenymu y
U3pajly OBaKBOT MPOjeKTa MOTPeOHO je MoImToBaTH cieaehu perocien:

[TpaBbeme Kanban TaGe
Kondurypanmja nporeca paga
JonaBamwe TackoBa Ha Product Backlog
[TpuoputHsupame Backlog-a
CenektoBame TackoBa u3 Backlog-a
TumMmckn cacTaHIIn

No k=

Kopumhemwe rpaduka koHTpOIIE

Kao u y mperxogHom mnojmnoriasiby, oopalyje ce mpunpemHa ¢asza. TackoBu cy uCTH,
pasNKyje ce pacrope]l U METOI0JIOTH]a pajia.

Kanban board § Yt Releasev o we
Q @o. Only My Issues  Recently Updated
BACKLOG 5 SELECTED FOR DEVELOPMENT 3 IN PROGRESS 1 DONE 1
Faza pripreme Intervju sa odgovarnim licima Procesi i aktivnosti u poslovanju Analiza poslovanja - osnovni podaci
ot kepk-1 @) 1 ikerk-a @) 1 kerk-3 @) 1 w2 )
Ponuda za implementaciju Analiza organizacione strukture We're only showing recently modified
issues.
A ikerk-7 @ 1 kerk-5 @
Q, Looking for an older issue?
Idejni projekat Analiza informacionog sistema
A ikerk-5 @) t ikerk-6 @)
Instalacija opreme i tehniéko
pode3avanje
T IIKEPK-9

Cnuka 19. Kanban mabaa 3a npunpemHy ¢gazy



Product Backlog kao u BpeMEeHCKM OKBHp 3aBplIeTKa OBe (a3ze OCTajy UCTH Kao y
MIPETXOTHOM MPUMEPY, TAKO Ja O TOME HeMa JTUCKYCH]€ Y OBOj CEKIIHjH.

6.3 Amnammza ypaleHuX nmpuMepa — IpeJHOCTH U MaHe MPUKa3aHe KPo3 MPaKCy

Scrum je armiaH mpoiec Koju HaM omMoryhaBa Ja ce yCpeACpeIMMO Ha MpYyXKambe
MOCIIOBHE BPEIHOCTH y Hajkpahem Bpemeny, mok ce Kanban Bumie 0a3upa Ha BU3YEIHOM
nprkazy. MoxeMo YTBPTHIM Jia C€ y MPETXOJHOM MpUMEpy 00Jbe TIOKa3ao Scrum. AJiM ONeT, Ty
cnanajy u Apyrua (GakTopu, mpe cBera YUrpaHOCT M KOMYHHKAIMja THMa, KOJU MOpajy OWTH Ha
3aBHJIHOM HHMBOY na 6u Kanban nmao cmucna.

Kanban meToma moacTtiue KOHTHHYHpAHO MOOOJBIIAKE, MPOAYKTUBHOCT U €(PUKACHOCT,
nok je Scrum ycpencpehen Ha Backlog, Kanban je Ha konTpomny Tabmy. KoHkpeTrHo oBa
KapaKTepHUCTUKA HHj€ MHOTO yTHIlajla Ha UCXOJl IpBe (pa3e mpojexTa.

Scrum Master je Taj Koju je 3aay’KeH 3a pelaBamke CBake BpcTe mpodiema, mok Kanban
oxpabpyje CBaKoT 4iaHa THMa Kao Bohy u aenehu onroBopHocT Melyy cBuma. Ta kapakTepucTHKa
y OBOM MpPHUMEpPY MOKE JOBECTH M J0 O30MJbHUX TPETHH Ha MCXOJ MPOjeKTa, KOja 3aBHCH OJ
KOMYHUKAIMje YHyTap THMA.

VY Scrum-y cy 3aXTeBU HUCKOT HUBOA JAC(PUHUCAHU CaMO Ha MOYETKY paja Ha MPOjeKTy. Y
OBOj METOJIOJIOTHjH, IPOMEHE M ONTUMH3AIIMje TIPOU3BO/Ia, 3aXTeBa U IMpoIieca Cy CaCTaBHH JICO
npojekra. Kanban Tabne ce moka3yjy epuKacHUM jep MOMaxy 4JIaHOBHMa THMa Jia MOCTaHy
NPOJYKTHUBHHUjHU, & WUCTOBPEMEHO CMamyje KOJIMYMHY cTpeca W ontepehema koju MeHanepu
MpojeKaTa U WIAHOBU TUMa ocehajy TOKOM >KMBOTHOT ITUKJTycCa MPOjeKTa.



7 3akJpyyak

CBaky Ol HaBEJCHUX ajara je MOIyJIapaH KOJ NPOjeKTHHX MeEHaliepa M MIUPOKO ce
kopucth. Koju hemo anar onabparu, 3aBUCH O] HallMX MOTpeda 3a KOHKpeTaH npojekar. Takobe,
MIOCTOj! jOII MHOTO CO(PTBEPCKHX anara KOju ce€ KOPUCTE, MOCEOHO armiIHUX CO(TBEPCKUX anaTa,
Koju ce Mel)ycoOHO pa3nuKyjy y HUjaHCaMa M MPUIIMYHO CY jJeIHOCTABHU 3a KOpHIIhewe.

HajzactympeHnju TpagunmoHaiHu anat je cBakako MS Project, koju mopen OCHOBHE
Bep3Hje caipku OpojHE eKCTeH3Hje, Kako O 3a/I0BOJBHO JO0JATHE MOTpede KOPUCHHUKA. ATWITHU
ajlaT KOJU ce HajBHILE KOPHUCTU je Jira, ali He MOXXEMO 3aloCTaBUTH U cBe Behy ymoTpely
coprBepckor amara Trello. Mnak, npegHocT y MoiepHOM A00y JajeMO arviHUM CO(QTBEPCKUM
ajaTuMa, KOHKPETHO Jira-u, MpBEHCTBEHO 300T CBOje CBEOOYXBAaTHOCTH W YHMILCHHMIIC A j€ jelaH
oax perkux arwiHux codrBepa koju mopen Kanban wmeromonoruje kopuctH W Scrum
METO/I0JIOTH]Y.

Taxolje, Ba)KHO je MTOMEHYTH J1a 3a CBaKM HaBEJEeHH COPTBEPCKH ajiaT mopeja OecriaTHe
Bep3uje, MocToju U IutaheHa, MpeMujyM Bep3Hja, Koja Mpyska J0JlaTHE MOTOJHOCTH U MHOIITBO
¢ynkunonanHoct. [IpojekTHM MeHayepu KoOju paae y (GuUpMH Koja ce MpeTexHo OaBu
pealn3alnjoM MpojeKaTa, CBakako Tpeba ga pa3Mucie O MpeMHjyM Bep3uju, jep he um oBa
BEp3Hja jOIIl BUIIIE OJIAKIIIATH YIIPABJbabE MPOjEKTUMA.

JenHo je nepUTHHUBHO jacHO, JaHallllba OpraHu3aluja TMMa y cO(TBEPCKOM CBETY
He3aMuCIuBa je 0e3 CcopTBEpCKHMX ajara 3a YIpaBjbamkbe NpojeKTUMa. 1o HampeaoBame
oMoryhmio je mpaBibele€ TUMOBAa KOJU HHUCY (HU3MUKM IOBE3aHH, THME OMOryhmio pasBoj
npojekaTa ca KOpHCHHIMMa mHpoM cBera. OHO MITO ce pa3iIMKyje oA THMa J0 TUMa, TO CY
norpede, arwiHOCT, KOMYHHUKalldja THMa, MCKYyCTBa YHyTap THMOBa, OJf 4era he 3aBHUCHUTH
KOHayaH u300p mporpama.



8 Jlureparypa

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

. Adams, J. R. (1979.). Managing by Project Management. Universal Technology

Corporation.

. Anderson, D., & Carmichael, A. (2016.). Essential Kanban condensed. Washington: Lean

Kanban University Press.

Archibald, R. D. (2003.). Managing High-Technology Programs and Projects (T. 3rd).
New York: John Wiley & Sons.

Atlassian. (2019., ®ebpyap 11.). Jira Software. Ilpey3eto Janyap 4, 2021. ca
https://www.atlassian.com/software/jira

Balaji, S. M. (2012.). Waterfall Vs V-model Vs Agile: A comparative study on SDLC.
International Journal of Information Technology and Business Management.

Beck, K., Beedle, M., van Bennekum, A., Cockburn, A., Cunningham, W., Fowler, M.
Thomas, D. (2001.). Manifesto for Agile Software Development. I1pey3eto Janyap 4,
2021. ca http://agilemanifesto.org/

Hanadi, S. (2014.). What, When, Why, and How? A Comparison between Agile Project
Management and Traditional Project Management Methods. International Journal of
Business and Management Review.

Heerkens, R. G. (2002.). Project Management. New Y ork: McGraw Hill.

Horvath, 1. (2019.). MaxWhere 3D Capabilities Contributing to the Enhanced Efficiency
of the Trello 2D Management Software. GyOdr, Hungary: Acta Polytechnica Hungarica.
Idealware. (2012., ®ebpyap 16). Six Views of Project-Management Software. Ilpey3ero
Jyn 25., 2020. ca techsoup: https://www.techsoup.org/support/articles-and-how-tos/six-
views-of-project-management-software

ISO 21500:2012. (.). Cmepruye 3a ynpasmwarse npojekmuma, Mehynapoonu cmanoapo.
NCO.

Kerzner, H. (2010.). Project Management Best Practices : Achieving Global Excellence.
New Jersey: John Wiley & Sons.

Kerzner, H. (2017.). Project Management: A System Approach to Planning, Scheduling
and Controling. New York: John Willey & Sons.

Lavagnon, A. (2009.). Project Success as a Topic in Project Management Journals.
Project Management Journal,.

Li, P. (2013.). Jira 5.2 Essentials. Packt Publishing.

M.C.J. Caniéls, R. B. (2012). The effects of Project Management Information Systems on
decision making in a multi project enviroment (T. 12). International Journal of Project
Management.

Margea, R. (2011.). Open Source Approach to Project Management Tools. Informatica
Economica.

Marmel, E. (2007.). Microsoft Project 2007 Bible. Indiana, USA: Wiley Publishing..



19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

Microsoft Corporation. (1998.). User Guide to MS Project.

Muller, R. (2012.). Project Governance. Gower Publishing.

Project Management Institute. (2017.). A Guide to the Project Management Body of
Knowledge (6th uzn.). Newtown Square.

Raut, L. T. (2015.). Overview on Kanban Methodology and its Implementation.
International Journal for Scientific Research & Development.

Rubin, K. (2013.). Essential Scrum- A practical guide to the most popular agile process.
New York: Addison-Wesley.

Schwaber, K. S. (2017.). Vodic kroz Scrum. Ilpey3ero ca
https://tododoingdone.com/vodic-kroz-scrum/

Asnujam, P., & Apmjam, I'. (2018.). Vnpasware npojekmom. beorpan: YHuBep3utet
CHHTHIyHYM.

Hpamxoruh, /1. (2020.). Vnpaswarwe copmeepckum npojekmuma. lpeysero Jyn 27.,
2020. ca ET®:

https://rti.etf.bg.ac.rs/rti/si3usp/materijali/USP_LabVezbe MSProject 2013.pdf

Hymuh, M. (2016., Jyna 4). Myamuniamgopmcku cogpmeepcku anamu 3a ynpasvaroe
npojexkmonm. Ilpeysero Janyap 12., 2021. ca
https://docuri.com/download/multiplatformski-softverski-alati-za-upravljanje-
projektima_59b276a6158171647215b8bf pdf

JKuskosuh, M. (2018.). Cogpmeepcka nomnopa 3a ynpasmwaree npojekmuma. llpeyseto
Janyap 22, 2021. ca

https://repozitorij.unipu.hr/islandora/object/unipu%3 A2960/datastream/PDF/view
Majctoposuh, A. (2019., HoBem0Gap). Memoodonozuje u mpenoosu y noopyujy ynpasoarsa
npojexmuma. Ipey3sero Janyap 22, 2021. ca
https://www.researchgate.net/publication/337758819 METODOLOGIJE I TRENDOVI
U PODRUCJU UPRAVLJANJA PROJEKTIMA

Mwmauh, ., & MunoBanueBuh, M. (2015.). Memoode u mexnuke ynpasmwaroa
npojexkmuma. llpeyzero @edpyap 5., 2021. ca
http://www?2.masfak.ni.ac.rs/uploads/articles/www2_pm_prl.pdf

Iojam u epcme npojexama. (.). llpeyzero @ebpyap 6., 2021. ca
http://213.244.236.11/download.php?id=21266

CrojanoBuh, M. (2017.). Kusomnu yuxiyc npojexma. llpeyzero @edpyap 5., 2021. ca
https://fedorabg.bg.ac.rs/fedora/get/0:17158/bdet:Content/get

Tacrep. (2016., Oxrobap 17.). Ton 7 coppmeepa 3a npojexmuu menaumenm. IIpeyszetro
®debpyap 12., 2020. ca https://taster.ba/top-7-softvera-za-projekt-menadzment/
Yapyxeme 3a ynpasibame npojekrama Cpowuje. (2018., Oxrobap 1). ITocrosna acurnocm
u acunno ynpasmsarve npojekmuma. llpeysero ®edpyap 12., 2021. ca UTIMA Cpbwja:
http://media2.ipma.rs/2018/12/Zbornik-radova-2018.pdf

VYmpassbamwe coprBepckum mpojextuma (2020.). Ipuctymberno @edbpyap 10.,2021 http://
moodle.fink.rs/course/view.php?1d=991



36.

37.

38.

39.

Waterfall model (2019.). [Ipuctymsseno ®@ebpypap 10.,2021
https://www.projectmanager.com/waterfall-methodology#:~:text=The%?20waterfall
%20model%201s%20a,created%20t0%20accommodate%20those
%?20requirements.&text=However%2C%?20the%20term%20%E2%80%9Cwaterfall
%E2%80%9D,used%20in%20a%20software%20context.

Bessouh, . (2014.).0Online TexHuKe U ajaTh 3a YCHEIIHO MOCIOBamke Startup nperyseha.
[Tpeyzero debpyap 10.,2021

Zepel.(2020.)Jira vs Trello. IIpeyzero ®ebpyap 10.,2021 https://zepel.io/blog/jira-vs-
trello/

Techology Advice.(2019.) Trello vs. JIRA kao arminu coptBepcku anatu. [Ipeysero
®ebpyap 10.,2021 https://technologyadvice.com/blog/information-technology/trello-vs-
jira-choosing-an-agile-project-management-tool/



	1 Увод
	1.1 Историјат управљања пројектима
	1.2 Значај управљања пројектима у савременом пословању
	1.3 Дефиниција пројекта и управљања пројектима
	1.4 Карактеристике пројекта

	2 Организација пројекта
	2.1 Учесници пројекта
	2.1.1 Stakeloder-и пројекта

	2.2 Животни циклус управљања пројектима
	2.2.1 Основне фазе животног циклуса пројекта

	2.3 Модели животног циклуса пројекта
	2.3.1 Традиционални (водопад) модел – waterfall
	2.3.2 Итеративни модел животног циклуса пројекта


	3 Софтверски алати за управљање пројектима – опште карактеристике
	3.1 Класификација софтверских алата за управљање пројектима
	3.2 Истраживања о софтверским алатима погодним за рад мањих start-up тимова
	3.2.1 Шта је start-up компанија?


	4 Софтверски алат у раду на пројектима руковођеним традиционалним приступом
	4.1 Microsoft Project
	4.1.1 Фазе пројекта у програму Microsoft Project
	4.1.1.1 Планирање пројекта
	4.1.1.2 Дефинисање и планирање активности
	4.1.1.3 План за обезбеђивање ресурса
	4.1.1.4 Планирање трошкова пројекта
	4.1.1.5 Управљање пројектом
	4.1.1.6 Визуелно надгледање пројекта



	5 Агилни софтверски алати
	5.1 Cloud технологија, агилност и врсте агилних метода
	5.2 Јira
	5.3 Trello
	5.4 Aнализа софтвера Jira и Trello
	5.4.1 Управљање тасковима
	5.4.2 Колаборација тима
	5.4.3 Self-hosting или Cloud-hosting
	5.4.4 Приказ извештаја
	5.4.5 Интеграције са другим програмима
	5.4.6 Цена софтвера
	5.4.7 Коначна упоредна анализа софтвера


	6 Примена софтверског алата Jira на пројекту имплементације ERP програма са Scrum и Kanban приступом
	6.1 Организација пројекта Scrum методологијом
	6.2 Организација пројекта Kanban методом
	6.3 Анализа урађених примера – предности и мане приказане кроз праксу

	7 Закључак
	8 Литература

