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PE3UME

Y 0BOM pany je aHaTu3UpaHO OKPYKEHE Y KojeM TOCyjy JaHallllke opranusanuja. Pasmarpanu
cy (QakTopH KOju Cy OJYBEK YTHIIAJH HA OpraHM3alldje, Kao IITO Cy MOJIMTHYKE, TEXHOJOIIKE
KyJITypHE M €KOHOMCKE MpOMEHE Koje ce aemaBajy. Takohe cy y3etu y o03up crneunpudnu
dakTOpy KOjU yTUYY Ha JIaHAIIE IMOCIOBAakEe M IEJIOKYITHO JAPYINITBO, Kao INTO je
riofanu3anyja, MEHallepcke WHOBAIlMje W TEXHOJIOIIKe mpomeHe. Ha kpajy je pasmarpano
nocyoBame y camoj PemyOommmu CpOuju u pazmaTpaHa je meHa CKopalllkha HCTOpHja IPOMEHa,
cnenu(puyYHo y MoJby EKOHOMHU]E.

KibydHe peun: opranu3aiyja, HHOBAIU]e,0KPYKEHE, IPOMEHE

ABSTRACT

In this thesis modern business enviroment will be analysed. Different factors that have always
affected organizations such as political, technological, cultural and economical changes will be
considered. Likewise, some other specifical factors that affect modern business will be
considered as well, for instance globalization, inovations of managment and technological
changes. Lastly we will analyze business in the Republic of Serbia and its recent history,
specifically in the field of economics.
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YBOJ

VY mpouiocTu opraHu3aiiyje ¢y JesioBajie y 1ajleko MUPHU]EM M 3alITHNCHHU]EM OKpYKEemwY, Ouie
Cy U3JIOKEHE YTJIaBHOM caMo jqomahoj KOHKYPEHIIMjU M Opoj MHOBaIlMja je OMO JaJeKO MambH
HETO JIaHaC, Y OBaKBOM OKPYKEHY MEHAlIepH Cy MOTJIM Jia CIIPOBOJIC CaMO Mame M3MEHE W Ja
ujajbe OMCTaHy Ha TpKUMmTy. CaBpeMeHe opraHu3aiuje Cy JaHac J0CTa Jpyraduje jep Aenyjy y
HEYMOPEAUBO TYpOYJECHTHHU]EM OKpYXKEHhY, OHE Cy MOJ YTHIajeM OpOJHHX EeKCTepHHX U
UHTEPHUX (AaKTOpa, KOJjU JETCPMUHMINY HHCHO TIOHAIlAkhe NPWIMKOM MocioBama |[1].
KOHTHHYHTET yCIIeNIHOT TOCIOBamka OpraHu3allije He MOXKe OMTH 3aCHOBaH Ha HaYMHUMA pajia
KOjU Cy y TPOILIOCTH JaBajid JOOpe pe3ylitaTre, OHE MOpajy Jla c€ KOHTHHYHUPAHO MEHmajy U
HaJla3e HOBE HaYMHE IMOCIOBamka KaKo O OICTaje y CaBPeMEHOM OKpykemy. [IpomeHe HaunHa
JKUBOTA TIOTpOIIa4a M TEXHOJIOMIKA JOCTUTHyha yTWYy Ha OpraHu3alyjy Ha Taj HA4YMH Ja
U3a3MBajy MPOMEHE y H0j, 300 OBAKBOI OKpPY)KEHa MCHALCPU CY NPUCHUIBCHH JIa MOJICTHYY
KOHKYPEHTHOCT, UHOBaTHBHOCT ¥ ()JICKCHOMITHOCT.

Ca mojaBom riio6anu3aiyje u mopactoM HHPOpMaTHIKE MTUCMEHOCTH, ipeay3ehnMa je morpedHa
cBeoOyXBaTHMja aHajiM3a TPXKHUINTA U OCTaIMX (aKTopa KOjU HMajy YTHIQ] HAa HUXOBO
nocioBame. EKoHOMCKa Tio0anm3aiyja Koja mpeacTaBiba jeJjaH O] BAKHH]UX eKCTePHUX yTHIIAja
Ha [IPUBpPE/Y CACTOjU C€ OJ] YeTUPH OOJIMKA, U TO MPOTOKA J00apa M yciayra, CI000HE TPrOBHHE,
MUTpanyje JbyAd, W TPOTOKA KamuTajla W TexHosoruja. Ca 1mojaBoM OBOr IMojMa M MOjMa
cnoboHor TpxkuinTa HajBehn Oenedut umajy MynTUHAIIMOHATHE KOMIAHHUjE ca jakuM OpeH oM
U YKOPEHEHOM IIOCIIOBHOM KynaTypoMm. IIpema3zak ca jemqHOr Tp)KMINTa Ha JPYro OBAaKBUM
KOMITaHHjaMa He MPeCTaBJba BEIUKH MPo0IIeM 300T BETHKOT CTAPTHOT KalUTalla U JOCTYITHOCTH
uHpOpMaIKja O TOM HOBOM TPXKHINTY. JleTepMUHAHTE MONUTHYKOT, KYITYPHOT, TEXHOJIOIIKOT U
JIpYrHX OKpYXema Ha MocTojeheM M HOBOM TpPXKMINTY HUCY TPENBUAMBE, ad UMajy CHakKaH
YTHIIa] HA JOHOIICHE MOjeIMHUX CTPATEIIKUX OJTyKa y ipeay3ehy .

[IpoduTtHe opranuzaiyje cBOjy €r3uCTEHIN]Y Ha TPXKHUIITY 00e30elyjy myTem npojaaje pode uiu
yciyra, THME OHE UCIyHY]y MoTpede nmoTpolaya, npuBpeze u Apymrsa. OBaj motpeda Tpaxu of
npeny3eha kopuiheme TakBUX MOIYhHOCTH Mpojaje Koje My, 6apeM y 1yroM poky, omoryhasajy
HajMambe NOKPUBAkE HErOBUX MMYHUX U OCTBApHUBambE JOOUTHU KOja je HY)KHA 3a OICTaHaK U JaJbU
pa3Boj. Y npuBpeau Koja ce HeMmpecTaHny pa3Buja, MoryhHoctu npeays3eha cy mpomenssuse. Ha te
MoOryhHOCTH yTH4y pa3HU (PaKTOpH, a TO Cy MpoMeHa Opoja CTAaHOBHHMKA, CTApOCHA CTPYKTypa
CTaHOBHMILITBA, TEXHOJIOIIKH HamNpelaK, BUCMHA M pacrojena J0XO0TKa, Mepe W TOJHUTHUKA Y
001acTH eKOHOMHMje, MpOMeHe MoTpeda WTA. AKO opraHuzanuja u y OyayhHocTu xemu naa
y4YEeCTBYj€ Ha TPXKHUILITY, OHA je€ MPUCUIbEHA Jla ce (IAaCHBHO) MpuiarohaBa MmpoMeHaMa y CBOM
OKPY)KEHY WJIH, aKO j€ y TakBO] MOTYhHOCTH, Ja caMa OOJIMKyje TPOMEHE Y OKPYKEHY
(akTHBHO), OBY BpCTy Bolema MpOMEHa YeCTO MOT'y Jla ocTBape mpenays3eha koja MMajy BeTUKH
TPKUIITHK y/1e0. AKO JKeJIM HeKa OpTaHu3allija J1a OIICTaHe OHa MOpa CTAJIHO Jia ce yckialhyje ca
CBOjOM OKOJIMHOM, OJf MEHallepa ce 3aXTeBa jeJlaH CUCTEMCKH MPHUCTYM, Koju Hehe rienatu Ha
opraHu3aiyje Kao Ha HE3aBUCHU (aKTOp Oj OKOJWHE, Beh ce yBeK Mopa y3eTH y o03up
Mel)ycoOHU yTHIIa] OKOJIMHE U OpraHu3aluje.

Ocum mTo opranusanuja Tpeba 1a orncTane, oHa Takohe Tpeda Aa ce modoJkina U J1a pacTe Kako
Om yormTe MOTJIO JIa OTNICTaHe Ha TPKHUIITY, jep aKo He pacTy OHE JOXHBJhaBajy mpomnact. Kako
OM ce OBO OCTBApWJIO CBaka opraHuzaivja Tpeda Aa ympaBjba pacToM, a Ja OW TO MOTJO
NMOTpeOHU Cy My IIMJBEBU PacTa, KOjU Cy 3aCHOBAHU Jia Ha COJIMTHUJUM OCHOBaMa HETO IITO CYy



XKeJbe WM TNyka obehama ma ce pacre, moTrpedHa je palnMoHajdHA TOJUTHKA pacTa, jacHO
dbopMynrcaHa cTpaTerrja pacta U aJIekBaTHH PECYPCH 32 BbeHY peann3alujy.

[{uss pama je 1a ce omuIIe OKPYXeme y KOjeM TMOCTyjy CaBpeMEHEe OpraHu3alfje Ha pa3yMJbUB
HauyuH. [Ipyka ce jegaH MCTOPHCKHA YBOJ KakKoO j€ JIOIUIO JI0 OBAaKBOT IOCJIOBHOT aMOWjeHTa y
IIEJIOM CBETY W KOju Cy Ouiu riiaBHH ¢akTtopu Tora. Paxxmarpanu cy oapehenu ¢dakropu 3a Koje
ce cMarpa Ja Cy YTHIIAJIH U OOJMKOBAJIM JaHAIIKBU CBET, HE CaMO Yy IMOCIIOBHOM CMUCITY, HETO Y
CBaKOM, 3aTO INTO HE TOCTOJU CErMEHT Haller »>KMBOTAa KOJjU HHje YTHLIAH CBUM
dakxTopuma.PazMaTpanu cy pa3Hu (akTOpPH KOjH CYy OJIyBEK yTHIAIU Ha JAPYIITBA Y UCTOPH]H,
anM mocebaH akIeHaT ce CTaB/ba HAa TPU TJaBHA TpPEHAAa NPOMEHAa Yy CaBPEMEHOM CBETY.
ITocmaTtpa ce Takohe W pa3Boj ekoHOMHje W HMHCTUTYIH]e Penmybnuke CpOuje y caBpeMeHOM
CBETY M KaKO Cy OBE IPOMEHE yTHUIlaJie Ha by U KaKO je OHa ycIelna j1a ce u300pu ca mumMa.



1. IPOMEHE Y IOCJIOBHOM OKPYXEIY

Menayepu y opranu3sanmjama ce CBakora JaHa Cyo4yaBajy ca MacOBHUM M yOp3aHHUM IpOMEHaMa.
VY BenmukoM Opojy ciydajeBa IpOMEHE ce JieniaBajy Op30 M HEOUYEKHMBAHO, Ma je BehuHa Jpyau
HECIIpEMHa Jia ce HOCH ca mwuMa. Melhyrtum, opranusamnuje Ou Tpebajne na ce mHpuiiarone
NPOMEHJbUBUAM TP)KUIIHUM YCIOBHUMA YKOJHMKO JKeJie Ja OCTaHy KOHKYPEHTHE Ha TPXKHUIITY.
Konkypennuja Ha rio0aiHOM HHMBOY M €KOHOMCKE KpH3€ OTKpWIIC Cy OUYHIVIe[HE CcIaboCTH y
opraHuzaijama, a TO je MpeBeIHKH Opoj 3amocieHux M HUcka eduxacHoct. Kako Ou ce
noBehana MpOJYKTUBHOCT, MOACTHIANAa KOHKYPEHTHOCT M CMAmbHIIM TPOIIKOBH, OpTraHH3alyje
MOpajy 1a  IPOMEHE HaYMH Ha KOjU Cy OpraHM30BaHE, OPraHU3ALUOHY KYITYpy M HauMHE Ha
KOjUMa ce BhHUMa YIpaBiba. Y HNPOMEHJBHBOM OKpYXKEHY I/Ie Cy KOHKypeHIMja W MoTpeda 3a
CTaJTHUM HMHOBAIljaMa HEMHUHOBHOCT, KOMIIAaHMj€ Ca JMIEPCKOM IO3UIMjOM Ha TPXKHUIITY he
OUTH caMO OHE KOje arwJIiHO pearyjy Ha nmpomene. Menaiepu Mopajy na oyay QuiekcuOuIHN U
NPUJIAro/IJbUBH Y IPOMEHIJEUBOM OKPY)KEHY. Y TOM CMUCITY OHH Ou Tpebanu na Oyay y cramy aa
JIUjarHOCTHUKY]Yy TIpoOiieMe U CIIPOBO/IE IPOMEHE.

Haxo cy MHOre opraHusaiiyje Ouie y cTamy Ja oJp)Ke KOpak ca IpoMeHama y WH(OPMAIIMOHO)]
TEXHOJIOTHjH, CaMO HeKe Cy Owmie crmocoOHe na ce Mpuiarojae MpoMeHama APYIITBEHHX U
KYJITYpPHUX ycllOBa. Y JUHAMHYHOM OKpPYKEHY, KaKBO je JaHalllibe, IpoMeHa cy HeuzoexHe. [a
ou nipeay3ehe oncrana moTpebHO je 1a OHO pacTe U Ja ce pa3Buja. Pact npenyseha moapaszymena
noBehame MocIoBama yHyTap nocrojehux 3ajaraka ¥ akTUBHOCTH, a ca JPYre CTPaHEe M Pa3Boj
yBohemeM HOBHX 3ajaTaka W akTUBHOCTH. Pact mpenyseha ce moxke ogHocuTH Ha ToBehame y
BEJIMUMHU OpraHu3alyje Wik Ha noloJblllalkby Heke nepdopmaHce Kao MITO je OpyTo mpoaaja,
yIIeo Ha TPXKUIITY, OpOj 3alOCIEHUX WM HETO NMpUHOCH opraHu3anuje. IlpuiamkoM pacta Moxe
nohu 1o orpaHMyema pacra, OBa OrpaHHuY€Ha pacTa IOcToje y oapeheHoM BpeMeHCKOM
MHTEpBaITy 3a npeay3ehe Kao HeTuHy WM 32 HEKE 0J1 FheTOBHX TOACHCTEMA.

Kon 3acrapenux rpana, orpaHuderma pacta je WHAUKATOP 3a CTPYKTypHE MpomeHe (Tonpydyja
nocioBama npenyseha). Pa3Boj uma 3a mocnenuny nosehame KOMIETEHTHOCTH mpenyseha y
00aBJpamy CBOj€ MOCJIOBHE aKTUBHOCTH, IITO j€ MPECYAHO Y JaHAIIkEM IMocioBamy. Pa3Boj ce
OCTBapyje NMPOMEHOM OpHjeHTallMje OpraHu3aluje, IPOMEHOM HEHOI' MPOU3BOJHOI Iporpama,
yHarnpeheme TEXHOIOTHje, TPOMEHOM (PMHAHCH]CKE UM OpraHU3allMOHE CTPYKType npenyseha.

ExcrepHe mpomeHe y MOCIOBHOM OKpPYXKEHY HMajy BEJIMKHA YTHIA) HAa TMPOMEHE Yy CTaBy
npenyseha mpemMa OKpyXewy Yy KOjeM TPEHYTHO IOcClyje WIM y KOM IUIaHHpa Ja IOocCIyje.
[Tpenysehe o6aBiba CBOjy aKTHBHOCT y OKpYXemy y KoMme jaenyjy cieaehe 4 cuiie, 0JHOCHO
¢dakTopa (MOJUTHUKE, EKOHOMCKE, KYITYPHE U TEXHOJIOIIKE IPOEMEHE).

OBu ¢axrtopu cy MmelhycoOHO 3aBUCHU (TIOJUTHYKE TPOMEHE MOTY Ja M3a30BYy E€KOHOMCKE
npomene utna.). [Ipenyseha ce cyodaBajy ca YMEBEHUIIOM J1a HE MOTY Ha YU POK JIa IPUMEHY]Y
HCTY CTpaTerujy MocjaoBama, MOTOTOBO HE Jla 3aHeMapyjy YTHUIIa] TIIO0ATHOT TPXKUIITA U TTOTPedy
npuxBarama npomena. Ha coumm 1 cy mpukazanu ¢akTopu U3 MOCIOBHOT OKpYyXema Koja Ou
MOTJIM UMAaTH yTHIlaja Ha OPraHU3aIln]y.
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Cauxa 1:®PakTopu U3 OCIOBHOT OKpYyXema [12]

1.1 HOJIMTUYKE NTIPOMEHE U IOJIMTUYKO OKPYXEIBE

[TomuTHukO OKpYXEHme IMpe/cTaB/ba BeoOMa OWUTaH acHeKT IMpH OJabupy HadMHA I0CIIOBamA,
HapoO4YMTO Yy MOIJIEAYy JAOHOIIEHA KJbYUYHUX CTpATElIKMX IoTe3a. [lpkaBHa perynartuBa M
MOJIMTUYKU CHCTEM Y 3€MJbU YCJIOBJbABA]y CUHEPTUYHO JEJIOBAKE CBUX (DAKTOpa OKpYyKema Ha
pa3Boj MOCIOBHUX CUCTEMA M yCIIELIaH ONcTaHak npenyseha y TypOyneHTHOj cpenuni [2].

VYcnen Behe moBe3aHocTu u3Mel)y qpikaBa Hallle OKPYKEHE je MOCTalo JaeKO BUIIIE TOJI0XKHO
poMeHH 300rT MehyHapoIHe MONUTHYKE CIICHE, MOJUTHYKE MPOMEHE y o/ipel)eHO0] 3eMJbU BUIIIC
HE YTHU4y caMoO Ha Trpaljane Te 3emJbe, Beh U Ha rpaljaHe cyceHHMX 3eMalba, OCTAUX 3eMajba Ha
KOHTHMHEHTY U Ha cBeTy. [loronuia ce u oapeheHa Bpcra XxapMOHHU3allK]j€ 3aKOHOIaBCTBA, IIE CY
ce MojeIMHaYHe Jp>KaBe OJpeKIie Jiejia CBOje CYBEPEHOCTH KaKo OM ycariacuiid CBOje 3aKOHE ca
3eMJbaMa pPETMOHA W Y KpajlbeM Cciy4yajy U CBeTa, Kako OM ce MaKCHUMAallHO OJIAKIIaio
MehyHapoaHo nocinoBame. Dopmupajy ce BIaguHe areHIrje ca UJbeM Peryircama TPTOBUHCKE
MOJIMTUKE, anu Takohe W ¢dopMupame HEBIAIMHUX areHIMja 3a 3allTUTy MoTpomiada. bpoj
CUHJWKATa W TPHUBATHOM M y jaBHOM CEKTOpy ce moBehao CUHAMKATHMa je Jara BeJuKa
ayTOHOMH]a Y JOHOIIEHY oyka. [locinenmsux ToaMHa ce 10CTa CTaBjba aKieHAT U Ha KOHTPOJIU
eTndke (YCIOBU y KOjUMa PaJie paJHMIIN), 3APAaBCTBEHE M TEXHOJIOIMIKE UCTIPAHOCTH

JletepMuHaHTe MOJUTUYKOT OKpYXK€Ha HUCY IMpeIBHUIMBE, ald HMajy CHaXaH yTULA] Ha
JIOHOIIIEHE T0jeIMHUX CTPATEIIKUX OJuTyKa y mpeny3ehy. OBO OKpyXeme je YIJIaBHOM
CacTaBJbEHO M3 3aKOHCKUX MPOIKCA U PeryjlaTiBHE aKTUBHOCTH U MOXeE Jla Kpeupa HOBE IIaHCe
3a nmocjoBame npenyseha. 3akoHoaBHA aKTUBHOCT MMa 3a LIUJb!



* CTIpeUaBamE M0jaBe HEJl0jaTHE KOHKYPEHIIH]E,
* MOHOIIOJICKOT TI0JIOKaja Ha TPIKUIITY,
* TpomHce 3a 3allITUTYy IOTpoIlada y MOIJIeAy KBAINTETa INPOU3BOJA, IMAKOBama, HAYMHA
OJlp>KaBamba u Cll.

HpxaBa, Takohe, JOHOCH TPOMUCE Paad 3alITHTE IIMPUX APYIITBEHUX HHTEpeca y o0iactu
ekoJjioruje, 6e3deanoctu rpahana, ommre 6e30eqHOCTH UT/. [3].

1.2 EKOHOMCKE TPOMEHE

ExoHOMCKE TTpOMEHE KOje Cy ce JOTOJWIC y CBUM JIpiKaBaMa CBETA 3a[lUX HEKOJIUKO JCICHH]a
Cy mocyeauIe eKoHoMcKe riaodanusanyje. EkoHomcka riobdanu3zaiiyja Koja mpeacTaBba jeaH ol
BOXHUJUX EKCTEPHUX YTHIIAja Ha IPUBPELY CACTOjH C€ O :

* CJI000THO TIPYKarbE yCayra

* cJ1000/1HA TPrOBHUHA

* MUTpaIHja JbyIH

* IPOTOK KalKTala ¥ TEXHOJIOTHja

Mehynaponau Monerapuu ®ong (MM®) pedunumie rnodamusanujy Kao ,,CTaaHO pacTtyhy
e€KOHOMCKY Mely3aBucHOCT npkaBa Kpo3 moBehame obuma MelyapikaBHOT mpomera nodapa u
ycayra, clioOOIHUjer TPOTOKA KaluTajla, W CBe Op)Ker W IIUper pacnpoCTHpama HOBHX
texHojoruja“[16]. CBercka 6aHka cMmarpa Ja je riodaim3aiuja mojaM Koju oapehyje ,,ciiodony u
MOryhHOCT mojeanHama M Kopropaluja Ja ycrnocTaBe MelhyHapoaHe IMOCIoBE ca JIMIUMa W3
Ipyrux eMaspa’ [4].

Kao mnocnenuiie ekoHoMcKe riobanu3anyje MOXKEMO HaBeCTH Behn oOMM NpUBpEAHMX Be3a U
OMIITE IOBE3MBakb€ HAa CBUM HMBOMMA U jadame NPUBPEIHUX cyOjexaTta, 3aTUM U €po3Hjy
HallMOHATHE CYBEPEHOCTH Yy chepu eKOHOMHU]E.

1.3 TEXHOJIOIIKE ITPOMEHE

HakoH mnpBe HMHIYCTpUjCKE PEBOJYLHjE€ CBET MOYMIE Jla CE€ HArJIo MEmha, HauuH YUTaBOT
(GyHKLIMOHMCAka TPUBPEIE jelHE 3eMJbE Ce IMOTIYHO MPOMEHHO 3aTO IITO IMOYUEE Pa3Boj
UHAYCTpHU]je, TPAaHCIOPTHOT CEKTOpa U MHOTHUX JIPYTMX CeKTopa y mpuBpenu. Bpemenom je 6poj
MHOBAIMja PacTao CBE BHILIE U CaM >KMBOT JbyJUMa ce y Mel)yBpeMeHy JpacTUYHO MPOMEHHO.
Hakon npyror cBeTckor para, ma CBe J0 JaHac, Opoj MHOBAIMja j€ CBE BHIIE pacTao ca CBE
Op>KUM TEMIIOM.

OBe TeXHOJIOIIKE MPOMEHE Cy HMMajle OrpOMaH yTHUIa] HAa HAYMH MOCIOBamka U YIPaBJbambe
pa3BojeM mpemy3ehem, 300r Tora W Ap’kaBe W Mpeay3eha MouYumy /a W3/Bajajy MajieKo BHIIE
CpeZcTaBa y UCTPaKMBakE U Pa3Boj J1a OM MOrJIe YOINIITe Ja OncTaHy Ha Tpxkumry. Ha crmumm 2
je aat rpaduuky MpUMep Kako je TEXHOJIOTH]ja HalpeoBaa.



Cnuxa 2: Pa3Boj TeXHOJIOTHje TOKOM BpeMeHa [13]

1.4 KYJTYPHE IPOMEHE

CaBpemeHno 06a kapakrepuiie MHOTO Beha moBe3aHocT m3Mmel)y Haiuja, mpoueHaT JbYIH KOjH
TOBOPH HEKU CTPaHU je3WK je BehM HEero mkajaa paHuje U CTpaHe KYIType Cy HaM JOCTYIHH]e
HETo MKaJa paHuje y JbyJCKoj ucrtopuju. OBO je JIOBEJIO O M3BECHOT H3JIarama HaI[MOHATHHIX
KYJITypa Ha jeHY BPCTY KYJITYPHOT TPKUIITA, 7€ BUCOKO pa3BHjEeHE 3aMaJHOEBPOIICKE HallWje
Memajy KYJIType Mame pa3BHjeHHX Haruja. OBa T0jaBa je yBEK IOCTOjaJia y WCTOPHjH, aJld
HUKaJa y OBOJHKO] MEpHU TJe jeJHa JIp)KaBa MOXeE Ja Mema KYITypy OWJIO Koje Hallhje CBeTa.
OBo je moBeno 1o oapeheHor Opucama paznuke u3Mel)y Hallrja U CBe ce BHIIE UJIe Ka TOME Ja ce
JIOKaJIHE KYIType U KyJAType eKOHOMCKHX CJIa0UX HaIlija IpOMEHe.

[Ipumep oBe BpcTe MpoMeHe ce MOXKE BHJAETH Y HAUMHY OOJavera CTaHOBHUIITBA, KOMITAHU]E
KOja ce 0aBM TEKCTHIIHOM WHAYCTPHjOM cajla MOXKe UCTY rapepoOy aa mpojaa y OWiIo KoM Jery
CBETa, 3aTO HITO C€ CBE BUIIE 3aHEMapyje TPAIUIMOHATHHA CTUJ O0JIauerha MOjeMHIX 3eMalba.
Oga nocieauia riao0aau3aimje je 10cTa oMOorJa MocaoBamky MYJATHHAIMOHATHIX KOMITaHH]a.



2. TPUTJIABHA TPEHJIA ITPOMEHA

Opranm3anyje Mopajy Ja ce TNpWIarofe CBE CIOXKCHHJUM ¥ HEU3BECHHM TEXHOJIOUIKUM,
€KOHOMCKHUM, TMOJUTHYKUM H KYITYpHHM TIpoMeHama. Tpu T[JIaBHA TpeHIa TMpOMEHa Yy
opraHu3zaiyjama cy: riodaausanuja, ”HGOpMaIMOHE TEXHOJIOTH]€ U MEHAIIePCKEe HHOBAIIH]E.

2.1 I'VIOBAJIM3ALIUJA

['mobanm3anuja Mema TPXKHINTA W OKPYXEHma y KOojuMa TIOCIyjy OpraHu3aiyje M HaduH
¢ynkunonucama opranuzanuja. Cer Op30 Mmocraje cBE MamU M YBPCTO MehycoOHO moBe3aH
€KOHOMCKH, JIPYIITBEHO M CKOJIONIKH. 3HA4YajHO KpeTame poda U yciayra, TEXHOJIOTH]a, JbYICKUX
pecypca H KamuTana Tnpeko MehyHapoIHUX TpaHUIA WHTCH3UBHPAIO j€ EKOHOMCKY
mehyzaBucHocT Mel)y Hapoamma u opranm3anujama. [noOanm3anujomM Cy ce OTBOpWJIA HOBa
TP)KUIITAa ¥ HOBM M3BOPM MHOBAIMja M KaluTalla 32 OpraHu3alyje, ajlu caja ce U PU3HK Of
E€KOHOMCKHX IIPo0JIeMa y JeJIHOM CEKTOpPY CBETa Op30 Ce LIMPH Y IPYre CEKTOpeE.

['moGanu3anyja TpKUINTa 3HAYM Ja C€ TpaXma Ha MelyHapoaHMM TpXKHUINTHMAa CBE BHIIE
yjennayaBa (mpwiarohasa). ['mobanuzanuja he ce ocTBapuTH myTeM Op30T pa3Boja TEXHOJOTH]a
koje he OWTH JOCTyNHE CBHUMa IIMPOM CBETa, MOOOJBIIAHUX MOTYNHOCTH WyTOBamba u
KOMYHHUIIMpama, Kao M TNpUOIIKaBameM cucreMa oOpasoBama. OBH  (akTopu BOJE Ka
yjeHayaBamky CTHJIOBA JKMBOTA M Ka XOMOTCHH3AIMjU MOTpeda, OYEKMBAHMX KOPHCTH U
npedepeHja MOoTpoIaya, INITO 3HAYM Ja BEJHKE TJo0alHe KOMIIAaHWje JaHac Mpojajy
CTaHJapIU30BaHe TPOU3BOJIC HA WCTH HAYMH CBYJa, OTKIAmajy Ce pa3lIuKe y HAIMOHAIHUM
CKJIOHOCTHMA U HauMHMMa 00aBJbamba Moca.

W3 TenaeHmmje XoMOreHHU3alMje HW3BOJM C€ Te3a IJIOOATHOr MapKeTuHra, mnpeayseha he
HACTOjaTH Ja ceOM OTBOpE OrpOMHA TPXKHINTA 32 CTaHIAPAHW30BaHE MPOU3BOJE, KOJU CE MOTY
MpOJIaTH ca CTaHAAPAU30BAaHUM MeToauMa oOpajae TpkumTa. Ha counum 3 je mpukazaH IHUKITYC
rio6anu3aiyja ca leHUM OUTHUM KapaKTepUCTHKaMa.

XoMoreHa TPIKUIITA

Crangapan3oBaHu
Buie xopuctu 3a kymiie IIPOM3BOJU U 00pana
TPKUIITA

CHIKCHE TPOMIIKOBA

Cauxa 3: Hukiyc rnobanuzanmje



XoMorenu3anuja TmpedepeHmja omoryhaBa ga ce Ha CBUM TPXKUIITHMA TIPOJAJy
CTaHJapIU30BaHN MPOM3BOAM Ca CTaHAapAU30BaHMM MeTojgama, mpeayseha Koja OBO
KOHCEKBCHTHO YHMHE, MOTY JIOCTa Jia CMamke CBOje TpomkoBe. Ha Taj HauMH MM ce mpyKajy ABe
OMIMje: OHa MOTY Jla CHH3€ CBOje IIeHE M Ja padyHajy nga he Thme Kyman JaTH MPEaHOCT
CTaHJApJW30BaHOM TIPOHM3BOJY Y OJHOCY Ha Au(EepeHIMpaHd MPOU3BOA, Kaja je IeHa Y
onrosapajyhoj 1eHn MOBOJbHA. YMECTO OBOra OHAa MOTY Jia OJyCTaHy OJ CHIDKEHa IIeHa M Ja
yIITeIe Ha TPOIIKOBHMMA PEWHBECTHPA]y Y TMOOOJbIIAKkE MPOU3BO/Ia M jadyame CTEIeHa
YIIO3HATOCTH ITyTE€M MHTEH3UBHOT MapKETHHTA (IIITO Y€CTO pajie MO3HATH]E MapKe).

Y ob0a cmydaja, Behe KOpUCTH 3a TOTpolnada Bojae MoBehamwy TpxkuIIHOT yuemtha W Jajboj
XOMOTeHHU3aIuju TpxKuITa. Tume ce Takohe ucroBpemeno noehapajy ymnaszHne 6apujepe 3a HOBE
KOHKYpEeHTEe. AKO je HEKO TP)KUIITE, UIIM BErOBU CETMEHTH, YBPCTO JOMUHHUPAHO OJ1 HEKOJHKO
3HayajHUX MnoHyhauya, HOBOM npousBohauy he OUTH W3y3eTHO TELIKO Ja ce MPOoOHje U YUBPCTH Ha
OBOM TP)KUIITY.

Kako mpemyseha pacry, cBe BuIIe M BHUIIE Cy MNpHHYHEeHa Ja KOHKYPHIIY Ha CTPaHHM
tpxumTuMa. Kaga momahe TpkuiTe mocraHe 3pesio WM npe3acnheHo, eKCHaH3Wja Ha CTpaHa
TPKUIITA HyAH npeny3ehy MoryhHOCT fa HacTaBu CBOj pacT. Y3 To, HEKa CTpaHa TPXKUIITA MOTY
outn y paHujoj ¢a3u KUBOTHOI IIMKIyca 3a JaTd IMPOU3BOJ Yy JOHOCY Ha pa3BUjEeHE
uHaycTpujcke 3emibe kao mro cy CAJl, Kanana, Janan unm 3anagna Epona.

MehynapoaHo mocioBame ce pasnukyje o aomaher mocioBama y HEKOJIMKO OMTHHX CTBApH
(Tabena 1). OHO moapa3yMeBa YCHEIIHO IOCIOBAKE Y OKBUPY PA3IMUUTUX HAIMOHATHHX
ApiKaBa, oA CaCBUM pPa3IMYUTUM CKOHOMCKHM CUCTEMHMa U YCJIOBHMA, YHYTApP pPa3induTOr
CUCTEeMa BPEJHOCTH U Ha BETMKUM yIaJbeHOCTUM. VIMITIMKaIMje OBHUX pa3liMKa 3a YIPaBJhakhe Cy
Opojue. Paznmuuurte 3emibe MMajy UJajbe pa3IUUYUTE MOJUTHYKE, 3aKOHOJABHE, MOHETapHE H
npymTBeHe cucteme. CBakM 3aKOHOJABHU CHCTEM MPENCTaB/ba jEAMHCTBEH CKYI NpaBa U
00aBe3a Be3aHUX 3a CBOJUHY, MOPE3e, peryjJaTuBy, YroBope U BIacHUIITBO. OBE pa3iauKe 4ecTo
3aXTeBajy HOBE OOJMKE OpraHu3allje, HOBa PYKOBOAMIIAYKA 3HAKa M PA3IUUYUTE CHUCTEME
pauyHoBojicTBa U KoHTpoisie. [lpeny3ehe koje ce omiyunm na KOHKypuIne Ha MmehyHapogHOM
TPKUIITY YUHHU BEIHKHU KOPAK, jep MHOTO je Jakiie yhu y noaatHu nocao Ha qomaheM Tp>KUIITY
Hero yhu y melyynaponny excnansujy. Jlomahe nocnoBame je uiajbe jeJHOCTaBHUJE U CUTYPHU]E.

Cge je Behu Opoj rpana u mpemyseha, 6ap y pa3BUjeHMM 3eMJbama, KOja Cy Ha HEKH HaYWH
aHra)koBaHa Ha MehyyHapogHuM TpxumTuMa. Koju cy pasno3u u MoTuBH pactyhe mehyHaponne
OpHjeHTalje Tako Beiaukor Opoja mpenyseha? Hajnpe nudepenuupame mnorpeba y cBUM
3eMJpamMa TpyKa IIaHCe 3a NpoJajy Ha CTpaHUM TpxkuimTuMma. OcBajambe CTpaHUX TPIKHIITA
nocrenlyje pact npenyseha u He 3Ha4M caMo MOPACT MPUX0Aa, Beh U MPOILIMpUBaAkE KalaluTeTa
U TUME Olajame TPOIIKOBA MO jeAWHUIM Tpou3Bona. JlogaTHW TMPHHOCH KOjH W3 TOTa
pe3yiATHpajy CTBapajy MpPETIOCTaBKY 3a MHBECTUPAE y HUCTPAXKMBAKE U Pa3BOj 3a CTBapambe
HOBHX TIPOM3BOJAa M IOCTYyIaKarpou3Boame. lcroBpemeHo ce aktuBHOmhy mpenyseha Ha
CTpaHUM TPXHIUTHMA, Npeny3eha mocraje mo3HaTHje, MapKa IIOCTaje IO3HaTHja M TOCTajy
MO3HATH]€ caMe CTIIOCOOHOCTH opraHu3anuje. Y tabenu 1 cy mpukazaHe OCHOBHE pasiinke uzMmehy
noMaher u Mel)yHapoAHOT MTOCTIOBabA.



Homahe Melhynapoano

e JenaH rVIaBHU j€3WK M HAIIHOHATHOCT e Bumieje3nyHo, BUIICHAIIMOHATHO U

e PenatuBHO XOMOT'CHO TPXKUIITE BUIICKYJITYPHO

e PaccrionoxuBu nojamu, OOMYHO TAaYHU e (parMeHTHpaHa U pa3HOBPCHA
U JIAKU 32 MPUKYIIIbAhe TPKUIITA

o [lonutuuku (hakTOp peIaTUuBHO o [lpukynspame nojaraka Texak 3a/1aTak
HEBaXKaH KOjU 3aXTeBa 3HaTHO Behu OylieTck

e PenaruBHa 100072 011 yNIUIMTAKkA ® TOJUTHYKHU (aKTOP YECTO BUTAIAH
Tp>KaBe e PaznmuuuTH HAIMOHATHU €KOHOMCKH

° I/IHI[I/IBI/II[yaJIHO Hpeﬂygehe nMa Majin I1IJIaHOBHU, y061/1qajeH je yTI/ILIaj ApPKaBe
YTUIIAj HA CPEIUHY Ha ITOJICOBHY IOJIUTHKY Tipeay3eha

e PenaruBHO cTaOMITHO MOCIIOBHO e bpojHa okpykema, BeoMa HecTabuIHa
OKpYKEHe (ay1 MOTEHIMjaTHO BPJIO YHOCHA)

e JenuHcTBeHa GMHAHCH]CKA KIMMa e PasHomuKOCT PUHAHCH]CKHX KITMA,

e JemHa BanmyTa KOj€ ce paHTHupPajy O BPJIO

e [IpaBuna nmociaoBama 100PO CMHIILJbEHA KOH3€PBATUBHE 10 JIMBJbE HHPIATOPHE
U jacHa e Banyre Koje ce pa3nukyjy y

e PyKOBOJCTBO reHEpPAIHO HABUKHYTO Ja CTa0HMJIHOCTH ¥ PEAIHOj BPEJHOCTH
JIEJIU OJTOBOPHOCTH U KOPUCTH e [IpaBuia cy pa3inyura, IPOMEHIBHBA U
(MHAHCH)CKY KOHTPOIY HejacHa

e PyKOBOJCTBO je 4ecTO ayTOHOMHO U
HHje YIIO3HaTO ca OyyeTuMa u
KOHTPOJIOM

Tabena 1: Ilopehewe nomaher u Mmel)yHapoIHOT MOCIIOBamka

Yecto ce oko riobanu3anyje MOCTaBJbajy IMUTama: 3alITO HEKE 3€MJbE IMOCTHXKY YCIexX y
Mel)yHapoaHO] KOHKYpEHLMjH, a Apyre He? 3aiTo jeHa 3eMJba MocTaje 06a3a MHAYCTPHU)CKUX
rpaHa Koje he mocratu ycnemHu TakMu4apu Ha mehyHapogHom miaHy? MHorum ayropu Koju
KOHKYPEHTHOCT je/lHE 3eMJbe MOoCMaTpajy Kao eKOHOMCKH (DEHOMEH Ha KOju yTudy Bapujabie
Kao IITO Cy KypCeBH, KamMaTHE CTome W JApkKaBHHU neduiutu. Mehyrtum, nojenune 3emibe cy
y’KuBaje y Op30M pacTy *KMBOTHOT CTaHJapJa ynpkoc oyuerckoM nedpuuuty (Jaman, Utanuja u
Kopeja), anpeunjauuju Bamyra (Hemauka u IlIBajuapcka) M BHUCOKMM KaMaTHUM cToIlama
(Uranuja u Kopeja).

Jpyru noxa3syjy /Aa je KOHKYpeHTHOCT pe3ynTaT jegrune u OpojHe panHe cHare. Ila cy 3emube
kao mrto cy Hemauka, IlIBajmapcka u IlIBencka HampemoBajie yHMpKOC BHCOKMM HaJTHHIIAMA W
JOYTUM TepHoJMMa MamKa paaHe cHare. CrocoOHOCT Ja ce Oyie KOHKYpeHTaH yrnpKoc Iuiahamy
BHCOKHMX HaJIHUIIa YUHU CE KA0 MHOTO MOXKEJbHU]H b 32 JETHY 3EMJIBY.

Cnenehe cTaHOBHMINTE je Ja KOHKYPEHTHOCT 3aBHUCH OJI TIOCEIOBamba OOWITHHX TPHPOIHUX
6orarctaBa. MelyTum, y mocienme BpeMe HajyclelIHUje 3eMJbe W3BO3HUIlE, Mely kojuma cy
Hewmauka, Jaman, llIBajuapcka u Kopeja, mpencraBimbajy 3eMibe ca OrpaHUYEHHM IPUPOIHUM
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pecypcuMa, Koje cy mpuMopaHne aa yBose cupoBure. [[pkase nomyt Kopeje, Benuke bpuranuje u
Hemauke, Hanpenyjy ympaBo oHe 00JIaCTH KOje Cy CHpOMAIIIHE ca cUpoBHHaMa. J{oK 3emMibe Kao
mro cy Pycuja nnu Benenyena Hucy Hu 0iHM3y TaKBOT BHCOKOT KMBOTHOT CTaHAapla, YIPKOC
OIrPOMHUM KOJWYMHAMa IPUPOJHUX pecypca.

Bpemenom cy ce nojaBuiia jour MHOTa 00jalllibera 3aliTo Cy HEKE 3eMJbe YCIEIIHUje O] IPYTUX
Ha TJI00aJTHOM HHBOY, Kao IITO je e(MKACHOCT Jp)KaBHE YIPaBe WM Pa3IMYMTO] OPraHU3aLujH
NIOCJIOBaba, AT CBU OBU OJI'OBOPHU Cy HETIOTIIYHH jep CE 3a CBaKU IPUMEP, Ka0 U Y MPETXOAHUM
Mory HahH M3y3elH.

ITo Iloprepy mocTtoju uetupu aTpuOyra Kojuma ce oOjalnmaBa 3amITo Cy ojapeheHe IpikaBe
MIOCTUTJIE yCIIeX Y oApel)eHuM HHAYCTPHjCKUM rpaHama:

1) ®akrop ycnosa. [IponsBomuu akTopu 3eMibe, OJHOCH Ce Ha KBaIM(UKOBAHY pajaHy
CHary wid WHQPACTPYKTypy, KOjU Cy HEOMXOJHU 3a KOHKYPEHLH]y Yy onapeheHoj
UH/TYCTPH]H.

2) Tpaxma. [Ipupona qomahe Tpaxme 3a MPOU3BOAMMA U yCIIyraMma UHIYCTPHJjCKUX rpaHa.

3) Cpoxne unmyctpujcke rpane. IIpucycTtBo wiu 0ACyCTBO Mel)yHapOIHO KOHKYPEHTHHX
no0aBibaya CPOJIHUX MHIYCTPHJCKUX TpaHa Ha AJoMaheM TepeHy.

4) Crpareruja, CTPYKTypa M CYyNApHHINTBO opraHu3anuja. [IpenycioBH y 3eMJbH KOjH
JTUKTHPAjy KaKko ce CTBapajy opraHu3aiyje Kao u npupoaa romahe KOHKypeHIHje

[Ipeny3eha cTudy KOHKYpPEHTCKY NpeTHOCT TaMo TAe muxoBa aomaha 0a3a J03BoJbaBa U
nojp>kaBa HajOpP Ky akKyMylalujy cCIpelujain3oBanux cpeacraBa u ymeha. Ilpenyseha ctuuy
KOHKYPEHTCKY TMpPEIHOCT KaJa UWJbeBH BIIACHWKA, MEHAllepa U 3aloCJICHUX MOAPKABAJY
WHTCH3WBHO aHTA)KOBAE U CTAITHO HHBECTHUPAHE.

Konauno, Hanmje ycneBajy y onapeleHUM MHAYCTpHUJCKHUM TpaHama 300r Tora mro je jnomahe
OKpY)K€Hh€ HajAMHAMHUYHUje, Haju3a30BHHUj€ U MOJCTHYE Mpeay3eha 1a ¢ BpeMeHOM Harpenyjy u
npoIupyjy cBoje npeaHoctd. Ha cnumu 4 cy rpaguuky mpuKa3aHd yTUIAjy Tio0anu3aiyje Ha
ocTajie JIeJ0Be APYIITBAa U OOPHYTO.
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Menuju u

TexHomoruja .
KOMYHHKAIIH]ja

['mobanm3amnuja

Cruxa 4: YTuiaj rinobanuzaiyje Ha ocTaie JeJI0Be APYyIITBa

MehynapoaHo ycnemnHe ¢pupMme HUCY MACUBHU IMOCMATpayM MpoLEeca CTBapama KOHKYPEHTCKUX
npenHoctd. OHe HEMPEeKUIHO MpOHaa3e HOBE MPEAHOCTH M HajMehy ce ca KOHKypeHTHMa Jia
O6u ux 3amrTuTHie. AKIMje MOTpeOHE 3a OCTBAapHBamE yclexa Y MehyHapoIHUM YCIOBHUMA
M3a30BHE Cy M uecTo Beoma HeyrojgHe. CBaka (upMa Koja yKuMBa TpajHy KOHKYPEHTCKY
HPEJHOCT MaHHU(ecTyje U3BeCHE OCHOBHE HAuWMHE IMOHAlIama KOje Cy Ce YTBPAWJIEC MPUIHMKOM
aHaJIM3€ BUILIE CTOTHHA MHAYCTPUJCKUX HM3BO3HUX WHIAYCTPHUJCKUX I'paHa y JIECET Pa3IMUUTHX
3emaspa y EBpornn, Asuju u CeBepHoj AMepHuLn.

1) TloGoseliameM, HWHOBaNMjaMa W TpoMeHama. PupmMe CTHUY MPETHOCT Yy OJHOCY Ha
MelyyHapo He KOHKYpPEHTE TaKo IIITO OIMa)kajy HOBY OCHOBY 3a HajMeTame. MHoBarujama
HE MUJICHJIMMO CaMO Ha HOBE TeXHoJoruje, Beh Mo)ke /1a 03HauaBa U HOBE HauMHE Ja ce
HecmTo paau. MHOBalMja ce MOKe€ OJHOCHUTH HAa HOBU JHM3ajH MPOU3BOJA, MPOIECY
MIPOU3BOIHE, MPUCTYTY MAPKETHHTY I HOBOM HauYWHY OpTaHHU3alld]je Uil oOyKe.

2) VKymaH CHCTEM BpEIHOCTH, OJHOCH CE€ Ha YHTAaB HHU3 AaKTUBHOCTH YKJbYYEHHX Y
CTBapame U Kopuinheme mpou3Boaa. binucka u cramHa pa3MeHa ca go0aBibaumma,
KaHAJIMMa JUCTpUOYIMje U KyMI[MMa YKJbyd€Ha je y TpOolleC CTBapama U OJp)KaBarmba
npeaHoctd. KoHKypeHTCKa MpeAHOCT YeCTO MPOUCTHYE W3 yodyaBamka HOBUX HauMHA
OCMHUIIIJbaBakba U OPraHnu30Bamba YUTaBOTI' CUCTEMA BPEAHOCTH.
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4)
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Cranno mobosemame. [lonekan ce yrBpleHe KOHKYpEHTCKE MO3MIHMjE MOTY 3alp>KaTH
roJHaMa W JelleHWjaMa TI0 TpPeCTaHKy yHampehema, Ha OCHOBY CHare IOYETHUX
IOPEJHOCTH Kao IMITO Cy YCIIOCTaBJbEHE BE3€ ca NOTPOIIaYnMa, €KOHOMHja obuma y
noctojehuM TexHonorwjaMa W JIOJATHOCT KaHaja JAUCTpuUOymuje. YIPKOC TOMe,
JUHAMUYHU]A KOHKYPEHTH IIOCTEIICHO HW3HAlla3e HAuWMH Ja 3ao0ul)y Te NpeaHoCTH
oTKpuBajyhu 00sbe U jeTHHH]E paiHe TpoIece.

OnprkaBame NMPEIHOCTH 3aXTeBa KOMOMHAIM]Y UCKopHIlThema noMahux u MehyHapogHux
NPEIHOCTH, IOCTOj€ TPU BakHA eleMeHTa. [IpBo, OH jacHO 3HaYM MPOJajy y LEIOM CBETY,
HE caMO Ha joMaheM TpXKUILUTY, IPUTOM, KaJa KakeMO IPO/ajy Ha CBETCKOM TPKHUILITY
HEe TJena ce kKao Ha yBehame MocioBama caMO Yy WHOCTpaHCTBY. [pyro, riobanHa
CTpaTeruja ykjbyuyje akTUBHOCTH 3a CTBapame MPEJHOCTH y JPYTUM 3eMibaMa, Kako Ou
ce TMMe y OyayhHOCTM MoOrJe OCTBapUTHU MpeaHocTH Ha gomahem HuBOY, Tpehe u
Haj3aHYajHUje, rIo0anHa cTpaTerdja ykjbydyje KOOpPAMHALIM]Y OpraHu3allyje Ha HUBOY
IIEJIOT CBEeTa Jla OM ce OocTBapwWja €KOHOMHja OOMMa WM 3Hama, Y)KHBajla KOPUCT O]
KOH3UCTEHTHE peryTaluje Mpou3BoJa U CIIyKWIo MehyHapoJHUM KyIIHMA.
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2.2 ”TH®OPMAIIMOHE TEXHOJIOT'MJE

WHTEepHET je MPOMEHHMO Yy TMOTIYHOCTH HAYMH TOCIOBamka M OMOryhHO CTBapamke HOBUX U
WHOBAaTUBHUX IOCJIOBHUX Mojena. EJNEKTpOHCKa peBoiiylidja Jeiyje Yy LIIMPOKOM KOHTEKCTY,
oOyxBatajyhum HWHTEpHE mpolece, Kao INTO je IOCIOBalkE OpraHu3alidja, alld U TPXKHUIITHO
OKpYXeme, JIobamHa (puHaHcHjcKa Mel)y3aBHCHOCT, JAeperynanuja, IATHUTAIN3alnja, riIodaiHe
KOMYHHKAIMje W TPAHCHOPT MPEJICTaBibajy TJaBHE IOKperaye ekoHomuje. Kao mpumaphHum
MIOCJIOBHU M3a30BH jaBJbajy C€ armjHOCT, (POKyC Ha KIIHjeHTe, POKYC Ha KIbydHE KOMIIETCHIIN]E U
nporece, MacoBHa Kactomuzanuja, (uexcubunne WT apxurektype, HHTEpONEpaOUITHOCT
UHPACTPYKTYpE, aluIMKaIija ¥ MOCIOBHUX mporeca [5]. Ha cnumm 5 je npukasana eBonynuuja u
pa3Boj EIEKTPOHCKOT MOCIOBakha MPETXOHUX TPUAECET FOJIMHA.

2000

HNHTENUreHTHO
€-TI0CJIOBAHE

1995

o CeMaHTHYKH BeO
Hememe nundopmanuja || ¢ UureponepaGuiHoCT
- ¢ [loBe3uBame
o JluHaMu4Ku BeO-CajTOBU
E-Tprosuna Y KOMIUIEKCHHX Ipolieca
PHCH] PeHp e Murerpanuja nogaraxa
. o EneKTpoHCKe MpoaBHULIE caapxaju s Mot Ho NoaioHaiES
Be6-npesenrauuja e EJIeKTpOHCKH KaTajor ¢ brorosu
e Hapyuusame npeko cajra || ® JIpymrsene mpexe
e Craruyku Be6-cajToBU e Unrepner miahama
* Hewma untepariuje e ['noGanHa TproBUuHa
¢ Hema TpaHckanyja

Cauxa 5: EBonymuja eJ1eKTPOHCKOT IMOCTIOBamka

Naxo cy OpojHH (hakTOpu JOMPHUHENIHN Pa3BOjy CaBpeMEeHE €KOHOMH]e, cMaTpa ce Jia je YTHULaj
MH(OPMaLMOHO-KOMYHUKAIIMOHUX TE€XHOJOIHja Behu oJ1 yTuIaja CBETCKE €KOHOMCKE KpHU3e, O]
IIPOMEHA 3aKOHCKE PEryjiaTuBe, KpeTama Ha TPXKUIITY HadTe U BalyTa, MOJUTHUYKUX JelIaBama
U JIp.

KibydHr MOMEHaT y pa3BOjy OUTHTATHE €KOHOMHjE€ HACTYIHO j€ MOYETKOM JeBelece- THUX
roJMHa HAKOH Komeprujanu3anuje WMuatepuera. Tama ce jaBibajy HOBEe MoryhHocTH 3a
MOCIIOBamke: EINEKTPOHCKA TProBMHA HAa CBETCKOM TPXKHINTY, TOBE3WBAHKE C IOCIOBHUM
napTHepumMa, HOBHU IIOCJIIOBHU MOJICJIN 3aCHOBAHU Ha eKOHOMI/IjI/I obOnMma UTH.

Crnenehu tanac pa3Boja qurutaiade ekoHomuje yeaeano je oa 2000. roqune. Tagammba nemaBama
noacTuyy npenyseha na Tpaxe uHOBaTHBHE NocioBHE uiaeje. OcHOBa 3a MHOBaIMje cy Ouie
yIpaBO HOBE WH(HOPMAIMOHO-KOMYHHKAIIMOHE TEXHOJOTHje. TEeXHOIIOTHje padyHapcTBa V
o0naky (cloud computing) 3HayajHO Cy CMamUjIe TPOIIKOBE MOCIOBamba, MOOMIIHE TEXHOJIOTH]E
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cy omoryhmiie TociioBame Ha OWJI0 KOM TIPOCTOpPY, a APYIITBEHO YMpPEkKaBame je o
mMoryhHocT Op30r nH(pOpMHUCama U KOJIEKTHBHE MOTPOIIHE. EJEKTPOHCKO NOCIOBAmkE je MMAallo
BCJIMKH YTHII4] U HA HAYWH YNpaBJbakba OPraHU3aIljoM, HEPETKO Y MOTIIYHOCTH 3aCHOBaHO Ha
WuTepHery kao miatgopMu 3a IOCIOBabE.

AKTYeJTHH TTOCJIOBHU MOJIeNH Y (JOKYC CTaBJbajy KyIIa: KIIHjEHTH C€ aKTUBHO YKJbYUY]y Y pa3Boj
NpOM3BOJIa M CTBapajy canpikaje. Tako naHac KOPUCHUIM Mpeko VHTepHeTa Mory Au3ajHHpaTH
[IUTIENIC TI0 CBOM YKYCY WJIM COIICTBEHY HOTYy mapdema. YMpekaBame KiMjeHaTa JOBEIO je 0
nojaBe crowdsourcing-a, Koju oMoryhaBa n1a BeldMKH OpoOj KpajlbMX KOPHCHHKA YYECTBYje Ha
npuMep y JM3ajHHpamy HOBOI MoOjeja ayroMoOWia, KOMIIOHOBaWmY MYy3HWKe WiH ypehemy
JIOKAJHOT napka. Ha ciuim 6 je nprka3aHa mupamMujia KOMIIOHEHATa eJICKTPOHKOT IOCIOBambha

@
&
&
&
&
" Q“ E-Tprosuna
& /Enexrponcka miaharma

&
& VipaBibame JaHIuMa
Vg? CHaOJeBama,...

HUT ycayre
Pa3Boj cucrema
K VipaBibamke CUTypHOIINY U pH3HLIMA
& VYmpaBibame nojanuma...

ILnargopma 3a e-nmocaoBame
Xapnsep
Codtep
TenexkoMyHHKALN]e U MPEXe
bexxuuHe KOMyHUKaLuje

Cruka 6: KoMmronenTe nH(OPaCTPYKType 3a €JIEKTPOHCKO MOCIOBAE

EnexTpoHCKO mocioBame je uMalo yTuiaj u Ha OaHkapcku cextop. CBe je yemrha mojaBa jaa
BEeNIMKAa TeJie- KOMYHHUKAIMOHa mpenay3eha Kymyjy OaHKe M Kpeupajy HWHOBATHBHE YCIyTe
MOOWIHOT OaHKapcTBa. 3a HEKOJMKO TOJUHA, MOOWIHM Terae@oHU he y MOTIMYHOCTH Hpey3eTH
¢byHKIMj]y HOBUaHUKA. Y WUMa he ce yyBaTH JMYHA JOKyMeHTa, nomohy mwux he ce mmaharu
IUIATHUM KapTullama, eJIeKTPOHCKHM KEIIOM WM YeKOBHMaA, Y HkuMa he OWTH HITeHE KacHlle
UT/I.

HNmriieMeHTanmja eJIeKTPOHCKOT MOCIOBama JOHOCH Behu Opoj MPEeaHOCTH 3a CBE YUYECHHKE Y
nocnoBamy: mnpenyseha, Kymie U APYIITBO y LeduHH. EJXeKTpoHCKO mocioBame omoryhaa
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npeny3ehnma 1a mMoBeXXy HMHTEPHE W EKCTEpPHE Mpolece, Kao M IOBe3MBambe jJ00aBbada |
MOCJIOBHUX MapTHEpa Ha e(pUKACHH]H HAYMH.

KomyHukanuja u capaama C IIOCIOBHHUM IIapTHEpUMa j€ 3HA4ajHO yHampeheHa, Tako Ja
npexnyseha mory nponahu Hajoosbe 100aBibaue U MOTOAHE MTOCIOBHE apTHEPE OMIIO TE Y CBETY.
[IpuMeHOM eneKTPOHCKOT MOCIoBama npeaysehnmMa ce oTBapa MOryhHOCT 3a jelHOCTaBaH M3Ja3
Ha TJ00aJTHO TPXKUIITE Y3 MUHMMAIIHA yiarama. [[pous3Boau u ycinyre ce Ha epUKacHUjU HA4YUH
JI0CTaBJbajy KYIIMMa 1 TO y CKJIaJy ca ocoOMHama U notpebama Kyrmaria.

CaBpemeHe HMH(POPMAIMOHO-KOMYHUKAIIMOHE  TEXHOJOTHj€ OMOTryhyjy  ayTomaTH3alujy
MOCJIOBHUX TIpolleca M CMameme YKYIHHUX TpPOIIKOBa. MHTerpamuja MOCIOBHHX Ipoleca y
CHCTEMY €JISKTPOHCKOT IOocIoBama 00e30elyje nakmu npuctyn uHbopmaijaMma u yHanpeheme
OoHOCA ca CTejkxoyigepuma. MmmiuemMeHTanujoM HMHOBAaTHBHMX MOJENAa  €JIEKTPOHCKOT
1OCJIOBama, mpeay3eha Mory ocTBapuTH 3HauajHy KOHKYPEHTCKY Ipell- HOCT M 3ay3eT Bojeche
MO3HIINjE HA TPXKUIITY.

EnexTpoHCKO MOCIoBamke MO3UTUBHO YTHYE M HA Pa3BOj NMPEAy3€THHUINTBA. 3HAUYajHA KOPHUCT 3a
npeny3eTHUKE U CTapTal MpojeKTe je y TOME LITO Cy MHHIIMjallHa ylaramba Mama y OJHOCY Ha
TpaauIMOHATHE Mojieie. MHOTH YCIEIIHU MPOjeKTH €JIEKTPOHCKOT TIOCIOBamha Cy 3alOUeTH 01
Kyhe mpuMeHOM OCHOBHHMX paduyHapckux anata u MHrepHeta. Ha cnumm 7 je mpuka3aHa pasMeHa
ycayra u3mel)y Kymia v mpoaBIia IpeKo eIeKTPOHCKOT MTOCIOBambha

IInahame
(EDT, e-ken, e-4eKOBH, e-HOBYAHUK,
IJIaTHEe KapTule, MUKpoliahama)

Kynang IIponaBan /

DH3HYKH WIH AHTHTAJTHH
NPOU3BOJ HJIH yCJIyra

-

Cnuxa 7: ENEKTpOHCKH cUCTeMH Tutahama

Ca acmekrta Kymaia, €JIEeKTPOHCKO IIOCIOBame omoryhaBa KymoBHHY M KOMYHHKAIH]y C
npoJaBIMMa M IPOBajIepHMa ycliyra Ha euKacaH HauuH, 0e3 o03upa Ha Bpeme, MECTO U
KOHTeKcT. Kyniuu nmyTtem 3ajeiHHIIA MOTY aKTUBHO J1a YUECTBY]Y Y KpeHpamwy Mpou3B0/1a, HAUMHY
mucTpubynvje u Gopmupamy 1ieHa. McToBpeMeHo, KymipMa Cy Ha pacrojiaramkby CEepBUCH C
peneBaHTHUM HMH(pOpMaIlMjamMa, KOju OJIAKIINAaBajy JOHOIICHE OJIyKe O M300py mpousBoma. C
003MpOM Ha CMameHE TPOIIKOBE MPOU3BOMIE, MTUCTPUOYIIMje W MApKETHHTa, ayTOMAaTCKU Ce
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[IEHE MpOoM3BOJla U YycCiyra CHHXKaBaJy. EjexkTpoHCko mocioBame J0Boau 10 moBehama
KOHKYPEHIIM]e, IITO yTHYEe Ha MOOO0JbIIAkhe KBATUTETA YCIYTa U CMAbEHhE LIeHA.

EnexTpoHcka ympaBa, Kao jegaH of oOJHMKa €JEKTPOHCKOT IOCIIOBama, oMoryhaBa aa apkaBa
npyxa rpaaHuMa yciyre jaBHe aIMUHHCTpaIdje, e-3[paBCTBa, €-00pa3oBama U OCTaIe yCIyre
Ha epUKACHUJU HAYMH y3 HIDKe TpomukoBe. ['pahanu ce ykipydyjy y IpYHITBEHOCKOHOMCKA
KpeTama | M0CTajy aKTUBHU YUYCCHUIIH Y JEMOKPATCKUM MPOIleCUMa.

JlaHac eJIEKTPOHCKO TOCIOBake M CaBPEMEHE TEXHOJIOTHje y MOTIYHOCTH onapel)yjy HauuH Ha
koju mpenyseha peanusyjy mnocioBame. EJIGKTPOHCKO IOCIOBame, Mpe CBEra, IMpeicTaBiba
CYIITHHCKY TPOMEHY TMpPETXOJHUX IOCIOBHUX IMpakcd. [IpeHOCTH HMIUIEMEHTAIIH]je
SIIEKTPOHCKOT TIOCIIOBamka Cy BEIMKE 3a CBE yuecHUKe (mpenyseha, Kymiu, APYIITBO, OCTaH
crejkxosaepu). C 0031MpoM Ha yCJIOBE Y MOCIOBHOM OKPYKEHY, J1a OU ce CTeKa KOHKYPEHTCKa
NpPEJHOCT, HHUje JIOBOJBHO CaMO MMIUIEMEHTHPATH CEpPBHCE EJIIEKTPOHCKOI IOCIOBamba.
HeonxoHo je pa3BUTH HOBE, MHOBATHBHE MOCIOBHE MOJIeNie, KOjU fie MaKCHMAaTHO UCKOPUCTHUTH
MOryNHOCTH TIpUMEHE CaBPEMCHHUX TEXHOJIOTHja y TOcioBamy. CaBpeMeHH MOCIOBHU MOJICIH Y
[ICHTAp HWHTEPECOBama IIOCTaB/bajy o0coOWHe, moTpebe, mpedepeHile W OYEeKHBamba CBHX
CTEjKXOJIepa.

Mogenu eneKTpOHCKOT IOCIIOBama IMOJAPa3syMeBajy HMHTETpalMjy M Kpewparme 3ajeHuIa Ha
HUBOY Pa3IMYUTUX HHAYCTPHjCKUX TIpaHa, Ka0 U IIOBE3MBAKE KOMIUICKCHUX IOCIOB- HHX
nporeca. HeomxoaHO je OCTBapUTH BUCOK CTEIEH HWHTeponepadmiHoctu usMmely mpemyseha.
Jame, youaBa ce mopacT Opoja mpeayseha koja mocnoBame peanusyjy npeko HHrepHera.
Kibyune ocoOuHE eNeKTpPOHCKOT MOCIOBama JaHac Cy: CBEHPUCYTHOCT, TI00aTHU OOyXBar,
YHHUBEp3aJIHU CTaHJapAu, WHPOPMALMOHO OOraTcTBO, MHTEPAKTUBHOCT, IE€pCOHATU3AIM]a.
Haj3acTynspeHHju MOJENN eNeKTPOHCKOT IOCIOBamka Cy: MOJET EJeKTPOHCKE IPOJABHUILE,
ayKIMJCKA MOJIeJI, TIOPTaj MOJEN, MOJIENIM C IMHAMMUYKUM oJpehHUBameM IeHa, MOJAETIH TPYIHE
KYITOBHMHE W OHJIAJH 3ajeTHUIIE.

[Ipumena MuTepHeTra y mocioBamy omoryhmia je 0p30, KBAIMUTETHO U JeDTHUHO KpEUPAHE
uHpopManyja, npopuincame KapakTepUCTHKa MPOM3BOJA 3a IMOjeIMHauYHe KyMIe, Kao U Op3y
nucTpubynunjy uHpopmanuja. CaBpeMeHUM €JIEeKTPOHCKUM MOCIOBAkEM OpraHu3allije MOry Ja
Kpeupajy JojaTHe BpeaHocTu3a Beh mocrojehe ycmyre.

HNHdpacTpykTypa cUCTeMa eJIEKTPOHCKOT IIOCJOBama 3acHoBaHa je Ha MHTepHer Te-
XHOJIOTHjaMa, Kao IITO cy padyHapcTBo y obnaky (cloud computing), MHTepHeT wuHTenu-
reHTHUX ypehaja (internet of things), mpukynsbamke W MacoBHa 00paJa BEIMKUX KOJIMYMHA
nonaraka (big data) u cBenpucyTHO pauyHapcTBO (ubiquituos computing), JoHOCEe Op3e MPOMEHe
y TIOCTIOBHE TIPOIIECe M YTHUYY Ha Pa3Boj HOBUX MOCIOBHUX MOJIENa.

WHTEpHeT je y KpaTKOM BPEMEHCKOM TEPHOJY J0KHBEO WHTCH3WBHY NMPHUMEHY Y TOCIOBAambY.
WuTepHer ¥ MHPOPMALMOHO-KOMYHUKALMOHE TEXHOJIOTHje yTWdy Yy Behoj Mepu Ha pas3Boj
eKOHOMHje Ol Ipyrux (akTropa MOIUTHUKOT, EKOHOMCKOT WIIM JIPYIITBEHOT KapakTepa.
WuTepHer kao HMHQPPACTPyKTypHAa M KOMYHHKAaIlMOHA TEXHOJIOTHWja YTHYe Ha pPa3Boj U
yHanpeheme mocinoBama npyxajyhu moapuiky 3a:
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e Pa3Boj cucrema koju omoryhamajy oOpaay BeIWKEe KOJUYHMHE IOJaTaka W JI00Hjame
pe3yiTara y KpaTKOM BpEMEHY.

e TenekoMyHHKAIHMje, pPa3BOjeM TEXHOJIOTHje 3a padyyHapCKe MpEeXKe BEIHMKe Op3uHe,
OCKMYHHMX CHCTEMa M caTelnTa, KOju oMmoryhaBajy mupekTHY Be3y m3Mely padyHapa u
Op3 mpeHoc mojaTaka IIMPOM CBETA.

e VHTenureHTHEe MPOrpaMCKE CHCTEME 3a YIpPaB/baibe pAauyHApCKUM Mpexama, Xapii-
BEpPOM U cO(pTBEpOM.

HNudpopMalnoHO KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje yTUYYy Ha yHampeheme mocioBama MPUMEHOM
crnenehnx KoHIenara:

e CucreMu 3a ynpaB/bambe J0KyMeHTAlUjoM. Y BEIUKHM Npeay3ehnmMa ce CBakKOIHEBHO
pasMmemyje Benuku Opoj nokymenara. Kopumhemem cucrema Moxe ce moBehatu
e(EeKTUBHOCT HHTEPHE KOMYHUKAIIH]e.

e PauynoBoacrBenn mporpamu. OBH IporpaMu ciyxe 3a Boleme MOCIOBHHX KHHIa.
[TocToje m OHNAjH PauyHOBOJCTBEHHM MPOTrPaMH KOjU CY JOCTYIHH YTJIaBHOM y3 Maje
TO/IMIIEGE TPOIIKOBE OJ[PIKABAbA.

e Iloapmka 3a ynpaB/bame JaHUMMA cHaOAeBama. OBUM KOHIENTOM C€ OJIaKIlaBa
nporec HabaBKe U UCTIOpyKe MOTPeOHUX J100apa 3a MPOJaBHUIIC

o IlocioBHAa MHTeJHMIeHIMja W W3BelITaBame 0 nocjaoBamy mnpenydeha. KomrmierHo
nocioBame mnpeay3eha TpaHCAapeHTHO ce MpuKazyje 3auHTEPECOBAHUM CTpaHama |
omoryhasa 00JbU YBUJ y TTOCTIOBAbE.

e EuaektpoHcka mpoaaja. I'moGanHa mpojaja, HHAje TOJIMKO OMTHA BHUIIE caMa JIOKaIvja
opraHu3zaaryje.

e MWurepHer MmapkeTuHr. Hajmonepauju o0IMK MapKeTHHTa, KOJU J03BOJhaBa mpeny3eha
IUTacupame pode WM yCIyre MIMPOKOM CHEKTPY MOTEHIHjamHuX motpomrada. OBo je
Takohe jeHa OATMYHa MeTo/1a TpU1001jarba HOBUX MYIITEpH]ja.
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2.3 MEHAIIEPCKE NTHOBALIUJE

WHoBanuja moapa3yMeBa HMIUIEMEHTAIM]y HOBE HJEje IMPOMEHOM IPOW3BOJAA, HauyWHA
NpOM3BOMIbE, yeryre uta. MHoBanuje ce Mory rpybo cBpCTaTtu y JBE Ipyle, Ha TEXHOJOIIKE U
HETEeXHOJIONIKEe WHOBalje. VHOBanuje y 00JacTH TEXHOJIOTH]E C€ OJHOCE Ha HOBY IPOHM3BOIHY
orpeMy, HOBE IMIPOU3BOJIC U HOBE yciiyre. MeHaepcke HHOBALMj€ MPEICTaBIba]y HETEXHOJIOIIKH
TUIl WHOBAIlMje U OHE C€ OJIHOCE Ha NPOMEHY y HAYMHY YIPaBJbakha OpTaHH3aIMjOM, TauyHH]jC
OJTHOCE C€ Ha peopraHu3anyjy opranuzanuje. butHa paznumka wusmel)y TEXHONOMIKUX U
HETEXHOJIOIIKUX WHOBAIIM]E je y JJaKohu MpUMEHEe Y ApYruM opraHusanujama [6].

HunoBamnuje y 00JacTH TEXOJOTHja c€ OJHOCE Ha TEXHOJOTHje U Ha OApXKaBamby TEXHOJOIIKOT
HaNpeTKa, Ka0 TakBe OHE Cy BPJIO JIAaKe 3a MMIUIEMEHTALHU]y YHYTap IPYIMM KOHKYPEHTCKUM
opranusaijama.

HerexHomomike WHOBaIMje Cy BE3aHE 3a PECTPYKTYyHPame OpraHu3aluje, JbYyJCKH Pecypcu u
HAUMHU YIpaBJbamkhe, HETEXHOJIOMICKE MHOBAIMje Cy HEYNMOPEIHWBO TEXE Ja Ce PEIUTUKY]Y Y
KOHKYPEHTCKUM OpraHu3andjama, 300r caMe HHXOBE IPHPOAE INTO Cy OBE HHOBALMje
arnicTpakTHE U HeomurybuBe. OBa BpcTa MHOBAIM]a MOKE JIOTPUHETH JYTOPOYHO] KOHKYPEHTCKO)]
IPEJHOCTH, HAPOYUTO y YCJIOBMMa YOp3aHe IMHAMHUKE TEXHOJIOIIKMX NPOMEHAa M Kajua ce
opraHm3anyje cyodaBajy ca TmoBehaHOM KOHKypeHIHjoM. 300r OBE OCOOMHE TEIIKOT
peIUIMKOBamka M HEONMUIUBUBOCTH, CBaKa TaKBa WHOBAIMja jelMHCTBeHA. theHn ycnex je oxpehen
MeToJaMa KOojuMa Cy Te WHOBauuWje amantupaHe. [IppumMeHa OBMX MEHAlepCKUX HHOBAIHMja je
cienu(uYHa 32 CBAKM IOjeJMHAYaH CIIy4yaj HCHE MPUMEHE, jep He Jajy yBEeK HCTE pe3yiTare.
[Tojenuue BpcTe MEHAIEPCKUX MHOBAIMja MOTY YaK UMAaTH M HEraTUBAH YTHIIA] HA OPTaHU3aAIH]y
300T pa3IMUUTHX MPAKCH OpraHu3alrja Koje ux NpuMjemyjy

MeHayepcke nHOBalje cy JepUHUCAaHEe Kao UMIJIEMEHTAIMja U CTaBapame HOBUX MEHAIIEPCKUX
mpoliieca, IMpakca, TeXHUKa WM CcTpykTypa. OHe TpencaBsbajy BEIHKO oOJcTyname oj Beh
nocrojehux npakcu M HopMu. OHa mpencTaB/ba NpaBWIa U PYTHHE KOJUMa C€ HW3BpIIABajy
aKTUBHOCTH YHyTap opranusaiuje. MmieMeHnTanuja nHoBaiuja y 0oiactu TexHosoruje he outu
JIEIOMUYHO YCHeIIHa YKOJUKO HHUje npaheHa OopraHu3alijcKOM MPOMEHOM U OOpHYTO, jep Cy
Mel)ycoOHO 3aBHCHE OBE MHOBAIIM]E€ OBO CE JIEIIaBa jeép HOBU MPOU3BOIN/YCIyre YeCTO 3aXTeBajy
notpedy 3a HOBMM OpraHM3allMjCKUM CTpyKTypama M MeTojama. HeTexHojomke HHOBaluje
0JIaKIIaBajy epuKacHO Kopullhewhe TEXHOJIOIKUX NHOBAIlMja, HA OBa] HAYMH I0jayaBajy epeKTu
KOjH Cy MO3UTUBHU Ha OPraHU3aLM]CKY YCIIEIIHOCT.

Jeman on oBuX KoHIENTa MmoOoJplmama je "Lean” mpow3BOama, OBa MPOM3BO/HA MPEACTaBIbA
MMIUIEMEHTAIN]y MHTETPUCAHUX MEHAIEPCKUX KOHIIETaTa, Kao MITO jé TUMCKH paJl, IPOIIHPEHE
u oOorahuBame paJHUX aKTUBHOCTH U 3aJlaTaka, KPYroBH KBAJIMTETA, MPOIIECH KOHTUHYHPAHOT
no0oJplllakba U ACICHTpaM3alnja MIaHUupamka, ONEePaTUBHUX U KOHTPOMHUX (QyHKIHja. Ocum
OBOI' KOHIIETITa BpEMCHOM CYy U APYTHU MCHAICPCKHU KOHUCIITHU IMOCTAJIM BAXKHU, & TO C€ OAHOCHU Ha
PEHHKEHEPUHT TOCIOBHUX IMIPOIIeca, YMPaB/bakbe YKYIMHUM KBAJIUTETOM W WHTEIMTEHTHA
opranmzanuja. [{usp oBMX wWHOBamMja je OwWIO MOOOJBIIAEKE OJpeheHHX TMoKa3zaresba Yy
OpraHM3aIyju, Kao MTO j€ YCIEeNIHOCT, MPOAYKTHBHOCT, KBAIUTET U QuekcubuiaHoct. OBU
KOHIICTITH Cy HACTalM y JamaHy W KacHHje Cy MPOIIMPEHH Ha 110 CBET, OBO C€ JECHIIO Kaja Cy
UCTPaXUBAYM KPajeM IMPOIUIOT BeKa YIMOPEIWIN ayTOMOOHMIICKE HHAYCTpUje y JanaHy, 3anaaHoj
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Hemaukoj u CAJl-y re ce ycTaHOBWIO Jaa je JamaHcka ayToMHAYyCTpuja Owmiia yOenbUBO
Haj0o0Jba.

MeHnaiepcke WHOBAlLlMje C€ pa3iMKyjy W OJf OCTaJMX HMHOBAIMja MO TOME INTO Cy OHE
cBeoyOyXBaTHHje, jep YTHUy Ha HAuWH pajia MEHAIMEHTAa U KaKoO JbYIU paJie jeqHH ca Jpyruma.
ConmjanHe Tauke MocMaTpama Cy CTaBJbEHE Y MPBH ILJIaH, IITO j€ OYUIIIETHO U3 IIPOMEHA KOJU CY
YTULQIA Ha OPTraHU3alOHy KYJTYpY, CTAaBOBE W HOpME 3allOCIICHUX M W3MEHE IMPETXOIHOT
ayTopuTeTa y opraHuzanuju. M3 cBera oBora ce MoK€ BUJICTH J1a je OBaj HAUYMH MHOBAIHje
KOMIUICKCHH]JU, OOYXBaTHHjU M TOTpeOHA je KOOpJWHAIlMja BEJIUKOr Opoja wWiaHoBa na Ou
yommTe Owia ycnemHa. JemHa OWTHA MPEIHOCT WHOBAIlMja y OOJIACTH MEHAIEpCTBA OJIHOCY
00J1aCTH TEXHOJIOTH]E je IITO OHE HE 3aXTEeBajy BEJWKA yjarama y HHPPACTPYKTYPY U ONpPEMY,
Takol)e He 3aXTeBajy HU BEJUKE TPOILIKOBE HCTPAKHUBAHA U Pa3BOja.

Kox MeHaepckux mHOBaiyja je Moryhe pa3iuKoBaTH YETUPH Pa3IMYMTE NEPCHEKTHBE KOje CY
U3JIBOjEeHE Kao HAjOUTHHU]E:

HNHcTuTynMoHaNHA TEPCIEKTHBA je HAa OCHOBY IPHCTYIa Ha Makpo HHMBOY M Ha OCHOBY
KOMITAPAaTUBHOT TMPHCTYyNa KOjU yBaka HMHCTUTYIMOHAIHE W COIMjAIIHO-€KOHOMCKE YCIIOBE
cripoBojie MHOBanuje. Jbyncku ¢akTop y 0OJMKOBame Mpolieca MEHAIEPCKUX MHOBAllMja ce He
y3uMa JHUPEKTHO y pa3MaTpame, Ipe CBera ce MmocMaTpajy NpeayclioBH Yy KOjUMa ce MHOBAIHje
M0jaBJbYjy U pa3HU YHHHUOIU KOju oMoryhaBajy ycBajame OBUX WHOBAIIH]a.

Moana nepcriekTrBa 00yxBaTa MUKPO M Makpo HUBO YCBajar-€ MEHAIEPCKHX MHOBAIMjE, OHA je
BpJIO CIIMYHA HWHCTUTYIMOHAIHO), jep OH Takohe Texu ma objacHu excrepHe ycioBe. OBoM
NEepCHEeKTUBOM ce o0jallkbaBajy MeEHallepcke MHOBalMje Kpo3 HUHTEpakiujy wusmely OHUX
MeEHaljepa KOoju CTBapajy Te HJeje U OHUX KOjU KOPHUCTE T€ Ujeje.

Kyarypoaomka nepcrexkTrBa o0jaiimbaBa Kako ceé MEHallepCcKe MHOBalKje O0JIMKY]y U Kako Ha
BUXOBO OOJMKOBamkEe YTHUE KyATypa OpraHu3aldje TIJie ce OBEe MHOBallMje HWHOBaIHje
npuMmenyjy. OHa ce pokycupa Ha aHAIM3U KaKo MHAMBHIYaJHU WIAHOBU OpraHu3alilje pearyjy
Ha npomeHe. OBa NepcreKTHBa HaM CTaBJba J0 3Hama Ja ce MPOMEHEe TELIKO NMPUMEnYjy U Ja je
YECTO pe3yaTaT APyraduju HETo IITO j€ MIIAaHUPAaHO, OBO MOXKE Jia 3aBUCH o] oApeheHux dakropa
KOjH OTEKaBajy HEeHY IPUMEHY.

PanmMoHanHa mepcrneKkTHBa, OCHOBAa OBE IMEPCIEKTHUBE je Jla Cy MOjeAMHLM OATOBOPHU 3a
NpUMEHY MEHAlIepCKUX HMHOBallMja y CaMoj OpraHu3alfju Koja TexXH Ka modoseniamy. OBOM
METOJIOM C€ aHaJU3MPajy aKTUBHOCTH KJbYYHMX IOjeJMHAlla HA HUBOY OpraHu3alyje, ajii U Ha
HUBOY OKpYXeEHa.

MeHnaiepcke HMHOBallMje Cy pearoBaje Ha TpeHJI0Be TIjobanu3anyje W HHYOPMAIMOHUX
TEXHOJIOTHja U yOp3aje HUXOB yTHUIlA] HA opraHu3anuje. HoBu opraHuW3aiioHd OOJIMIIH, TTOMYT
Mpexa, CTpAaTeIIKUX caBe3a U BUPTYEIHUX OpraHu3allnja, MpyKajy opraHu3airjaMa HoBe HaunHe
pasMHIIbamka O TMPOM3BOAKBGH MPOU3BO/A U MpyXamy yciryra. CTpaTelmku caBe3, Ha MPHUMED,
II0CTA0 j€ jeJaH O/ He3a00WIa3HuX ajlaTa y UMIUIeMeHTaluuju crpareruje. He mocroju npenysehe
KOje MOXeE Jla KOHTPOJHIIE HEW3BECHOCT Ha TPXKHUIITY W TpXHIITe. MeHaiepcke WHOBaIyje,
HOMYT peau3ajHa WM PEHHXKCHEPUHra, paJuKadHO Cy CMamWie BEIMYMHY OpraHu3anuja u
nosehasne wuxoBy ¢uiekcubunHoct. Hema cymme Aa je 0BO HEU3BECHO U XAOTHYHO OKPYKEHE
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nyOOKO YTHIIAJIIO M oI YBEK yTW4YE€ Ha CBE BPCTE€ OpraHu3aluja, ykby4dyjyhu mpou3BoiHa U
yciyxHa npeny3eha, Ha jaBHU M IPUBATHU CEKTOP.

Crpatemku caBe3u ce MOTCHIUjaTHO MOTY opMupaTh 3a 00aBJbamkbe OMII0 KOje aKTHBHOCTH WIIN
rpyne akTUBHOCTH Y JIaHILly BpeIHOCTH npeay3eha: McCTpakuBama y pa3Bojy, KOHCTPYKLUjH,
Ha0aBIM, NPOM3BOMLM, JIOTUCTUILM, MApKETHHTY M TMPOJaju. YIpPaKCH C€ YeCTO CaBe3d
(opmupajy 300r pa3zBoja U KOHTPOJIE TEXHOJIOTH]E, IPUCTYI TPKHUIUTY, PUHAHCUJCKY MOAPUIKY,
OBH caBe3u ce POpMHpPajy U3 KOHKYPEHTCKUX HJIM MOJIUTUYKHUX pasiiora. Y MOCIOBHUM CaBe3nMa
YIAHOBHM TI'€HEPAHO HACTOje Aa KOMOMHY]Y (DMHAHCHjCKEe, MapKETHUHILIKE, MPOU3BOJHE WIIH
TEXHOJIOIIKE pecypce Ha TaKkaB HAYMH Ja CIy)XKE 3ajeJHHYKOM [MJbY TMOBehama TP KUIITHOT
yuemrha. Ha counu 8 cy rpaduuky npuka3zaHu Kopaiy mnpoleca clipoBohema mpoMeHa.

[Ipaheme OnpehuBame
pe3ynTaTa IUJbEBA

HmninemenTaly

[Ipukyrbame

vja
rmojaTaka

I1IJIaHa

[Ipumnpema
IiaHa
IIPOMEHE

Ananusa
[oJiaTaKa

Cauxa 8: Tlpouec mpomeHe

PenmkemepuHr je paguKalaH pelu3ajH IOCIOBHUX IpollecaM IJIaBHH IIMJb OBOT Tpoleca je
JpaMaTHYHO MMO0OJbIIae TeppopMaHCcH. PaJuMKalHUM peau3ajHOM OpraHu3aiuja MajlTeHe
MOYHIHE OJ1 TIOYETKA, YMECTO MeHama WIM MOJU(PHKOBaWma MOCTojehnx HauyMHA pana, Beh ce
MOYHEGE HA YUCTOM JIHCTY Manupa. PermkemeprHT MOCIOBHUX Mporieca ce POpMaHO JeGHUHHUIIE
Kao TeMEJbHU M PaJIMKAIHU PeIN3ajH MOCIOBHUX MpOIleca Y CBPXY NOCTH3ama O0JBHX pe3yiraTta
1 00JbHX MepPOpPMaHCH, CHIDKABAKE TPOIIKOBA, MoBehame KBaTUTEeTa, ePUKACHOCTH paja, IeHe,



21

yciyra U Op3uHe . PemHXemepuHT je Mporec KOju Mema KYJITYypy OpraHu3aiuje, CTBapa HOBE
npolece, HOBE CHUCTEME, HOBE CTPYKTYpe M HOBE HAuMHE 3a CHpOBOlemE MpoMEeHa, IITO je
IpecyAHO Ha ycmnex Kommnanuje. Y Tabenu 2 cy mpukazaHa 1moOoJsblliamba HaKOH CIpoBohema
peuHXKemeprHra y opranm3anuju [7]. Kapakrepuctuke penHKemepuHTa cy cienehu KJbydHU
HAYMHU TPOMEHA!

1) ®dyHAaMEHTAIHO - MUTAKE 3aIITO PAIUMO TO IITO PAJAUMOHU 3alITO HA Taj HaukMH. OHO
mITO He Tpeba Aa ce paau Tpeda MOTIYHO eIMMHUHUCATH WM 3aMEHUTH HEYUM HOBHUM.

2) PagukanHo - mpoMEHHTH CTBapH y Kopeny. To je ombanmBame mocrojeher y morpasu 3a
HOBHM.

3) JlpamaTuuHa - TpPOMEHA je 3aMEeHa HEKOr mocrojelier HayMHa HEKUM HOBUM, a HE
yHarpeheme 3a HEKOIMKO IMpoleHara. Pasior 3a apamMaTudyHy NpPOMEHY MOXKE OUTH
po0JIeM y KOjeM ce TIOCIIOBHU CHCTEM Halla3H, a KOjU MPETH ONCTAHKY YATABOT CHCTEMA.
Y ToM TpeHyTKy MeHayep Tpeba Ja CXBaTH Ja C€ YHTaB CUCTEM Hala3H Y MPEKPETHOM
TPEHYTKYH J1a je moTpeOHO mpeay3eTu oaropapajyhe akuuje

4) Tlporec - mpeTBapamo yiasze y usnase. Jla 6u ce mocao yoriie Morao epukacHo 00aBUTH
MU MOPaMO Pa3MHIILJBATH O LEJIOKYITHOM MPOIECY U OIHJBY, & TO j& U3BPIICHE 3a/1aTKa

VYuanpeheme kBanurera 3a 84%
Bbprxa nojaBa mpousBoja 3a 75%
VYuanpeheme KOMyHHKAIH]jE 32 61%
TpomkoBu pa3Boja cMambEeHU 3a 54%
CMmameme n3MeHa 3a 48%
[Toehame mpoduTa 3a 35%

Tabena 2: Pesynratu cupoBohema penHKemhepuHTa

Peopranuzanuja motuue M3 HCTpakuBama OpraHu3allje M YOIIUTEHO O3HayaBa cBe (opme
npolieca IIaHUpaHUX MpoMeHa y npeaysehy. OBaj mojam ce cxBarta Kao MpolecH Mpuiarohanama
Ha INIPOMEHE y OKpyXkewmy U mnpeayzehy. OBu mpolecu MpoMeHa MOTY OUTH pPEJOBHH WU
cnopaguuHu. Takohe oBe mpomMeHe MOTry JOBECTH A0 pacTa, Maja WIM CTarHaluje y pa3Bojy
npeaysehy, o0BO MOXe JOBECTH /10 TOTAIHMX WJIM MaplHjaIHUX MpoMeHa. [ eHepanHe (TOTaTHe)
peorraHusalnmje cy Kpajibe CKyle M OMEeTajy aKTMBHOCTH mIpeay3eha Ha AyXu pok, 300r oBUX
pasyiora ce OHE BpJIO PeTKO crpoBoje. [lapnujanHa peopranuzaiyja je jeHa BpcTa orpaHuYeHE
KOpEKIIMje OpraHu3aluoHe CTPYKTYpE.

[Tpunukom cripoBolerba MEHAIEpCKUX MPOMEHa MOXKEMO Y3€TH y 003Up U CTPYKTYPHE IIPOMEHE,
KOj€ MOKYIIaBajy J1a IpoMEHe IM3ajH jeJIHe OpraHu3allje U3MEHOM JIMHH]je OBjlalhema, pacrioHa
KOHTpoJie U ypehemwa paanux ¢pyHkuuja. [Ipuinkom cnpoBolerma OBUX MPOMEHa Moxe A0hH 10
MacoOBHOT OTMYyIITamka paagHuka. Jlpyre CTpyKTypHE MTpOMEHE YKIbYUyjy VKIamame WIN
J0JlaBakbe XMjepapXMjCKUX HHBOa y opraHm3auuju. Heke opranuzamuje cy Jojaje HHBOE,
cTBapajyhu Tako ,,BUCOKE™ OpraHu3aluje, ajii joul Yemhe, opraHu3alje Cy pecTpyKTypupaHe
Kako OM ce CMamWIM XMjepapXHjCKU HUBOM, YMHEhM OpraHu3alMoHy CTPYKTYPY pPaBHH)OM.
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CTpyKTypHE TIPOMEHE VYKJbYUyjy H JeleHTpaM3andjy W  HeHTpanmu3anujy. [lpunmkom
JEIeHTpaIn3aIuje, onepaiuje ¢y pasaBojeHe W ojc/hbehHMa je nata Beha ayroHommja u Moh
JIOHOIIIEHha OJTyKa. Y HEKUM OpraHu3aiujama, MoceOHO OHUM TJe Cy Ce JecHia Cliajama,
orepalyje Cy BUILE [IEHTPATU30BaHe, a OAyYHBabE CE BUILE O/J[BHja Ha BUIIMM XHjepapXujCKUM
HUBOHMA.

Crpareruje mnoHamama j€ JOII jeJaH BpcTa IMPOMEHa KOjeé MOTYy Ja CIPOBOJEC MEHAIIEpH,
Harjamana ce Kopuiheme JbYACKHX pecypca MPUIKKOM OBE TPOMEHE. Y MPOILUIOCTH, MEHAIEpU
Cy C€ KOHIICHTPUCAIN Ha aHAIM3UPAhE TEXHOJOMIKUX KamaluTeTa jeJIHe OpraHu3almje, a 4ecTo
3aHEMapUBAIM OTPOMaH HEUCKOPHUIITNCHH PECcypc, CBOje 3alocCiieHe. 3aloCiIeHH OOUYHO UMajy
Behn MoOpan W MOTHBHCAaHUjU Cy Ka OCTBapWBamy OpraHU3allMOHUX IIMJbEBa Kajua ce Y
MOTITYHOCTH KOPUCTE FHHXOBU JMYHU pecypcu W TaneHTH. [loBehame Mopana, MoTuBainuje u
nocBeheHOCTH YIaHOBA MOXKeE Ja o0oJbIa neppopMaHce OpraHu3aImje

MeHayepcke nHoOBanuje ce OaBe IEOKYITHOM OpPraHM3aLMjOM KpO3 MHTErpalujy paziIudyuTHX
npuctyna mnpoMeHa. OTBOpEHH OpraHM3allMOHM EJIEMEHTH Kao INTO Cy OpraHHU3alHoOHe
CTPYKTYpPE U MOJMTUKE CE JIAKO youaBajy M IocMarpajy, ca JApyre cTpaHe CKpUBEHM €J1EMEHTH,
nomyT oOpa3ala KOMYyHHUKaIMje, MOBEpema M OTBOPEHOCTH, HUCY JIAKO YOwWwbHBU. YecTo
OPUIMKOM JIMjarHo3¢ MpobjieMa HCIHUTY]y €€ caMO BWAJBUBHUJU M OTBOPEHHM aCHEKTH
opraHu3zaiije ¥ UTHOPHIIY MHOTe MOhHe, alnu CKpuBeHe mpobieMaTnuHe obnacTH. butHo je y
CBaKOM IporpaMmy IpoOMEHa Jia ce carjienajy cse moryhe obOsactu mpoOsiema, U OTBOpPEHE U
CKpHBEHE, J1a O cTpareruja Ouia ycremHa. 3HayajaH acleKT KOju Tpebda pa3MOTPHUTH MPHUITUKOM
oJlabupa cTpareruje npoMeHa jecy nocieauue apyror pena. OBo ce OAHOCH Ha MHIMPEKTHE WIH
OJUIOKCHE NOCTIEUIE KOje IPOU3NIIa3e U3 HeMoCpeaHuX poMena. [IpomeHa y jeqHOM acmeKTy
cucreMma, ja OM ce pelro jesiad npoosieM, MOKe J1a J0Be/Ie A0 HOBUX Mpobiema.
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3. YTUIIAJ CABPEMEHOI' OKPY/XEIbA HA IIOC/IOBAIBE OPI'TAHMU3ALIMJA Y
CPBUIJN

Penrybnuka CpbOuja je y JIpyroj MOJOBUHU TPONUIOT Beka (YHKIMOHHCANA Y jeOHOM
Hee(MKAaCHOM CHUCTEMYy y KOME je TpEeCyIHYy YJIOry Y EKOHOMHjU HMaja JpXaBa, yMECTO
npuBaTHUX mpenyseha, 30or mpupojae ApxkaBHUX mpeny3eha ga Oyny HeedukacHe U aa He Oymy
HaKJIOlCHE WHOBallMjamMa J0BeJIO je 1m0 Tora jaa je PemyOnmka CpOuja, 3ajelHO ca MHOTUM
JIpYTHM 3eMJbaMa, Mopaia Ja mnpole Kpo3 mpoliec TpaH3uiyje (puBaTu3aluja, Judepainsamnmja
U yKuJamke IpoTeKImoHu3Ma npeaysehuma). ¥3 ro Cpbuja je kpajeM MpoInior BeKa yuecTBoBasia
y HEKOJMKO pPaToBa HA CBOjO] TEPUTOPUjH, IITO j€ IOJATHO YHHUINTHIO MOHAKO Hee(puKacHa
npenyseha n nonatHo je yaumreH yrien Cpouje y CBety u Opoj cTpaHUX MHBECTHUIIH]A j€ TaJIEKO
MamH Hero mro 6u tpebdao ga Oyje, 3aTO MITO CTPAHU MPETy3ETHUIN YITIaBHOM HE JKeJie TOJIMKU
pusuk. Ysumajyhu cBe oBo y o03up opranmzanuje u3z CpOuje mpojase Kpo3 JajeKo Texe Ha
rJ100aTHOM TPXKUIITY, 3aTO INTO y CaMoj ApXKaBH HHUjE Pa3BHjeHAa M TrajeHa Mpeay3eTHUYKA
KyJITypa, Takohe opraHusanuje Mopajy MHOTO Op)Ke M BHILE Ja yue Kako O YOIITe CTUTIIIe
I00aTHE KOHKYPEHTE.

3.1 YTULAJ I''IOBAJIM3AIIMJE HA CPBUAJY

['moGanu3anyja YMHN HOBU CTEIIEH €KOHOMCKE, MOJUTHYKE U KYJATYpHE WHTETpanuje ApKaBa U
perHoHa CBeTa y3 BUCOK CTENEH MHTETPUCAHOCTH CBETa YHMME C€ INpeBasmia3e OKBUPHU
HAIlMOHATHUY JpkaBa. Kox rimobanmzamuje ce paad O CIUIETY CBHUX OHHMX OJHOCA KOjUMa ce
HIOBE3yjy MHOTOOpOjHE Jp’KaBe M PErHOHH, y MHOTHM O0JlaCTUMa, BPEMEHHMa, y OKBHpHUMa
paznmuuuTux Op3WHAa OJBHjamka, a KOjU HMMajy TEHJIEHIM]Y CBEOOYXBAaTHOCTH U INUPEHA.
['moGanu3anyja je HOBU CTENEH EKOHOMCKE, MOJUTHYKE M KYJITypHE WHTerpanuje JIpkaBa U
pEerMoHa CBeTa, Y3 BHCOK CTEIIEH WHTETPHCAHOCTH CBETa, OBA BPCTA IOBE3aHOCTH NpPEBa3UIIa3H
OKBHUpE jelHe HaluoHaiHe JpkaBe. L{usp rnobanuszanuje je mnoBehame €KOHOMCKOT pacTa,
TEXHOJIOLIKA pPEeBOJIyIIMja, CTBapame OoJbe MOBe3aHe TiolaniHe eKOHOMHje Oe3 rpaHuna U ca
JE€AHOM KOCMOIIOJIMTAHCKOM KYJITYPOM.

Kana ce roBopu o rmobanu3zaiuju, Bpio je OUTHO Aa ce y3Mme y 003up u reononutuka Cpouje y
O0BOM 00Jb€ MOBE3aHOM BpeMeHY. baikaH je reocTpaTeliKy IJIelaH0, BeoMa 3HA4ajHO E€BPOIICKO
noJipyyje M TpeACcTaBba MPAKTHUHO ‘‘TeomoiauTuyko upopuinte” Mcroka u 3amana. Hapasho,
Kao TIOCIeuIla TOra, HAcTa)y W CHeHNU(PUYHU TI00aTU3alMOHNA TPOIeCH Ha OajJKaHCKUM
npocropuMma. CpOuja je 3emsba Koja rpaJi CBOj I€ONOJIMTHYKU IMOJI0Ka] Ha banmkany, ca cBUM
CBOJUM cCleuu(UYHOCTHMA U CBAKAKO je Kpacu WHTEH3MBHpame IOJIUTUYKE, €KOHOMCKE H
KYJITYpHE capajmbe U Mel)y3aBHCHOCTH, Kao M CTBapamke HHTETPAIIMOHHX TIPOIIeca.

Caka 3emiba y TII00anmM3aIyjy Kao HEMHHOBHHU JPYIITBEHH IIPOIEC YJIa3W HApPaBHO W ca
COIICTBEHUM cCleln(UIHOCTUMA, TIPEAHOCTHMA, alld U ca CBUM CBOjUM Hejoctanuma. Cpouja je
TaKo y MPOIEC TPAH3UIIH]je yIIIJa ca MO3UIHje c1ado pa3BHjeHE Majie 3eMJbe, COLUjATUCTUYKH
OpHMjeHTHCaHe M TO je Ouiia HeHa cTapTHA IMO3UIMja U ca acleKTa rio0ann3aluoHuX rporeca
JIBazecer mpBU NpBU BEK KapakTepuiie, u3mely ocrajior, nopehame eKOHOMCKUX c1000/1a.
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3.2 IUBEPAJIM3AIIMJA EKOHOMMJE

Y exoHOMCKe cl1000/1e (EKOHOMCKa JuOepanu3aiuja) caapKu BEJIUKH Opoj Mepa 3a OJIaKIIaHO
nocioBame. [Ipumepn oBora cy YyjeiHauyaBame YCIOBa IIOCIOBama u3Mehy 3emama H
€KOHOMCKHUX YyHHWja, CHW)KAaBamke I[apUHA, YKHJIamke CYOBCHIIMOHHCAma W MPOTCKIMOHU3MA H
MHoOTre apyre mepe. EQextn nubepanuzamnuje cy:

* Pazmena pobe je onakmana 300r ymameHe OMPOKpaTHje M MalkbUX IIapuHa Ha POOy

* 1I3B03 (Ham roTOB MPOW3BOJ) MOCTaje KOHKYPEHTHHjH 300T Jakmer yBo3a jedTHHHUjuX
CHpPOBHHA M3, OOMYHO, CHPOMAIIHMjUX 3eMajba. YKHame CYOBEHIMja M KaKIHaBAHE JTAMIHHT
Ipakce yTH4e Ha CMambeHhe N3B03a TAKBUX IPOU3BOIA.

* Cmamyje Ce CHPOMAIITBO — MCTOPHC]KH TJICIaHO CHPOMAINTBO HUKAJa HHje OMIO Ha OBaKO
HUCKOM HHBOY, je€IaH O] pa3liora Tora je CrloJbHa TProBHHA Koja omoryhasa Op3 u jeTHH yBO3
poOe Ha TpKHINTA KOja Cy HeKaaa Ouiia 3aTBOpeHa

* [loncTrue ce pa3Boj MaIMX U CpeamUX Mpeay3eha, Koju cy ca BpeMEHOM MOCTaNId HajOUTHUJU
(aKTopu y EKOHOMCKOM JKHBOTY CaBpEMEHE JPIKaBe.

* JIubepanuzairja eKOHOMHjE MOAMKE U OyIIeT CBAKOT IMOjeArHaIa 300T Mepa cMambemha mopesa.
Takohe ce cTBapajy HOBH CEKTOPH Yy €KOHOMHjH KOJU PaHHj€ HHCY IOCTOjalH, alld Cy Ce Y
mel)yBpeMeHy cTBOpHIIM 300T BEIUKOT pa3Boja MPEAy3eTHHYKOr Tyxa KoX mojenuHara. OBaj
pa3Boj MpeAy3eTHUINTBA je 100ap, uzmel)y ocraior, jep he cTBOpUTH HOBa pajHE MeCTa 3a JbYJIe
KOjU Cy TPWIMKOM PECTPYKTYpHUpama WU3TyOMIIM MO0CAa0 WM Cy M3TyOWJIM MOcao 3aro INTO je
rpaHa MpHUBpEJE KOJOM Cy ce 0aBWIM paHHUje IocTaja 3aocTaja M Kao IOocieaulia Tora ce U
yracuia.

[Tocmatpajyhu TpenyTHU nosnoxaj Penmyomuke Cpbuje, Tpeba IITO BHILIE jadyaTH KOHKYPEHTCKe
MIPETHOCTU BEHE eKOHOMHM]E. Y mpollecy miobanu3anuje, CpOuja je mpe cBera 3HaATHO J00MIA
Ha No0oJblIalkby KOHKYPEHTCKMX MPEIHOCTH, Tako ITO cy MeHayepu y CpOuju Mopanu na ce
NpUJIaro/ie HOBMM CTaHIAapAKNMa IOCIIOBamka M J1a CIIPOBOIE ojpel)eHe MeHalepcKe HHOBAIHje
HOBE HauMHE MOCIIOBambA.

[TocebHO je, y KOHKYPEHTCKO] IpeIHOCTH, BaxkHO To mTo je CpOuja ycBojuna HOBe
UHpOpPMALlMOHE TEXHOJIOTHje, Koje je cobOoM JoHena riobanu3anuja. OCHOBHHM TNPOIYKT
rnobanu3anyje, mojaBa MyJITHHAIMOHATHUX KommaHuja y CpOuju, Koje Cy HaKOH Mpey3uMama
nomahux kommnaHuja oOe30eamne moBehame EKOHOMCKE €(PUKACHOCTH TaKO INTO CYy, MOpPEe.
NIpYyTUX TPUMEHEHUX Mepa, W3BpPUIMIE CMambelkhe W PECTPYKTyHpame paaHe cHare. Hema
HUKaKBE CyMIb€ Ja HMMa CacBUM JIOBOJBHO mpocTopa, aa CpOuja ocTBapyje CBOj pacT y
yCIIOBHMA TII00AIH3aIHje MMPEKO MHOTHX aKTHBHOCTH, TJIe C€ MOCEOHO MCTUIY CTpaHe AUPEKTHE
uHBecTuImje[ 16].

[To muTamy €KOHOMCKHX c€i000a y3eTa Cy JBa HHAEKCAa KOja rOBOpE O HUBOY E€KOHOMCKE
cnobonae y Penyommmmu Cpouju. IlpBu unaekc je Ease of doing business koju y 063up dakrope
Kao IITO je Jakoha perucrpoBama Gpupme, 100Hjambe 103BOJIE 3a TPamby, 100Hjambe eNeKTPUYHE
eHepryje, perucrpaiiyja IMOBHHE, 100Mjambe KpeauTa, paBHOIIPABHU TPETMaH CBUX MHBECTUTOPA,



25

iahame mopesa, TProBUHA U3BaH I'PaHULA 3eMJbE, MOLITOBAKE YTOBOPA U PEIlaBamke CIOpOBa.
[Ipema oBo M wuHAekcy Pemybnmka CpOuja je 3HATHO HampeIoBajia TOCICABUX TOJIWHA U
TPEeHYTHO ce Hama3u Ha 48. mecty oa 190 3emaspa (y perHoOHY c€ HCIpe] Hhe Hajla3u jeAUHO
Penyonuka CeBepna Maxkenonuja) [10].

Hpyru unaexc je Index of Economic Freedom koju jemnom romuiime o0jaBu The Heritage
Foundation. OBaj uaaekc y3uma y 003up ueTupu ¢akropa, a TO Cy BiaJaBUHA IpaBa (IpaBa Ha
MPUBATHY CBOjJHHY, JIP)KaBHH MHTETPUTET M €(DUKACHOCT CY/ACTBA), BEIMYMHA JpKaBe (IpiKaBHA
MOTPIIHA, TIOpecKo ontepeheme u (HHUCKATHO 3MIpaBJbe), peryjaTopHa eduxkacHocT (crnoboma y
MOCIIOBaky, CI000Ja paJHUKaW MOHETapHa cilo0o/Ja) W OTBOPEHOCT TpkumTa (crmoboma
TProBHHE, cJ10001a MHBECTUpamka U puHaHCH]cKa cioboa)llo oBom naaekcy Penyboiauka Cpouja
je pamrupana Ha 69. Mecty ox 186 3emaspa (WcIpen W€ ce y permoHy Hamaze PymyHwuja,
Anbanuja u Mahapcka).

3.3 1TPOHEC TPAH3UILIMJE Y CPBUIHN

Hakon mama bepamuckor 3uma m CoBjeTcKOr caBe3a, HEKaJalllkhe COLMjallMCTUYKU ypeheHe
JpKaBe TMOKYIIaBajy Ja CBOj NMPUBPEIHH CHUCTEM NPETBOPE Y OHAKaB CHUCTEM KakaB je OHO y
cII00OJTHOM Jielly CBeTa, OBaj Ipesia3ak ca jeiHor cucrema ypehema Ha apyru ce 30Be
Tpansunyja. Kao eKOHOMCKHM TMojaMm, TpaH3WIMja 3HA4YM Tpenazak HeepukacHUX W ciabo
pa3BHjeHUX TMpHUBpeJa ca IEHTPAIHO IUIAHHUPAHOT EKOHOMCKOI CHCTeMa Ha TPIKHIIHO
OpHJjEHTUCAHHU (JEPETryIHCaH) CUCTEM.

TpaH3unmja ce CHpoBOJAM HAa MaKPOCKOHOMCKOM HHBOY W MHKPOSKOHOMCKOM HHBOY. Ha
MaKpOEKOHOMCKOM HUBOY TpaH3UIMja ce€ OJTHOCU Ha CTPYKTYpHO IpuiarohaBame NpuBpee, 10K
Ha MHUKpPOEKOHOMCKOM HHBOY C€ TpaH3WIMja OJHOCH Ha PECTPYKTYHpame M TpaHcPopManujy
npenyseha. lleHTpasHa KapakTepHCTHKa TpaH3UIMje je MpHUBaTH3allMja U OHA IPEJCTaBIba
OCHOBHH YCIJIOB 3a (popMHpame NMpuBaTHE MPUBpPEE Y KOjOj Ap’KaBa MMa caMo YJIOry HaJ30pHOT
TeJNa, a He W U3BpIIHOr Teia. IlpuBaTu3amuja u3a3uBa M jeHY BpPCTY JIaHYaHE MPOMEHE Yy
MpPUBpPEAN TakKo IITO ce ociobaha jemaH cekTop TpuBpene 3a cinob0oaHo mocioBame. OBaj
nperia3ak MoApa3yMeBa U MPOMEHY €KOHOMCKOI MPOCTOpa M HOBE CTaH/Apaje MOCIOBama, He
caMoO TNpOMEHe y HauWHy YIpaBibamka OpraHu3anujaMa. [IpuiamkoM mpolieca peopraHH3aimje
oBHX mpeny3eha nonasu takohe m 10 pemporpammpama JyroBa, peAyKlHje TPOIIKOBA, jayame
JeTICHTpaJIN3alHje yIpaBJbaba UT/I.

Kako O6u ce cmpoBene cBe MOTpeOHE MpOMEHEe (OpPraHU3alMOHO, YHPABJbAYKO M TPXKHILIHO
PECTPYKTYHpPamkE) HEOIXOIHO je Ja ce jacHo Aedunmiie ¢opMa OpraHW30Bama W CBOJUHCKH
o0nuk mpenyseha, kako 6u opraHuzanuje 6uie jacHo nepuHUCaHe U Aa OMO TUME M MOIJH Ja
neduHUILY Koja Cy LMJbHA TPXKUIITA U KOja je KOHKPEHTA MOHY/1a Ha TPXKULITY, OBOM METOJ0M
jacHO aeduHuIIEMO LUIBbEBE Kako OW mpexaysehe Mmorio na ce TakMuud Ha MelyHapogHOM
TPXKUIITY U KaKO O OMII0 KOHKYPEHTHO.

VY npxaBama EBporie oBaj mporiec Tpaje myHe Tpu AerieHuje, a y Penyomumu CpOuju, Mame o1
nBe neuenuje. Kanma roBopumo o TpaH3uIMju OUTHO je U Ja ce o0jacHH mpolec GpopMupama
WHCTUTYIIMja W TIpeycMepaBame crapux. M3rpamma OBHX HMHCTHTYIHja ce€ JellaBaia
pasIMYUTOM  JIMHAMHKOM OJf 3€MJb€ JI0 3eMJb€, y 3aBUCHOCTH 0J Op3uHe crhpoBolhema
CTPYKTYypHUX pedopmu U ynacka y EBponcky yHujy. Ycien noluTuykux npodsiemMa y nociaeamnoj



26

nernennju XX-or Beka, cankinuja 1 HATO 6ombapnoBama, CpOuja je u3ryousiia unTaBy JACICHU]Y
MPHUBPETHOT pacTa W pa3Boja. TOKOM OBOr MEpPUOJa CYy W YHUIITCHH YIJICAU MPETXOTHHUX
WHCTUTYIIMja 300T BEJIMKE CTOIEe KpUMHHAJIA U KOPYIIIIH]E.

Hanac je Opyro momahm mpousBoa CpOuje HUkH ox oHora u3 1990. roguHe, mMTO 3HAYM 1A
CpOwuja HUje pacia, HUTH je ycIiena Jia CBOjy IpuBpeny BpaTu Ha HUBO mipe 1990. romune. Ha
ciuiy 9 je nmpukaszan Opyto nomahu npoussoa Cpouje usmehy 1952. u 2016. roqune [8].
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Cnuka 9: B/]II1 Penyonuke Cp6ouje 1952-2016

[Tpunukom Tpan3unyje, CpOuja HHUje CIPOBOJIMIA pAaTUKaIHE NPOMEHEe U 300r TOora Huje
OCTBapeH OYEKMBAHM IMPHUBPEIHHU OmopaBak. Pas3mo3m 3a TO Cy MITO je MpoIec MpUBaTH3AIM]je
HEKaIalllikhe PYIITBEHEe CBOJUHE M CAMUM THM IpeTBapame Y NIpUBaTHY HUCY IpaTuiia ojxpehene
poMeHe y o0acTu KyJIType, UnMe Ou ce pa3BHjao nmpeay3eTHHUKH ayx. Kao mocnenuna oBora
pacT MHIYCTPHJCKE HE3aloCICHOCTH HHUje Ouo mnpaheH pacToM Mpeay3eTHHYKOI CEKTopa,
NPUBPEHU pacT C€ 3aCHMBAO CaMO Ha pacTy ycllyra, a He U Ha pacTy W pa3Boj oapeheHmx
NPUBPEHUX IPaHa, KOHKPETHO pa3MemUBUX J00apa (MHAYyCTpHja, rpaleBuHapcTBo uth). [lopen
TUX TIpo0JIeMa, aHKOH CBETCKe ekoHOoMcKe Kpu3e 2008. roauHe moTpoIka je paciia I1ajaeko opxke
0]l IPUBPETHOT pacTa, ITO je€ UMaI0 Kao MOCIEIUILY PacT CIIOJbEET Iyra.

CBu 0BU 1NOKa3aTesbu Ha ToBope ja je Tpxkuiure Cpouje Miano U HeJ0BOJbHO pa3BujeHo. OBo ce
MOK€ HMCKOPUCTUTH Kao TOTEHIHWjal 3a OrpoMaH IMPUBPEAHH pacT, ajld HaXaJoCT HHUCY
CIpOBEJIEHN y JeJ0 MOTpeOHM KOopalu Ja ce Taj pacT CTBapHO OCTBapH. JemaH oH HajBehux
npobiemMa 3a opraHuzanuje Koje mocnyjy y Pemyonumu CpOuju je TO MITO MHCTUTYLH]E HHUCY
pa3BHjeHE jep Cy ce CTPYKTypHE IpOMEHe y MPHUBPEAU CIPOBOJMIIE CIIOPO U ceneKTuBHO. Kana
TOBOPHUMO O MHCTHUTYIIMjaMa MOpa C€ Pa3BOjUTH YETUPH BPCTE UHCTUTYIIH]E, a TO Cy dopmMaliHe
MHCTUTYLIMjE (3aKOHU, TPONHCH M YroBOpH), HeopMasiHe (ITOBEpemhe, €THKa U IOJUTHUKE
HOpME), TMOJUTUYKE HWHCTUTYLHUje (3aKOHOJaBHE, MOJUTUYKE TNapTHje, BJaJWHE areHiuje,
npaBocyhe), eKOHOMCKE HMHCTUTYLHje (TpuBaTHe (UpMe, CUHAMKATE, IOCIOBHA YIPYXKEHa) U
couujanHe uHctutyuuje (mkosne u HBO).
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Ocum oBora, CpOuja ce cyouaBa U ca OTPOMHHM TIPOOJIEMOM BIIaJlaBUHE MPaBa, OBO CE€ OAHOCH
Ha TO y KOjOj MEpH IOCTOjU MTOBEPEH-C Y MHCTUTYLIM]E U TIOUITY]y MpaBUja JAPYIITBA, KBAJTUTET
U3BpIIICHAa YTOBOPA, MOIITOBAKE MIMOBHHCKHX IPaBa, paji MOJIHIIKjE U CY/I0Ba, KA0 M MPOICHE O
moryheMm KpuMuHany win Hacuipy. Hemocratak m3rpal)eHUX MHCTHTYIMja HETaTUBHO yTHYE HA
nocioBame opranuzanuja y Cpouju, kako nomahux Tako ¥ cTpaHux, 300r T€ HECUTYPHOCTH 3a
€JIEMEHTapHE YCJIOBE HOPMAITHOT M MIPABEHOT MTOCIOBAbA.

Hewsrpahenoct wuncTuTynmja je kibyuyHH (aktop pacta Kopymniuje y ci1abo pa3BHjEeHUM
IpkaBaMa Koje ¢y y (a3u pa3Boja. OBo cTBapa jeZiHy BPCTY 3auapaHor Kpyra pacra Kopymuuje u
OupokpaTrcke Hee(hMKACHOCTH TJIe CE HE 3Ha IITa je y3pOK, a ITa je mocienuna. M3 myroromme
UCTOpHj€ MAKpPOCKOHOMHjE Ce€ OYMIJICaH HeraTHBaH yTUIA] HeusrpalleHMX HMHCTUTYLHja Ha
MHBECTUIMOHY KIUMY, BHCOKM HHUBOU KOpYIILHMje yMamyjy MPHUBPEAHH pPACT 3eMJbE U
uHBecTULIMOHY kiuMy. Kopymiuja y3pokyje HeedukacHy ajnoKalujy CpeicTaBa, CMambyjy
NPOAYKTHBHOCT M CaMy MOTHBALHWjy Jbyau 3a paia. Kopymiuja uMa HeraTWBaH YTHIIA] Ha CBE
OpraHu3alyje, ajld HapoYUTO je KOPYIIIHja JIoIIa 3a MPUBPELY jeIHE 3eMJbE jep cMamyje Opoj
CTpaHMX MHBECTHUIH]ja 300r HecurypHoctu. [Iponec naBecTupama (6e3 003upa 1a i je y MuTamy
cTpaHa wiu gomaha opranusanuja) odyxsara, 100HMjambe BEIMKEe KOJMYHUHE JaBHUX J103BOJIA, KOj€
ce Mory J00UTH MHOTO Ope mogmMuhuBameM, YnMe ce nmoBehaBajy TPOIIKOBHU 3a OpraHU3aAIN]y
KOja >KenM Ja nociyje Ha oapehenoj repuropuju. Ilpema Corruption Perceptions Index-y xoju
roqunime 00jaBibyje Transparency international Pemy6nmuka CpOuja je panrupana Ha 39. mecty
on 180 ucniuranux 3emaspa [9].

Mosxe ce 3aKJby4HTH Ja HaKO I0CTOj€ MHOTH MHCTHUTYIHONAaHH npodiemu y CpOuju, CBEyKyIHa
ciuka je noopa. Tako ma CpOuja Moke TeHepaTHo Jla ce CBPCTa y 00Jbe paHTUPAHE 3eMJbE CBETA
3a MecTo nocioBama. Ha ciuiu ucnoa ce Moxxe yrBpauTH Ja je Behuna npenyseha y Cpouju
ocHOBaHO TeK y 21. Bexy. Ha cimmm 10 je mpuka3aHO KOJMKO Cy 3ampaBo cTapa mpeayseha y
Cpbuju, y3umajyhu y o63up na je Bpiao Manu Opoj mpenyseha y HeduwjeM BIACHMIITBY
reHepalnyjama yHa3aj, MOXe ce 3aKJbyYHUTH Ja je npuBaTtal cektop y CpOuju tek y das3u pas3soja.
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Cnuxa 10: ®upme koje ocnyjy y Penyomumm Cpouju [15]
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3AK/bYYAK

HoBu wmwmnenmjym, 3a cama, uMmMa ojpeheHe KapakTepHCTHKE KOje Cy Ta oOenexwuie:
robanu3anuja, pa3Boj wuH(pOpmaruke, Op3 TEXHOJOMKH pPa3Boj (Op30 3actapeBame),
POMEHJBHBOCT TPKHUILTA M MOBehme coducTuimpanoct kynma. [ modanusanyja pymu rpaHuie,
a MoOJIepHa TEXHOJIOTHja MEHha MI0jMOBE BPEMEHA M Y/IaJbeHOCTH. Beluke TeXHOIOIIKE TPOMEHE
CTBapajy OKPYKEHE 3a MOTIYHY II100aIU3alijy CBETCKE MPHUBPEE, Jeperyannjy eKOHOMCKHX
TPKHUINTA, PACT CBETCKE TPrOBHHE M PAaJUKAIHU pacT y o0yiacTH KOMyHUKanuja. CaBpeMeHHM
MEHallepiMa JOJaKe pa3HU M3a30BH KAKBH pPaHMjE€ HUCY HHM IOCTOjaJI, KaKO OpPraHU30BATH
CaBpEeMEHH TPOLEC MMOCIOBaba, MHTETPHCATH CBE aKTHMBHOCTH Y OpPraHM3alUjH Ha Pa3IHYUTUM
HUBOMMA U pa3BHjaTH CTPATETH]y ITOCIOBamka Ha Ty’ POK. MeHajepcke oayXBaTe KOMIUIHKY]e
BEOMa HEMPEIBHIUBO OKPYKEHC M IPUIIAr0o/laBakbeé HOBUM NPOMEHaMa, KaKo y YIPaBJbauKoM
TaKo W y opranuzanuonoM cmuciy. [Ipouec nmpomena je HenzOexaH, ali ¥ BEOMa TEXak, ¢ jeTHe
CTpaHe HOBa OpraHM3alMOHAa KYJATypa M JM3ajH 3aTeBajy MHOTO BpEeMEHa 3a IMPHUXBATAmkhE U
UMIIEMEHTAIMjy, a ca Jpyre CTpaHe TPXKHUTLIC TUKTHpa (QJIEKCHOMIIHO pearoBambe Ha 4ecTe
npoMeHe y Okpyxkemy. CBe je OBO paJMKaIHO NMPOMEHHJIO HAauYWMH HaJ KOjUM ce mpexaysehe
pa3BHja U yIpaBJiba.

HoBu 001M1M MEHalIMEHTa U OpraHU30Bamba 3aXTEBAjy “peau3ajHupame’ MocTojehux mocIoBHUX
nporeca, OIHOCHO HOBHM HAUWH pa3MUILUbaka, IUIAHWPamka, allOKalMjy OATOBOPHOCTH,
KOOpJAMHAIM]y U3Mel)y pa3nuuuTux rpyna u nojeJuHana KoMIaHuje, MHUIU]aTUBY 3all0CIIEHUX U
HOBE Ha4YMHE KOMYHHUKallMje KOjU Cy OJ €CEHIMjalHe BAXKHOCTU 3a YCIEX IO0CIOBamka

EnexTpoHCKO MocioBame CBE BUILIE 3aXTeBa HOBU MIPUCTYII MEHAIMEHTY, Mambe KPYT U pUTUIAH,
BUIIE OTBOPEH M KOHCTPYKTUBaH. JeAMHO pa3MeHa 3Hama U MCKYCTBA KaKO 3aIllOCIEHUX, TaKO U
CTpyumaka M KOHCyJITaHaTa oMmoryhaea pemiaBame NpoOieMa M ayTOMaTCKO pearoBame Ha
M3a30B€ ca TpXKUIITA. Y TpaHC(hOpMHUCaky OpraHu3allje MEHAIMEHT MOpa BOAWTH padyHa O
Oamancy morpebe 3a Op30M M paJuKaTHOM IPOMEHOM M CTaOMJIIHOM OpraHU3alMOHOM

CTPYKTYPOM M KYJITYPOM.

Heonxonno je opranusauuja Oyae MakcumanHo QuekcuOuinna. OBaj mpolOiieM je moceOHO
U3paKeH Yy BEJIMKUM OpraHuszalnujaMa TJe cy MpPOMEHE OrpOMHE M  Mopajy TeMeJbHO ce
NPUTIPEMUTH W HMMIUIEMEHTHpATH, Ma CE€ YeCTO Ipeay3uMa CEerMEHTAIliOHA OpraHu3aluja u
pasyaxy ce 3ajalM, OBO je jelaH O] HeJOoCTaTaka BEJIUKUX OpraHusaluja IITo je MOTPeOHO
OTPOMHO BpE€ME Ja ce€ TPOMEHE CIPOBENy OJ MOoYeTKa 0 Kpaja, 3a pasiuKy OJf MajuX
opranu3zaiyja. Tek HaKOH MOTIYHEe MMIUIEMEHTallje TpoMeHa Moxe ce npehu Ha Heke cienehe
KOpake MONyT CTBapamka HOBE OpraHU3allMoOHE KYJIType U BPEJHOCTH, CABPEMEHHM MEHalepu
cMaTpajy Jia je cBaka CTpPyKTypa M OpraHu3alyja MpUBpPEMEHa U MOJUI0KHA CTaJTHUM M3MEHaMa.
Jakyie, cama CyImITHHA MEHAlIMEHTa C€ MOXKE Pa3IMYUTO TYMAuuTH, U TO Kao: yCMepaBambe
OpraHu3alyje Ka OCTBapUBamy INJbEBA, JOHOUIEHE OJJIyKa U MpeAy3uMame aklidja Kako Ou ce
aKTUBHOCTH oO0aBWJIe, IIMJbEBH OCTBApWIIM, OpraHU3alMja paciia U Kpeupame npodura 3a
BJIACHUKE, IIITO je 1 IWJb MPUBPEIHUX OpPTaHHU3aIlH]a.

JenuHa KoHCTaHTa je MpoMeHa, Hallla OKOJIMHA U CTBapu KOje ce Hama JellaBajy ce KOHCTaHTHO
Membajy, Ha HaMa je Ja OJIy4MMO Ja Ju hemo 1a ce NpuiaroguMo THM IpoMeHama U Ja
oTcTaHeMo uian heMo octatu 3apo0JbeHH Y MPOIITIOCTH U Ja Ty B OCTAaHEMO.
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